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Resumen

En esta comunicacion se presenta una experiencia de formacion de docentes
universitarios interesados en adaptar su actual programa docente segun criterios ECTS.
Se explica el contexto de la formacion dentro del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) y del Plan de Formacion Docente del Profesorado Universitario de la
UPV/EHU. Se analizan los objetivos del programa, las caracteristicas de los
participantes, la metodologia utilizada; se presentan algunos resultados de la experiencia
y finalmente, se ofrecen algunas conclusiones en torno a la misma.

Introduccién

La Declaracion de Bolonia firmada inicialmente por 29 estados de la Union
Europea, fue ratificada en sus contenidos principales por un total de 40 estados en la
reunion celebrada en Berlin en el 2003. Este acuerdo obliga a los firmantes a coordinar
sus politicas educativas para conseguir a corto plazo, y en cualquier caso antes del
2010, que el Espacio Europeo de Educacion Superior sea una realidad.

En la declaracion de Bolonia se pacta, por un lado, el establecimiento de un
sistema de créditos europeo, es decir, el sistema europeo de transferencia y
acumulacion de créditos (ECTS), como medio de promover la movilidad de los
estudiantes y; por otro, la adopcién de una arquitectura comun de los titulos de sencilla
legibilidad y compatibilidad. El ECTS es un sistema centrado en la carga de trabajo del
estudiante que se estima necesaria para la consecucion de los objetivos de un programa.
Estos objetivos se especifican en términos de resultados de aprendizaje y de las
competencias que se han de adquirir. Es un concepto de educacion basado en el
aprendizaje y centrado en el alumno. Se trata, en definitiva, de un concepto de
ensefianza mas amplio que tiene lugar en un contexto en el que el profesor debe guiar y
acompanfar al alumnado a través de un conjunto de actividades educativas para la
consecucion de una serie de competencias.

La Universidad del Pais Vasco, UPV/EHU, a partir del curso 2004/2005 y a través
del Servicio de Asesoramiento Educativo (SAE) puso en marcha un plan bianual para la
introduccion del crédito europeo en las ensefianzas universitarias que constaba de dos
fases: la primera se dirigia al Asesoramiento a la Introduccién del Crédito Europeo
(AICRE) y la segunda, al Seguimiento de la Implantacion del Crédito Europeo (SICRE).
En el programa AICRE el profesorado planificaba la docencia adaptando las asignaturas
actuales a los requisitos didacticos y técnicos del crédito europeo, es decir, centrandola
en el estudiante. En el programa SICRE se implantaba esta planificacion con el
alumnado y se ajustaba a las necesidades del mismo. La participacion en ambos
programas era de caracter voluntario.

En el curso 2006/07 la UPV/EHU decidio incorporar estas acciones formativas al
Programa de Formacién Docente del Profesorado Universitario (FOPU) a través del
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curso Elaboracion del plan docente segun criterios ECTS. Actualmente, este curso se
imparte como formacion complementaria a los programas para el Impulso de la
Innovacibn de la Docencia en los Centros de la UPV/EHUKo Ikastegietako
Irakaskuntzaren Berrikuntzarako Programa (IBP). El objetivo de este programa consiste
en proporcionar apoyo y asesoramiento para elaborar la guia de la titulacién adoptando
los créditos ECTS como unidad de medida de la actividad académica del alumnado y en
impulsar la mejora de todos los procesos relacionados con este fin y que afecten a la
gestién del Centro.

A continuacion se presenta ana experiencia en la que profesores universitarios
han planificado su docencia centrandola en el estudiante.

Objetivos

En este curso se pretende facilitar a los participantes las pautas necesarias para
adecuar sus programaciones actuales a la nueva unidad de medida del curriculo, es
decir, al ECTS. Es una buena oportunidad para revisar aspectos relativos a la
metodologia docente a partir de la elaboracién de una propuesta curricular estructurada
en torno a un modelo de protocolo establecido.

Las competencias que se pretenden lograr tras la realizacion de este curso son:

1. Elaborar un plan docente centrado en el estudiante siguiendo los criterios
ECTS segun el protocolo que se suministra.

2. Reflexionar, de manera personal y colectiva, sobre la propia practica docente
para mejorar el aprendizaje del alumnado.

Participantes

El curso esta dirigido a profesores universitarios de los tres campus de la
UPV/EHU y se organiza con un numero maximo de 20 participantes. En el campus de
Gipuzkoa en los cursos 2006-2007 y 2007-2008 se han realizado 8 cursos (4 en euskara
y 4 en castellano) en los que han participado alrededor de 130 docentes con una media
de 15 profesores por grupo. El profesorado participante procede de titulaciones tan
diversas como: Psicologia, Informatica, Empresariales, Magisterio, Arquitectura,
Enfermeria, Ingenieria Técnica, Geografia e Historia y Derecho. Este profesorado cuenta
con amplia experiencia docente, aunque también participa, en menor medida,
profesorado nobel (con un afio o incluso meses de experiencia).

Metodologia

El plan de trabajo se ha estructurado en 4 sesiones de dos horas y media de
duracién. En estas sesiones presenciales (10 horas) se han llevado a cabo dos tipos de
tareas: la exposicion en clase de los contenidos del temario (4 horas presenciales) y
seminarios de reflexién sobre la propia docencia (6 horas presenciales). Ademas, para la
elaboracion del plan docente los participantes han precisado de 24 horas no presenciales
y para la preparacion del seminario 12 horas no presenciales. Finalmente se calcula que
para la elaboracion del dossier han necesitado otras 4 horas. De esta forma se suman
las 50 horas necesarias para completar el curso.

La secuencia de tareas se ha distribuido de la siguiente forma:
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Sesién 1. Presentaciéon general del curso y del plan de trabajo. Recogida de
conocimientos previos, expectativas, intereses y preocupaciones del profesorado.
Ademas se profundiza en cuestiones terminolédgicas relacionas con el Espacio Europeo
de Educacién Superior (EEES), con los Sistema de Transferencia del Crédito Europeo
(ECTS) y otros conceptos y aspectos relacionados con las competencias y el temario de
la asignatura. Se presenta el protocolo y los diferentes apartados de los que se
compone: datos de la materia, datos del docente, competencias, temario, metodologia,
evaluacion bibliografia y anexos. Para la siguiente sesion se propone a los participantes
gque redacten las competencias especificas y el temario de una asignatura. Para ello se
les plantea la siguiente cuestion: “Al finalizar mi asignatura mis alumnos trabajando estos
contenidos seran capaces de...”. Se empieza asi una reflexién sobre la planificacion de
la propia docencia centrandose en lo que ha de aprender el estudiante y el objetivo de
dicho aprendizaje formulado en términos de competencia aplicandolo al disefio de una
asignatura concreta. Las asignaturas que el profesorado elige para la realizacion del plan
docente habitualmente suelen ser troncales y, en menor medida, obligatorias y de libre
eleccion.

Sesidn 2. Presentacion y discusion de las competencias redactadas asociadas a un
temario especifico de la asignatura. Para ello, se contrastan y analizan las competencias
especificas propuestas en pequefios grupos y posteriormente se presentan algunas de
las conclusiones extraidas del analisis de las mismas en gran grupo. Se trabajan, asi,
cuestiones relacionadas con la forma, es decir la redaccién de la competencia, pero
también el contenido de la misma y se aclaran las posibles dudas surgidas en torno al
temario. En pequefios grupos se presentan los temarios elegidos y se analiza su relacion
con las competencias de la asignatura a la que corresponda. A continuacion se presenta
el apartado de metodologia y los distintos aspectos sobre los que el docente ha de
reflexionar para planificarlo: competencias a trabajar, modalidades docentes y tareas
asociadas a las mismas, tipo de trabajo del alumno (individual/cooperativo), tiempo que
el alumno destina a la tarea (presencial y no presencial) y n® de alumnos por grupo. Se
exponen los diferentes tipos de modalidad docente y ejemplifican las posibles tareas a
ellas asociadas. Se hace especial hincapié en la coherencia entre las tareas que se
propondran al alumno y las competencias propuestas. Para la siguiente sesion deben
construir el apartado de metodologia.

Sesién 3. El punto de partida de esta sesion son las tareas que los participantes han
propuesto a partir de su reflexion personal. En el seminario de trabajo y en pequefios
grupos los docentes planifican distintas tareas individuales o grupales (lecciones,
lecturas y horas de estudio, realizacion de trabajos o proyectos, preparacion y realizacion
de examenes, debates, etc.) asociandolas a algunos de los diferentes tipos de
modalidades docentes que se recogen en la RESOLUCION de 24 de octubre de 2006,
de la Vicerrectora de Organizacion Académica y Coordinacion, por la que se establece la
Normativa sobre tipos de docencia y dimensionamiento de grupos en el marco de
créditos europeos ECTS y que han sido seleccionados para el perfil de la titulacion
correspondiente: clases magistrales, seminarios, practicas de aula, practicas de
laboratorio, practicas de ordenador, talleres industriales, talleres no industriales, practicas
clinicas, préacticas de campo y deportivas. Antes de finalizar la sesion, se presentan las
claves de la evaluacion de competencias: herramientas de evaluacion (portafolios,
examenes, trabajos..., es decir, evidencias del desarrollo de la competencia), criterios de
evaluacion (indicadores claros y objetivos relacionados con el nivel de logro de la
competencia) y porcentaje de la nota final. Para ello, se utiliza un material relacionado
con distintos instrumentos de evaluacion y se comenta las herramientas y los
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procedimientos méas utilizados habitualmente por el grupo. Para la siguiente sesion
deben redactar el apartado de evaluacion y el de bibliografia.

Sesion 4. En esta Ultima sesién se exponen algunas de las distintas evaluaciones
programadas analizando su coherencia y su relacién con los otros apartados de la
programacion docente que se han ido construyendo. Finaliza la reflexion grupal
exponiendo las dudas que han podido surgir de las diferentes cuestiones trabajadas a lo
largo del curso. Se establece la fecha en la que cada docente entregard el plan docente
de la asignatura centrada en el estudiante. Esta planificacion es analizada por las tutoras
del curso, las cuales realizan una devolucién personal con sugerencias de mejora.

Una vez finalizadas estas sesiones presenciales se acuerda con los participantes
el plazo de entrega del portafolio, que servira para la evaluacién del curso y en el que se
incluyen dos tipos de documentos:

e Plan docente. Los criterios de evaluacion de esta competencia son: la asistencia a
las sesiones informativas y el plan docente adecuado a las normas establecidas.

e Memoria de las sesiones del seminario. Los criterios de evaluacién son la
asistencia y participacion en los seminarios y la elaboracibn de una memoria
reflexiva.

Tras la lectura de éstos se realizan devoluciones en tutorias individuales en las
que se pretende asesorar al profesorado en la mejora de la redaccion de las
competencias, la adecuacion de las modalidades docentes/tareas y la evaluacion de las
mismas.

Resultados

La mayoria los profesores participantes en el curso han sido evaluados como
aptos al haber considerado las tutoras del curso que han demostrado haber adquirido las
competencias del mismo. Por tanto, los resultados han sido muy positivos y han sido
corroborados en las encuestas de evaluacion que han cumplimentado los y las
participantes al finalizar el curso.

Esta planificacion de la docencia centrada en el estudiante ha permitido
reflexionar acerca de una serie de aspectos que nos gustaria resaltar: las expectativas y
conocimientos previos de los docentes sobre la aplicacion de los ECTS y el EEES y su
repercusion en el aprendizaje del estudiante; la disposicion del profesorado ante el
cambio; la adaptacion de la asignatura en términos de competencias; la cohesion que
debe presentar el planteamiento metodolégico con las competencias a desarrollar y la
evaluacion de las mismas, y finalmente, las necesidades formativas detectadas en el
proceso.

Las expectativas iniciales y conocimientos previos de los docentes ante el curso
de planificacion por competencias son heterogéneos. La mayoria acude al curso con la
intencidon de aclarar o asegurar conceptos de los que ya ha oido hablar o incluso sobre
los que algun profesor ya ha trabajado (competencias, habilidades, crédito europeo,
trabajo centrado en el alumno, carga de trabajo del estudiante, etc.). La cantidad de
informacion que acumulan sobre el tema y que han recibido por diferentes vias lejos de
orientarles para la planificacion de la docencia parece que les ha sumido en una
confusién terminolégica que no guarda relacion con su practica actual. Adn asi,
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manifiestan su deseo de elaborar el programa de acuerdo con los ECTS de forma
adecuada y realista, revisando sus actuales programaciones y la manera en la que llevan
a cabo la docencia.

La disposicion del profesorado participante ante el cambio que supone el EEES y
el ECTS también es diversa. En general, se asume que el cambio es inminente y que no
permite marcha atrds. En estos cursos se ha apreciado dos tipos de actitudes ante la
nueva perspectiva: por un lado, hay profesores que muestran una buena disposicion y
motivacién ante el cambio, valoran las nuevas posibilidades que brinda y quieren
aprovechar la ocasién para mejorar su docencia y formacion pedagdgica. Por otro, en
contraposicién, hay profesores que no ven claro el futuro, presentan cierta resistencia al
cambio e incluso valoran la oportunidad de mejora como una critica negativa a lo que ya
hacen. La falta de informacion, las carencias formativas, la desmotivacién son algunos
de los aspectos desde los que justifican su malestar e inquietud. Algunos profesores
parecen preocupados porque el cambio sea so6lo terminoldgico y que no se aproveche la
oportunidad para realizar una revision metodologica de fondo de la ensefianza en la
universidad. Otros presentan dudas sobre el cumplimiento de los plazos fijados. Hay
quien se preocupa por una posible desvalorizacién del conocimiento e insiste en que el
papel de la universidad es generar conocimiento. Finalmente, la mayoria de los docentes
se preocupa por su propia capacidad para utilizar metodologias centradas en los
alumnos, en las que éstos sean protagonistas, participantes activos y motivados.
También se formula la inquietud por cémo asumird el alumnado estos cambios.

Los aprendizajes realizados al planificar la ensefianza centrada en el estudiante
han sido, asimismo, variados. Sin pretender recoger la totalidad de los mismos, se
recogen a continuacion, algunos de los mas representativos.

En primer lugar, en relacion a las competencias, en el curso se han planteado
cuestiones de forma y de contenido. Las primeras se resuelven desde la aplicacion de
una férmula para la redaccion de la competencia (verbo + objeto + contexto + finalidad).
El problema es seleccionar el verbo adecuado a la competencia que se pretende
trabajar. A modo de ejemplo, la utilizaciéon del verbo conocer ha sido muy discutida en la
mayoria de los grupos. Algunos profesores consideran que puede ser una competencia,
mientras que otros suponen que la realizacién de la competencia implica el conocimiento
tedrico que subyace a la misma.

En cuanto al contenido de las competencias, resulta mas problemético formular
las competencias que realmente responden al objetivo final de aprendizaje del alumno.
Esta dificultad se deriva de la experiencia que tienen los docentes sobre planificacién. No
hay que olvidar que su referencia habitual es una programacion que desde la estructura:
objetivos-temario-metodologia-evaluacién se articula en torno a los contenidos del
temario. La nueva estructura del plan docente de la asignatura que han de programar en
torno a los ECTS responde a la estructura: competencias-temario-metodologia-
evaluacién en la que la competencia es la que fundamenta los otros tres elementos. Los
docentes advierten el cambio formal, es decir, que en esa estructura las competencias
ocupan el lugar de los objetivos y algunos llegan a la conclusion errobnea de que es
suficiente la mera sustitucion de los objetivos por las competencias. Por tanto, el primer
reto es diferenciar los objetivos de las competencias y entender que éstas se refieren a
aquello que ha de aprender el estudiante y no a los objetivos de ensefianza del profesor
0 a los contenidos de un temario. Por ultimo, ha sido habitual encontrar como
competencias especificas de asignaturas, algunas que pudieran ser competencias
generales de la titulacion. Cuando esto ha ocurrido, se ha solicitado al profesorado una
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mayor concrecion de la competencia a su marco de aplicacion, es decir, a su asignatura.
En cualquier caso esto, ha sido consecuencia de que algunos docentes han disefiado su
planificacion careciendo de referencias sobre el perfil de su titulacion.

El disefio de las competencias también parece estar relacionado con el caracter
de las titulaciones. El profesorado de titulaciones mas técnicas (Ingenieria, Informética...)
construye sus competencias recogiendo el objetivo profesionalizante de la formacién. En
ocasiones esta cercania con la actividad profesional hace que algunos docentes
propongan como competencias las tareas y actividades que debe realizar el alumnado.
En las titulaciones de areas sociales, sin embargo, algunos docentes elaboran
competencias exclusivamente centradas en el conocer y el saber. Subrayan la
importancia del conocimiento en si mismo y pretenden que sus alumnos “conozcan”,
“dominen” la asignatura, sin identificar la funcionalidad de ese aprendizaje.

El profesorado que trata de planificar en ECTS tiene la experiencia previa de
disefiar sus asignaturas en torno a un temario. No es de extrafiar, por tanto, que algunos
inicien el proceso del disefio de sus competencias tratando de definir una competencia
para cada tema de la asignatura. Pero programar en ECTS implica identificar las
competencias que el alumno ha de alcanzar a través del trabajo de los distintos temas.
Esto conlleva la necesidad de aclarar que los conocimientos y los programas son
importantes, pero deben estar vinculados a las competencias especificas. Estos
contenidos se recogen en el plan docente junto a las actitudes, valores, habilidades vy
destrezas necesarias para el ejercicio profesional.

En cuanto al apartado de metodologia, la mayor dificultad que expresan los
docentes esta relacionada con la falta de conocimiento metodol6gico. Muchos profesores
vienen al curso presuponiendo que existe una metodologia ECTS. En este sentido,
parece que en nuestra universidad se ha extendido la idea que los ECTS implican,
principalmente, metodologias relacionadas con el trabajo en grupo que supondrian la
eliminacion de las clases magistrales. Por esta razén, en el curso se clarifica que la
metodologia debe estar centrada en el estudiante pero que puede ser disefiada desde
una amplia gama de modalidades docentes (clases magistrales, practicas, seminarios,
tutorias, etc.) unidas a un variado repertorio de actividades y tareas de aprendizaje. En
estas Ultimas, el analisis ha consistido en buscar la cohesion con la competencia que
tratan de trabajar, es decir, cuestionar si las tareas propuestas proporcionan al
estudiante oportunidades para desarrollar la competencia programada. El trabajo
realizado ha obtenido como resultado la identificacion de una variedad de actividades y
tareas de ensefianza-aprendizaje, de entre las que cada docente ha de seleccionar las
més adecuadas a la competencia que pretende trabajar, dentro del area en la que se
inscribe la asignatura y teniendo en cuenta las caracteristicas de su grupo (nimero de
alumnos, titulacién, curso, intereses, motivacion...) y sus propias caracteristicas como
docente.

Con respecto a la evaluacion, el principal resultado obtenido por los docentes en
su reflexion sobre el plan docente ha sido subrayar que hay que evaluar las
competencias fijadas en la asignatura y no las tareas que se han programado en la
metodologia. Las tareas son las propuestas que el docente hace al discente para
posibilitar el desarrollo de una determinada competencia. Algunas de esas tareas (no
necesariamente todas) pueden servir como herramientas de evaluacion que faciliten
informacién sobre la competencia que se pretende que alcance el alumnado. Para ello es
necesario que el docente defina indicadores claros y precisos, es decir, ha de tener en
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cuenta esa informacion que le proporciona la tarea para poder valorar si la competencia
esta siendo conseguida o no.

Otro aspecto trabajado en la planificacibn de la asignatura centrada en el
estudiante tiene que ver con la idea de que la evaluacion por competencias debe ser
continua, y la suposicion de que sélo puede hacerse aumentando el numero de
examenes. Este extremo esta creando una cierto debate entre el profesorado y obliga a
clarificar la diferencia entre evaluar y examinar, y qué se entiende por evaluacion
continua. Por un lado, el examen es una de las herramientas de evaluacibn mas
utilizadas y podria seguir siéndolo, siempre que sea diseflada como una prueba que
proporcione informacion acerca del desarrollo de la competencia. En algunos casos,
incluso, es el tamafio excesivamente grande de los grupos el que lleva al profesor a
optar por este sistema, pues le resulta el mas sostenible. Por otro lado, se ha planteado
que evaluar no significa estar examinando continuamente, pero si que el docente
necesita evidencias de como se esta desarrollando la competencia en el proceso de
trabajo.

En el conjunto de las programaciones elaboradas se han obtenido, como se ha
afirmado en el inicio de este apartado, unos resultados satisfactorios ya que los docentes
han demostrado su competencia al elaborar el plan docente centrado en el estudiante y
reflexionar sobre su propia practica. Sin embargo, el desarrollo de ambas competencias
se ha producido en un plazo de tiempo limitado y habria que considerar, por tanto, que el
curso ha sido un entrenamiento y que las programaciones realizadas son provisionales.
Su puesta en practica proporciona al profesorado elementos para seguir reflexionando y
ajustando el plan docente a las necesidades del alumnado.

Finalmente, a lo largo del curso se han ido detectando y recogiendo diferentes
necesidades formativas que los docentes han planteado directa o indirectamente. Las
mas representativas estan relacionadas con: el conocimiento de diferentes propuestas
metodoldgicas, la evaluacion por competencias y técnicas para incentivar la motivacién y
participacion del alumnado.

Conclusiones
Las conclusiones a las que llegamos tras la realizacion de los cursos y la reflexién
llevada a cabo en los mismos son las siguientes:

e La confusion terminoldgica, la falta de informacion, las carencias formativas, con
las que los docentes acuden al curso, genera malestar e inquietud en la mayoria de
ellos. Es necesario, por tanto que la universidad proporcione directrices claras y
mensajes univocos a los profesores para que puedan planificar su docencia de
acuerdo a las mismas.

¢ La falta de un trabajo previo a nivel de titulacién (por ejemplo, la definicién de las
competencias propias del perfil de la titulacién), entre otros factores, obliga a
trabajar de forma intuitiva, tanto al definir las competencias propias de su
asignatura, como al disefiar los restantes elementos de la planificacion relacionados
con las mismas (metodologia, evaluacion...).

e Los docentes realizan la planificacion como un entrenamiento que les permite

adaptar sus asignaturas al ECTS, pero sabiendo que tendran que seguir
reflexionando sobre las competencias, que el producto al que han llegado es
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provisional, y que tendrd necesariamente que ser ajustado cuando en sus centros
se definan los planes docentes de las titulaciones.

¢ AUn siendo conscientes de la indefinicion del contexto en cuanto a la planificacién,
se observa que los docentes estan interesados en mejorar y ajustar la propuesta
que realizan al alumnado. Por esta razén valoran positivamente la oportunidad que
este curso les brinda para reflexionar y mejorar de forma individual y colectiva su
docencia, desde el espacio que han compartido con otros profesores del campus.

¢ La universidad tendra que seguir proporcionado a los docentes, que asi lo deseen,
nuevos espacios para la reflexion sobre la docencia y mas formacion en torno a
diferentes metodologias centradas en el trabajo y la motivacion del alumnado, a las
actividades y tareas a ellas asociadas, a las herramientas de evaluacién y a
cuantas, a medida que avance el proceso, vayan surgiendo.
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Cuestiones y/o consideraciones para el debate

Tras analizar la experiencia realizada, nos surgen ciertas cuestiones que
guisiéramos formular para la reflexion individual y colectiva de los docentes
universitarios:

¢ Cuales son las expectativas, inquietudes, interrogantes que suscitan en el
profesorado universitario la planificacion de la docencia centrada en el estudiante?

¢En qué medida estamos los profesores preparados para asumir esta tarea?
¢, Qué formacion necesitamos al respecto?

¢, Cuales son las claves, que habriamos de recoger en esta planificacion, para que
el alumnado realice un aprendizaje autbnomo?
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