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RESUM

La finalitat del projecte era crear un sistema d’avaluacié dels equips de
treball usats en un escorxador des del punt de vista de la prevenci6é de riscos
laborals, per tal de facilitar la tasca d’eleccié d’'una eina o maquina per un lloc
de treball determinat, garantint la seguretat i la salut del treballador que I'ha
d’emprar.

Es volia establir una metodologia especifica per valorar les tecnologies
segures presents en els equips de treball que es podien trobar en aquell
moment al mercat.

El primer que es va dur a cap va ésser una consulta exhaustiva a la
normativa i legislacié vigent sobre prevencié de riscos laborals i tecnologies
segures en el moment de realitzar I'estudi, tant a nivell de I'estat espanyol com
a nivell europeu. A partir del que dictava la normativa varen anar creant
glUestions d’avaluacié, amb la idea que tan sols es poguessin contestar
afirmativament o negativament, sense matisos, per tal de simplificar els
guestionaris que tothom amb un minim de coneixement els pogués omplir. Una
part de les glestions varen ser creades per I'autor del projecte.

Les questions es varen classificar per tematiques i es varen crear uns
gUestionaris per a I'avaluacié dels equips de treball, uns dirigits a l'usuari final,
el treballador; i uns altres dirigits a 'empresa o técnic encarregat de la eleccio.
Es van crear unes taules de ponderacié6 que segons les respostes dels
gUestionaris permeten obtenir unes puntuacions numeriques que intenten
reflectir quina és la millor eleccié. Es va pensar que les quiestions puntuarien
per quatre aspectes diferents: Seguretat, Higiene, Ergonomia i Economia. Els
tres primers eren aspectes importants en la prevencié de riscos laborals;
'economia no, pero era decisiu moltes vegades en la eleccié6 d’'un equip de
treball.

Per veure si els qUestionaris eren adaptats a la realitat del moment, es
va realitzar una cerca d’informacio referent als equips que es podien trobar al
mercat. En aquest punt la font més consultada va ésser internet, molt més
rapida i directa que demanar els catalegs als proveidors. En la cerca de la
informacio6 referent a les eines i maquines es varen visitar moltes pagines web
de proveidors i va ser en aquest punt que es va considerar interessant realitzar
una avaluaci6 dels webs dels proveidors, per tal de intentar mesurar fins quin
punt estaven involucrades en la prevencid de riscos laborals i si aixo es veia
reflectit en els seus productes.

L’avaluacié dels llocs webs també es volia realitzar d’'una forma
metodica, per aix0 es va crear un questionari d’avaluacié per pagines web, fer
especial mencié a avaluar la informacié que oferien sobre la prevencié de
riscos laborals. Un cop creats, es va procedir a avaluar totes les pagines web
dels proveidors que s’havia trobat informacié dels seus productes.



Per la gestié de tota la informacié recopilada sobre els equips de treball i
els seus fabricants o distribuidors es va crear una base de dades. L'idea
primordial en la creacié de la base de dades era que fos oberta, es a dir, que
no fos exclusiva per contenir la informaci6é referent a les eines i maquines
usades en un escorxador, sind que pogués emprar-se en qualsevol part de la
cadena de producci6 de qualsevol sector. També va ésser creada per contenir
tots els resultats de les avaluacions realitzades, tant dels equips de treball com
de les pagines web dels proveidors.

Donat el volum dels qiiestionaris d’avaluacié d’equips de treball i que
varen ser pensat per ser contestats per diferents persones en diferents centres
de treball, es va crear una altra base de dades per tal de gestionar tots els
gUestionaris realitzats. A més contenen les qlestions que es poden trobar als
glestionaris, en previsié que en el futur es poguessin incorporar més qglestions
en cas que la normativa i la legislacié esdevinguessin més restrictives i els
avencos de la técnica desenvolupessin noves tecnologies.

La principal raé de realitzacié d’aquest projecte era crear un sistema que
facilités la tasca d’eleccié d’'un equip de treball. L’estudi es va centrar en els
escorxadors, per0 va ser pensat per ser aplicable a totes les industries. Per tal
d’acostar tota la informacié recopilada als usuaris potencials dels equips de
treball i proporcionar una eina d’eleccié es va crear una pagina web amb
col-laboracié de la UdG i tecnics de Muatua Universal on es podia trobar tota la
informacio6 recopilada sobre un equip de treball en concret: les dades técniques,
les tecnologies segures que incorporava i els proveidors que les
subministraven amb els models disponibles, entre altres.



PARAULES CLAU

Ambient de treball

Conjunt de factors i condicions que envolten i determinen el
desenvolupament d’'una activitat laboral. (Font: Llei 31/1995, de prevencié de
riscos laborals).

Dispositiu de proteccio

Mecanisme de seguretat disponible en un equip de treball per combatre
els riscos que aquest pot suposar per el treballador que I'’ha de manipular.
(Font: http://www.prevencion-riesgos.com/diccionario.asp).

Dispositiu de seguretat

Mitja de proteccid contra els perills que presenten els equips de treball,
generalment les maquines, que permet eliminar o reduir les consequiéncies
d’un risc determinat. (Font: http://www.prevencion-riesgos.com/diccionario.asp).

Distancia de seguretat

Mesura geometrica establerta a partir de les dades antropomeétriques de
la poblacid, que té com a finalitat impedir 'accés d’una part del cos o tota la
seva totalitat a una zona en la que existeix un risc, especialment si aquest és
de tipus mecanic (esclafament, impacte, atrapada o arrossegament).
(Font: http://www.prevencion-riesgos.com/diccionario.asp).

Danys derivats del treball
Conjunt de malalties, patologies o lesions sofertes a causa del treball.
(Font: Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals).

Eina
Objecte fet per a una accié determinada i utilitzat directament per la ma
per a actuar sobre la matéria. (Font: Gran diccionari de la llengua catalana).

Equip de treball

Qualsevol instrument, aparell, maquina o instal-lacié utilitzada en el
desenvolupament de l'activitat laboral. (Font: Llei 31/1995, de prevencié de
riscos laborals).

Ergonomia

Disciplina basica de la Prevencié de Riscos Laborals que tracta de
I'adaptacioé dels llocs de treball a les condicions fisiques i psicologiques dels
treballadors. (Font: http://www.prevencion-riesgos.com/diccionario.asp).

Factor de risc
Tot alld que contribueix a materialitzar el risc, es a dir, a produir accidents.
(Font: Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals).



index d’incidéncia
Numero d’accidents de treball per cada 100.000 afiliats a la seguretat
social. Es pot calcular mitjangant la seglent formula:

index incidéncia = (n®accidents/n? afiliats SS)*100000

INSHT

Sigles del “Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo”.
Organisme cientific, técnic i especialitzat de I'Administracié General de I'Estat,
que té com a missié I'analisi i estudi de les condicions de seguretat i salut en el
treball, aixi com la promocié i suport a la millora de les mateixes.
(Font: Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals).

Maquina

Conjunt més o menys complex de peces solides que serveix per a
transformar un tipus d'energia en treball o en un altre tipus d'energia, o bé per a
aprofitar I'accié d'una forca per tal de produir certs efectes.
(Font: Gran diccionari de la llengua catalana).

Mutua d’accidents de treball

Associacions degudament autoritzades pel Ministeri de Treball i
Assumptes Socials que amb tal denominacié es constitueixin, sense anim de
lucre, per empresaris que assumeixin una responsabilitat mancomunada i amb
el principal objecte de col-laborar en la gesti6 de la Seguretat Social, sense
perjudici de la realitzacié d’altres prestacions, serveis i activitats que els siguin
legalment atribuides.
(Font: http://www.prevencion-riesgos.com/diccionario.asp).

Parada d’emergencia

Dispositiu de seguretat necessari en determinat tipus de maquinaria que
permet en situacions critiqgues desactivar el seu funcionament.
(Font: http://www.prevencion-riesgos.com/diccionario.asp).

Prevenci6

Conjunt d’activitats o mesures adoptades o previstes en totes les fases
d’activitat de I'empresa amb la fi d’evitar o disminuir els riscos derivats del
treball. (Font: Llei 31/1995, de prevencio6 de riscos laborals).

Risc laboral

Possibilitat que un treballador pateixi un dany determinat derivat del
treball. Per qualificar un risc des del punt de vista de la gravetat, es valora
conjuntament la probabilitat que es produeixi el dany i la severitat d’aquest
dany. (Font: Llei 31/1995, de prevencio de riscos laborals).

Resguards de seguretat

Element de proteccié de la maquinaria amb la finalitat d’evitar el perill
mitjangant I's d’'un obstacle material que s’interposi entre aquesta i el
treballador. (Font: http://www.prevencion-riesgos.com/diccionario.asp).
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Seguretat en el treball

Disciplina basica de la Prevencié de Riscos Laborals que té per objecte
evitar i, en el seu cas, eliminar o minimitzar els riscos que poden conduir a la
materialitzacié d’accidents a causa del treball. (Font: http://www.prevencion-
riesgos.com/diccionario.asp).

Senyalitzacié acustica

Mecanisme d’advertencia sonor codificat, emés i difés per mitja d’un
dispositiu apropiat, que ha de tenir un nivell sonor superior al nivell de soroll
ambiental, de manera que sigui clarament audible, sense arribar a ser
excessivament molest.
(Font: http://www.prevencion-riesgos.com/diccionario.asp).

Senyalitzacié optica

Dispositiu de seguretat que serveix per advertir el treballador de perills o
riscos, basat en [lapreciacié del color. (Font: http://www.prevencion-
riesgos.com/diccionario.asp).

Sistema d’alerta i alarma

Dispositiu acustic que permet, en situacions d’emergencia, advertir de la
seva aparicid per donar avis als equips d’intervencié (alerta) i, en cas de no
poder reduir-la, procedir a I'evacuacio del personal (alarma).
(Font: http://www.prevencion-riesgos.com/diccionario.asp).

Senyalitzacié de seguretat

Una senyalitzacié6 que, referida a un objecte, activitat o situacio
determinades, proporciona una indicacié o una obligacié relativa a la seguretat
o salut en el treball mitjancant un senyal en forma de plafd, un color, un senyal
lluminds o acustic, una comunicacié verbal o un senyal gestual, el més adequat
en cada cas. (Font: http://www.prevencion-riesgos.com/diccionario.asp).
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1.- INTRODUCCIO







1.1.- La Prevencio de Riscos Laborals

En la nostra societat actual el treball es una obligacié que tot esser huma
ha de complir per tal de guanyar-se la vida. El treball és la mesura del esforg fet
per els éssers humans; el treballador rep un salari per tal de costejar-se la vida.
Actualment el treball i la vida sén conceptes inseparables; per aixd es
fonamental que en el treball hi hagi una seguretat per tal que el treballador el
pugui seguir desenvolupant sense preocupacions ni perillar la seva integritat
fisica i psiquica.

Tot treball comporta uns riscos. Riscos que d’'una manera o una altra
poden afectar de manera negativa, i molt, al desenvolupament normal de la
nostra vida. Avui en dia els riscos laborals es solen relacionar amb sectors com
la construccié o I'ambit industrial, perd en tot lloc de treball hi ha riscos.
Existeixen un seguit de situacions que poden donar-se i comportar un perill. La
Prevencié de Riscos Laborals tracta d’evitar aquests perills minimitzant-los o
prevenint-los per reduir o evitar els seus efectes. L’aparicié de la Llei de
Prevenci6 de Riscos Laborals i normativa complementaria, obliga a empreses i
institucions al compliment d’'una série d’obligacions en matéria de prevencio de
riscos.

La Prevencié de Riscos Laborals té dos fronts oberts, per un cantd els
accidents laborals, i per un altre les malalties professionals.

S’entén per accident de treball tota lesié que sofreixi un treballador
durant el desenvolupant de la seva tasca laboral o en el trajecte que realitza
per desplacar-se al seu lloc de treball. Cada any al mén sencer hi ha milers
d’accidents de treball, amb diverses conseqliéncies, des de el més lleu sense
cap repercussio sobre el treballador fins de més greus amb consequéncies
moltes vegades irreversibles com la incapacitat definitiva per treballar o fins hi
tot la mort del treballador. Es per aixd que existeixen diferents normatives per
tal de prevenir i evitar tots aquest accidents i les greus conseqléncies que
poden comportar pels essers humans que els pateixen.

Les malalties professionals sén malalties produides per la exposicié
continua a situacions adverses per el treballador i poden tenir diferents formes i
consequeéncies depenent de la tasca desenvolupada, generalment irreversibles.
Les lleis per prevenir els riscos laborals també intenten minimitzar les
condicions per evitar que aquestes malalties es donin.

Podriem definir la Prevencié de Riscos Laborals com la disciplina que
busca promoure la seguretat i defensar el dret a la salut dels treballadors en el
seu lloc de treball mitjancant la identificacié, avaluacié i control dels perills i
riscos associats a qualsevol procés productiu, a més de fomentar el
desenvolupament d’activitats i mesures necessaries per prevenir aquests perills
i riscos que deriven del treball.
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Una politica de prevencio de riscos laborals aplicada a una empresa es
un fet positiu tant pel treballador com pel empresari, qui es I'encarregat de
promoure-la. Pel treballador comporta una seguretat en l'exercici del seu
treball, la finalitat fonamental de la prevencio de riscos laborals es vetllar per la
seva salut. Pel 'empresari esdevé un benefici economic. Si be al principi s’ha
de realitzar una inversié econdomica per adequar els llocs de treball i promoure
la prevencié entre els treballador, tot aixd es tradueix en una disminucié de
baixes laborals. Els accidents i malalties derivades del treball imposen uns
elevats costos econdomics als treballadors, empreses i a la societat en general.
Segons La Generalitat de Catalunya, els accidents de treball van suposar I'any
2006 a Catalunya la pérdua de gairebé 3,2 milions de jornades laborals, amb
un cost estimat per a les empreses de 232 milions d’euros només en salaris i
cotitzacions.

La inversié en prevencié és una de les claus per millorar la competitivitat
de tota empresa i 'economia d’'un pais. Estudis de I'Organitzacié Internacional
del Treball (OIT) vinculen directament la competitivitat d’'un pais a un menor
index de sinistralitat laboral.

A part de les raons legals i economiques, I'aplicacié de la Prevencié de
Riscos Laborals també té una raé ética i moral. Un accident o malaltia a causa
del treball suposa una persona que ha vist minvada la seva salut a causa del
seu treball, i que també pot afectar al cercle de persones més proximes al
treballador. Invertir en Prevencié de Riscos Laborals suposa preocupar-se per
la qualitat de vida laboral dels treballadors i es pot interpretar com una
manifestacio de consciéncia social.

La Prevencié de Riscos Laborals cada vegada té més preséncia en la
nostra societat actual, hi ha una major conscienciacio per part de la poblacié i
des de institucions governamentals es fomenta amb campanyes als mitjans de
comunicacié. Es vol mostrar que I'aplicacié de la prevencid de riscos s’ha de fer
des de un punt de vista més moral i étic que no pas per llei, que es la percepcio
que molts empresaris tenien. Es busca una situaci6 semblant a la que
actualment té la proteccié del medi ambient i la conscienciacié major de la
societat.
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1.2.- CONTEXT JURIDIC
1.2.1.- Llei de prevencio de riscos laborals (PRL)

La llei que conté els principis basics d’actuacio per la prevencié de riscos
és la llei 31/1995 ,de 8 de novembre, on es contempla I'aplicaci6 de mesures i
el correcte desenvolupament de les activitats necessaries per desenvolupar
lactivitat laboral amb seguretat. La creacié d’aquesta llei va complir la
exigencia d’'un nou punt de vista normatiu dirigit a acabar amb la falta de visio
unitaria de la prevencié de riscos laboral a I'estat espanyol a I'época; va
actualitzar regulacions que ja aleshores estaven desfasades, adequar la
legislacié espanyola del moment a la legislacié europea sobre seguretat i salut
en el treball i a regular noves situacions que fins aleshores no estaven
contemplades.

La llei de prevenci6 de riscos laborals es basa en la prevencié, tal com el
seu nom indica; actuar abans de que es produeixin danys en la salut del
treballador. Parteix del reconeixement del dret dels treballadors a la protecci6
de la seva salut i integritat mentre desenvolupen la seva feina. La llei estableix
les diverses obligacions que garanteixin aquest dret per part de 'empresari, aixi
com les actuacions de la Administracié publica que puguin incidir positivament
en assolir aquest objectiu. Totes les empreses es veuen obligades a elaborar
un pla de prevencié i millora de les condicions de treball dels seus treballadors,
sigui quin sigui el tipus de contracte que tinguin.

Tot el que apareix a la llei és la base de la prevenci6 de riscos laborals,
el pilar central de la normativa espanyola referent a la prevencié, sempre es pot
fer més per buscar la completa seguretat del treballador perd s’ha de tenir en
compte el cost que aixd comporta, s’ha de buscar un equilibri entre la seguretat
del treballador i el cost que genera aquesta seguretat, perd sense voler
disminuir costos.

Esquema de la llei:

1.- Objectiu, ambit i definicions

2.- Politica en matéria de riscos per protegir la seguretat i la salut en el
treball dels treballadors.

3.- Drets i obligacions.

4.- Serveis de prevencié.

5.- Consulta i participacié dels treballadors

6.- Obligacions dels fabricants, importadors i subministradors.

7.- Responsabilitats i sancions.

Des de 1995, any d’aprovacié de la llei, fins ara han canviat moltes
coses en el ambit de la prevenciéo de riscos laborals, comengant per la
percepcié que se’n té, cada cop més important. La prevencid de riscos en el
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treball t& una presencia cada vegada major en la societat i es realitzen
campanyes per sensibilitzat tant als empresaris com als treballadors.

La llei és d’ambit general, es a dir, que esta pensada per aplicar-se a
qualsevol tipus de industria, passant per alt les particularitats que té cada
sector. Afecta a tots els treballadors, amb independéencia de la relacié laboral
que tingui amb I'empresa per la qual treballa. Per poder aplicar criteris de
prevencié de riscos laborals en una industria determinada i en tots els equips
que s’hi torben, no es fa prou amb la llei, hem de dirigir-nos a normatives que
no sén d’obligat compliment.

Obligacions de I’empresari

Avaluar tots els riscos que puguin existir dins I'espai de treball, identificar-los,
quantificar-los i determinar quin és el nombre de treballadors que poden
afectar.

Eliminar els riscos que es puguin donar, substituint o modificant equips i
ambients de treball que suposin un risc per uns altres que en suposin un de
menor o nul, avaluant totes les mesures necessaries per dur-ho a cap.

Vigilar la salut dels treballadors en funci6 dels riscos als que estan exposats.
Els resultats d’aquest control de la salut sén dades personals i intimes dels
treballadors que no poden ser conegudes per I'empresari.

Constituir els serveis de prevencio tot donant-los els mitjans necessaris:
tecnics, humans i organitzatius.

Informar a tots els treballadors dels riscos existents en els seus llocs de
treballs, els danys a la salut que els poden ocasionar i les mesures de
prevencié que han de prendre per evitar-los.

Formar, tant de manera tedrica com practica, en matéria de prevencio en el

moment de la contractaci6 del treballador i en el moment que es produeixin

canvis en la seva activitat laboral que exerceixen. La formacié es dura a cap
de forma periddica, sempre en hores de treball o a compte d’aquestes.

Taula 1. Obligacions per part de 'empresari respecte la prevencio de
riscos laborals segons la llei 31/1995.

No tan sols 'empresari es veu obligat per la llei tal com es pot veure a la
Taula 1, sin6 que també estableix obligacions que afecten a els fabricants,
importadors i subministradors de maquinaria, equips de treball i productes.
També obliga a els treballadors a collaborar amb la empresa en el
desenvolupament i aplicacié de la prevencié de riscos laborals en el seu ambit
de treball.

20




La llei de prevencié de riscos laborals es veu reformada des de el punt de
vista normatiu per la llei 54/2003, del 12 de desembre, publicada al BOE num.
298 del 13 de desembre i d’entrada en vigor el mateix dia. Aquesta llei també
modifica el sistema de infraccions i sancions, endurint-les. La llei original
buscava una completa integracié de la prevencié de riscos laborals a tots els
nivells de I'empresa i crear una auténtica cultura la prevencio, pero set anys
després de la entrada en vigor de la llei original es pot constatar la existéncia
de problemes que dificulten la seva aplicacié, com determinades insuficiéncies
en el contingut que es manifesten en els accidents de treball que es donen avui
en dia, la subsisténcia d'indexs de sinistralitat laboral significatius que reclamen
actuacions per reduir-los i eliminar-los.

1.2.2.- Legislacié i Normativa

Les normatives no sén lleis, s6n recomanacions per assegurar la
seguretat i la salut dels treballadors; al ser recomanacions no sén d’obligat
compliment i una empresa no ha de perqué adoptar-les. Cada normativa es
centra en un aspecte de la PRL o en un grup d'eines o en equipaments
especifics per mantenir la seguretat.

El present projecte es centra en la indlstria carnia, on la sinistralitat
major es deu a petites lesions o lesions lleus. Al tractar un producte destinat al
consum huma, la majoria de la normativa referent a seguretat es centra mes en
I'aspecte higiénic, tant de les instal-lacions i eines com del producte a tractar;
essent menor la part de la normativa existent que fa referéncia a com han
d’estar constituits els equips de treball per evitar accidents laborals o
minimitzar-ne les consequencies.

La legislacié d’obligat compliment es troba en forma de Reial Decret.

1.2.2.1.- Legislacié a I’'ambit espanyol:

-Reial Decret 12/2006, 31 gener. Regula les condicions, procediments de
habilitacié i organitzacié per la comprovacié de les condicions de seguretat i
salut a les empreses i centres de treball per part del personal técnic de la
Generalitat de Catalunya.

-Reial Decret 54/1995, 20 gener. Proteccié dels animals en el sacrifici.
Determina les condicions que han de complir els escorxadors i els equips
utilitzats en la conduccid, sujeccid, atordiment, matanca i sagnat dels animals
criats per a I'obtencié de carns, pells o altres productes per el consum huma.

Publicat al BOE num.39 del 15/02/1995. (Font: www.boe.es).
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-Reial Decret 640/2006, 26 maig. Regulacié de les condicions per una
correcta aplicaci6 de les disposicions europees en matéria de higiene,
produccié i comercialitzacié de productes alimentaris (exceptuant llet crua,
mol-luscs bivalves vius o productes amb normativa especifica) en I'estat
espanyol.

Publicat al BOE num.126 del 27/05/2006
(Font: Iberlex, referencia 2006/09300).

-Reial Decret 56/1995, 20 gener. Modifica el Reial Decret 1435/1992, del 27
de Novembre, on es dicten les disposicions per acostar les legislacions dels
diferents paisos membres de la UE. Determina com ha de ser el marcat de la
CE i les condicions que han de complir els equips de treball i components de
seguretat per poder portar el marcat.

Decret original publicat al BOE nim. 297 del 11/12/1992
Decret modificador publicat al BOE num. 33 del 08/02/1995

1.2.2.2.- Legislacié i Normativa a I’'ambit europeu.

-Directiva 93/119/CE, 22 desembre. Proteccié animals en el seu sacrifici.
Estableix les normes sobre desplacament, estabulacid, sujeccid, atordiment
i sacrifici d’animals criats per el consum huma, aixi com els procediments
del sacrifici en el cas de lluita contra epizooties. Estableix els requeriments
aplicables a escorxadors. Normes aplicables en cas de sacrifici fora
d’escorxador, aixi com en procediments de matanca en cas de lluita contra
malalties o per obtenci6 de pells.

La comissi6 del parlament europeu preveu una millora de la legislacio
durant el periode 2006-2010.

(Font: www.eur.lex.europa.eu).

-Reglament CE n°853/2004, 29 abril. Normes especifiques de higiene dels
aliments d’origen animal. Complementen les normes fixades pel reglament
(CE) n°852/2004 relatives a la higiene dels productes alimentaris en
general. Les normes s’apliquen als aliments d’origen animal, transformats o
no, sempre i quan no presentin parts d’origen vegetal. Estableix normes
sobre la carn de caga, ja sigui de cria o silvestre, aixi com la procedent de la
pesca, llet, productes lactics, ous i ovoproductes.

(Font: www.eur.lex.europa.eu).

-Reglament CE n2178/2002, 28 gener. Principis i requisits generals de la
legislacié alimentaria, aplicables a totes les etapes de la cadena alimentaria.
Estableix la creacié de la Autoritat Europea de Seguretat Alimentaria
(AESA).
Aquest reglament es veu modificat pels seglents:
- CE n®1642/2003, 22 juliol. Entrada en vigor el 1 d’octubre de 2003.
- CE n?575/2006, 7 abril. Entrada en vigor el 28 d’abril de 2006.
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-“Paquet de la higiene”: format per 4 reglaments i 2 directives, suposa una
simplificaci6 de la legislaci6 sobre higiene alimentaria a la Comunitat
Europea.

Aprovat a l'abril del 2004, va entrar en vigor el 1 de gener del 2006. Les
directives de la higiene anteriors es varen desenvolupar al 1964 responent a
les exigencies del mercat de aleshores. La multiplicitat de directives,
superposici6 de varies arees de treball (higiene, salut animal...) i la
diferenciaci6 de régims entre productes animals i altres aliments varen
generar una situacié complexa que es pretén solucionar amb la unificacio
de les directives.

-Reglament 852/2004: higiene dels productes alimentaris. Estableix les
normes d’higiene aplicables a tots els aliments, des de la granja al punt de
venda. Fixa que la responsabilitat primaria recau sobre els productors.

-Reglament 853/2004: referent a la higiene dels productes d’origen
animal. Complementa el reglament anterior amb normes especifiques pels
aliments d’origen animal.

-Reglament 854/2004: controls oficials dels productes d’origen animal.
Indica quines son les normes especifiques per els controls oficials.

-Reglament 882/2004: control de pinsos i aliments.

-Directiva 2002/99: sanitat animal. Estableix les normes zoosanitaries que
s’han d’aplicar a la produccié, transformacio, distribucié i introduccié dels
productes d’origen animal. Aquesta directiva no esta directament
relacionada amb la higiene, sorgeix de la unificacié d’altres normes sobre
salut animal.

-Directiva 2004/41: condicions d’higiene dels productes alimentaris i les
condicions sanitaries per la produccidé i comercialitzaci6 de determinats
productes d’origen animal pel consum huma. Deroga i modifica varies
directives prévies. (Font: www.betelgeux.es).
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1.2.2.3.- Legislacio i Normativa referent a eines i seguretat.

Aquest llistat és una mostra de la quantitat de normatives existents que

complementen la llei general, només tenint en compte la industria carnia. A
principis del 2007 es va redactar una nova llei de Prevenci6 de Riscos Laborals
que unifica la majoria de normatives en un sol text.

Les NTP sén “Notas Técnicas de Prevencién”, elaborades per técnics

del Ministeri de Treball i Assumptes Socials.
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-Reial Decret 1215/1997, 18 juliol. Disposicions minimes de seguretat i salut
per I's dequips de treball per part dels treballadors. Estableix les
obligacions de I'empresari, els principis en els qual s’ha de basar a I'hora
d’escollir un equip de treball adient; les mesures que ha d’aplicar per
assegurar que és el més adequat per realitzar el treball; la comprovacié de
la seva correcta instal-lacié i funcionament i les obligacions de formar i
informar els treballadors. Publicat al BOE num.188 del 07/08/1997.

(Font: www.boe.es).

-Reial Decret 1311/2005, 4 novembre. Proteccié contra vibracions
mecaniques. Estableix les disposicions minimes per a la proteccié dels
treballadors davant dels riscos per a la seguretat i la salut que deriven o
poden derivar de la exposicié a vibracions mecaniques. Aplicable tant en
vibracions que es afecten només a les extremitats com les que afecten a tot
el cos del treballador. Fixa quins son els valors limit o maxims d’exposicid
que donen lloc a una acci6 per tal de prevenir-los. Indica disposicions
encaminades a reduir o anular I'exposicio a les vibracions que suposen un
risc. Publicat al BOE nim.265 del 05/11/05. (Font: www.mtas.es/insht).

-NTP 391 / 392 / 393: Notes tecniques de la prevencid, condicions generals
de seguretat per a eines manuals (I, I, Ill). Dona a conéixer quins soén els
principals riscos que poden ocasionar les eines manuals d’us més comd, les
causes que els generen i les mesures basiques per preveure-les.
Cadascuna de les normes esta centrada en un grup especific d’eines.
(Font: www.mtas.es).

-NTP 391 (I): tenalles, cisells, ganivets, tornavisos, badaines i punxons.

-NTP 392 (II): llimes i claus.

-NTP 393 (lIl): maces i martells, pics, serres i tisores.

-NTP_176: Avaluacié de les condicions de treball. Desenvolupament del
meétode dels perfils de llocs elaborat per la ‘Régie Nationale des Usines
Renault’, que pretén realitzar una valoracié d’'un lloc de treball quantificant
totes les variables que defineixen un lloc de treball concret per tal de
millorar-ne la seguretat i I'entorn, disminuir la carrega de treball fisic i
mental, reduir les molesties del treball repetitiu i crea una proporcié creixent
de llocs de treball amb un contingut de treball elevat. Es un métode d’analisi
que pretén facilitar la apreciacié de les condicions de treball i identificar els
llocs de treball més problematics i poder-ne fer un seguiment un cop
realitzades les millores oportunes.



-NTP 226: Ergonomia de disseny i accessibilitat en els comandaments.
Principis ergonomics per a un correcte disseny dels comandaments dels
equips de treball, tenint en compte les caracteristigues morfologiques dels
treballadors mitjancant taules antropomeétriques i quin tipus de
comandament és el més adequat.

Actualitzada i ampliada per el Reial Decret 486/1997, del 14 d’abril, per el
qual s’estableixen les disposicions minimes de seguretat i salut en els llocs
de treball.

-NTP 235: Mesures de seguretat en maquines. Proporciona criteris per a la
seleccié de mesures de seguretat i pautes per el seu analisi. Es centra en
I'estudi sistematic d’'una maquina en concret per escollir les mesures de
seguretat més idonies. Realitzar un analisi dels perills que pot suposar
I'equip en estudi, valoracié del risc que suposen aquests perills i un balanc
economic del que suposara l'aplicacié de les mesures de seguretat. Amb
aquestes dades es pot procedir a escollir un sistema de seguretat o un altre.

-NTP_330: Sistema simplificat d’avaluacié de riscos. Metodologia per a
facilitar la tasca d’avaluacié de riscos a partir de la verificacio i el control de
les possibles deficiencies que hi poden haver en els llocs de treball,
mitjancant 'emplenament de questionaris o llistes de verificacié. La norma
explica com dur a cap aquesta avaluacié i com interpretar els resultats.

1.2.3.- Normes UNE

Les UNE (sigles de ‘Una Norma Espanola’) sén un conjunt de normes
tecnologiques creades pels Comites Técnics de Normalitzacio (CTN). Els
comités soén formats per norma general per AENOR, fabricants, consumidors i
usuaris, I'administracio, laboratoris i centres d’investigaci6. AENOR es un
organisme dedicat a elaborar normes espanyoles UNE i de difondre-les a tots
els ambits de la industria i dels serveis; representa a I'estat espanyol en els
organismes europeus i internacionals d’estandarditzacio.

Un cop creades passa un periode de sis mesos de prova en el qual sén
revisades publicament, per després ésser redactades definitivament per la
comissio sota les sigles UNE, actualitzant-les peridodicament.

La relacié de normes UNE apareixen en la resolucié del 5 de juliol de
1999, de la Direccié General de Industria i Tecnologia, per la que s’acorda la
publicacié de la llista actualitzada de normes harmonitzades en el ambit del
Reial Decret 1435/1992, de 27 de novembre, d’'aplicacié de la Directiva
89/392/CEE, sobre maquines, modificat pel Reial Decret 56/1995, del 20 de
gener (pagines 30595 — 30601). Referéncia 1999/17704.
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Aquestes son les normes UNE tingudes en compte en el projecte:

- UNE-EN 547-1:1996 Seguretat de les maquines. Mides del cos huma.
Part 1: Principis per a la determinacié de les dimensions necessaries per el pas
de tot cos en les maquines.

- UNE-EN 547-2:1996 Seguretat de les maquines. Mides del cos huma.
Part 2: Principis per la determinacié de las dimensions necessaries per les
obertures d’accés a les maquines.

- UNE-EN 574:1996 Seguretat de las maquines. Dispositius de maneig a dues
mans. Aspectes funcionals. Principis pel seu disseny.

- UNE-EN 842:1996 Seguretat de las maquines. Senyals visuals de perill.
Requisits generals, disseny y assajos.

- UNE-EN 981:1996 Seguretat de las maquines. Tipus de senyals de perill y de
abséncia de perill, audibles y lluminoses.

- UNE-EN 1032:1996 Vibracions mecaniques. Assaig de maquinaria mobil a fi
de determinar els vapors d’emissio de las vibracions de cos complet.
Generalitats.

- UNE-EN 1033:1996 Vibracions ma-brac. Mesura en laboratori de les
vibracions en la superficie dels manecs de las maquines guiades manualment.
Generalitats.

- UNE-EN 1037:1996 Seguretat de las maquines. Prevencié de una posada en
marxa intempestiva.

- UNE-EN 1050:1997 Seguretat de les maquines. Principis per I'avaluacié del
risc.

(Font: AENOR, ‘Manual sobre seguridad de las maquinas’ vol.4 ).
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1.3.- EL SECTOR INDUSTRIAL A L’ESTAT ESPANYOL

En I'estat espanyol el nombre d’empreses actives va augmentar un 5,1%
durant el curs de l'any 2006, situant-se en 3.336.657 empreses segons la
ultima actualitzacié del Directori Central d’Empreses (DIRCE) el 1 de gener del
2007.

Si ho mirem per sectors veiem que durant el 2006 s’incrementa el nombre
d'empreses en tots i cadascun dels sectors, especialment en el de la
construccié i en la resta de serveis.

Taula 2. Nombre d’empreses actives a I'estat espanyol.
Dades comparatives a 1 de gener.
Institut Nacional d’Estadistica, 8 d’agost de 2007.

01/01/2006 01/01/2007 Variacio (%)
Industria 242.310 244.359 5,1
Construccid 448.446 488.408 8,9
Comerg 835.276 845.229 1,2
Resta de serveis 1.648.361 1.758.661 6,7
Total 3.174.393 3.336.657 5,1

El sector de Resta de Serveis és el que té més pes dins de l'estat
Espanyol, representant un mica més de la meitat de les empreses existents a
Espanya en aquest periode (52,7% del total). Aquest sector inclou totes les
empreses dedicades a la hostaleria, transport i comunicacions, activitats
immobiliaries i de lloguer, serveis empresarials, activitats educatives, sanitaries
i d’assisténcia social i altres tipus de activitats socials, incloent els serveis
personals.

Des del punt de vista del nombre de treballadors, les empreses
espanyoles es caracteritzen per les seves reduides dimensions. Més de 1,7
milions d’empreses no tenen assalariats al seu carrec (el 51,1% del total) i
quasi 1 milié no té més de 2 assalariats (el 27,9% del total). Gairebé 8 de cada
10 empreses tenen 2 0 menys treballadors. Es pot resumir dient que la gran
majoria de les empreses espanyoles son petites empreses que generen molt
pocs llocs de treball.

Si mirem el nombre de treballadors segons el sector, el major
percentatge de petites empreses es troba en la Resta de Serveis ( el 83,3%
tenen 2 o0 menys assalariats) i el sector comerc ( el 80,5%). Les grans
empreses es troben en el sector industrial, on el 9,4% té 20 o més treballadors
assalariats.
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Taula 3. Nombre d’empreses actives per sector economic i segons el
interval d’assalariats. Institut Nacional d’Estadistica, 8 d’agost de 2007.

Resta

Industria | Construccié | Comerc Serveis Total

Sense assalariats 79.165 228.174 417.294 981.507 1.706.140
De 1 a 2 assalariats 63.212 123.295 263.341 482.678 932.526
De 3 a 5 assalariats 35.901 61.270 89.677 153.790 340.638
De 6 a 9 assalariats 21.573 30.809 38.114 67.663 158.159
De 10 a 19 21.441 25.483 22.176 39.766 108.866
assalariats

Més de 20 23.067 19.377 14.627 33.257 90.328
assalariats

Total 244.359 488.408 845.229 1.758.661 | 3.336.657

Si tenim en compte la distribucié de les empreses espanyoles pel territori
espanyol, es a dir, segons la comunitat autdnoma on estan situades, observem
que la que més empreses concentra és Catalunya (18,4% del total), seguida de
Andalusia (15,3%) i de Madrid (15,1%). En aquestes tres comunitats es troben
gairebé la meitat de les empreses espanyoles. El creixement del nombre
d’empreses al llarg del 2006 en aquestes comunitats ha estat del 5,8% a
Catalunya, el 5,1% a Andalusia i el 5,2% a Madrid.
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Taula 4. Empreses actives segons sector economic per comunitats
autonomes. Institut Nacional d’Estadistica, 8 d’agost de 2007.

Comunitat Industria | Construccié | Comerg Resta Total
Serveis
Andalusia 34.003 63.371 148.958 265.396 511.728
Aragb 7.792 15.485 22.205 46.680 92.162
Asturies 4.382 10.501 18.422 38.941 72.276
llles Balears 5.390 15.798 19.956 50.110 91.254
Canaries 6.397 18.115 37.652 78.250 140.414
Cantabria 2.441 6.515 9.643 20.958 39.560
Castella i Lled 13.289 28.977 45.264 82.789 170.319
Castella La 13453 | 26.945 | 35725 | 56.783 | 132.906
Mancha
Catalunya 49.117 90.109 141.679 331.499 612.404
Valencia 30.269 54.180 96.366 187.771 368.586
Extremadura 5.434 9.554 21.140 30.104 66.232
Galicia 15.120 29.716 56.248 98.936 200.020
Madrid 28.165 66.125 105.857 302.853 503.000
Murcia 7.820 16.209 26.584 46.761 97.374
Navarra 3.986 7.020 10.288 21.848 43.142
Pais Basc 14.321 25.588 39.948 84.574 164.431
La Rioja 2.809 3.674 6.007 10.914 23.404
Ceuta i Melilla 171 523 3.287 3.464 7.445
Total 244,359 | 488.408 | 845.299 | 1.758.661 | 3.336.657

1.3.1.- El sector canic a les comarques gironines

El sector agricola i ramader sempre ha estat de gran importancia a les
comarques de Girona. Dins d’aquest sector el sector carni és actualment molt
important, tant si tenim en compte el nombre de treballadors que s’hi dediquen
com si el que es té en compte és el nombre d’empreses que duen a cap a
questa activitat. A Catalunya és el quart sector industrial més important.

Dins el sector de la carn el producte amb més importancia és el porci a
causa de la gran transformacioé que sofreix la seva carn per ser comercialitzada
de diferents maneres, a més de la importancia del consum directe. A Catalunya
el 66,5% de la produccio6 de carn i productes derivats sén d’origen porci, davant
el 23,12% provinent del aviram i el 7,65% d’origen bovi.

La majoria de les empreses gironines del sector tenen menys de 25
treballadors ( aprox. el 65% ). Moltes s6n empreses familiars, o en el seu origen
ho eren, i tenen un volum de produccié relativament baix. Son petites i mitjanes
empreses dedicades a la carn.

A l'any 2005 a les comarques de Girona es podien trobar un total de
3196 empreses, duent a cap unes 456 activitats industrials diferents.
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Si fem un ranking de les 10 activitats industrials amb més treballadors al
2005, tal com es pot veure en la figura 1, ens trobem que la fabricacié de
salsitxes i altres productes carnis ocupa el tercer lloc, i la elaboracié de carn
empaqguetada i embotits, escorxador excepte avicola, ocupa el quart lloc; amb
2556 i 2504 treballadors respectivament. En primer lloc ens trobem el sector
hoteler, amb 3509 empleats, donada la gran importancia del turisme en les
zones de costa; en segon lloc d’'importancia ens trobem amb les industries que
es dediquen als comestibles en general, amb 3105 treballadors.

Activitats economiques amb més nombre de treballadors

Hotels

Comestibles en general

Salsitxes i altres productes carnics

Carn empaquetada i embotits, escorxador excepte avicola

] 1833

] 1813
] 1636
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Recanvis i peces de motor | ] 1433

Serveis de neteja i conservacio d'edificis

Promotors d'obres

Transport per carretera

Articles plastics diversos sc

Hospitals generals de medicina | 1368
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Figura 1. Activitats economiques amb més treballadors a les comarques
gironines. Elaboracié propia a partir de la Base de dades.

Si el ranking el realitzem en funcié del nombre d’empreses que es
dediquen a cada activitat, tal i com es pot veure en el figura 2, trobem que la
fabricaci6é de carn empaquetada i embotits ocupa el dese lloc amb 51 empreses
que es dediquen exclusivament a aquesta activitat. El primer lloc 'ocupa la
promoci6 d’obres amb 163 empreses (sisé en quant a nombre de treballadors).
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Activitats economiques amb més nombre d'empreses
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Figura 2. Activitats econdomiques amb més nombre d’empreses a les
comarques gironines. Fabricaci6 propia.

A les comarques de Girona es donen 456 activitats industrials diferents.
D’aquestes només tres engloben el sector carni de manera especifica:

-Carn empaquetada i embotits, escorxadors excepte avicola.
-Carns i productes carnis.
-Escorxador avicola.

En total tenim 93 empreses que es dediquen de forma exclusiva al
sector de la carn, que conformen aquests tres grups, aproximadament un
2,90% del total d’'empreses existent a les comarques gironines.

De les tres activitats abans anomenades, la que té més forca és la de
fabricacié de carn empaquetada i embotits, amb 51 empreses (un 54,84% del
sector carni a Girona); seguida de prop per I'elaboracié de carn i productes
carnis amb 38 empreses (un 40,86% del sector); essent I'escorxador avicola
I'activitat carnia amb menys forca a Girona amb només 4 empreses dedicades
exclusivament a aquesta activitat (un 4,30% del sector).
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Empreses sector de la carn segons ocupacio

4,30%

40,86% 54,84%

O Carn empaquetada i embotits, escorxador excepte avicola
m Carns i productes carnics
m Escorxador avicola

Figura 3. Distribucié de les diferents activitats existents dins el sector carni
a les comarques de Girona. Elaboracio6 propia

La majoria de les empreses del sector s6n empreses petites,
segurament moltes d’elles varen comencar com petits negocis familiars, amb
un volum de produccié petit, actualment encara en expansié. Aixd queda molt
palés si ens fixem amb el nombre de treballadors que tenen les empreses del
sector, doncs veurem que la majoria tenen pocs assalariats. Al 2005 el 35,48%
de les empreses gironines del sector tenien com a molt 5 treballadors (33
empreses), i el 29,03% tenien entre 6 i 25 treballadors en ndomina (27
empreses); més de la meitat del sector son empreses amb un nombre reduit de
treballadors. Només un 6,46% de les empreses carnies tenen més de 100
treballadors en plantilla i d’aquestes la meitat en t&€ més de 150.

Empreses segons el num. d'empleats
10,75%
35,48%
18,28%
3,23%
29,03% 3,23%
O 1-5 empleats O 6-25 empleats O 26-50 empleats
@51 - 100 empleats m 101 - 150 empleats m +150 empleats

Figura 4. Distribuci6 de les empreses segons el volum d’assalariats que
té cada empresa del sector carni a les comarques de Girona.
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En quant a la localitzaci6é de les empreses dins les diferents comarques,
més de la meitat es troben entre La Garrotxa i El Gironés, 32,26% i 23,66%
respectivament (30 i 22 empreses), ambdues sbén comarques d’interior amb
una gran presencia d’aigua dolgca, molt necessaria pel sector. La comarca amb
menys representacié industrial en el sector és el Ripollés amb una Unica
empresa que representa el 1,08% del total. Seguint La Garrotxa i El Gironés
trobem La Selva, comarca amb forgca activitat industrial de tots els sectors, amb
un 16,13% de les empreses carnies ubicades en el seu territori (15 empreses).
L’Alt Emporda i El Pla de I'Estany contenen cada una un 10,75% de les
empreses (10 empreses per comarca) i el Baix Emporda conté el 5,38% (5
empreses).

Empreses segons localitzacio

16,13%

23,66%
32,26%

10,75% o
5,380/0 1 0,750/0 1 ,08 /O

O Alt Emporda 0O Baix Emporda m Pla de I'Estany m Gironés
o Selva m Garrotxa o Ripolles

Figura 5. Distribucié de les empreses dins les comarques gironines.

La distribucié del nombre de treballadors dedicats al sector carni dins les
comarques gironines es semblant a la distribucié del nombre d’empreses pero
amb algunes variacions. Al 2005 a les comarques de Girona hi havia 3506
assalariats dedicats a la industria carnia. La Garrotxa, que és la comarca amb
més empreses carnies, es també la que té més treballadors dins aquest sector,
amb 1136 assalariats (un 32,40%). La Selva, que en quant a nombre
d’empreses era la tercera, en nombre de treballadors és la segona amb 898
empleats (el 25,61%), hi ha menys empreses que al Gironés perd sén més
grans. Al Gironés hi ha 581 empleats (el 16,57%). La resta de comarques
segueixen el mateix ordre en nombre de treballadors que en nombre
d’empreses: Alt Emporda, Pla de I'Estany, Baix Emporda i Ripolles; amb 374,
302, 204 i 11 treballadors respectivament.
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Figura 6. Nombre de treballadors que hi ha en cada comarca gironina
dedicats al sector carni.

Distribucio dels treballadors per comarques
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Figura 7. Distribuci6 dels treballadors assalariats en el sector carni en les

comarques de Girona.




1.3.2.- Distribucioé de les industries carnies a les comarques de Girona

S’ha realitzat un estudi de la localitzacié de les empreses dedicades al
sector carni a les comarques de Girona. La informacié esta plasmada en forma
de planols de les comarques gironines, on a cada poblaci6 amb empreses
relacionades amb la carn instal-lades dins el seu terme municipal apareix
representat per una barra que es més alta quan més industries hi ha ubicades.
Tanmateix apareix el nom de la poblacié i el nombre d’empreses que hi
pertanyen. Tots els planols amb la distribucié de les empreses carnies de les
comarqgues de Girona sén de creacio propia, partint de les dades obtingudes al
REIC.

Les comarques amb més industries carnies sén La Garrotxa, amb 30
empreses instal-lades al seu territori, i EI Gironés, amb 22 empreses. Les
segueixen La Selva (15 empreses), 'Alt Emporda (10 empreses), El Pla de
L’Estany (10 empreses), el Baix Emporda (5 empreses) i El Ripolles (1
empresa).

En la majoria de les comarques, la poblaci6 amb més empreses sol ser la
capital, ja que acostumen a ser les localitats més ben connectades i on estan
els poligons industrials. Aixd es dona en totes les comarques excepte en La
Selva, on la poblacié amb més empreses carnies és Riudellots de la Selva amb
6 empreses al seu terme, quan a la capital Santa Coloma de Farners hi ha 1
empresa instal-lada. En tot cas, que sigui on hi ha més empreses no significa
que sigui on hi ha més treballadors, com veurem en el proxim punt.

Llers1
Llers 1

Vilafant 2 = igueresd

“ilarnalla 1

=t Miguel
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Figura 8. Distribuci6 de les empreses carnies a I'Alt Emporda.
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Figura 10. Distribuci6 de les empreses carnies a La Garrotxa.
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Figura 11. Distribuci6 de
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Figura 12. Distribuci6 de les empreses carnies a La Selva.
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Figura 14. Distribuci6 de les empreses carnies a El Ripolles.



1.3.3.- Distribucioé dels treballadors assalariats en empreses carnies a les
comarques de Girona

En la distribuci6 dels treballadors arreu del territori gironi, es podria dir
gue de forma general les comarques amb més nombre d’empreses sén les que
tenen més treballadors. En la majoria de les comarques és la capital la que té
més empreses i per tant la que allotja més treballadors, encara que no és aixi
en alguns casos. En algunes poblacions hi ha només una o dues empreses
perd en canvi son les localitats que tenen més treballadors. D’aixo es dedueix
que s6n grans empreses amb molts treballadors. Les dades provenen de la
base de dades ‘Catalunya 35000’, realitzada per la cambra de comer¢ de
Barcelona i la empresa D & B (edicié del 2005), on es troben les principals
empreses catalanes seleccionades entre un mili6 d’empreses espanyoles
segons el seu volum de venda i altres criteris.

En total hi ha 3353 persones que treballen als escorxadors i sales de
despecejaments de les comarques gironines. La comarca amb més empreses
és La Garrotxa amb 30 empreses, i també es la que té més treballadors, 1136
empleats; la segona comarca amb meés treballadors és La Selva amb 898
empleats. Les segueixen EI Girones amb 428 empleats tot i tenir més
empreses que La Selva (20 davant de 15); d’aquesta dada se’n desprén que la
mida de les industries és més petita. Les altres comarques segueixen el mateix
ordre que tenien a l'apartat anterior quan estudiavem el nombre d’empreses
que ubicaven: Alt Emporda amb 374 empleats; Pla de I'Estany amb 302
empleats; Baix Emporda amb 204 empleats i el Ripolles amb 11 empleats.

Destacar el cas de La Garrotxa, la comarca amb més industria del
sector carni a Girona. La poblacié amb més empreses del sector és la capital,
Olot, amb 11 empreses; pero la localitat amb més treballadors és la veina Sant
Joan les Fonts, que només conté al seu terme municipal 2 empreses que tenen
assalariades a 476 persones, enfront de les 179 que hi ha a Olot (figura 19).

Una cosa semblant ocorre a altres comarques, com a El Girones. La
capital, Girona, és la poblaci6 amb més industries carnies al seu territori, 8,
amb un total de 93 treballadors. A Salt, poblacié practicament unida a Girona,
amb només 3 industries hi treballen 180 persones. A Girona ciutat les
empreses son d’'una mida menor, més familiars segurament. Una de les
poblacions a destacar del Gironés és Juia, que només té 1 empresa al seu
terme on hi treballen 169 persones (figura 17).

També es dona al Baix Emporda, on es pot observar de manera molt
clara les diferent mides de les empreses del sector que podem trobar arreu de
les comarques gironines. Cinc sén les poblacions que tenen industries
ubicades al seu terme municipal, una de sola en cada localitat, pero la
distribucié dels treballadors dista molt de ser uniforme. Begur allotja a una gran
empresa, amb 119 treballadors; mentre que la que es troba a la capital, La
Bisbal d’Emporda, és de mida inferior amb 62 persones treballant-t’hi. Les
altres tres poblacions tenen petites empreses, amb menys de 15 treballadors
(figura 16).
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Figura 16. Distribucio6 dels
treballadors al Baix Emporda.

Figura 17. Distribucio6 dels
treballadors a El Gironés.
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1.4.- PROBLEMATICA AL SECTOR CARNIC

1.4.1.- Sinistralitat al I'’estat espanyol

En el sector carni el treballador té forces possibilitats de patir un accident
laboral si la empresa no ha adoptat postures de prevencié donat el gran
nombre d’eines i equipaments amb elements tallants i/0 punxants presents en
aquest tipus d’industries, aixd sense tenir en compte els riscos que es poden
donar a causa d’una mala higiene.

A Espanya, entre el gener i I'abril de 2006, hi varen haver 229.770
accidents en baixa en industries d’ambit no agrari, 82.148 dels quals varen
océrrer en un ambit industrial(35,75%) i d’aquests 11.699 es donaren en la
industria alimentaria (5,09%). Si es compara amb el mateix periode de I'any
anterior, 2005, el total d’accidents amb baixa es menor perd en la industria
carnia era major; es a dir, enlloc de tenir menys accidents dins el sector, n’hi ha
més. Tal com es pot apreciar a la taula 4 en varis sectors els accidents amb
baixa laboral varen augmentar al 2005 respecte el 2004.

Ambit Ambit no agrari

Any Total agrari Total Industria | construccié | Serveis

2000 935.274 | 44.055 | 891.219 | 273.760 | 232.092 | 385.367

2001 958.493 | 41.084 | 917.409 | 268.537 | 243.841 405.031

2002 948.896 | 38.769 | 910.127 | 253.204 | 245.176 | 411.747

2003 899.737 | 33.911 | 865.826 | 234.851 231.801 399.174

2004 876.596 | 35.496 | 841.100 | 237.102 | 223.603 | 380.395

2005 906.836 | 35.229 | 871.607 | 239.759 | 242.068 | 389.780

Taula 5. Accidents amb baixa laboral en jornada de treball segons sector
de activitat a I'estat espanyol des de I'any 2000 al 2005.
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Figura 22. Total d’accidents laborals succeits a I'estat espanyol entre els
anys 1996 i 2005. Dades obtingudes del Ministeri de Treball i Assumptes
Socials (MTAS), elaboraci6 propia.

En la figura 22 podem observar la evolucié al llarg del temps del nombre
d’accidents laborals que s’han donat en la totalitat del territori espanyol. A partir
de les dades obtingudes del Ministeri de Treball i Assumptes Socials, des de
1996 fins el 2001 mostra una clara tendencia ascendent, fruit de la evolucié
economica del pais i la poca importancia que es donava aleshores a la
prevencié de riscos laborals. Cada vegada hi havia més empreses i aguestes
feien poques o cap inversidé destinada a la proteccié dels seus treballadors,
preferint una politica de indemnitzacions i extres economics per aquells
treballadors més exposats a un risc. Del 2001 al 2004 la tendéncia es a la
baixa, amb cada cop menys accidents. Aquesta tendencia es trenca al 2005,
amb més accidents laborals que I'any anterior.
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Figura 23. Total d’accidents en I'industria alimentaria de I'estat
espanyol durant els anys 1996 i 2005. Dades obtingudes del
Ministeri de Treball i Assumptes Socials (MTAS), elaboracié
propia.

Si observem la sinistralitat només centrant-nos en la industria alimentaria
durant el mateix periode com es veu reflectit a la figura 23, veiem que la
distribucié es semblant que per la totalitat d’activitats economiques de l'estat
espanyol. Durant el periode 1996 — 1999 el nombre d’accidents anava en
augment, per estabilitzar-se durant els anys 2000 i 2001. A partir del 2001 fins
el 2003 es donen molts menys accidents (uns 3000 menys). A I'any seglent, el
2004, la sinistralitat es dispara, augmentat també el 2005 perd d’'una manera
més suau.

Ens podem fer una idea del pes de la sinistralitat del sector comparant-la
amb la d’altres sectors o amb la d’altres regions de Espanya, perd no podem
fer una comparativa entre paisos i fer-nos una idea de com es troba respecta la
resta de Europa o el mon, ja que cada pais té el seu sistema propi per calcular
I'index de sinistralitat i les dades no s6n comparables. A Espanya s’utilitza com
a indicador I'index d’incidéncia, el nimero d’accidents de treball de han succeit
per cada 100.000 treballadors afiliats a la seguretat social. Aquestes xifres
només es podrien comparar amb les de Franca que utilitza uns sistema similar
al espanyol, i tot i aixd la comparacié no seria del tot justa ja que no és
exactament el mateix sistema.
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1.4.2.- Sinistralitat a Catalunya.

En el sector industrial a Catalunya la majoria de les baixes laborals es
deuen a accidents lleus, en comparacio els accidents greus i mortals tenen
poca incidéencia, perd no es pot oblidar que les seves consequencies sén molt
més greus, tant per el treballador com per el seu entorn, sovint amb sequeles
irreversibles A efectes d’estudi, perd, ens centrarem més les causes que
generen accidents lleus, a priori les més senzilles d’analitzar i evitar. Si
s’aconsegueix reduir el nombre d’accidents lleus que comporten una baixa
mitjangcant mesures de prevencié laboral, el nombre total d’accidents amb baixa
també disminuiria.

En el cas de les malalties professionals ens trobem amb una situaci6
semblant, les malalties que es donen en major nombre sén les malalties lleus,
tal i com es pot veure a la figura 24. Com passa amb els accidents, les
malalties greus tenen poc pes en el total de malalties amb baixa que es donen,
pero les seves consequéencies s6n molt més greus. En aquest cas no s’han
donat malalties mortals en el periode gener - juny tant de 'any 2005 com del
2006. Aplicant mesures de prevencié per tal de d’evitar malalties lleus es
reduiria el nombre de casos de baixa per malaltia professional.

S’ha de tenir en compte que una malaltia professional només es
comptabilitzada com a tal si s’ajusta als llistats oficials de malalties
professionals, sin6 es considerada com un accident laboral.

Accidents en jornada laboral
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Figura 24. Accidents en jornada de treball en el sector industrial a
Catalunya. comparativa del periode gener - juny dels anys 2005 i 2006.
Dades del Idescat (Institut d’Estadistica de Catalunya), elaboracié propia.
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Figura 25. Malalties professionals donades en el sector industrial a
Catalunya durant el periode gener - juny de 2005 i del 2006.
Dades del Idescat (Institut d’Estadistica de Catalunya), elaboracié propia.
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Figura 26. indexs d’'incidéncia (NUmero d’accidents de treball per cada
100.000 afiliats a la seguretat social) a les diferents provincies catalanes
durant els anys compresos entre 1998 i 2005 al sector industrial.

Dades del Idescat (Institut d’Estadistica de Catalunya), elaboracié propia.



La sinistralitat a Catalunya si ens fixem exclusivament en el sector
industrial, on estan incloses les industries carnies, tendeix a la baixa en els
ultims anys, essent aquesta tendéncia molt més marcada a les provincies de
Girona i Barcelona, mentre que a Lleida i Tarragona alguns anys s’ha donat un
augment de la sinistralitat respecte I'any anterior una forma bastant marcada,
tot i que en general també va la baixa; tal com es pot observar a la figura 25.
Aix0 es pot deure a causa del major esment que es fa cada vegada a les
politiques de prevencié de riscos laborals i una major conscienciacié dels
propis treballadors i la societat.

1.4.3.- Sinistralitat a les comarques de Girona.

La majoria de baixes laborals en el sector industrial carni a les
comarques gironines es deuen a accidents lleus. A Girona la incidéncia és
aprox. del 99%; en comparacio, el nombre d’accidents greus o mortals podria
ser despreciable si no fos per les consequencies que comporten tal com s’ha
remarcat anteriorment. Observant les figures 26 i 27 es pot apreciar que el
nombre d’accidents lleus a les comarques de Girona es molt proxim al nombre
total d’accidents que es donen en el mateix territori.

L’index d’incidéncia en el sector carni es gairebé el doble que en la resta
de sectors, i si mirem les malalties professionals aquest index es quasi 7
vegades superior que en la resta de sectors.

Total Accidents a les comarques de Girona
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Figura 27. Total d’accidents en la totalitat de sectors a les comarques
gironines durant el periode d’anys 1998-2005.
Dades del Idescat (Institut d’Estadistica de Catalunya), elaboracié propia.
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Figura 28. Total d’accidents lleus en la totalitat dels sectors a les
comarques gironines durant el periode d’anys 1998-2005.

Dades del Idescat (Institut d’Estadistica de Catalunya), elaboracié propia.
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Figura 29. Total d’accidents greus en la totalitat dels sectors a les
comarques gironines durant el periode d’anys 1998-2005.

Dades del Idescat (Institut d’Estadistica de Catalunya), elaboracié propia.




En la figura 29 podem veure que el nombre d’accidents greus és molt
inferior al nombre d’accidents lleus en totes les comarques de Girona. No
presenten cap tendéncia concreta, ni a la baixa i a la alta. Les dues comarques
amb més accidents laborals sén també les que presenten més accidents greus,
encara que no ha estat aixi en tots els anys com es pot apreciar a la grafica.

Si ens fixem en la mortalitat a causa d’accidents en el treball, el nombre
d’accidents mortals més gran des de el 1998 fins el 2005 és de 3 accidents
mortals a La Selva I'any 1998, 6 en total en les comarques de Girona durant
aquest any. Els altres anys s’han donat dos casos alhora per comarca, essent
I'any 2003 amb 7 accidents mortals en total quan més cassos s’han donat. Les
dades no semblen revelar cap tendéncia, ni a la baixa i a I'alga, tal com veiem
en el cas dels accidents greus.

Total d'accidents mortals a les comarques de Girona
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Figura 30. Total d’accidents mortals en la totalitat dels sectors a les
comarques gironines durant el periode d’anys 1998-2005.
Dades del Idescat (Institut d’Estadistica de Catalunya), elaboracié propia.
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La majoria dels accidents lleus en la industria carnia es deuen a un
sobreesforg fisic, talls i cops en utilitzar les eines, caigudes a mateix nivell,
atrapades en el manteniment, projeccié de particules i/o caiguda d’objectes, a
més de les malalties professionals. La lesi6 més freqiient és les lesions en
tendons i ligaments de les extremitats superiors a causa de la gran quantitat de
moviments repetitius que es realitzen al treballar en forma de cadena, a més
molts requereixen un esfor¢ elevat i molts cops es realitzen amb una postura
forcada i/o amb descans insuficient. A més I'ambient de treball a temperatures
baixes que requereix el sector afavoreixen aquestes malalties. Molts d’aquests
riscos podrien ser evitables amb una bona eleccié de les eines i els equips que
els treballadors utilitzaran en la seva jornada de treball i alhora es segueixen
les seves recomanacions d’Us. La prevencié no deixa de ser un inversié i com a
tal s’ha de avaluar i veure que comporta aplicar-la 0o no aplicar-la. Pero és
impossible arribar a una situacié on el risc sigui inexistent, aixd suposaria un
cost infinit, s’ha d’intentar arribar a un equilibri raonable, igual que s’ha assolit
amb la seguretat alimentaria.

50



1.5.-TECNOLOGIA SEGURA

El terme ‘tecnologia segura’ esta associat a les noves tecnologies que
promouen la seguretat i la salut dels treballadors que han d'utilitzar els equips
de treball que la duen incorporada. Es un concepte creat per aquest projecte, i
no s’ha de confondre amb el terme ‘tecnologia apropiada’ que té uns principis
semblants pero el que busca es la proteccidé del medi ambient més que no pas
la proteccié dels treballadors.

Podem definir com a tecnologia segura a tota aquella tecnologia que ha
incorporat en el seu procés de disseny I'avaluacié de riscos per a la seguretat,
la reducci6 de malalties professionals relacionades amb I'ergonomia i la higiene
industrial, i que facilita a I'usuari el desenvolupament d’unes optimes condicions
de treball i la informacié necessaria i suficient per a la seva seleccid i el seu Us
correcte en el procés productiu.

Per dir-ho d’una forma més entenedora, una tecnologia segura es aquella
tecnologia que ha estat aplicada en un equip de treball amb la finalitat de reduir
la sinistralitat laboral sigui quin sigui el sector on s'utilitza I'equip, i que es
disposa de tota la informacié necessaria per el seu Us correcte.

Les tecnologies segures es centren principalment en la millora dels equips

de treball i dels entorns de treball. Apliquen principis ergonomics per evitar
lesions i males postures dels treballadors, reduint aixi el nombre d’accidents de
treball. També apliquen principis higienics, per facilitar la neteja dels equips i
llocs de treball per evitar malalties professionals i contaminacions.
També es pot considerar una tecnologia segura l'adquisici6 d’'uns habits de
treball que garanteixin més seguretat en el treball i una menor pérdua de salut
del treballador. Es a dir, treballen per realitzar una reduccié dels factors de risc
que existeixen en tota industria per reduir la sinistralitat laboral; aquests factors
per separat poden donar lloc a un accident de treball, combinats poden
degenerar fins una malaltia professional.

Taula 6. Factors de risc en el sector industrial.

Factor Descripcio

Forca Si el treballador realitza un sobreesfor¢ es pot donar fatiga
a les extremitats que controlen I'equip de treball.

Repeticio Com més repetitiva sigui una tasca, més risc de sofrir una
lesid, encara que no s’apliqui forca.

Postura Les males postures en el treball poden donar lloc a
sobrecarregues musculars.

Temps de Una falta de descans genera una fatiga que provoca que

recuperacio els musculs es carreguin i s’engarrotin.
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2.- OBJECTIUS | ABAST DEL PROJECTE







El projecte té com a objectiu principal establir una metodologia especifica
de valoracié de les tecnologies segures presents en els equips de treballs que
es poden trobar actualment en el mercat per tal de facilitar-ne la seva seleccié.
Es pretén crear un sistema d’avaluaci6 tant de les eines i equips aixi com de
les empreses proveidores que els subministren, sempre des de el punt de vista
de la seguretat del usuari final que sén els operaris que utilitzen les eines en les
seves activitats laborals diaries.

Es volen crear un seguit de quiestionaris, o llistats de verificacio, per
avaluar els equips de treball que puguin ser realitzats tant pels usuaris finals,
que sbn els operaris, com pels encarregats de seleccionar els equips de treball
que normalment no en soén usuaris. A partir dels resultats obtinguts dels
esmentats questionaris s’obtindria una puntuacié que valoraria I'equip sota
diferents aspectes, tots centrats en la prevencié i la utilitzacié de tecnologies
segures. Aquest aspectes sbén la seguretat, la ergonomia, la higiene i
'economia. Encara que el punt de vista economic no té gaire relaci6 amb la
prevencié de riscos laborals ni amb les tecnologies segures, és un factor
important es ja que es un aspecte decisiu en la eleccié d’un equip.

Tanmateix també es crearien uns questionaris similars per poder avaluar
els proveidors dels equips, per tal reflectir en quin grau esta compromesa una
empresa determinada en la prevencié de riscos i I'aplicacié de tecnologies
segures en els seus productes, tenint en compte els usuaris finals reals dels
mateixos encara que no siguin aquests qui els han d’adquirir.

Per poder realitzar els questionaris abans cal una documentacio prévia
per tal de veure quina es la legislacié actual envers la prevencié de riscos
laborals i I'aplicacié6 de tecnologies segures, tant a nivell de I'estat espanyol
com de Europa.

L’estudi té com abast el sector carni de les comarques gironines. Una de
les activitats alimentaries amb més volum a les comarques de Girona és la de
la produccié de carn i productes carnis, fonamentalment d’origen porci, donat el
seu alt volum de producci6. El projecte es centra en una activitat especifica
d’aquest sector, els escorxadors. De tota la cadena de produccié de productes
carnis, és en els escorxadors on hi ha un nombre més elevat de sinistralitat
laboral i on el rang d’eines utilitzades és mes heterogeni.

L’abast doncs sén totes les eines i maquines que s’utilitzen actualment
en els escorxadors, sigui quin sigui el seu volum de produccié. Per dur a cap la
seleccio de les eines que apareixen a I'estudi s’ha partit dels proveidors que les
fabriquen o les distribueixen. S’han buscat principalment empreses establertes
a l'estat espanyol, donant preferencia a aquelles establertes a Catalunya,
encara que també s’han tingut en compte empreses d’altres paisos d’arreu del
mon per tenir una imatge més heterogenia del sector.

55



Un criteri de selecci6 dels distribuidors ha estat el seu CNAE,
Classificacié Nacional d’Activitats Economiques, buscant aquelles empreses
classificades com fabricants d’eines i maquinaria. En alguns casos ha estat
dificil determinar el CNAE, tot i la fiabilitat de les fonts consultades (REIC,
fomento), i varies empreses han estat incloses en 'estudi partint dels productes
que ofereixen o essent distribuidora d’empreses fabricants.

Taula 7. CNAE de les empreses proveidores presents en I'estudi.

CNAE | Descripcio

28610 | Fabricants de ganiveteria i coberteria

28621 | Fabricants d’eines manuals

28622 | Fabricants d’eines mecaniques

29530 | Fabricants de maquinaria per a la industria de la alimentacio,
begudes i tabac

No totes les empreses presents a l'estudi pertanyen a aquesta
classificacié, doncs hi ha moltes grans empreses que produeixen molt
productes diferents i només una part del seu cataleg son eines i equips que
s’utilitzin en escorxadors.

Un altre criteri de seleccié de les empreses és si disposaven de pagina
web. Actualment internet és una de les eines de consulta més utilitzades i un
lloc de facil accés per una empresa per donar a coneixer els seus productes.
Actualment no es pot concebre I'activitat empresarial sense I'Us de les noves
tecnologies. Es molt probable que la persona encarregada de seleccionar les
eines i equips que ha d’adquirir per la seva empresa busqui a la xarxa
proveidors i catalegs online enlloc de demanar catalegs via teléefon o correu
ordinari si es que no ha tingut cap contacte previ amb cap distribuidor en
contret. La imatge que dona un proveidor en el seu lloc web i la informacié que
s’hi pugui trobar poden determinar-ne la eleccid.
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3.- MATERIALS | METODES







3.- Materials i metodes

Per poder realitzar un sistema d’avaluacié dels equips de treball que
s’utilitzen en un escorxador des de el punt de vista de la seguretat laboral, calia
analitzar com estava el mercat actualment i comprovar fins a quin punt els
fabricants seguien les recomanacions fixades per la diferent normativa existent.

L’obtencié de informacié ha estat una tasca que ha ocupat una bona part
del projecte. La millor forma d’obtenir informaci6 sobre les eines i maquinaria es
buscar-la en els catalegs que subministren els proveidors de les mateixes.
Obtenir el cataleg d’'un fabricant no sempre es senzill, doncs solen reservar-los
per potencials clients, en aquest cas tot tipus de escorxadors i sales de
despecament. Usualment quan una empresa esta contenta amb el tracte que
rep del seu proveidor sempre acudeix al mateix i no cerca altres alternatives i
potser ni tan sols es questiona si 'equipament que esta adquirint podria ser
millor pels usuaris reals, que sén els treballadors. A la introduccié ja s’han
indicat quines sén les avantatges de la Prevencié de Riscos Laborals i el que
es pretén és que el sistema d’avaluacié sigui una eina pels responsables de
qualsevol empresa del sector a I'hora d’escollir I'eina idonia per un lloc de
treball en concret.

El sistema d’avaluacié esta basat en un seguit de quiestionaris, que s’han
creat a partir de les obligacions i recomanacions de la legislacié actual, encara
que també tenen altres aspectes en compte. Sén sis questionaris en total,
encara que per avaluar una eina només se’n han de respondre dos, un per
'operari que ha d’usar I'eina (usuari final) i I'altre pel técnic responsable de la
seva adquisicié. Les preguntes d’aquests qlestionaris s’han formulat de tal
manera que puguin ser respostes afirmativament o negativament, intentant no
deixar lloc a dubtes ni ambiguitats. El procés de creaci6 dels questionaris es
troba detallat més endavant.

Actualment la font de consulta més estesa en els paisos desenvolupats
és Internet. A I'hora de buscar una eina especifica és més rapid i efectiu acudir
a la xarxa que no pas buscar els diferents proveidors que la tenen en venda i
demanar-li a cada un el seu cataleg. Tot i aixd0 segueix essent una feina
feixuga, per aixd s’ha creat una base de dades amb la informacié de totes les
eines eines que es volen analitzar, aixi com la informacié de les empreses que
les subministren.

Per a dur a cap una avaluacié de la informacié que tenen a la xarxa
cadascuna de les empreses proveidores s’ha realitzar un questionari
d’avaluacié de llocs web, fent especial incis en la qlestié de la Prevencié de
Riscos Laborals. La xarxa és un bon mirall que reflecteix I'esperit de la empresa
i el seu interés per donar a conéixer els seus productes i procediments,
fomentant la cultura d’empresa. Amb aquesta avaluaci6 es pot fer una idea de
quant interioritzada té una empresa la Prevencié de Riscos Laborals.
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A la base de dades també es pot trobar la avaluacié de les eines en
diversos apartats i els resultats de les avaluacions dels llocs web dels
proveidors en forma de puntuacié numerica. Per tal de poder accedir a tota
aquesta informacié de forma senzilla i entenedora s’ha penjat a la xarxa una
web creada pel Departament d’organitzacié gestio empresarial i disseny de
producte conjuntament amb técnics del departament de R+D de Mutua
Universal.

Catedra de Seguretat i PA Universitat de Girona

Salut en el Treball £atals | Castellanc: | English

rigrcoles, 05 de diciernbre de 2007

Inici Docurnents Enllacos Contacte
Inici
Cercador
d'empreses La seguretat i salut a tots els sectors productius implica 2 meés a mes de les
propies empreses productores a un ampli ventall de sectors gue subministren i
& Eina  © Empresa donen suport per la innovacid organitzativa i techoldgica,

El proceés de seleccid de la techologia més adient ha d'incorporar elements
EEradiicie d'eficiéncia productiva, de la gqualitat, de la seguretat i salut dels treballadors i
del respecte al medi ambient.

[porsi | @ Aguest projecte pretén donar suport als productors del sector carni i oferir
informacic sobre les tecnologies disponibles i els aspectes claus que la puguin

* fctivitat acostar al concepte de tecnologia segura.

o Tecnologia segura:
[ abrir canal e | E . i ) i ] . B )
Techologia gue ha ncorporat en f sed proces de disseny Mavaluachd de riscos per

Subactivitat a la sequretat, fa reduccid de malalties professionals relacionades amb Nergonomia
fla higiene industrial | que facilita & Nusuar el desenvoluparnent dunes dotimes

| TR R e ;l condicions de treball iz informacid necessaria | suficient per 3 iz seva seleccio | ef
seu U5 correcte en ef proces productiu, ¢

* Eina

[ <Seleccioni: |

Cerca |

Figura 31. Captura de pantalla de la pagina principal del lloc web
del projecte
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3.1.- Creacio dels questionaris d’avaluacio d’equips de treball

El principal objectiu del projecte es la creacié d’un sistema d’avaluacié
dels equips de treball emprats en la industria carnia. S’ha ideat I'avaluacié
mitjangant un seguit de glestionaris que han de ser omplerts per la persona
responsable de I'eleccié de I'eina tant com per I'operari que I'ha d’usar o I'esta
usant. L’avaluacio s’ha de fer amb I'eina al davant, es molt dificil avaluar a partir
de la informacié d’'un cataleg. Per aix0 seria bo que I'avaluacié la realitzés una
persona avesada a veure i utilitzar aquest tipus d’equips de treball, es a dir, els
operaris que soén els usuaris finals dels equips encara que no depen dells la
decisié de adquirir-los. Tanmateix es molt provable que un operari desconegui
molts aspectes tecnics de I'eina 0 maquina que utilitza en el seu lloc de treball a
pesar d’'usar-la cada dia; hi ha qlestions importants sobre seguretat que un
operari no podra respondre per molt ben informat que estigui sobre la utilitzacié
de I'equip.

També es busca un sistema de avaluacié senzill, facil de entendre i de
calcular els resultats, que no doni lloc a cap tipus d’ambigtitat. Com s’ha dit
abans es vol que els operaris avaluin també els equips que utilitzen, per aixo
interessa un llenguatge senzill i que no indueixi a error. Les preguntes del
guestionari s’han formulat de tal manera que les Uniques respostes possibles
sén un ‘si’ 0 un ‘no’. Depenent de les respostes s’atorga una puntuacié o una
altra a la questié.

3.1.1.- Classificacio dels equips de treball

Per entendre com s’han plantejat els qlestionaris cal explicar préviament
la classificacié que s’ha donat tot el conjunt d’equips de treball que es poden
usar per tal de separar-los en tres grups: eines manuals sense motor, eines
manuals amb motor i maquines o0 maquinaria.

Taula 8. Descripcié del grups en que s’ha dividit el conjunt d’equips de
treball per tal de dur a cap la seva avaluacio.

Descripcié

Eines manuals sense motor | Eines que s’empren amb una o dues mans,
accionades mitjancant la forca dels usuaris. No
usen cap tipus de motor per funcionar.

Eines manuals amb motor Eines que s’empren amb una o dues mans,
accionades mitjancant un motor que duen
incorporat, necessiten una font d’energia no
animal.

Maquines Equip de treball que no es pot agafar amb les
mans, format per un conjunt més o menys
complex de peces, que transformen I'energia
en treball. Poden ser electriques,
electrostatigues, pneumatiques...
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Aquesta distincié s’ha realitzat a partir de la separacié dels equips de
treball en diferents families d’eines que fa la Generalitat de Catalunya a I'hora
de omplir els formularis de comunicacié dels accidents de treball per part de les
empreses. Aquesta classificacio es pot trobar a la pagina web de la Generalitat.
Va semblar una classificacié interessant perqué es la mateixa usada per donar
part dels accidents laborals.

Segons fonts propies de la Generalitat una familia d’eines es pot definir
com una “forma d’agrupacié de les eines que usa l'ent pertinent de la
Generalitat a I'nora de determinar les causes d’un accident laboral obtingut de
les llistes disponibles per definir la tipologia d’'un accident laboral en un
formulari tipificat”.

El llistat facilitat per la administracié divideix el conjunt d’equips de treball
en diferents families d’eines. Les tres classes en que s’han agrupat les eines
provenen d’ajuntar algunes de les families i altres les hem omeses perquée
tenen poca o cap presencia en la industria carnia.

Els grups presents al document sén:

-Eines manuals sense motor.
-Eines manuals amb motor.
-Maquines portatils.
-Maquines fixes.

-Sistemes de transport.
-Dispositius de proteccid.

3.1.2.- Creacio dels qliestionaris

Partint de les tres categories abans esmentades s’han realitzat sis
formularis per tal d’avaluar els equips de treball. Dos formularis per cada
categoria (Eines manuals sense motor, Eines manuals amb motor i Maquines),
un per a loperari que I'ha dutilitzar o ja [l'utilitza, i l'altre per el tecnic
responsable de la eleccié de I'equip (en els formularis s’indica com ‘empresari’).
Es diferencien en que el questionari destinat al operari conté les preguntes
menys técniques per les quals calen menys coneixements, perd conté les
glestions que tracten aspectes més quotidians de I'equip, que només es poden
respondre si se n’ha fet un Us o s’ha usat un equip similar. Les quiestions més
tecnigues queden en mans del responsable de la compra / técnic / empresari.

Les preguntes de formen el questionari han estat realitzades a partir d’un
estudi de la legislacié existent al respecte de la Prevencié de Riscos Laborals i
que es troba detallada en la introduccié, més altres quiestions de sentit comu o
que han volgut tenir aspectes importants i decisius en I'hora d’escollir una eina
com seria el punt de vista economic.
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Les questions fan referéncia a quatre categories diferents: Seguretat,
Higiene, Ergonomia (0 Comoditat) i Economia. El terme ‘Comoditat’ s’ha utilitzat
de vegades en lloc d’ergonomia per evitar confusions amb el terme ‘Economia’,
ja que les dues paraules s’assemblen forca; i a I'hora de simplificar, sobretot en
la base de dades, no coincideix la lletra inicial i es poden anomenar com ‘S’,
‘H, ‘Ci'E.

Una questid pot tenir en compte un sol d’aquests aspectes o fer
referéncia a varis d’ells alhora. Aixd s’ha fet perqué tot hi estar el projecte
centrat en la Prevencié de Riscos Laborals i buscar la reduccié de baixes
laborals aixi com augmentar la seguretat del treballador i la seva salut, en la
eleccioé d’una eina influencien altres aspectes. Ja s’ha dit préviament que s’ha
de tenir en compte la inversié realitzada i que buscar un risc zero equivaldria a
una inversié infinita. S’ha de buscar 'equilibri.

Seguretat i Ergonomia sén els dos aspectes en que s’ha consultat més la
legislacié i la normativa, a més de ser els que més repercuteixen en la
seguretat i la salut dels treballadors. La Higiene també es un aspecte important
a tenir en compte, doncs en certa manera també influeix en la seguretat i en la
salut, aixi com en la seguretat alimentaria dels productes generats. L’aspecte
econOmic esta present donada la importancia que té aquest aspecte en la
eleccio d’un equip de treball, doncs no tots els empresaris estan disposats a fer
una inversié més elevada per un equip lleugerament més segur; s’ha de buscar
I'equilibri entre la seguretat i la inversié per obtenir-la.

Taula 9. Descripcio de les caracteristiques tingudes en compte en
I'avaluacié dels equips de treball en escorxadors.

Descripcié

Les questions d’aquest apartat es centren el la seguretat del lloc
Seguretat de treball on s’empra 'equip i en la salut del treballador. Estan
principalment basades en la legislacié al respecte. Es I'apartat
on s’ha parat més esment.

Questions referents a la higiene de I'equip que s'utilitza. Es
Higiene centra en la bruticia que pot generar I'equip i en la seva facilitat
de neteja per deixar-lo en condicions per el seu proxim Us.

Ergonomia de I'equip de treball. S’observa si compleix els
Ergonomia | principis ergondmics més basics. moltes malalties professionals
(Comoditat) | provenen de gestos forcats en I'Us dels equips de treball.

Questions que tenen en compte I'aspecte econdomic del equip de
treball. Des de el punt de vista de la seguretat i la salut del
Economia | treballador tenen poca importancia, perd és un aspecte que
'empresari té forca en compte a I'hora d’escollir un equip o un
altre.
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A cada qguestié li correspon una puntuacié en un o varis dels apartats
esmentats depenent de la seva resposta i la seva importancia. Normalment una
resposta desfavorable té una puntuacié de zero i una de favorable la té de 10,
pero si la importancia en un apartat té especial rellevancia la puntuacié pot ser
superior. Cal tenir en compte que una pregunta favorable o desfavorable no
significa que la seva resposta sigui ‘si’ 0 ‘no’ respectivament. Al principi es volia
redactar les questions de tal manera que el ‘si’ sempre fos la resposta
favorable, perd en alguns casos I'enunciat de la pregunta quedava poc clar i
podia donar a lloc a confusions. Aixi, en alguns casos el ‘no’ es la resposta
favorable, la que significa que I'equip compleix el requeriment necessari per
vetllar per la seguretat i la salut del treballador.

Una vegada omplert el gliestionari, s’han creat unes taules on hi ha les un
puntuacions associades a cada pregunta. Es sumen les puntuacions de cada
apartat i es divideix cada valor per la puntuacié6 maxima possible, es a dir, la
que tindrien si totes les respostes haguessin estat favorables. El valor obtingut
es multiplica per 10 per tenir una puntuacié de I'eina en base 10. La puntuacio
maxima que es pot obtenir és 10 i la minima és 0. Per obtenir la puntuaci6 total
de l'equip es sumen les puntuacions de cada un dels quatre apartats i es
divideix per quatre, senzillament fem la mitjana, doncs si be l'estudi esta
fonamentalment centrat en la seguretat i la salut del treballador tots els apartats
sbn considerats importants en la eleccié del equip idoni 0 que més s’ajusti a les
necessitats de del lloc de treball. Les qliestions amb les seves puntuacions es
poden trobar als annexos.

Taula 10. Exemple de calcul de la puntuacié per un equip de treball
després de I'avaluacio.

Puntuacié Puntuacié Puntuacié total
obtinguda maxima
Seguretat 90 120 90/120x10=7,5
Higiene 20 30 20/30 x 10 = 6,7
Comoditat 50 100 50/100 x 10 = 5,0
Economia 110 150 110/150 x 10 =74

Puntuaci6 total equip=(7,5+6,7+5,0+7,4)/4 =

64



3.1.3.- Base de Dades dels qliestionaris

S’ha creat una base de dades on es troben totes les qliestions per a
'avaluacié de les eines agrupades segons la tematica que toquen, creant aixi
23 families de preguntes (taula 9). A cada familia se li ha assignat un nombre a
mode de codi per facilitar la seva cerca en cas de consulta. Tanmateix cada
questié també té un codi assignat, per tal d’associar-les a la seva familia
pertinent.

Podem diferenciar les qlestions en principals i secundaries. Les
glestions principals han de tenir sempre una resposta i el seu codi és un
nombre enter. Les quiestions secundaries o condicionals s’hauran de respondre
0 no depenent del que s’hagi respos a la pregunta principal. El codi d’aquestes
qglestions és el nombre enter de la pregunta principal de la qual depenen
acompanyat d’'una lletra en minuscula, aixi sén facilment diferenciables de les
primeres i rapidament es poden associar a la pregunta principal.

La base de dades de les glestions també ha estat pensada per dur un
registre de les empreses on s’ha acudit a fer les enquestes, permetent fer un
seguiment d’una empresa en concret al llarg del temps. Es una eina de gestio
de totes les enquestes realitzades i les que estan pendents de realitzar.

A la base de dades també es troben les puntuacions de les qlestions
d’avaluacié aixi com la indicaci6 de quina és la resposta favorable a cada
pregunta. Els glestionaris es podrien respondre directament entrant les dades
a la base de dades; perd donada la naturalesa de les empreses on s’han de
realitzar es millor fer-ho en format paper i després entrar les respostes per
obtenir-ne la puntuacié final.
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Taula 11. Families de preguntes, tal com apareixen a la base de dades
de gestid dels questionaris.

Familia de preguntes | Codi Descripcid
: Questions sobre I'existéncia de zones de risc dins o al
Zona de risc 1 voltant de I'equip i la seva senyalitzaci6.
S PRI Questions sobre la necessitat de proteccié individual per
Protecci6 individual 2 part de 'usuari a la hora d’'usar I'equip.
L Questions sobre la necessitat de coneixements especifics
Experiéncia 3 per usar lequip.
” . Questions sobre la preséncia de manual d’instruccions i si
Manual d'instruccions 4 aquest compleix la normativa actual.
: . Questions sobre 'ambient que rodeja I'equip i si pot
Ambient agressiu 5 afectar el seu funcionament.
: Questions sobre els principis ergondomics basics que ha
Ergonomia 6 de complir I'equip.
Controls 7 | Questions sobre els comandaments de I'equip.
Projeccié d’elements 8 | Questions sobre la projecci6 i/o caiguda d’elements.
: Questions sobre les possibles emanacions que pugui
Emanacions 9 generar Pequip
Vibracions 10 | Questions sobre les vibracions que pot generar 'equip.
Baranes 11 Questions sobre la necessitat i preséncia de baranes.
Questions sobre la necessitat i presencia de resguards de
Resguards 12 seguretat per protegir I'operari.
Temperatura 13 | Questions sobre la temperatura que pot assolir I'equip.
Risc eléctric 14 | Questions sobre el risc eléctric que pot suposar I'equip.
Resisténcia 15 | Questions sobre la resisténcia mecanica de I'equip.
Empunyadura 16 | Questions sobre el manec per on s’agafa I'equip.
. 17 | Questions sobre el manteniment de I'equip perqué aquest
Manteniment estigui en condicions a I’hora d’usar-lo.
Orificis 18 | Questions sobre els orificis que pugui tenir un equip i el
risc que aquests comporten.
: 19 | Qlestions sobre la necessitat de més d’un treballador per
Treball Conjunt usar Pequip.
Peces mobils 20 | Qiestions sobre la preséncia de peces mobils.
: hy 21 Questié econdmica sobre I'amortitzacio de la inversié que
Amortitzacio suposa l'equip.
Eina substitutiva 22 | Qiestions sobre alternatives a I'equip.
23 | Questions sobre la possible actualitzacié de I'equip evitant

Actualitzacio

la necessitat d’adquirir un nou model.
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Figura 32. Esquema de la base de dades de les qlestions i la gestié de
les empreses enquestades.

A la taula 12 es pot trobar una breu descripcié de cada una de les taules
creades a la base de dades amb els seus respectius camps

Una caracteristica important de la base de dades és que es oberta.
Actualment esta pensada per avaluar eines del sector carni, concretament les
usades en escorxadors, ja que les questions que s’han formulat per dur a cap
'avaluacié han estat ideades per aquest sector. Si es volgués avaluar eines
usades en altres empreses del sector, o fins hi tot en empreses d’altres sectors,
només caldria entrar més qlestions que s’adeqlessin al sector que ens
interessa obtenir informacié i entrar les puntuacions pertinents, tot indicant
quina es la resposta favorable de cada qlestié.
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Taula 12. Descripcio de les taules i camps de la base de dades
d’avaluaci6 dels equips de treball en escorxadors.

Taula Camps Descripci6
Familia preguntes | Nom familia Nom descriptiu de la familia d’eines.
Codi familia Codi assignat a cada familia d’eines, és un

nombre enter.

Preguntes Codi pregunta Codi assignat a cada qlestio per relacionar
les quiestions amb altres taules.
Index pregunta Codi identificatiu per a cada quiestio.
Pregunta Enunciat de la quiestio.
Observacions Notes aclaridores necessaries en algunes
gUestions per facilitar la comprensié.
Origen Font des de on s’ha basat la glestio.
Eina sense motor Indica si la qUestié es formula per eines
sense motor.
Eina amb motor Indica si la qUesti6é es formula per eines
amb motor.
Maquina Indica si la qliestié es formula per
magquines.
Operari Indica si la qliestié es formula per ser
contestada per 'usuari final.
Empresari Indica si la qliestié es formula per ser
contestada per I'empresari.
Resposta OK Indica si la resposta favorable es ‘si’ 0 ‘no’.
Versio Versi6 de la qUestio, pensat per indicar
futures revisions de les questions.
Indicadors Codi pregunta Codi assignat a cada qulestio per relacionar
les qliestions amb altres taules.
Seguretat Indica si la qliestid té present aspectes de
seguretat.
Higiene Indica si la qiestid té present aspectes de
higiene.
Ergonomia o Indica si la qliestid té present aspectes de
Comoditat ergonomia.
Economia Indica si la qliestid té present aspectes de
economia.
Puntuacidé seguretat Valor que té una resposta favorable per
seguretat.
Puntuacidé higiene Valor que té una resposta favorable per
higiene.
Puntuacié comoditat | Valor que té una resposta favorable per
ergonomia.
Puntuacié economia | Valor que té una resposta favorable per
economia.
Respostes Codi resposta Codi assignat a cada resposta
Codi enquesta Codi indicatiu de cada enquesta realitzada.
Codi pregunta Codi assignat a cada quiestié per relacionar
les qliestions amb altres taules.
Resposta Resposta de la qliestio, ’si’ 0 ‘no’.
Enquesta Codi enquesta Codi indicatiu de cada enquesta realitzada.

Index enquesta

Codi assignat per identificar quin tipus
d’enquesta es realitza

Eina

Tipus d’eina avaluada.

Model

Model de I'eina avaluada.

68




Taula 12 (continuacid). Descripci6 de les taules i camps de la base de
dades d’avaluacio6 dels equips de treball en escorxadors.

Taula

Camps

Descripci6

Participants

Codi empresa

Codi identificatiu de cada empresa on s’ha
anat a fer una avaluacié d’equips de
treball.

Nom empresa

Nom de 'empresa on s’ha dut a cap
I'avaluacié.

Perfil empresa

Activitat econdmica a la qual es dedica
'empresa.

Dades d’interés

Informacié d’interés.

Nom realitzador

Nom de la persona que ha realitzat
I'enquesta.

Carrec Carrec que ocupa en I'empresa la persona
que ha realitzat 'enquesta.
Departament Departament de 'empresa al qual pertany

la persona que ha realitzat 'enquesta.

Tipus enquesta

Codi enquesta

Codi indicatiu de cada enquesta
realitzada.

Observacions

Informacié d’interes sobre el tipus
d’enquesta.

Gestio

Codi empresa

Codi identificatiu de cada empresa on s’ha
anat a fer una avaluacié d’equips de
treball.

Visitada

Indica si 'empresa ja ha estat visitada
anteriorment.

Data ultima visita

Data de la ultima visita realitzada.

Data proxima visita

Data de la propera visita programada.

Incidéncies visita

Descripcié de les incidéencies que han
ocorregut durant la visita.

Persona contacte

Nom de la persona de contacte dins
'empresa.

Carrec contacte

Carrec de la persona de contacte.
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3.2.- Creacié del qliestionari d’avaluacié de les pagines web
dels proveidors d’equips de treball utilitzats en escorxadors

La idea de realitzar una avaluacié de les pagines web de les empreses
proveidores d’equips de treball va sorgir durant la recerca d’informacié sobre
les eines i maquines que s'utilitzen en els escorxadors. Es va veure que en els
catalegs en linia presents en dites pagines no hi havia gaires referéncies a la
Prevencié de Riscos Laborals, i es va creure que seria interessant veure quin
era el grau de interés que presentava 'empresa en aquest aspecte.

Ja s’ha esmentat abans les raons per les quals ens hem fixat en internet
com la font més directa per trobar informacié en els nostres dies, i el pes
creixent que té la xarxa en la vida quotidiana de la poblaci6é. El web d’'una
empresa es en certa manera un reflex de I'empresa en si en la majoria dels
casos; el seu aspecte i la informacié que en ella apareix pot ser un factor
determinant en la eleccié d’'un proveidor o un altre per part del responsable
d’escollir els equips de treball d’'un escorxador.

S’ha creat un questionari per avaluar les pagines web, agrupant les
questions per tal d’avaluar tres aspectes: el disseny de la web, el contingut o
informacié present en aquesta i les referencies a la Prevenci6 de Riscos
Laborals que hi podem trobar. Es realitza una avaluacié “formal” i una avaluacié
“de fons”. L'avaluacié “formal” es centra en la part més estetica de la pagina
web; mentre que l'avaluacié “de fons” és una avaluacié dels continguts del
web, informacié que es pot obtenir al visitar la pagina, aixi com altres aspectes
que donen valor a la informacié exposada (“valor afegit”).

Cadascun d’aquests apartats esta compost per una série de qliestions, la
majoria pensades per ser respostes amb un ‘si’, un ‘no’ o bé un ‘No procedeix’
(Np), que significa que el web no conté informacié respecte la questid
formulada i per tant no pot ser resposta. ‘Np’ s’ha de marcar quan la pregunta
no es pot aplicar a la pagina que s’esta avaluant. Altres qliestions, sobretot les
referents a la Prevenci6é de Riscos Laborals, ofereixen un seguit de respostes
possibles, enumeracions de la informacid o caracteristiques que podria tenir la
pagina web. Com més informacid util contingui el web millor sera la puntuacié
atorgada.

Bona part del questionari es de creacié propia basant-se en la informacié
que hauria d’oferir el proveidor per garantir una bona eleccié dels equips de
treball, sobretot les qliestions referents a la Prevencié de Riscos Laborals. Els
principis aplicats per avaluar el disseny del web i la informacidé que hi podem
trobar, es a dir, la avaluaci6é “formal” de la informacio, estan basats en I'article
de Alastair G. Smith, "Testing the Surf: Criteria for Evaluating Internet
Information Resources" (“Analitzant la navegacid: Criteris per avaluar fonts
d’informacio a internet”).

Als annexos es pot trobar un exemple de questionari, on s’inclouen les

puntuacions que s’atorguen depenent de les respostes favorables obtingudes
en cada apartat.
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El gliestionari d’avaluacioé dels llocs web segueix el present esquema:

- Portada: ‘Avaluacio de la informacié en prevencié de riscos laborals
dels proveidors d’equips de treball en el sector carni’.

- Dades del proveidor: Dades de 'empresa de la qual s’avalua la
pagina web.

- Dades avaluacié: Data de l'avaluacio, nim. d’enquesta i nom de
I'avaluador.

- Disseny de la pagina web: Qliestions referents al disseny de la
pagina, tant des del punt de vista visual com de la facilitat que dona a
I'hora de buscat la informacié. Avaluacié “formal” de la pagina web.

1.-Abast de la informacié disponible.
2.-Grafics i disseny multimédia.
3.-Proposit i audiéncia.

4.-Revisions

5.-Capacitat de treball.

6.-Cost.

- Continqut de la pagina web: Qlestions referents a la informacio
general que es pot trobar al web respecte la empresa, els seus
productes i els serveis que ofereix. Avaluacié “de fons” del web.

7.1.-Valoraci6 general.
7.2.-Avaluacio especifica de la informacié obtinguda del lloc web.
7.3.-Referéncies al servei postvenda.

- Integracié en el web d’aspectes de la PRL: QUestions que indiquen
quina es la informacié que es pot trobar al web sobre la prevenci6 de
riscos laborals.

8.-Volum i localitzacié de la informaci6 referent a la Prevencié de
Riscos Laborals.

9.-Referencies a normatives.

10.-Suport en la tria d’'un equip de treball.

11.-Suport en la tria de la tecnologia més segura.
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3.2.1.- Avaluacio “formal” de la informacio

Per la avaluacié “formal” de la informacié obtinguda dels llocs web dels
proveidors s’han seguit els principis exposats en l'article d’ Alastair G. Smith.
Alastair identifica un seguit de criteris que haurien de complir els llocs web per
tal d’exposar la informacié d’'una forma facil de comprendre. No tots els criteris
que exposa son aplicables a qualsevol pagina que trobem a la xarxa, s6n més
aviat generics. Es tasca del avaluador decidir quins aplica segons el lloc web
que es desitgi avaluar. Seguidament exposem els criteris seleccionats per
realitzar 'avaluacié de llocs web dels subministradors d’equips de treball per la
inddstria carnia.

- Abast: Intenta quantificar quanta informacié es troba al web. En el
nostre cas seria quanta informacié sobre equips de treball, serveis i la propia
empresa es pot trobar.

- Amplada: Determinar si es disposa d’'un gran nombre d’equips amb
informacioé o si per contra es fixa en un grup reduit.

- Profunditat: Fixar-se si la informacié oferta t¢ molt de detall (nivell de
detall alt) o per contra es molt superficial (nivell de detall baix).

- Temps: Determinar si la informacié exposada té data de caducitat o ja
esta desfasada, si passat un temps des de que apareixer al web la informacio
encara es valida.

- Format: Depén del format usat per crear la pagina web alguns usuaris
poden veure restringit el seu accés. Actualment la majoria de les pagines estan
en el classic format ‘html’ o en ‘flash’, pero n’hi ha altres de possibles.

- Grafics i disseny multimedia: Avaluacio de I'aspecte visual general del
lloc web. L’aspecte visual ha de ser atractiu a la vista. No s’han d’usar colors
cridaners per facilitar la lectura; el disseny ha de facilitar la localitzacié dels
continguts que ofereix el web, fer més agradable la navegacié. En el cas d’usar
elements visuals, s’ha de determinar si aquests reforcen la informacio, la
substitueixen de forma efectiva o per el contrari dificulten la seva comprensio.
El mateix es pot dir si conté elements d’audio i/o video, s’ha de determinar si el
seu Us és adequat.

- Proposit i audiéncia: Determinar si la informacié donada concorda amb
el nivell dels suposats usuaris, i si compleix el seu proposit d’'informar.

- Revisions: Sempre es positiu comptar amb altres opinions per poder
contrastar els propis resultats. Hi han pagines que agrupen varies pagines de la
mateixa tematica (anomenats ‘portals’) i molts cops fan una petita avaluacié de
dites pagines, usualment realitzada a partir de l'opinié dels seus usuaris.
Determinar si existeixen altres avaluacions del lloc web i si aquestes soén
favorables o desfavorables.

72



- Capacitat de treball: Determinar si es pot treballar d'una manera
efectiva amb el lloc web.

- Familiaritat amb l'usuari: Interessa que el lloc web sigui senzill i intuitiu
d’'usar, sense demanar masses coneixements especifics per poder-ho usar.
Veure si ofereix sistemes d’ajuda a l'usuari.

- Requeriments técnics: Com més usuaris potencials puguin accedir al
web millor. Depenent del format usat en la creacidé del web els usuaris amb
menys recursos (tant de hardware com de software) tindran problemes per
navegar. Un problema freqlient es que algunes pagines estan optimitzades per
ser visualitzades amb un sistema operatiu 0 un navegador especific.

- Navegabilitat i organitzacié: Determinar si el web esta organitzat d’'una
manera logica per facilitat 'accés a la informacié. Normalment primer s’ofereix
informaci6 sobre 'empresa abans d’oferir els seus productes.

- Interactivitat: En el cas d’oferir elements interactius, s’ha de determinar si
aquests aporten valor a la pagina.

- Connectivitat: Determinar la facilitat d’accés a la pagina. No sempre es
pot accedir a un lloc web de forma ininterrompuda, depenent del servidor on es
trobi allotjada ens podem trobar que es troba ‘offline’ o saturada i no es pot
accedir.

- Cost: La informacié de la xarxa pot semblar gratuita perd també suposa
un cost apropar-s’hi. Pot océrrer que per accedir a certa informacioé I'usuari hagi
d’abonar una quota o pagar segons la informacié seleccionada. En el nostre
cas el ideal es que l'accés a la pagina sigui gratuit, doncs s’avaluen els webs
com una eina que ha d’ajudar a la elecci6 d’'un equip determinar.
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3.2.2.- Avaluacio “a fons” de la informacio

Avaluacié de la informaci6 present al web i com esta presentada aquesta
a l'usuari que en fa Us. valoracié dels continguts que té el web. Gran part
d’aquestes qglestions s6n de creacid propia basant-se en una avaluacié prévia
que s’ha realitzat visitant les pagines de tots els proveidors i que es pot trobar
en la taula ‘Avaluacié website’ de la base de Dades, explicada més endavant.
La valoracié general de la informacié que apareix en el web esta basada
I'article d’Alastair G. Smith.

- Valoracié general de la informacié: Avaluacidé del format en que es
presenta la informacié aixi com de les fonts des de on ha estat obtinguda. La
informaci6 present en el web pot ser subministrada per la propia empresa o pot
provenir d’enllacos externs al web (‘links’). Es bo que provingui de totes dues
fonts, perd un excés denllagos pot desanimar a l'usuari, doncs crea una
expectativa de trobar molta informacié que es pot no complir.

- Exactitud: Determinar fins quin punt la informacié que dona el web és
exacta. El ideal seria poder-la comparar amb altres fonts que donin la mateixa
informacio.

- Autoria: Determinar si darrera la informacié oferta hi ha una organitzacié
amb reputacioé o alguna persona experta en el tema que l'avali.

- Actualitzacié: Abans ja s’ha esmentat la importancia de que la informacié
estigui actualitzada en cas de ser perible. S’ha de determinar si aquesta es duu
amb periodicitat i si s’'indica clarament en quina data s’ha dut a terme. Aix0 és
un problema forga comu, no n’hi ha prou en oferir la informacié, s’ha de mirar
que sempre sigui actual.

- Exclusivitat: Determinar si la informacié exposada es pot trobar en altres
fonts que no sigui la xarxa (catalegs en paper, cd-rom, etc.). Determinar si el fet
que es trobi solament al web suposa un avantatge davant d’altres fonts.

- Enllagos: Si part de la informacié disponible es troba en forma
d’enllacos, s’ha de veure si aquests sén actualitzats periddicament. S’ha
d’'informar a l'usuari que la informacié esta enllacada i no prové directament del
proveidor. Els enllagos trencats o no actualitzats donen imatge de deixadesa, a
més de desanimar l'usuari que no troba la informacié desitjada.

- Redacci6: Tant important com la informacié en si es la forma en que
aquesta es presenta. Cada vegada la imatge t€ més forca a la xarxa, pero
molta informacié només es pot obtenir via text. Es necessari que estigui ben
escrit, d’'una forma clara que no deixi lloc a confusions. A més és una forma de
donar bona imatge.
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- Avaluacié especifica de la informacio: Avaluacié de la informaci6 en
si que apareix en els diferents apartats de la pagina web, basant-nos en criteris
propis que tot seguit anomenem.

- Continguts generals: Avaluacié dels apartats més comuns en els llocs
web dels proveidors i que s6n fonamentals per realitzar una bona eleccié dels
equips de treball. S’ha considerat que és indispensable per una empresa
proveidora donar informacié sobre la propia empresa, oferir un formulari
complet per tal que els usuaris es puguin posar en contacte per demanar
informacié que no es pugui trobar al web i, per suposat, informar sobre els
productes que fabriquen o distribueixen (catalegs en linia). Hem creat quatre
valoracions possibles per cada un d’aquests tres apartats, de millor a pitjor:

Completa, Funcional, Pobre i Inexistent.

Taula 13. Criteris d’avaluacio de la informaci6 especifica d’'un lloc web
sobre una empresa proveidora d’equips de treball per la industria carnia.

Apartat

Valoracid

Descripcid

Informacioé
sobre
'empresa

Completa

El web conté molta informacié sobre 'empresa. Permet tenir
una imatge molt completa de 'empresa, incloent seva
historia i a que es dediquen, fins la seva politica d’'empresa i
importancia dins el sector.

Funcional

El web conté forga informacié perd no es molt extensa. Es
troben a faltar dades per poder-se fer una idea global de com
és 'empresa.

Pobre

Poca informacié sobre 'empresa. Només indiquen qui son i
quina tasca duen a cap.

Inexistent

No hi ha informacié sobre la empresa en si, com a molt
indiquen la seva ubicacid i donen un teléfon o mail de
contacte.

Informacié
sobre el
formulari de
contacte

Completa

Formulari amb moltes opcions per escollir, com indicar quin
es el tema de la consulta o pestanyes per seleccionar I'equip
pel qual es vol informacid.

Funcional

El mateix formulari per qualsevol consulta, senzillament
sol-licita les dades del usuari.

Pobre

Sol-licita moltes poques dades, no dona cap opcid de
configuracié i és molt impersonal.

Inexistent

El web no disposa de formulari de contacte.

Informacié
sobre el
cataleg

Completa

Cataleg molt ben estructurat, seguin un ordre logic (ja sigui
alfabeétic o per familia d’eines), presenta molta informaci6 per
cadascun dels equips incloent imatges i esquemes.

Funcional

El cataleg consisteix en una descripcié del equip i una
imatge del mateix.

Pobre

Indica el model de I'equip i ofereix alguna fotografia, perd no
té informacié o en presenta molt poca.

Inexistent

El web no disposa de cataleg on presentar els productes de
la companyia.
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- Contingut extra: Avaluacié de tot aquell contingut que ofereix el lloc web i
qgue no es estrictament informaci6 sobre el proveidor o sobre els productes que
fabrica o distribueix, perd que aporten un valor afegit a la pagina i poden
facilitar la navegacié i la comprensié de la dimensié que té la empresa.

Taula 14. Descripcié del contingut extra que pot oferir un lloc web i que
es troba reflectit en el qliestionari d’avaluacié dels lloc web.

Contingut extra Descripcio

Selecci6 d’idioma | Com més idiomes ofereixi, més usuaris potencials té la
pagina, a més de facilitar la navegaci6 a usuaris d’altres

paisos.
Descarrega de Ofereix arxius descarregables per poder visualitzar la
documents informacié offline i quan l'usuari ho desitgi. Aixo facilita la

comparacié per part de l'usuari de productes entre
diversos proveidors.

Cercador integrat | Facilita la cerca d’un equip o una familia d’eines en
concret, aporta valor a la pagina.

Zona clients Apartat restringit als clients del proveidors, premiant aixi
la seva fidelitat i donant imatge d’empresa compromesa
amb els seus clients.

Butlleti de noticies | Apartat amb noticies referents a 'empresa o a nous
productes que ofereix, aixi com noticies referents al
sector (fires, convencions...).

Borsa de treball L’empresa pot usar el web com a mitja de trobar nous
treballadors per diferents nivells de I'organigrama
empresarial.

Altres Hi ha molts més elements que poden aportar valor afegit

a la pagina. Davant de la impossibilitat de tenir-los en
compte a tots, en aquest apartat es poden anotar per
tenir-ho en compte per la valoracié final.

- Referéncies al servei postvenda: Una empresa que garanteix diversos
serveis un cop ha venut el seu producte demostra un compromis amb els seus
clients a més d’'una confianca en els seus producte. En aquest apartat es
determina si una empresa ofereix serveis un cop venut el producte i si aquests
inclouen diversos aspectes a més de la garantia que la majoria d’empreses
ofereixen al comprar els seus productes.
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3.2.3.- Integracié en el web de referencies a la Prevencio de Riscos
Laborals

So6n un seguit de questions per valorar la preséncia de referencies a la
Prevenci6 de Riscos Laborals en el lloc web avaluat. Aquesta es la part del
gUestionari que esta més relacionada amb els objectius del projecte. Es una
forma de veure fins quin punt pot esser la Prevencio de Riscos Laborals una
caracteristica que es pot tenir en compte en I’hora d’escollir un equip de treball.

- Volum i localitzacié: Avaluacié del volum d’'informacié referent a la
prevenci6 de riscos laborals que es pot trobar al web. S’identifiquen els apartats
de la pagina web on es pot trobar la informacié i a quins aspectes fan
referéncia. Es busca informacié sobre la prevencié de riscos laborals que es
refereixi a tres dels quatre principis d’avaluacié dels equips de treball:
seguretat, higiene i ergonomia (o comoditat); el punt de vista economic no es té
en compte en el que fa a prevencié de riscos laborals en aquests cas doncs és
un aspecte que es avaluat quan s’avalua la informacié referent al cataleg.

Tambeé es valora la presencia al web de contingut extra referent a la
prevenci6 de riscos laborals, com per exemple documentacié descarregable
referent al tema, butlletins de noticies o cercadors especifics que tinguin
presents aspectes de prevencio.

- Referéncies a la normativa: Identificacié de les normatives referents a
la prevencié de riscos laborals que compleixen les empreses avaluades i que
ho indiquen al seu lloc web, aixi com certificacions atorgades per auditories.
S’ha donat el cas de pagines que es presenten com certificades i mostren els
documents que ho certifiqguen, pero al no actualitzar la pagina la certificacié
mostrada ha caducat; en aquests cassos s’ha avaluat el proveidor com si no
fes cap tipus de referencia a la certificacio, ja que no es té seguretat que la
continues acomplint.

Taula 15. Normatives especifiques de prevencioé que apareixen com a
resposta en el questionari.

Normativa Descripcié

Certificat CE ‘Conformitat Europea’, marca europea obligatoria per certs grups de
serveis i productes industrials. Directiva 93/68/EEC. En la comunitat
europea esta prohibit comercialitzar productes sense aguesta marca.

1SO 9001 Certifica que 'empresa compleix els requisits per implementar un
sistema de gestié de la qualitat. Es centra en quatre grans blocs:
responsabilitat de la direccié, qualitat del sistema, processos i millora
continua.

1ISO 14001 Semblant a la ISO 9001 perd centrat en la gestié ambiental de 'empresa
enlloc de la gestié de la qualitat.

Certificat USA Certificat de conformitat als Estats Units de América, semblant al
certificat CE. Necessari per poder comercialitzar en aquest pais.

OSHAS 18000 | Certifica que 'empresa acompleix els requisits de la OSHA
(‘Occupational Safety and Health Organization’), una agencia del
departament de treball dels EUA amb la missié de disminuir el accidents i
les malalties derivades del treball. Usualment només el tenen empreses
americanes o que exporten a aquest pais.

Altres Hi ha altes certificacions menys comuns perd no per aixd amb menys
interés, en aquest apartar es poden especificar.
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- Suport en la tria d’equips de treball: El suport que pugui donar la
pagina web a la persona responsable d’escollir un equip de treball es veu
valorat en les dues ultimes preguntes del questionari. Les respostes d’aquest
apartat sbn menys objectives que la resta. Es I'avaluador qui, en base de les
respostes anteriors i el seu propi criteri, s’ha de posar en el lloc de la persona
encarregada d’escollir els equips de treball i avaluar quin es el suport que dona
el web a I'hora d’escollir un equip, i quin suport dona en I'eleccié si el que es
busca es la tecnologia més segura possible. Es sobretot en aquest apartat on
seria preferible que les enquestes d’avaluacié fossin realitzades per técnics o
persones amb experiéncia d’us dels diversos equips de treball que poden oferir
les empreses distribuidores.

3.2.4.- Calcul de la puntuacio atorgada a partir de la avaluacié

A cada apartat del qglestionari li correspon una puntuacié segons les
respostes obtingudes. Les puntuacions del questionari d’avaluacié de les
empreses proveidores son sempre sobre cinc, a diferencia dels glestionaris
d’avaluacié dels equips de treball que era sobre deu; aixi obtenir un cinc en
qualsevol dels apartats és obtenir la puntuacié maxima possible.

Les guestions que es poden respondre amb un ‘si’, un ‘no’ o un ‘Np’ (‘No
procedeix’) la puntuacié va en funcié de les respostes favorables obtingues. A
I'ultim full del qlUestionari es troben les avaluacions que s’atorguen en funci6 de
les respostes afirmatives obtingudes (veure Annexos). A cadascuna d’aquestes
avaluacions li correspon una puntuacié entre zero i cinc.

En la questi6 avaluaci6 de la informacié present els apartats més
comuns del web ( informacié sobre 'empresa, formularis i cataleg) s’atorga una
valoracié seguint diferents criteris abans esmentats. Cada una d’aquestes
valoracions té associada una puntuacié entre zero i cinc.

La puntuacié en les qliestions multirresposta la puntuacié va en funcié
del nombre de respostes atorgades, donant la mateixa importancia a
cadascuna de les opcions disponibles. Es informacié addicional que aporta un
valor afegit al lloc web. Com més respostes major puntuacio, essent sempre el
cinc la maxima disponible.

La valoracio de la pagina web es veu reflectida en tres puntuacions, una
per cadascun dels apartats en que esta dividit el questionari: Disseny,
Contingut i Referéncies a la Prevencio de Riscos Laborals (PRL per abreujar).
Cadascun d’aquests apartats esta dividit en diverses qlestions, tal com es pot
veure en l'esquema del questionari o en el questionari en si, present als
annexos. Una vegada contestat tot el questionari, seguint les pautes de
valoracio i les correspondéncies amb la puntuacié s’obté una puntuacié per
cada pregunta. Sumant totes les puntuacions de cada apartat i realitzant la
mitja tenim la puntuaci6 total del apartat en questié. El qlestionari ja deixa uns
espais en blanc per tal que I'avaluador pugui anotar els seus resultats i realitzar
el calcul.
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En el projecte s’han avaluat tots els proveidors que tenien una pagina
web a la xarxa (97 de les 100 analitzades). Tots els resultats de les avaluacions
es troben desats a la base de dades, a la taula ‘Puntuacié website’. Es poden
visualitzar d’'una forma més grafica en la pagina web del projecte, on cada un
dels apartats esta representat per un grup de cinc icones que es van il-luminant
segons la puntuacié obtinguda.

)
‘ﬁ
Buscador de
empresas Resultat Cerca
 Eina ™ Empresa
Sanlover Barcelona, S.A.
o Feinaxenca, 5i 10
Especialitat 08041 Barcelona
Barcelona
[ Maquinaria elaboracis embotits = | Spain ut
4 93 455 20 20 A s A A A
Pais http: ffwewewe s anlover.com
[ Spain =1 Maguinaria elaboracid embotits
Buscar I
TECNOTRIP, S.A.
Ee Fol. Ind. Mord - cf L™ Alguer, 22
Informacién 08226 Terrassa
Barcelona
Bienvenidos a la web del Spain o “!
proyecto de Tecnologias 03 735 60 60 A A A A A
Seguras (Sector Carnico 1), http: e b cnotrip.com
Proyecto encargado por Mutua Maquinaria elaboracid embotits
Universal v la Catedra de
Seguridad Salud UdG,
Elaborado por miembros del
departamento de ol ¥
Organizacion Gestion Maquinaria Solitec, S.L.
Empresarial i Disefio de Pol. Ind. Can Clapés - ¢/Tarrent d'en Baiell, 23
producto de la Universidad de 08181 Sentmenat
Girona i técnicos del Barcelona ﬂ!
departamento de R+D de Spain
Mutua Universal, 93 715 18 44 A A A A A
http:ffwewew fecmag.es

Figura 33. Captura de pantalla del cercador d’empreses de la pagina
web del projecte on es pot veure la representacié de les puntuacions
atorgades als distribuidors.
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3.3.- Creacio de la base de dades d’equips de treball.

S’ha realitzat una cerca d’informacié sobre els equips de treball que
normalment s’usen en els escorxadors per tal de veure com es troba
actualment el mercat en quan a Prevencié de Riscos Laborals. Tanmateix
també s’ha cercat informaci6 sobre els proveidors de les eines analitzades. Per
poder gestionar tot aquest volum d’informacié s’ha creat una base de dades.

Es volia que la base fos oberta, es a dir que no fos exclusiva per avaluar
eines dels escorxadors; com la base de dades de les quiestions d’avaluacié. La
base parteix del tipus de producte que es genera, les activitats que es donen a
mida que el producte es va transformant i les subactivitats que es donen per
generar altres productes que no sigui el principal, que en el nostre cas és la
canal de I'animal sacrificat. Si es volgués ampliar I'estudi a altres segments del
sector com ara la distribucié o la cria dels animals, només caldria afegir les
activitats que la conformen i indicar els equips que s’hi utilitzen.

L’idea era recopilar tota la informacié possible de les eines i maquines
usades normalment en els escorxadors de Girona per tal de realitzar la
avaluacio tenint un coneixement de les principals caracteristiques de cada tipus
d’equip. A I'hora de buscar informacié la font més consultada ha estat internet.
A més de ser un forma de senzill i facil accés, per les empreses productores
d’equips de treball hauria de ser com una mena d’aparador on presentar els
seus productes. Per aix0 ha semblat interessant observar la informacié que
dona cada proveidor a la xarxa més que no pas demanar catalegs dels seus
productes a cadascun d’ells. Per tal de quantificar d’alguna manera grafica quin
és l'interés del proveidor per la Prevencié de Riscos Laborals s’ha realitzat un
guestionari d’avaluacioé dels llocs web fent especial esment en veure si contenia
molta informacié sobre la prevencié de riscos laborals i si tenien en compte els
usuaris finals reals dels seus equips de treball, es a dir, els operaris dels
escorxadors. Més endavant s’explica els principis de creacid6 d’aquest
gUestionari.

Donat el gran volum d’equips de les qual s’ha recopilat informacio, s’ha
procedit a agrupar-les per tipus d’equips per tal de generalitzar. Tots els equips
del mateix tipus hauran de complir els mateixos requisits i s’hauran de prendre
les mateixes mesures de precaucié a I'hora d’evitar accidents de treball. S’ha
creat una fitxa per a cada tipus d’eina on es recull les principals caracteristiques
de cada una, el nombre d’accidents registrats, les principals incidéncies
ocorregudes usant I'equip en el lloc de treball i consells per la seva elecci6 en
funcié de la Prevenci6 de Riscos Laborals.

En total s’han recopilat informacié sobre 679 equips de treball, amb
fotografies i dades técniques; i 100 proveidors, la majoria de I'estat espanyol.

Per la creaci6 de la base de dades s’ha utilitzat el programa Microsoft

Office Access 2003, un programa especific per la creacié de bases de dades
inclos en el paquet Microsoft Office Professional Edition 2003.
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3.3.1.- Estructura de la base de dades

Generat

Procés % Producte

Conté 2
M N
Conté 1
N ..
M Activitat

Subactivitat 1 N Fitxa

Eines
Us2

. 1 N Comentaris
M N Eina | < > usuaris

Historial 1i > 1 Model 1 i > 1 HISFOI‘Ia|
Base eina

Puntuacié 1 1 Proveidors 1 1 Avaluacié
Website Website

Figura 34. Esquema de la base de dades dels equips de treball.
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3.3.2.- Taules principals

Donada la complexitat de la base de dades, molt més extensa que la
creada per gestionar els questionaris d’avaluacié d’eines, anirem explicant les
taules i els camps que contenen una a una.

-Taula ‘Producte’

Aquesta taula esta composta per un sol camp ‘nom producte’ on figura el
producte generat en la industria de la qual es vol avaluar els equips de treball.
En el nostre cas com que ens hem centrat en escorxadors sén productes
carnis. Ens hem fixat en els que tenen més pes en els escorxadors de les
comarques gironines, porci, bovi i ovi. Els escorxadors d’aviram solen tenir un
volum de producci6 molt elevat perd so6n poques les empreses que s’hi
dediquen en comparacié als tres productes esmentats abans (un 4,30% del
sector a les comarques gironines). Altres productes carnis que es generen sén
el capri, I'equi i altres de menys usuals com l'estru¢ que tenen poc pes a les
comarques de Girona.

-Taula ‘Procés’

En aquesta taula també només hi ha un camp, ‘nom procés’, que indica
quins processos es donen en la cadena de fabricacié del producte. En el nostre
cas el procés desenvolupat és el d’escorxador. Hi figuren els altres processos
que conformen la cadena de produccié de productes carnis, com ja s’ha
esmentat abans la voluntat és que la bases sigui oberta per poder incloure tot
el sector, aixi com altres sectors.

GRANJA /
EXPLOTACIO

:

TRANSPORT
ANIMALS VIUS

.

ESCORXADOR
TRANSPORT
REFRIGERAT

i

DISTRIBUCIO |
VENDA

Figura 35. Processos que conformen la cadena del sector carni.
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-Taula ‘Activitats’

S’entén com activitat les tasques que conformen un procés, cadascuna
de les tasques que té lloc en un escorxador per on va passant I'animal sacrificat
i es va transformant fins obtenir el producte final. En cada activitat normalment
nomeés hi treballa un operari

Taula 16. Descripci6 dels camps de la taula ‘Activitats’.

Taula Camps Descripcié

Activitats | Nom activat | Nom de I'activitat.

Descripcid Descripcié en que consisteix I'activitat.

MP usades Materies Primeres usades en I'activitat.

Residus Residus generats en 'activitat.
Codi activitat | Codi identificatiu de I'activitat.
Ordre Posicié que ocupa en la cadena de produccid.

En el cas dels escorxadors no s’'usen moltes matéries primeres i els
residus més generats és aigua bruta. S’han inclosos els camps ‘MP usades’ i
‘Residus’ en previsio de futures ampliacions de la base de dades centrantse en
altres sectors.

El camp ‘Ordre’ ha estat inclos per donar una idea de quin és el diagrama
de flux de la industria, doncs un escorxador té una estructura semblant a una
cadena de muntatge, fins que no s’acaba una tasca no es pot comencgar la
seguent. Dels tres productes en que s’ha fixat I'estudi el porci és el més
diferenciat dels tres. En el cas de bovi i ovi els escorxadors tenen una
estructura similar i molts cops tracten els dos animals en la mateixa cadena,
encara que per separat. A la figura 34 es pot veure el diagrama de flux en un
escorxador de porci, i a la figura 35 el diagrama de flux en un escorxador de
bovi /o ovi. Cal esmentar que no tots els escorxador segueixen aquesta
estructura, permet una certa flexibilitat, encara que pel general es segueix
I'ordre indicat en els diagrames.

En algunes activitats s’ha hagut de fer distincié de quin producte s’estava
tractant, com per exemple en I'estabornit, el degollat o I'esviscerat. Aixo es deu
més a causes del funcionament de la base de dades, ja que comparteixen
alguns punts en comu i els equips que s’utilitzen (sobretot en el ovi i bovi) sén
molts cops els mateixos. Sense aquesta diferenciacié a I'hora de relacionar
taules entre si donava lloc a errors. Les tasques que no tenen diferenciacio es
donen només per un producte o sén iguals per tots ells.
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Figura 36. Diagrama de flux d’'un escorx



ador de bovi / ovi.

Figura 37. Diagrama de flux d’'un escorx
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-Taula ‘Subactivitat’

Les subactivitats son activitats que deriven de les activitats principals.
Tenen com a matéria prima un dels productes obtinguts d’una o varies activitats
en concret. En el cas de I'escorxador hem diferenciat tres activitats diferents
que es componen de diverses subactivitats per generat tres tipus de producte.
Les activitats que generen subactivitats sén la preparacié de carn envasada, la
fabricacié d’embotits i la preparacié de visceres envasades. Les subactivitats
estan relacionades amb les activitats de les generen mitjancant una taula
d’enllag, ‘conte3’.

Taula 17. Descripci6 dels camps de la taula ‘Subactivitats’.

Taula Camps Descripcié
Subactivitats | Nom subactivitat | Nom de la subactivitat
MP usades Materies primeres usades en la subactivitat.
Residus Residus generats en la subactivitat.
Descripcié Descripci6 de la subactivitat.
Codi subactivitat | Codi identificatiu de la subactivitat.
Ordre Posicidé que ocupa en la cadena de
produccio.

Taula 18. Activitats que generen subactivitats amb els productes usats
com a materia prima.

Activitat Descripcié Productes
Preparaci6 de Condicionament i envasat de les Porci
visceres envasades visceres dels animals i altres parts Bovi

del cos. Ovi
Preparacié de carn Condicionament i envasat de talls de | Porci
envasada carn provinents de diferents parts de | Bovi

'animal. Ovi
Fabricacio de Fabricacié d’embotits a partir de la Porci
embotits carn picada d’animal.
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Figura 38. Diagrames de flux de les diferents subactivitats. Tant el
diagrama com les imatges son de creacié propia.



-Taula ‘Eines’

En aquesta taula s’ha realitzar una enumeracié dels tipus d’equips de
treball que es poden trobar en un escorxador. S’identifiguen amb un nom
generic que engloba tots els equips amb la mateixa funcié dins la cadena de
produccié i que tenen caracteristigues semblants. S’ha indicat a quina familia
d’eines pertany cada tipus d’equip: eines sense motor, eines amb motor o
maquina. Cada tipus d’equip només pot pertanyer a una d’aquestes tres
families. Un tipus d’eina només es pot avaluar amb els qlestionaris pensats per
la seva familia d’eines. En total s’han identificat 73 tipus diferent d’equips de
treball utilitzats en un escorxador dels quals es disposi un minim de informacié.

Taula 19. Descripci6 dels camps de la taula ‘Eines’.

Taula Camps Descripcid
Eines | Tipus d’eina Nom dels diferents tipus d’eina.
Familia d’eines | Familia a la qual pertanyen totes les eines del mateix tipus.
Funcio Breu explicacio de la seva funcié en la cadena de produccio.

-Taula ‘Comentaris Usuaris’

El Departament d'Organitzacié gestié empresarial i disseny de producte
de la UdG ha creat un lloc web juntament amb els técnics del departament de
I+D de la Mdtua Universal on es pot trobar tota la informacié recopilada en la
base de dades. El web disposa d’'una direccié de correu per enviar les opinions
de tot visitant que ho desitgi.

Aquesta taula ha estat pensada per guardat tots els comentaris que
puguin enviar els usuaris dels equips de treball i que estiguin interessats en
compartir la seva opini6 amb els altres, doncs l'experiéncia personal de
cadascu amb un equip determinat es dificil de plasmar mitjan¢ant un formulari.
De cares al futur s’ha pensat de incorporar al lloc web un formulari per tal que
aquests comentaris quedin enregistrats automaticament a la base de dades.

Taula 20. Descripci6 dels camps de la taula ‘Comentaris usuaris’.

Taula . Camps _ _ Descripcid .
SgLTaerinsta”S Codi comentari ggﬂl blgeegtrlll;gftlu del comentari rebut. Es un
Autor Autor del comentari.
e-mail Direccié electronica del autor.
Comentari Cos del comentari.

Equip de treball sobre el qual fa referencia el

Equip de treball | - entari del usuari.
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-Taula ‘Models’

Aquesta taula conte tota la informacié recopilada sobre els equips de
treball trobada a les pagines web dels proveidors que les subministren. En total
s’ha recopilat dades de 679 equips de 100 cases comercials diferents. En
alguns cassos la informacié disponible no es gaire extensa, reflex del grau
d’interes que té el proveidor en I'Us de la xarxa com sistema per donar-se a
coneixer. Per norma general els proveidors més petits son els que donen
menys informacid sobre els seus productes, encara que no sempre es aixi.

En aquesta taula hi han quatre camps destinats a contenir les
puntuacions obtingudes en Seguretat, Higiene, Ergonomia (0 Comoditat) i
Economia després de valorar els equips de treball mitjancant els qlestionaris
d’avaluacid, aixi com la puntuacié total final.

Taula 21. Descripci6 dels camps de la taula ‘Models’.

Taula Camps Descripcid

Models | podel Model de I'equip de treball, donat pel distribuidor.

Nom de I'equip | Tipus d’equip de treball.

Casa comercial | Proveidor que subministra I'equip.

Caracteristiques | Dates tecniques de I'equip.

Altres dates d’interés que no pertanyen a les

Observacions _ N
seves caracteristiques técniques.

Imatge Fotografia de I'equip de treball.

Codi identificatiu per la base de dades, consistent

Codi producte
en un nombre enter.

Puntuaci6 obtinguda en seguretat després de la

Seguretat .
seva avaluacio.

Higiene Puntuacié obtinguda en higiene després de la
seva avaluacio.

) Puntuacié obtinguda en ergonomia (o comoditat
Comoditat . 9 g0 ( )
després de la seva avaluacio.

. Puntuacié obtinguda en economia després de la
Economia ., 9 P
seva avaluacio.
., Puntuacié total de I'’equip provinent de la mitjana
Puntuacié quip p |

de les quatre puntuacions anteriors.
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-Taula ‘Fitxa Eines’

Per cada un dels 73 tipus d’eines identificades s’han cercat una serie de
dades per poder realitzar una fitxa de consulta on hi han reflectit diferents
aspectes de la Prevencié de Riscos Laborals, especificats per I'equip en

concret. Les dades de aquesta taula s6n el cos més visible del lloc web.

Taula 22. Descripcio dels camps de la taula ‘Fitxa Eines’.

Taula Camps Descripcié
Fitxa Eines | Nom equip Tipus d’equip de treball.
Descripcid Definicio de I'equip i funcié que realitza

en la cadena de produccio.

Unitats de disseny

Dades técniques a tenir en compte en
la seva eleccid.

Tipologia d’accidents

Accidents més frequients o que tenen
més probabilitat que es donin al usar
aquesta eina.

Codi accidents (Delta)

Classificacié del tipus d’accidents en el
codi Delta.

Codi equip (Delta)

Classificacié de I'equip en el codi
Delta.

Consells de prevencié

Consells generals de prevencid.

Consells dels usuaris

Consells dels usuaris, despresos dels
comentaris que poden deixar al web.

Imatge

Imatge de creaci6 propia
representativa del tipus d’equip.

Accidents registrats

Nombre d’accidents on I'equip ha estat
present durant el 2006.

Desviacions

Fets que han provocat els accidents.

Formes de contacte

Descriu com l'usuari s’ha lesionat.

Tipus de lesio

Tipus de lesions més comunes. No
apareix al web.

Punts critics de
seguretat

Riscos potencials que presenta I'equip
de treball.

Eleccidé en funci6 de la
PRL

Consells i maximes a seguir a I'’hora
d’escollir un equip de treball.

Tecnologia més
segura identificada

Tecnologia més segura de les que hi
ha presents a I'equip.

Innovacions
tecnologiques

Innovacions tecnoldgiques que
presenta I'equip respecte altres tipus
d’eines o el passat.

Vist i plau

Indica si una persona qualificada li ha
donat el seu vist i plau a tota la
informaci6 exposada.
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El codi dels accidents i el codi dels equips esta estret dels llistats del
sistema Delta. El sistema Delta (Declaracion Electronica de Trabajadores
Accidentados) esta proporcionat per Ministeri de Treball i Assumptes Socials,
€s un sistema per gestionar la documentacié necessaria que s’ha de presentar
cada vegada que succeeix un accident laboral. Cadascun dels aspectes que
descriuen un accident de treball t& associat un codi per poder determinar quin
accident s’ha donat d’una forma automatica, ja que és un sistema electronic
que busca ser senzill, rapid i fiable. Alguns d’aquests aspectes sén el tipus
d’equip de treball, la incidéncia que provoca un accident, la part del cos del
usuari que queda afectada, etc.

Els principis del sistema Delta es troben al BOE nim.279 de 21 de
novembre de 2002, annex |V, Agents materials Classificacié desagregada a 4
nivells, ORDEN TAS/2926/2002, de 19 de novembre, on s’estableixen nous
models per la notificacié dels accidents de treball i es possibilita la seva
transmissié mitjancant un procediment electronic (Font: Gencat, 2006).

Els punts critics de seguretat sén els riscos potencials que té tot equip
de treball. No es deuen a un mal disseny de I'equip on no s’ha tingut en compte
la seguretat del treballador. Sén riscos evitables que sempre estaran presents
perque estan lligats a la propia naturalesa de I'equip. Per determinar els punts
critics de seguretat s’ha tingut en compte les desviacions del sistema Delta.
S’han tingut presents totes les desviacions on un equip de treball ha estat
causa de 'accident o0, sense ser-ne la causa, a provocat una lesio.

Taula 23. Riscos potencials amb els codis de les desviacions del sistema
Delta relacionades.

, . Desviacions .

Risc potencial relacionades Descripcié

Risc eléctric 11,12 Risc de contacte amb el corrent electric que
alimenta 'equip, ja sigui de forma directa o
indirecta.

Explosio 13 Perill d’explosio per I'is de I'equip, el
combustible emprat o el producte fabricat.

Incendi 14 Risc de que I'equip generi un incendi 0
afavoreixi la seva propagacio.

Emanacions | 22, 23, 24 L’Us de I'equip pot comportar 'emanacié de

toxiques substancies toxiques, tant en estat liquid com en
estat gasés.

Fragilitat 31, 32 L’equip o algunes parts del mateix requereixen
un us acurat per evitar el seu trencament, cosa
que podria suposar un risc per I'operari.

Risc de 33, 34, 35 L’operari ha d’enfilar-se damunt I'equip o sobre

caiguda un altre element per poder dur a cap la seva
tasca.

Pérdua de 41,43 Una pérdua del control sobre I'equip pot

control comportar un risc per 'operari que I'utilitza o per
els seus companys.
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Taula 23 (continuaci6). Riscos potencials amb els codis de les
desviacions del sistema Delta relacionades.

Risc potencial

Desviacions
relacionades

Descripcié

Tall

Risc de que 'operari es talliamb una de les
parts de I'equip, sigui aquest concebut per a
tallar o no.

Lliscament 51, 52 Risc de que I'eina patini de les mans de
I'operari, o que I'operari patini sobre I'equip.
Atrapada 63 Risc de que I'operari quedi atrapat dins I'equip o
amb alguna part de 'equip.
Soroll L’equip genera un soroll que podria arribar a
causar lesions a I'oida de I'operari.
Lesions 71,72,73, L’Us de I'equip pot generar lesions musculars.
musculars 74
Temperatura Risc de contacte amb equips o parts de equips
que assoleixen T molt altes o molt baixes.
Posada en 41 La posada en marxa de I'equip de forma
marxa involuntaria pot ocasionar accidents que afectin
involuntaria I'operari que I'acciona i/o altres operaris.
Projeccié 21 L’equip pot projectar elements que poden
d’elements danyar a I'operari.

-Taula ‘Historial Base’

Aquesta taula serveix per fer un seguiment de [antiguitat de la
informacié que s’ha recopilat i es troba a la base de dades. Seria com un
historial de la informacié que hi ha a la base de dades. Recull la data en que es
va introduir la informacié sobre cada model d’eines a la base de dades. En el
nostre cas s’ha especificat només I'any en que es va recopilar la major part de
les dades, el 2006.

Quan s’introdueixen dades noves sobre una eina ja existent en la base
de dades també hi ha un camp destinat a desar la data que s’ha modificat la
informacié existent. Es una forma d’indicar quan una eina ha estat actualitzada

conservant el nom del model.

Taula 24. Descripci6 dels camps de la taula ‘Historial Base’.

Taula Camps Descripcié
E':St(e)r'al Model Model de I'equip de treball.
. Data en que 'equip va ser introduit a la base de
Introduit dades.
. Data en que la informacié existent sobre I'equip ha
Modificat estat modificada.
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-Taula ‘Historial Eina’

Els equips de treball, per molt ben dissenyats que estiguin, amb el temps
queden desfasats a causa de I'avenc tecnologic. Tenir catalogades i avaluades
eines que ja no es poden trobar al mercat no té gaire sentit si el que es pretén
€s ser una eina d’ajuda a I'hora d’escollir el millor equip possible, perd tampoc
té molt de sentit eliminat tota aquesta informacié que pot ser util si es vol veure
la evolucié dels equips de treball del sector al llarg del temps. En aquesta taula
s’enregistra la data que un equip queda desfasat i es descatalogat per part del
seu distribuidor, aixi com quin és el nou model que el substitueix. Aixd permetra
en un futur veure quines sén les eines i maquines que més han evolucionat
tecnologicament al llarg del temps.

Taula 25. Descripci6 dels camps de la taula ‘Historial Eina’.

Taula Camps Descripcid
Historial Model Model de I'equip de treball descatalogat.
Eina Creat Data de creacié de I'equip de treball.

Descatalogat | Data de quan I'equip ha estat descatalogat.

Nou Model Model d’equip de treball que substitueix I'antic.

-Taula ‘Proveidors’

Taula que conté la informacié més rellevant sobre les cases comercials
que fabriquen o distribueixen equips de treball per escorxadors. Aquestes
dades s’han recopilat a partir de la informacié que es podia trobar als llocs
webs dels proveidors.

Les fonts per trobar els proveidors, aparts dels cercadors de internet,
han estat varies:

- AICE (Asociacién de Industrias de la carne de Espana).
http.//www.aice.es/guia.asp.

- REIC (Registre Economic Industrial de Catalunya).
http://www10.gencat.net/reic/

- Fomento de la Produccion — Esparia 30.000.
http.//www.fomenweb.com/

- EuroPages, the european pages directory.
http./7alimentacion-maquinaria-equipamiento.europages.es

La cerca s’ha centrat més en les empreses fabricants del territori
espanyol que tinguessin almenys una part del seu cataleg dedicat als equips de
treball que ens interessen. S’ha mirat d’escollir empreses de totes les mides per
fer-nos una idea de com es troba el mercat realment. Si només haguéssim
parat esment en empreses amb volums de produccié elevats o amb un cataleg
molt extens no haguéssim tingut una imatge real del panorama empresarial en
aquest sector. Aixo queda molt palés en la avaluacio dels llocs web.
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Tot i centrar-se en les empreses espanyoles, també s’ha donat lloc a
empreses estrangeres, amb seu dins la comunitat europea o en el continent
america, pero el nombre no es molt representatiu per fer-se una idea de l'estat
del sector fora de les nostres fronteres. En el cas d’aquestes empreses
estrangeres si que ha estat un factor d’eleccié 'amplitud del seu cataleg, essent
per norma general grans empreses.

Taula 26. Descripci6 dels camps de la taula ‘Proveidors’.

Taula Camps Descripcid

Proveidors | Casa comercial Nom de I'empresa.
Codi empresa Codi identificatiu atorgat a 'empresa.
Especialitat Principal activitat economica de I'empresa.
Direcci6 Direcci6 de 'empresa.
Pais Pais on esta ubicada.
Web Direccio6 del lloc web de 'empresa.
Teléfon Teléfon de contacte.
Preus respecte el | Posici6 del preu dels seus productes respecte
mercat els preus que es troben al mercat.
Atencié al client Qualificacié de I'atencié que donen al client.
Informacié Informacié addicional d’interes.

El codi de 'empresa s’ha assignat per facilitar la relacié amb altres taules
dins la base de dades. El codi esta compost per sis caracters, tres lletres i tres
nombres. Les tres lletres estan al principi del codi i sén la abreviatura del pais
al qual pertany I'empresa, els nombres so6n un quantificador del numero
d’empreses que han estat analitzades. Una empresa espanyola té un codi amb
aquest aspecte: ESP000.

La especialitat ha estat una etiqueta creada per poder agrupar les
empreses que subministren productes o ofereixen serveis semblants. Sén dues
o tres paraules que intenten englobar tota la activitat economica a la qual es
dedica una empresa, per tal de facilitar la cerca d’un tipus contret de proveidor
en la pagina web del projecte. En total s’han agrupat les empreses en 18
categories diferents, algunes amb més representacié que en altres. En alguns
casos ha estat dificil de col-locar una empresa en un grup o en un altre donat a
la diversitat dels seus productes.
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Taula 27. Especialitats dels proveidors analitzats en el projecte.

Especialitat

Descripcié

Agrupacié empreses

Empresa formada per I'associacié de varies
empreses menors dedicades al sector carni.

Articles varis per la
indastria

Empresa que subministra articles de tot tipus per a
I'industria carnia, des de equips de treball a
sistemes de proteccid individual

Cubetes i contenidors

Empresa especialitzada en la fabricacié i venda de
sistemes de contenci6 de tota mida.

Empresa distribuidora

Empresa que no fabrica els productes sin6 que
distribueix productes de tercers.

Equips de transport i
tractament de purins

Empresa fabricant de sistemes de transport
automatitzats i tractament de residus provinents
dels animals.

Equips per a I'atordiment

Empresa especialitzada en la fabricacié d’equips
per atordir tot tipus de bestiar préviament al seu
sacrifici.

Fred industrial, assecadors
i sales blanques

Empresa fabricant de cambres frigorifiques i tot
tipus d’equips de refrigeracio.

Ganiveteria

Empresa fabricant de tot tipus d’eines de ma per a
tallar, generalment sense motor.

Linies completes
escorxador

Empresa fabricant de linies completes per
escorxador segons les necessitats del contractant.

Maquinaria de tall

Empresa fabricant de tot tipus de maquinaria per
tallar la carn.

Maquinaria elaboracié
embotits

Empresa fabricant d’equips de treball necessaris
per poder embotir.

Maquinaria i eines per
escorxador

Empresa fabricant de tot tipus d’equips de treball
que s’utilitzen en un escorxador.

Maquinaria pel sector carni

Empresa fabricant de tot tipus de maquinaria
utilitzada en el sector carni en general.

Maquinaria per
subproductes i calderes

Empresa fabricant de maquinaria per el tractament
de subproductes i calderes.

Pesatge i etiquetat

Empresa fabricant d’equips de treball per el pesat i
I'etiguetatge, tant manual com automatic.

Recollida i tractat de la
sang

Empresa especialitzada en equips per recollir i
tractar la sang provinent del degollat dels animals.

Sistemes de transport

Empresa centrada en la fabricacié de tot tipus de
sistemes de transport.

Solucions informatiques
per la industria

Empresa que ofereix serveis informatic i de control
automatic per les empreses del sector.
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Catedra de Seguretat i PA Universitat de Girona

salllt en EI TI'Eha" Catala | Castellana | Englizh

rigrcoles, 05 de didembre de 2000

Inici Documents Enllacos Contacte

Cercador
d'empreses Resultat Cerca

© Eina ™ Empresa

Mobepack Sistem, S.L.
Swda, Sot de les Vernedes, 22-26

Especialitat 08396 Sant cebria de vallalta
Barcelona
£ Maquindria de tall i-] Spain
<5 ioni E specialitats 002 Zo 09 09 A A A A A

http: ffwewew mobiepack . com
Agrupacio empreses

Articles varis per la inddstria

Cubetes i contenidors

Empresa distribuidora

Equips de tranzport i tractament de purins
Equipz per a l'atordiment

Fred industrial, assecadors i sales blanques

Maguinaria de tall

Ganiveteria

Linies completes escorsador Gesam ef S.A.

Maguinria de tal La Franca xica, 33

M anuinaria elaboracid embatits 02004 Badalona

Maquinania i eines per escorador Barcelona ﬂ

M aquinaria pel sectar carni Spain

M aquinania per subproductes | calderes Q3 424 1727 A Ay A A A
Pesatge i etiquetat http: e w . gesame.com

Fecolida i tractat de la zang
Sigtemes de ranzport

Soluciong informatigues per la inddstria
Menvars s T Ia T afadrs da

Maguinaria de tall

Figura 39. Captura de pantalla del cercador d’empreses del web del
projecte mostrant el llistat d’especialitats.

El camp de ‘Preus respecte el mercat’ resta en blanc perque no s’ha
realitzat cap estudi dels preus generals del mercat. Caldria analitzar com es
troba econdomicament el mercat d’equips de treball per a escorxadors, la
evolucié dels preus en els Ultims anys i mirar per cadascuna de les empreses si
ha seguit aquesta tendéncia o si per contra els seus preus solen estar per
sobre o per sota de la mitjana del sector.

Una cosa semblant passa amb el camp de ‘Atenci6 al client’. Aquest
camp vol fer referéncia tant als clients que ja té 'empresa subministradora com
els que s’hi adrecen per primer cop per informar-se dels seus productes.
Caldria realitzar un estudi dirigint-nos a cada una de les empreses com si
féssim clients interessats a adquirir els seus productes i avaluar el tracte rebut.
Tambeé s’hauria de mirar d’assabentar-nos de quines son les empreses que han
adquirit productes al proveidor i demanar-los una opinié del tracte rebut per part
d’aquesta. En la avaluacié dels llocs web hi ha un apartat que es centra en els
serveis oferts per la empresa distribuidora als seus clients, pero caldria avaluar
com ofereixen aquests serveis.
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-Taula ‘Avaluacié website’

Abans de crear els questionaris per avaluar els llocs webs dels
proveidors es va realitzar un analisi menys metodic de la informacié que es pot
trobar a la xarxa. En aquesta taula s’han anant introduint dades d’interés sobre
diferents aspectes del lloc web i ha estat la base del sistema de qualificacions
atorgades en el questionari d’avaluacioé de les pagines web dels proveidors.

Taula 28. Descripcio dels camps de la taula ‘Avaluacié web’.

Taula Camps Descripcié
Avaluaci6 | Empresa Nom de I'empresa.
web
Pagina web Direccié web de la empresa.

Informacié empresa

Qualificacié de la informaci6 oferta sobre
'empresa en el lloc web.

Observacions 1

Dades diferencials trobades en la secci6
d’'informaci6 sobre 'empresa.

Formulari de
contacte

Qualificacié del formulari que ofereix
'empresa per posar-s’hi en contacte.

Observacions 2

Dades diferencials trobades en el formulari
de contacte.

Cataleg

Qualificacié del cataleg de productes de
'empresa, tenint en compte la seva mida i
la informacié oferta.

Observacions 3

Dades diferencials o a tenir en compte en
I'avaluacio6 del cataleg ofert per 'empresa.

Referéncies
seguretat laboral

Indica si hi ha referéncies a la PRL i quines
sbén aquestes.

Referéncies servei

Indica si s’hi fan referéncies als serveis que

postvenda ofereix 'empresa un cop venut el seu
producte.

Extres Contingut extra d’interés que pot oferir el
lloc web als seus visitants.

Observacions Altres observacions de la pagina web en

general.

Les qualificacions que s’han atorgat en els camps ‘Informacié empresa’,
‘Formulari de contacte’ i ‘Cataleg’ sén 4: Correcte, Funcional, Senzill i
Incorrecte; de millor a pitjor. S6n les mateixes qualificacions que s’atorguen en
I'avaluacié del lloc web mitjancant el questionari en alguns apartats segons la
puntuacié obtinguda en diferents quiestions.
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-Taula ‘Puntuacio website’

En aquesta taula estan emmagatzemades les puntuacions atorgades als
llocs web dels proveidors després de realitzar el qlestionari per avaluar-les.
Cada empresa esta identificada pel codi que es va atorgar a cada una a la taula
‘Proveidors’, amb tres puntuacions per a cada una: disseny, contingut i PRL
(Prevencié de Riscos Laborals). El sistema de puntuacidé ha estat explicat
anteriorment quan s’ha exposat la creacié dels qliestionaris per avaluar els
llocs web.

Taula 29. Descripci6 dels camps de la taula ‘Puntuacié website’.

Taula Camps Descripcié

Puntuacio Codi Empresa | Codi identificatiu atorgat a 'empresa.
website

Disseny Puntuacié del disseny del web.

Contingut Puntuacié de la informaci6 en general que es
pot trobar al web.

PRL Puntuacié de la informacié sobre prevenci6 de

riscos laborals que es pot trobar al web

Microsoft Access - [cataleg : Base de datos (Formato de ar =10l =l
j frchivoe  Edicisnm Ver  Insertar  Herramienkas Yeptana ® Escriba una pregunta s PR
NEZEHR SR V% B @ - | By - | 3~ & =5 - | @ B

Ohijetos e =1 hist_eina
1 Tablas E‘J Crear una tabla utiizando el asistente =] model
_E:| Ceinsiitss @J Crear una tabla inkroduciendo datos = procés
E =1 ackivitat =1 producte
= Formu.. =1 avaluacid web = proveidors
i Informes =1 comentaris usuaris 21 puntuacid web
¥4 Paginas = contét = subactivicats
¥ fiamas = contéz o st
: =] contés sz
G Madulos B cines
Grupos =1 enllag enquesta
(%] Favoritas = Ffitxa eines
| generak
=1 hist_base
Preparado TR e

Figura 40. Captura de pantalla de la Base de Dades mostrant totes les
taules creades.
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3.3.3.- Altres taules

En la base de dades es troben altres taules, podriem anomenar-les
secundaries, que serveixen per enllacar taules entre si. Les taules que han de
ser enllacades amb una tercera taula sén les que tenen una relacié M:N, es a
dir que un element d’una de les taules pot estar enllagat amb varis elements de
I'altra, i viceversa, un element de la segona taula pot estar relacionat amb varis
de la primera. En canvi les taules amb una relacié 1:N o 1:1 no necessiten
d’aquesta tercera taula.

En les relacions 1:N un element d’una taula pot estar relacionat amb N
elements de laltra taula, perd els elements d’aquesta segona taula només
poden estar relacionats amb 1 element de la primera. En les relacions 1:1, les
més simples que poden haver en una base de dades, un element d’'una taula
només pot estar relacionat amb un element de l'altra.

Taula 30. Taules de relacié presents en la base de dades.

Taula Descripcid

Relaciona la taula ‘Producte’ amb la taula ‘Procés’. Molts

Generat . . . .
processos son els mateixos en la creacié de diferents productes.

Relaciona la taula ‘Procés’ amb la taula ‘Activitats’. Un procés pot
Conté 1 | englobar varies activitats i una mateixa activitat es pot donar en
diferents processos.

Relaciona la taula ‘Producte’ amb la taula ‘Activitats’. En la creaci6
Conté 2 | d’'un producte es donen moltes activitats i varies poden ser les
mateixes en la creacié d’'un producte diferent.

Relaciona la taula ‘Activitats’ amb la taula ‘Subactivitats’. Una
Conté 3 | activitat pot estar composta per diverses subactivitats, i una
mateixa subactivitat pot donar-se en activitats diferents.

) Relaciona la taula ‘Activitats’ amb la taula ‘Eina’. Per dur a cap una
Us 1 activitat es poden usar equips de treball diferents, i un equip en
concret pot ser utilitzat en activitats diferents.

Relaciona la taula ‘Subactivitats’ amb la taula ‘Eina’. En el
desenvolupament d’'una subactivitat es poden usar diversos
equips de treball, i un sol equip de treball pot usar-se en
subactivitats diferents.

Us 2
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3.3.4.- Formularis

Per facilitar la entrada de dades s’han creat diversos formularis,
generalment per entrar la informacié de les taules amb més camps. També sén
molt Utils a I'hora de realitzar una consulta de la informaci6 ja disponible, ja que
gueda exposada d’una forma bastant més clara i entenedora que si obrim una
taula directament. En taules de dos o tres camps, pero, es pot entrar les dades
directament d’'una forma bastant entenedora sense necessitat de cap formulari.

Un formulari ben realitzat agilitza I's de la base de dades per part de qui
ha d’entrar nova informacié. A més, visualment es molt més atractiu que la
entrada de dades en taules, i aquesta tasca més agradable.

En el cas de la taula ‘Fitxa Eines’ s’ha creat més d’un formulari per entrar
les dades a causa de la gran quantitat d’'informacié que conté. D’aquesta
manera és molt més senzill i entenedor. S’ha creat un formulari per entrar la
informacié de cada una de les pestanyes que apareixen al lloc web del
projecte.

Taula 31. Descripcio dels diferents formularis creats a la base de dades.

Formulari Descripcio

Avaluacioé web Entrada de les dades de la taula ‘Avaluacié web’

Entrada comentaris | Entrada dels comentaris que poden deixar sobre els

usuaris equips de treball els usuaris del lloc web del projecte.
Entrada fitxa eines | Entrada de les dades principals dels equips de treball en
dades la taula ‘Fitxa eines’. Entrada del nom de I'eina, la seva

descripcid, les dades técniques i la imatge de creacié
propia.

Entrada fitxa
incidéncies

Entrada de les dades que apareixen a la pestanya
‘Incidencies’ del lloc web.

Entrada fitxa
Tecnologia Segura

Entrada de les dades que apareixen a la pestanya
‘Tecnologia Segura’ del lloc web.

Entrada de tota la informacio referent a cada model
d’equip de treball que s’ha trobat a les pagines web dels
fabricants, present a la taula ‘Models’.

Entrada model
eines

Entrada proveidors

Entrada de les dades dels proveidors d’equips de treball

Entrada puntuacié
eines

Entrada de les puntuacions despres d’avaluar els equips
de treball. La informacié es desa a la taula ‘Models’.

Entrada puntuacié
web

Entrada de les puntuacions atorgades a les pagines web
dels proveidors i desades a la taula ‘Puntuacié website’.

Historials

Entrada de les dades de les taules ‘Historial Base’ i
‘Historial Eina’.
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3.4.- Creacio del lloc web del projecte

Per tal de poder exposar tota la informacié creada i recopilada en la
base de dades d’una forma senzilla i clara, a més de ser accessible a gran part
de la poblacid, s’ha creat un lloc web sobre el present projecte conjuntament
amb la UdG i la Mdtua Universal, promotora del projecte.

Per la creaci6é de la pagina web s’ha comptat amb la col-laboracié d’un
tecnic de la Mutua Universal que ha estat qui ha donat forma al web usant com
a motor la base de dades creada en el projecte. Esta Elaborada per membres
del Departament d'Organitzacié Gestié6 Empresarial i Disseny de Producte de la
Universitat de Girona i tecnics del departament de R+D de Mutua Universal.
Tota la informacié queda clarament exposada i s’ha incorporat un motor de
cerca per facilitar la tasca de localitzar l'equip de treball o I'empresa
distribuidora en que estem interessats obtenir informacio6. La idea era crear una
eina de consulta per ajudar a la correcta eleccié dels equips de treball a usar en
un escorxador des de el punt de vista de la seguretat i la salut del treballador.
També pot ser usada com una eina de treball i font d’informacié en centres
d’ensenyament

En el web s’ha donat especial importancia als aspectes de prevencié de
riscos laborals que es poden donar per cada un dels tipus d’equips de treball
(provinent de la taula de la base de dades ‘Fitxa eines’). Es poden trobar també
els resultats de les avaluacions dels proveidors aixi com altres documents
d’interes.

A continuacié s’explica en grans trets que es pot trobar a la pagina web
del projecte i com esta relacionat amb la tasca duta en el projecte.

3.4.1.-Inici

Declaracié d'intencions del lloc web i breu descripcio de les tecnologies
segures i la importancia dins I'industria. Es la pagina principal del web.

El cercador es la part de la pagina web que té més cos, apareix per
defecte al accedir a la pagina principal i es visible sigui quin sigui I'apartat del
web on ens trobem. Permet la cerca en dues direccions: cercador d’'empreses o
cercador d’eines.

En el cercador d’eines es selecciona el producte que genera la industria
per la qual ens interessa buscar equips de treball i per aquest producte ens
mostra les activitats que conformen la cadena de transformacié de I'animal, en
el mateix ordre que es donen dins de l'industria. Al seleccionar una activitat en
concret es desplega un altre menu on es veuen els equips de treball que
intervenen en dita activitat. Per cada tipus d’equip de treball hi ha una fitxa on
es visualitzen diferents aspectes relacionats amb I'equip, separats en diferents
pestanyes per facilitat la navegacié i la visualitzacio de la informacié.

101



Si l'activitat seleccionada per un determinat producte es pot desglossar

en altres activitats (subactivitats) el sistema ens demanara que seleccionem per
quina d’aquestes subactivitats volem buscar un equip de treball.
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Figura 41. Captura de pantalla de la pagina d’inici del lloc web del
projecte Tecnologies Segures.



Per fer més agradable i senzilla la navegacié es va optar per incloure en
el buscador elements grafics, a més d’aparéixer en forma de text. La seleccio
de producte i activitat es realitza amb un menu emergent on apareix el llistat de
producte disponibles i un altre on surten les activitats que es donen pel
producte seleccionat; sin6 es pot clicar a la icona amb la imatge d’'una lupa que
hi ha al costat de cadascun dels llistats i apareixera un menu més visual, amb
una petita imatge per cada un dels productes, i unes altres per les activitats
existents per cada producte.

Tant les imatges del productes com de les activitats sén de creacié propia
mitjancant el programa informatic Corel Photo-Paint®12 (© 2003 Corel
Corporation). A la figura 41 es poden veure les imatges dels productes. Les
imatges per identificar de les activitats sén les mateixes que s’han pogut veure
en el diagrama de flux dels escorxadors en la explicacié de la base de dades
(figures 34 i 35).

Inici
Cercador
d'em preses La seguretat i salut a tots els sectors productius implica a mes a més de les
propies empreses productores a un ampli ventall de sectars que subministren i
@ Ena C Empresa donen suport per la innovacid arganitzativa i tecnolagica,
El procés de seleccid de la tecnologia més adient ha d'incorparar elements
#* Producte d'eficiencia productiva, de la qualitat, de la seguretat i salut dels treballadors i
del respecte al medi ambient,
o . .
[parei =] @.} It als productors del sector carni i oferir

ponibles i els aspectes claus gue la puguin
* Activitat EQLUra.

[ <Seleccioni Activitat: ~] &r«' D Forci % Bowi i ) . B )
TR e (g Loy T ST BT 57 U proces e G".'SS‘E'."?!.-" Favaluacid de Fiscos per

subactivitat 7 l3 zeguretat, la reduccld de malalties professionals relacionades amb Nergonomia
ila higlene industrial [ que facilita 3 Fusuar of desenvoluparment d'unes dotimes

[<Selecsion Actwitaty e | condicions de treball [ la informacid necessaria | suficlent per 2 la seva seleccid § el
seu Us correcte en of proces producticn,”

* Eina

[ Emperyedar eléctic -]

Cernca |

Figura 42. Captura de pantalla on es poden apreciar les icones que
identifiquen els productes disponibles.

Un cop hem triat el producte i la activitat que desitgem i hem localitzat
'equip de treball que més ens interessa procedim a clicar sobre el bot6 de
cerca i la pagina ens mostrara la informacio referent a 'equip escollit separada
en diferents pestanyes. Cadascuna d’aquestes pestanyes ofereix la informacio
present a la base de dades en les diferents taules explicades anteriorment.
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Resultat Cerca

Ganivet carnisser

Proveidors | Models | Comentaris

Incidencies

Figura 43. Captura de pantalla parcial on es veuen les diferents
pestanyes en que es distribueix la informacié disponible per un
equip de treball.

Taula 32. Origen de la informaci6 dels diferents apartats de les
pestanyes al realitzar una cerca d’equip de treball.

Pestanya Apartats Taula base de dades
Nom ‘Fitxa Eines’
Fitxa Descripcid ‘Fitxa Eines’
Unitats de disseny ‘Fitxa Eines’
Imatge ‘Fitxa Eines’
Codi equip (Delta) ‘Fitxa Eines’
Accidents registrats ‘Fitxa Eines’
Incidencies Tipologia d’accidents ‘Fitxa Eines’
Desviacions ‘Fitxa Eines’
Formes de contacte ‘Fitxa Eines’
Consells de prevencié ‘Fitxa Eines’
Tec. Segura | Punts critics de seguretat ‘Fitxa Eines’
Eleccié en funci6 de la PRL ‘Fitxa Eines’
Nom proveidor ‘Proveidors’
Direccié proveidor i telefons ‘Proveidors’
Proveidors Direccié web del proveidor ‘Proveidors’
Especialitat ‘Proveidors’
Puntuacié lloc web ‘Puntuacio web’
Nom del model ‘Model’
Proveidor ‘Model’
Models Caracteristiques ‘Model’
Observacions ‘Model’
Comentaris Autor _ :Comentaris usuar!s:
Comentari Comentaris usuaris

104




En la pestanya ‘Proveidors’ on es pot trobar tota la informaci6 referent a
les empreses que subministren I'equip de treball seleccionat, hi apareix de
forma grafica les puntuacions del seu lloc web. La puntuacié es mostra com
una serie de cinc icones que apareixen més colorades com major es la
puntuacié en cadascun dels apartats. Aixi si la puntuacié obtinguda és maxima,
totes cinc apareixen en color; si fos la minima totes cinc sortirien de color grisos
indicant que la puntuacié és zero. Es una forma bastant rapida per comparar
les puntuacions obtingudes entre diferents proveidors. Al passar el punter per
sobre de cada una de les fileres s’obre un menu emergent que explica
breument que es puntua i la puntuacié numerica per no deixar lloc a errors.

b —
u ! Disseny: 3

A A A A A Valoraciad d'aspectes formals i

d'acceszibilitat,

Figura 44. Captura de pantalla parcial on es veuen les tres puntuacions
per els llocs web dels proveidors amb el menu emergent explicatiu.

Les icones que il-lustren les puntuacions dels llocs web s6n de creacio
propia i es buscava que a primer cop d'ull s’'intuis I'apartat que representen. La
puntuacié referent a Disseny esta representada per un seguit d’arroves de color
blau clar; la corresponent a la Informacié que ofereix el lloc web amb un seguit
de cartells d’informacié de color blau fosc; i la corresponent a la informacié que
ofereix sobre la prevencié de riscos laborals amb un triangle de perill de color
groc.

En la pagina també es podrien mostrar les puntuacions resultant de
I'avaluacié dels equips de treball, doncs en la pestanya de models hi ha espai
suficient per implementar-ho. De moment no s’ha fet per falta de models
avaluats, i no s’han posat els que s’han realitzat per no donar una sensacié de
que la pagina es trobi en construccié.
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3.4.2.- Documents

En aquest apartat es troba un seguit de documents que es poden
consultar en linia o bé es poden descarregar per consultes posteriors. El seu
contingut no es definitiu i es pot anar modificant segons les necessitats dels
administradors, o bé segons les necessitats que puguin expressar els usuaris
de la pagina mitjancant comentaris.

Actualment hi trobem els questionaris utilitzats per avaluar les pagines
dels proveidors, els qlestionaris d’avaluacio de les eines i maquines utilitzades
en lindustria carnia, llistats de tipus d’eines disponibles al web amb diferent
informacio, etc. De forma esquematitzada aquest és el contingut que hi podem
trobar:

inici

—  Avaluacio proveidors
+Avaluacié dels llocs web dels proveidors
+Llistat puntuacié dels proveidors

—  Fitxes eines
+Fitxa completa dels equips de treball

L,  Presentacions
+Presentacio jornada 15 novembre Prevencié de riscos
laborals en les industries carnies

L»  Questionaris avaluacio

+Quiestionari eines sense motor — per 'empresa
+Questionari eines amb motor — per 'empresa
+Questionari maquines — per 'empresa
+QuUestionari eines sense motor — per I'operari
+QuUestionari eines amb motor — per I'operari
+Questionari maquines — per I'operari

subcarpeta

+Llistat eines
+Llistat proveidors

b
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3.4.3.- Enllacos

En aquest apartat es troben enllacos (links) a altres pagines disponibles a
la xarxa relacionades amb el projecte o que poden ser d’interés per els usuaris.
El contingut d’aquest apartat es pot anar modificant segons les necessitats del
moment.

Taula 33. Institucions amb les quals esta enllagada la pagina web del
projecte.

Agrupacio Enllag

Participants del Catedra de Seguretat i Salut en el Treball.

roiecte Mutua Universal.
proj Departament d'Organitzacié gestié empresarial i disseny de producte.

Generalitat de Catalunya.

Administracio INSHT, Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo.

AEFEMAC, fabricantes y comercializadores de maquinaria para la

Associacions industria carnica.

MEATAMI, the American Meat Institute.

Internacional OSHA, Occupational Safety & Health Administration.

Agéncia europea.

3.4.4.- Contacte

Seccidé pensada perqué els usuaris del lloc web es puguin posar en
contacte amb I'administrador del mateix, per exposar dubtes sobre el web o
deixar comentaris sobre els equips de treball que es poden trobar a la pagina.
Actualment només hi consta una direccié de correu electronic, juntament amb
la direcci6é de correu convencional i un planol de situacié. La idea és que en un
futur es pugui implementar un formulari de contacte per facilitar 'enviament de
glestions o comentaris per part del usuari, aixi com facilitar la gestié de tota
aquestes dades al poder-ho realitzar d’'una forma molt més automatica.
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4.- RESULTATS | DISCUSSIO







4.1.- Avaluacio dels equip de treball

Per la avaluacié dels equips de treball utilitzats en els escorxadors des de
el punt de vista de la prevencié de riscos laborals s’ha creat un seguit de
preguntes que s’han distribuit per generar sis questionaris diferents, depenent
de la persona a qui van destinats i quin es el tipus d’equip s’ha de avaluar. En
total s6n 117 preguntes que es refereixen directament al que dicta la normativa
vigent i basades en la seguretat i la salut del treballador (taula 34). Els principis
utilitzats en la creacié dels questionaris d’avaluacié dels equips de treball han
estat exposat en 'apartat de materials i metodes.

L’avaluacié dels equips de treball mitjangant els qliestionaris dona lloc a
una puntuacio segons les respostes obtingudes. Cada eina 0 maquina obté una
puntuacié en quatre apartats diferents: Seguretat, Higiene, Ergonomia (o
Comoditat) i Economia. El valor atorgat en cada apartat depén de la tematica
de la pregunta formulada. Una questié pot haver estat pensada per puntuar en
un sol apartat o en varis d’ells, amb diferent puntuacié per cada un d’ells.

Taula 34. Preguntes per a I'avaluacié dels equips de treball segons la
familia d’eines a la qual pertanyen.

Familia |Codi Enunciat

1.-

1 Té zones perilloses que comportin un risc per a els treballadors?

Zona de risc 1a | Es pot detectar la preséncia de treballadors des de el lloc de I'operari?

1b ;
treballadors a la zona de risc?

Disposa d’una senyal d’alerta al posar-se en marxa si no es possible discernir si hi ha

1c | Es diferenciable de les altres senyals que hi puguin haver?

1d Disposa de modalitat d’assaig, funcionar a menor intensitat per assenyalar que es
troba en estat operatiu?

Es discernible per qualsevol tipus de treballador (daltonians, miops, sords

le parcials,etc.)?

1f | Va associada a una senyal acustica?

1g | Disposa d’informacié per tal que tothom en conegui el significat?

1h Disposa de dispositius sensibles de parada o d’'impediment de la posada en marxa
de la maquina si detecta algu?

1i | Es necessari romandre a la zona perillosa per realitzar alguna tasca

1j | L’exposicio prolongada en la zona de risc comporta efectes nocius pera la salut?

L’Us de I'eina 0 equip comporta un apropament excessiu a una zona de risc?

3 El risc que pugui originar I'eina, pot afectar a més treballadors a més de I'operari?

Cal anular en algun moment les mesures de seguretat per poder dur a cap alguna
altra tasca?

2.- 5 | Es pot prescindir d’equips de proteccio individuals sense que aixd comporti un risc?
Proteccid . . . .

g ?
individual 5a | Redueix la mobilitat de 'operari, entorpint el seu treball?
3.- 6 La instal-lacio de I'equip de treball és senzilla, no requereix operaris especialitzats?
Experiencia 7 | Qualsevol operari, sense un ensinistrament previ, pot utilitzar 'equip o eina?

7a | Calen molts coneixements tecnics per poder aprendre a fer servir 'equip?

7b | La formacioé comporta una despesa de temps important?

111




Taula 34 (Continuacio). Preguntes per a I'avaluacié dels equips de treball
segons la familia d’eines a la qual pertanyen.

Familia |Codi Enunciat
4.- 8 Porta 'anagrama de la CE i ve acompanyat d’'un manual d’instruccions?
Manual 8a | El manual indica com dur a cap la instal-lacié d’'una manera segura?
dinstruccions gy, | El manual indica com realitzar de manera segura el manteniment?
8c | El manual indica com realitzar de manera segura el reglatge?
8d | El manual indica com realitzar de manera segura la posada en servei?
8e | El manual indica les contraindicacions d’us?
5.- 9 | L’eina es pot utilitzar en qualsevol ambient de treball per agressiu que sigui aquest?
Ambient 10 | El soroll que origina es manté dins els limits acceptables?
agressiu 11 | Existeix algun risc d'incendi o explosio per presencia de combustible, ja sigui gasos,
liguid o solid polvoritzat, i una font d’ignicié propia o proxima?
6.- 12 | Pot ser utilitzada, sense cap tipus de restriccio, per treballadors amb discapacitats?
Ergonomia 13 Permet algun tipus de regulacié per poder adaptar-se a les condicions anatdmiques
dels treballadors?
14 | Al utilitzar I'eina la postura adoptada és comoda i natural?
15 | Pot ser usada tant amb la ma dreta com amb I'esquerra?
7.- 16 | Disposa d’elements de marxa/parada ben visibles i de facil accés per I'operari?
Controls 16a | Els pictogrames i/o colors son els estandards i sén facils de reconeixer?
16b Es troben fora. de les zones de perill, de tal manera que el seu accionament no
comporta un risc?
16¢ | Disposen de dispositius que impedeixen el seu accionament de manera involuntaria?
17 Disposa d’un element de parada total que permeti una parada en condicions
segures?
17a .L’accion‘arlnent suposa un bloqueig que impedeix la posada en marxa de manera
involuntaria?
18 | Els comandaments d’'una maquina son facilment visibles i identificables?
19 | Es poden manipular de forma segura?
20 | Es troben fora de la zona de risc que hi pugui haver?
21 | Es poden accionar de forma involuntaria?
22 | Son resistents als esforgos previstos?
23 | Disposa de dispositius de parada d’emergencia?
23a | El dispositiu de parada d’emergéncia es facilment accessible?
23b | La parada d’emergéncia té un temps de parada més curt que la parada normal?
o4 Els_elements perillosos de la maquina poden aturar-se en qualsevol part de la fase
perillosa?
25 | Disposa de comandament a dues mans?
254 S’impe_deix el accionament del dispositiu amb una sola ma o amb una ma i una altra
extremitat?
26 | La ordre de parada té prioritat sobre I'ordre de posada en marxa?
27 | Permeten la variaci6 de la seva velocitat de treball?
27a | L’escala de velocitats i el sistema de regulacio és senzill de visualitzar i utilitzar?
8.- 28 | Altrobar-se en funcionament, hi ha risc de caiguda i/o projecci6 d’elements?
Projeccié 28a | Disposa de dispositius de proteccié contra aquest risc (resguards, barreres...)?
d’elements , " . .
28b | Els dispositius de proteccioé poden destorbar als operaris en el seu treball?
9.- 29 | Comporta emanacions de gas, vapor, liquid o pols?
Emanacions 29a | Disposa d’elements de captacié o d’extraccio de les emanacions?
29b | Les emanacions tenen propietats perilloses (inflamable, toxic...)?
10.- 30 | Genera vibracions elevades?
Vibracions 30a | Cal subjectar la maquina perqué aquesta sigui estable i no es mogui durant I'tis?
30b | Té dispositius per esmorteir les vibracions?
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Taula 34 (Continuacio). Preguntes per a I'avaluacié dels equips de treball
segons la familia d’eines a la qual pertanyen.

Familia |Codi Enunciat
11.- 31 | Cal que els operaris pugin a sobre I'equip, encara que sigui de forma ocasional?
Baranes 31a | Disposa I'equip de baranes i zones segures?
31b | L’accés per pujar-hi, es facil d’identificar i pujar?
31c | Es possible veure si a dalt I'equip hi han treballadors?
12.- 32 | Els elements mobils de transmissi6 sén inaccessibles?
Resguards 32a |Sis’ha d’accedir a les parts mobils de forma ocasional, disposa de resguards fixes?
32b | Els resguards fixes son resistents i dificils d’anular?
32c | Protegeixen d’altres perills existents (projeccions, emissions, soroll...)?
32d | Permeten la neteja i el manteniment sense tenir que desmuntar-los?
32e | Sitenen obertures, es troben suficientment separades de les zones perilloses?
32f | Sis’ha d’accedir a les parts mobils de forma freqlient, disposa de resguards mobils?
32g | Els resguards mobils son resistents?
32h | L’equip amb resguards mobils; el seu desmuntat és senzill?
30 Estan d_issenyats de tal forma que el seu desmuntat de forma involuntaria és
impossible?
32] Disposen d’'un dispositiu de bloqueig que impedeixen el funcionament de la maquina
si es troben oberts?
32k |La presencia de resguards suposa un entorpiment del treball de 'operari?
13.- 33 | En algun punt de I'eina s’assoleixen temperatures molt elevades o molt baixes?
Temperatura | 33a |Es disposa d’algun element per impedir el contacte amb aquestes zones?
14.- 34 | Els dispositius que tallen el subministrament de corrent eléctric s6n identificables?
Risc electric | 34a |L’accés i el seu accionament es pot realitzar de manera senzilla?
34b | El tall del corrent eléctric pot comportar una situacié de risc?
34c | El restabliment del corrent torna a posar en marxa 'aparell sense previ avis?
35 | Existeix risc de contacte directe del treballador amb el corrent eléctric?
35a | Conté dispositius que protegeixen al treballador del contacte amb la corrent eléctrica?
35b | L’accés a aquests dispositius, només es permet al personal autoritzat?
36 |La senyalitzaci6 del perill eléctric existent és correcta?
36a |La senyalitzacio es visible i coneguda per tothom?
15.- 37 | Té resisténcia fisica a cops?
Resisténcia 38 | Es resistent a la influéncia ambiental?
16.- 39 |L’empunyadura de les eines és de dimensions adequades?
Empunyadura| 40 |Disposa de guardes per protegir la ma?
41 | Es troba lliure cantonades o arestes punxegudes?
42 | L’'empunyadura és conductora de I'electricitat?
43 | La superficie de subjeccié és antilliscant?
44 | La uni6 de 'empunyadura amb la resta de I'eina és solida i resistent?
17.- 45 | El manteniment és senzill i no requereix cap equip especialitzat?
Manteniment 46 | Presenta zones de dificil accés que s’han de netejar a fons de manera regular?
47 | Requereix estris i/o productes especials per poder dur a cap la seva neteja?
48 | La substitucio d’'una part o pega malmesa es pot realitzar de forma rapida i senzilla?
18.- 49 En algun moment es necessari introduir el cap o alguna extremitat per algun orifici de
Orificis 'equip?
49a | Comporta algun tipus de risc?
49b | Si s’hi ha de restar una estona, la posicié que s’adopta és comoda?
19.- 50 | Amb un sol operari n’hi ha prou per usar I'equip?
Trepa” 50a | El nivell d’interaccié necessari per controlar I'equip entre els operaris es molt elevat?
conjunt 50b | Les condicions de treball poden dificultar la interaccié entre els operaris?
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Taula 34 (Continuacio). Preguntes per a I'avaluacié dels equips de treball
segons la familia d’eines a la qual pertanyen.

Familia |Codi Enunciat
20.- 51 | Té parts en moviment a les quals és necessari accedir?
Peces mobils | 513 |[Les parts mobils poden crear un efecte estroboscopic?
51b | Es pot limitar la velocitat per reduir el risc de les parts mobils?
2A1n.1-ortitzacic’) 52 | El cost d’adquisicio de I'equip s’amortitza al cap de poc temps?
22.- 53 | Es possible realitzar la mateixa tasca amb un tipus d’equip diferent?
Eina o 53a | Comportaria un esfor¢ menor realitzar la tasca amb un altre equip?
substitutiva 53b |Suposaria un augment del rendiment si s’utilitzés I'equip substitutiu ?
53c | El cost de I'equip substitutiu es menor?
23.- 54 | Permet actualitzacions o millores de cara al futur?
Actualitzacio 54a | El cost d’actualitzar és molt elevat?

Totes les questions han estat usades per crear els questionaris

d’avaluacié d’equips de treball. S’han creat tres questionaris pensats per ser
resposos pels usuaris dels equips, es a dir els operaris que treballen en un
escorxador; i tres quiestionaris més pensats per ser resposos pels encarregats
de seleccionar i/o adquirir un equip de treball nou, que es dona per suposat que
té una comprensio i un millor accés als aspectes técnics de I'eina 0 maquina
avaluada. Cadascun dels tres questionaris es per un tipus d’equip diferent:
eines sense motor, eines amb motor i maquinaria. En els annexos es pot trobar
un exemple de cada guestionari.
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Taula 35. Normativa a la qual es refereixen les questions.

Familia Codi Referéncia a la normativa
1.- 1 Real Decreto 1215/1997 annex |
Zona de risc 1a |Real Decreto 1215/1997 annex |
1b | Real Decreto 1215/1997 annex |
1c | UNE EN 981:1996 Senyals auditives
1d | UNE EN 981:1996 Senyals auditives
1e |UNE EN 981:1996 Senyals auditives
1f | UNE EN 981:1996 Senyals auditives
1g |UNE EN 981:1996 Senyals auditives
1h | Real Decreto 1215/1997 annex |
1i | Elaboraci6 propia
1j | Elaboracié propia
2 | Elaboraci6 propia
3 | Elaboraci6 propia
4 | Elaboraci6 propia
2.- 5 | Elaboraci6 propia
-P rqtgccié 5a |Elaboraci6 propia
individual
3.- 6 | Elaboraci6 propia
Experiencia 7 | Elaboracié propia
7a | Elaboraci6 propia
7b | Elaboraci6 propia
4.- 8 | Elaboraci6 propia
Manual 8a |Real Decreto 1215/1997
dinstruccions  gp | Real Decreto 1215/1997
8c | Real Decreto 1215/1997
8d |Real Decreto 1215/1997
8e | Real Decreto 1215/1997
5.- 9 |Elaboraci6 propia
Ambient 10 | Elaboracié propia
agressi 11 | Real Decreto 1215/1997 annex L
6.- 12 | Elaboraci6 propia
Ergonomia 13 | NTP 226: comandaments, ergonomia
14 | NTP 226: comandaments, ergonomia
15 | NTP 226: comandaments, ergonomia
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Taula 35 (Continuacid). Normativa a la qual es refereixen les giiestions.

Familia Codi Referencia a la normativa
7.- 16 | Real Decreto 1215/1997 annex |
Controls 16a | Real Decreto 1215/1997 annex |
16b | Real Decreto 1215/1997 annex |
16¢c | Real Decreto 1215/1997 annex |
17 | Real Decreto 1215/1997 annex |
17a | Real Decreto 1215/1997 annex |
18 | Real Decreto 1215/1997 annex |
19 | Real Decreto 1215/1997 annex |
20 |Real Decreto 1215/1997 annex |
21 Real Decreto 1215/1997 annex |
22 | Elaboraci6 propia
23 | Real Decreto 1215/1997 annex |
23a | Real Decreto 1215/1997 annex |
23b | Elaboraci6 propia
24 | Real Decreto 1215/1997 annex | / UNE EN 1037:1996
25 |UNE EN 574:1997
25a | UNE EN 574:1997
26 | Elaboraci6 propia
27 | Elaboraci6 propia
27a | Elaboraci6 propia
8.- 28 | Real Decreto 1215/1997 annex |
Projecci6 28a |Real Decreto 1215/1997 annex |
delements 28b | Elaboraci6 propia
9.- 29 |Real Decreto 1215/1997 annex K
Emanacions 29a |Real Decreto 1215/1997 annex K
29b | Real Decreto 1215/1997 annex K
10.- 30 |Real Decreto 1311/2005 / UNE EN 1032:1996
Vibracions 30a |Elaboracié propia
30b | Real Decreto 1311/2005 / UNE EN 1032:1996
11.- 31 | Elaboraci6 propia
Baranes 31a |Elaboracié propia
31b | Elaboraci6 propia
31c | Elaboracié propia
12.- 32 | Real Decreto 1215/1997 annex | / NTP 235
Resguards 32a |Real Decreto 1215/1997 annex | / NTP 235
32b | Real Decreto 1215/1997 annex | / NTP 235
32¢ | Real Decreto 1215/1997 annex |
32d | Real Decreto 1215/1997 annex |
32e | Real Decreto 1215/1997 annex | / NTP 235
32f | Real Decreto 1215/1997 annex | / NTP 235
329 |Real Decreto 1215/1997 annex | / NTP 235
32h | Real Decreto 1215/1997 annex | / NTP 235
32i | Real Decreto 1215/1997 annex | / NTP 235
32] |Real Decreto 1215/1997 annex | / NTP 235
32k | Real Decreto 1215/1997 annex | / NTP 235
13.- 33 | Real Decreto 1215/1997 annex 1
Temperatura | 333 |Elaboracié propia
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Taula 35 (Continuacio). Normativa a la qual es refereixen les quiestions.

Familia Codi Referéncia a la normativa
14.- 34 | Real Decreto 1215/1997 annex |
Risc eléctric 34a |Real Decreto 1215/1997 annex |
34b | Elaboraci6 propia
34c | Elaboracié propia
35 | Elaboraci6 propia
35a | Elaboraci6 propia
35b | Elaboraci6 propia
36 | Elaboraci6 propia
36a | Elaboraci6 propia
15.- 37 | NTP 391-392-393 Eines manuals, condicions de seguretat
Resistencia 38 |NTP 391-392-393 Eines manuals, condicions de seguretat
16.- 39 |NTP 391-392-393 Eines manuals, condicions de seguretat
Empunyadura | 40 |NTP 391-392-393 Eines manuals, condicions de seguretat
41 | NTP 391-392-393 Eines manuals, condicions de seguretat
42 | NTP 391-392-393 Eines manuals, condicions de seguretat
43 | NTP 391-392-393 Eines manuals, condicions de seguretat
44 | NTP 391-392-393 Eines manuals, condicions de seguretat
17.- 45 | Elaboraci6 propia
Manteniment 46 | Elaboracié propia
47 | Elaboraci6 propia
48 | Elaboraci6 propia
18.- 49 | UNE EN 547-2:1996 Obertures d’accés
Orificis 49a | UNE EN 547-2:1996 Obertures d’accés
49b | UNE EN 547-2:1996 Obertures d’accés
19.- 50 |Elaboraci6 propia
Treball conjunt | 503 | Elaboracié propia
50b | Elaboraci6 propia
20.- 51 | Elaboraci6 propia
Peces mobils | 513 |Elaboracié propia
51b | Elaboracio propia
i:ﬁortitzacié 52 | Elaboraci6 propia
22.- 53 | Elaboraci6 propia
Eina 53a | Elaboracié propia
substitutiva 53b | Elaboraci6 propia
53c | Elaboraci6 propia
23.- 54 | Elaboraci6 propia
Actualitzaci6 | 54a |Elaboraci6 propia
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A la normativa no s’han trobat tots els requisits que asseguren que una
eina empra tecnologia segura, per norma general exposen els drets i deures
dels empresaris i del treballadors en quiestions de seguretat i salut, perd pel
que fa a referéncies a les eines i maquines utilitzades el que es troba sén un
seguit de recomanacions per tal de que els equips siguin més segurs per el
treballador que els utilitza i els seus companys de feina, que com a
recomanacions que so6n es poden complir o no. Per aixd moltes de les
glestions han estat formulades usades el sentit comu i intentant posar-se en la
pell del usuari final de I'equip de treball tal com es pot veure a la taula 35.

L’adjudicacié de les puntuacions en els quatre apartats creats s’ha
realitzat d’'una forma experimental, aplicant puntuacions més elevades en les
glestions on s’ha determinat que un aspecte té molt més pes o importancia
que en altres questions per el mateix apartat. Tanmateix les qlestions menys
favorables, aquelles que es responen si la pregunta principal ha estat
contestada desfavorablement, també puntuen per6 amb un valor menor,
indicant que la resposta favorable d’aquestes aporta un valor a 'equip des de el
punt de vista de la seguretat i la salut, perd menor que si la pregunta principal
hagués estat resposta de forma favorable.

Les puntuacions atorgades per cada questié es troben als annexos,
juntament amb les raons que justifiquen que una pregunta en concret puntui
per uns apartats determinats.

En l'apartat de materials i métodes ja s’ha explicat com es calculen les
puntuacions un cop realitzat el questionari d’avaluacié d’eines de treball. S’ha
optat per un sistema de mitjanes perqué es una forma senzilla i entenedora de
calcular, sense necessitat de suports informatics ni férmules complicades,
pensat per poder ser calculat a ma si fos necessari. Cada qlestionari té la seva
taula de puntuacions corresponent, es van sumant els valors de les respostes
favorables i es realitza la mitja per a cada apartat.

Als annexos es mostren uns exemples de questionaris resposos amb el
corresponent calcul de les puntuacions. No es mostra per quina eina 0 maquina
en concret s’ha realitzat per evitar I'aparicié de marques comercials aixi com
models en concret a I'estudi; en el seu lloc s’indica el codi que té I'equip en la
base de dades.
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4.2.- Avaluacio del proveidors d’equips de treball

Per a l'avaluaci6é de les empreses que subministren els equips de treball
als escorxadors, entre altres industries carnies, s’ha realitzar un sol qlestionari.
El procés i principis de creacié s’han exposat en l'apartat de materials i
meétodes. Tal com s’ha realitzat en 'avaluacié dels equips de treball s’ha buscat
la senzillesa i la facil comprensié de totes les quiestions per tal que qualsevol
persona amb un minim d’experiéncia en utilitzacioé de la xarxa el pugui resoldre.
El sistema de puntuaciéo també es basa en realitzar la mitja dels valors que
s’atorguen a cada apartat del qlestionaris, depenent de la resposta donada o el
nombre de respostes favorables.

Als annexos es pot trobar el qlestionari d’avaluacié de proveidors, que
duu incorporat el sistema de puntuacidé, pensat per ser imprés conjuntament
amb el glestionari.

Dels 100 proveidors enregistrats a la base de dades 98 han estat
avaluats, els 2 restants (ESP003 i DENO001) no tenien pagina web i les
puntuacions han quedat en blanc a I'espera de poder-los avaluar. Per evitar la
presencia de marques comercials a I'estudi s’indiquen els proveidors mitjangant
el codi que se’ls va adjudicar, encara que es poden trobar a la base de dades
del projecte i, en consequéncia, al lloc web del projecte. Cal tenir en compte
que l'avaluacié de les pagines web va ser duta a cap durant el primer trimestre
del 2007 i que des de llavores algunes pagines poden haver estat creades,
actualitzades o modificades significativament.

Taula 36. Percentatge d’empreses segons el rang de les puntuacions
obtingudes mitjancant els qlestionaris d’avaluacié.

. . : Prevencio de
Rang de puntuacié Disseny Contingut Riscos Laborals
4-5 6,12 % 1,02 % 0%
3-4 59,18 % 18,37 % 0%
2-3 24,49 % 28,57 % 3,06 %
1-2 4,08 % 36,73 % 33,67 %
0-1 6,12 % 15,31 % 63,27 %

Destacar que cap lloc web a obtingut la puntuacié maxima possible, un
cinc, en cap dels apartats avaluats. En canvi si que hi ha varies empreses que
han obtingut un zero en algun dels seus apartats; un 6,12% dels proveidors ha
tingut la puntuacié6 més negativa possible en l'avaluacié del disseny del lloc
web, un 12,24% en l'avaluacioé del contingut de la informacié oferta i un 24,49%
en les referencies que hi ha a la seva pagina web en quant a prevencié de
riscos laborals.

De totes les empreses avaluades n’hi ha sis, el 6,12% del total, que en els
tres apartats han tret un zero. Disposen de pagina web, perd no donen cap
tipus d’informacié util.
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Taula 37. Resultats obtinguts de I'avaluaci6 dels llocs web, els diferents

colors de les caselles indiquen el rang en el qual esta continguda la

puntuacio.
Codi empresa Disseny Contingut FIEENEN Rz
Laborals
ARGO001 3 1 1/2
DEN002 3 11/2 1/2
DEN003 0 0 0
ESP001 31/2 21/2 11/2
ESP002 3 21/2 21/2
ESP004 3 2 11/2
ESP005 3 11/2 1
ESP006 21/2 1 0
ESP007 21/2 0 1/2
ESP008 3 3 1
ESP009 0 0 0
ESP010 3 2 0
ESPO11 31/2 3 11/2
ESP012 21/2 1/2 1/2
ESP013 21/2 1 0
ESP014 3 11/2 1/2
ESP015 31/2 11/2 11/2
ESP016 1 0 0
ESP017 31/2 21/2 1
ESP018 3 31/2 1/2
ESP019 31/2 1 1/2
ESP020 3 1 1/2
ESP021 3 1 1
ESP022 31/2 31/2 2
ESP023 31/2 21/2 1
ESP024 21/2 1 0
ESP025 4 21/2 11/2
ESP026 31/2 1 1
ESP027 31/2 31/2 1/2
ESP028 21/2 3 1/2
ESP029 1 0 0
ESP030 3 11/2 1/2
ESP031 21/2 3 0
ESP032 3 2 1/2
ESP033 21/2 1 1/2
ESP034 31/2 21/2 1/2
ESP035 31/2 21/2 1
ESP036 21/2 1 1/2
ESP037 3 1 0
ESP038 3 21/2 1/2
ESP039 3 1 1/2
ESP040 3 1 1/2
ESP041 21/2 2 1/2
ESP042 3 3 1/2
ESP043 31/2 4 11/2
ESP044 21/2 11/2 1




Taula 37 (Continuacid). Resultats obtinguts de la avaluacié dels llocs

web, els diferents colors de les caselles indiquen el rang en el qual esta
continguda la puntuacio.

Codi empresa

Disseny

Contingut

Prevencio Riscos

Laborals
ESP045 21/2 0 0
ESP046 31/2 11/2 1/2
ESP047 3 2 1/2
ESP048 21/2 1 1/2
ESP049 21/2 11/2 1/2
ESP050 3 11/2 1
ESP051 3 31/2 1/2
ESP052 3 11/2 0
ESP053 3 1 1
ESP054 3 11/2 1/2
ESP055 3 2 1
ESP056 4 31/2 11/2
ESP057 11/2 0 0
ESP058 21/2 11/2 0
ESP059 31/2 2 1/2
ESP060 4 3 1
ESP061 0 0 0
ESP062 3 11/2 0
ESP063 3 2 1/2
ESP064 4 31/2 11/2
ESP065 2 11/2 1
ESP066 31/2 21/2 1/2
ESP067 3 2 11/2
ESP068 31/2 31/2 1
ESP069 3 3 1
ESP070 21/2 11/2 1
ESP071 0 0 0
ESP072 1 0 0
ESP073 3 2 1/2
ESP074 31/2 2 1/2
ESP075 3 2 1/2
ESP076 3 11/2 1/2
ESP078 3 21/2 0
ESP079 2 21/2 1
ESP080 31/2 21/2 1/2
ESP081 3 1 1
ESP082 4 3 1
ESP083 3 1 1/2
ESP084 2 1 1/2
FINOO1 31/2 11/2 1/2
FRAO0O1 31/2 3 11/2
FRA002 21/2 21/2 0
GERO001 31/2 3 1
GERO002 3 2 1
GERO003 21/2 21/2 1
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Taula 37 (Continuacio). Resultats obtinguts de la avaluaci6 dels llocs
web, els diferents colors de les caselles indiquen el rang en el qual esta
continguda la puntuacio.

. : : Prevenci6 Riscos
Codi empresa Disseny Contingut Laborals

GERO004 21/2 1/2 0

ITAOOT 3 1 1/2

ITAOO2 2 1/2 0

ITAOO3 4 3 21/2
USA001 21/2 2 1
USA002 0 0 0
USA003 0 0 0

| 0-1 | 1-2 | 2-3 | 3-4 | 4-5 |

Per tenir una idea del pes de cada apartat en el conjunt de les empreses
proveidores, s’ha realitzat la mitjana de les puntuacions per cadascun dels
apartats. Aixi veiem que l'aspecte al qual han donat més importancia els
proveidors a I'hora de crear la pagina web ha estat el disseny de la mateixa,
amb una puntuacié mitjana de 3, que es pot considerar un bon disseny sense.
Menys importancia es dona al contingut de la informacié, amb una puntuacié
mitja de 1,5. L’apartat amb menys pes dels tres sén les referéncies a la
prevenci6 de riscos laborals que es fa al web, amb una puntuacié mitja de 0,5.

4.3.- Base de dades del projecte i pagina web

La base de dades creada per gestionar tota la informacié recopilada a la
xarxa, aixi com la generada per les diferents avaluacions, és el motor de la
pagina web del projecte, on es conté totes les dades que apareixen al visitar
pels diferents apartats del lloc web. En I'apartat de Materials i metodes s’ha
explicat el procés de creaci6 de la base de dades i quin és el seu contingut.

La base de dades es oberta, es poden anar introduint nous proveidors i
els equips que comercialitzen per poder-ne fer una futura avaluacio, els
resultats de la qual també s’emmagatzemen. Aquesta possible ampliacié no es
limita al sector carni, pot ser utilitzada per I'avaluacié dels equips de treball
utilitzats en altres sectors, encara que per segons quins casos Ss’hauria
d’adequar el glestionari d’avaluacio.

La pagina web va ser penjada a la xarxa durant la ultima setmana d’agost
del 2007 encara que no era la versio definitiva. Durant els mesos posteriors
s’ha anat modificant i afegint noves opcions i detalls per facilitar la navegacio i
trobar la informacié desitjada. Actualment el disseny i I'estructura de la pagina
és la definitiva, encara que hi ha funcions que estan pendents d’'implementar
com per exemple la seleccié d’'idioma o el formulari de contacte dels visitants
amb I'administrador del lloc web.
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Per poder realitzar un seguiment del pes de la pagina a la xarxa s’ha
habilitat un compte en el ‘Google Analytics’, una pagina d’analisi dels accessos
que realitzen els usuaris a la nostra pagina. Ens permet veure quanta gent ha
entrat al lloc web del projecte, el promig de temps que hi han restat i quina és la
localitzacié des de on s’han connectat, entre altres. La pagina del projecte ja
disposa d’'un comptador de visites, perd és molt més fiable el sistema de
‘Google Analytics’ ja que discerneix la procedéncia del usuari, el temps que
esta connectat i fins hi tot el navegador utilitzat.

G 0O« )Sle AnalytiCS | Micuerts | Ayuds | Envienos un mensaie | Salic
Ajustes de Google Anahftics ‘ Mi= cuentas de Google Analytics: ‘

EH Panel

i 15/08/2007 - 19/12/2007
Visién general de usuarios En comparacién con: Sitie (2)

Exportar v || [ Cameo electrénico || BS Afiadir al panel

Grafico de visitas por == Usuarios

ubicacion =

UsUarios nuevos v
recurrentes

Idiomas

P Tendencias de usuario

¥ Fidelizacion de usuario

Opeiones del 120 de agl 27 de ag| 3 de sep[ 10 de se[ 17 de sel 24 de se[ 1 de octi & de octi[ 15 de oc/ 22 de oc| 28 de oc[ 5 de novl 12 de nal 19 de nol 26 de nol 3 de dicil 10 de dic

navegador

» Propiedaces de red 57 usuarios han visitado este sitio.

Usuario definido
. Fuentes de tréfica Shesrsnn. 210 visitas Segmentacion de usuarios
[J Contenida ok Perfil de los usuarios: idiomas, ubicaciones de red, definido por
F‘ J.L.lmﬁ,&,. 57 usuarios iinicos absolutos el isuBrio = = =

Objetivas ——

= J\mn-*nmu-u- 962 paginas vistas | Perfil del navegador: navegador es, sistemas operativos,

e anitn navegador y sistemas operativos, colores de pantalla,
Correo L TN | 4.53 Promedio de paginas vistas reseluciones de pantalla, compatibilidad con Java, Flash
Recursos de ayuda il 00:06:20 tiempa en el sitio @) Grafico de visitas por ubicacion
(7) facerca de este infarme . Wisualizacién de |3 ubicacién geografica
() Conversion University __MM 45,71% porcentaje de abandonos

@DEe tas f 1
e 1 LWl 27,14% nuevas visitas

=
() Buscador de informes

Figura 45. Captura de pantalla de ‘Google Analytics’ on es pot veure una
grafica de les visites rebudes al lloc web de projecte del 15/08/2007 al
19/12/2007.

La pagina web es troba ubicada en el servidor de la UdG sota el titol de
Catedra de Seguretat i Salut en el Treball. No ha estat encara promocionada ni
es poden trobar enllagos en altres pagines web que hi condueixin en espera
d’obtenir el vist i plau de I'equip del projecte. A pesar de tot s’han obtingut
forces visites i la pagina es pot trobar facilment utilitzant els cercadors més
popular i mitjangant diverses paraules claus com “tecnologies segures”,
“catedra de seguretat i salut” o “avaluacié proveidors”.
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5.- Conclusions

1.- La normativa actual no aprofundeix gaire en com han de ser fisicament els
equips de treball utilitzats en qualsevol industria per tal de reduir la sinistralitat
laboral. La percepcié de moltes empreses és que la prevencié de riscos
laborals en una qlestié opcional i que només s’han de preocupar pel que
marca la legislacié en forma de deures del empresari. La llei de prevencioé de
riscos laborals estableix els drets i les obligacions dels treballadors i empresaris
que els contracten, intentant fomentar una politica de prevencié perd no
aprofundeix en les eines i maquines utilitzades, un factor que també es molt
influent a més de I'actitud envers el treball i els treballadors.

2.- En la informaci6é disponible sobre els equips de treball hi han poques
referéncies a la prevencié de riscos laborals, es déna molta importancia a
'aspecte economic. L'objectiu de tota empresa és obtenir beneficis per tal de
poder ser competitiva, i per ser-ho s’ha de saber utilitzar els recursos
disponibles. Una empresa que no és responsable dels seus treballadors no pot
ser competitiva. Els proveidors s6n conscients que els equips que venen no
sbén adquirits pels usuaris finals i no tenen gaire en compte el seu punt de vista.

3.- Actualment existeix una major consciéncia de la problematica de la
seguretat i la salut en el treball. L'estat i altres institucions realitzen varies
campanyes per sensibilitzar a la poblacié sobre la necessitat de prevenir els
possibles riscos que genera el treball, perd el pes d’aquestes accions es baix
en el mén empresarial, on es té molt en compte el factor economic i es
cenyeixen al que obliga la llei.

4.- En les empreses fabricants t¢ més pes el control de qualitat o la proteccio
del medi ambient que la prevencid de riscos laborals, la percepcié de la seva
importancia encara no ha assolit els nivells que tenen les primeres o la
seguretat alimentaria.

5.- Els proveidors d’equips de treball en general tenen una gran preséncia a la
xarxa. Les empreses proveidores coneixen el gran pes que té internet en la
societat actual, sobretot les grans empreses que sén les que destinen més
capital en el disseny del seu lloc web. Les petites i mitjanes empreses també
tenen una gran presencia pero, amb excepcions, dona la sensacidé que hi sén
per no perdre el tren de les noves tecnologies que no pas per oferir els seus
productes.

6.- En els llocs webs dels proveidors en general es dona més importancia al
disseny que no pas al seu contingut. Miren d’oferir una pagina esteticament
atractiva més que donar una completa informacié sobre els seus productes i
serveis. Estem en un mén on es dona molta importancia a la imatge per sobre
del text. A I'nora de buscar informacié sobre un equip de treball ens interessa
molt més les seves especificacions que no pas el disseny estétic del mateix,
més encara si el que busquem es com ens ajudara un equip en concret en la
prevencié d’accidents i malalties professionals.
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7.- A 'hora d’avaluar els equips de treball que vulgui adquirir un escorxador,
I'elector no té gaires eines al seu abast per realitzar un analisi metodic i que
sigui comparable amb avaluacions fetes a altres equips similars. Existeixen
sistemes d’avaluacié per eines molt especifiques perd sén casos puntuals. Els
gUestionaris creats en I'estudi pretenen omplir aquest buit i permetre analitzar
tots els equips que es puguin trobar en un escorxador i comparar les
puntuacions obtingudes per facilitar I'eleccié. La pagina web del projecte pretén
ser una eina que ajudi als responsables de I'adquisicié dels equips a escollir
I'eina més idonia per un lloc de treball concret o per un treballador determinat.

8.- Per a 'avaluacié d’un lloc web si que existeixen nombrosos sistemes, pero
es centren més en la informacié continguda i la correcta exposicié d’aquesta.
No existia un sistema per avaluar fabricants de maquinaria industrial centrat en
la prevencié de riscos laborals.
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