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Aquest quadern és el cinqué [liurament de la Guia per a ’adaptacio a ’espai europeu d’educacio
superior. Té [’origen en el debat de la Comissio de Seguiment del Pla Pilot d’Adaptacié a ’Espai
Europeu d’Educacio Superior de la UdG i del grup de treball que s’ha constituit expressament per
tractar el tema de l'avaluacié dels aprenentatges. Han format part d’aquest grup Alicia Baltasar,
Jordi Colomer, Carmen Echazarreta, David Ballester, Elena del Rey i Ferran Vifas, coordinadors
de diferents titulacions del pla pilot, i Josep Juando, delegat de suport a la docéncia.

Edita: Universitat de Girona, Vicerectorat de Docencia i Politica Académica (vr.dpa@udg.es -
www.udg.cat/vrdpa), gener de 2007.

Aquest quadern, i els que el precedeixen, de la Guia per a l'adaptacio a l'espai europeu d'educacié
superior han estat financats amb l'ajut concedit pel Departament d'Universitats, Recerca i Societat

de la Informacio, convocatoria de 2005, per a l'adaptacié al sistema de crédits europeus.

Diposit legal: Gi-55/2007



PRESENTALI

Seguim construint la guia per a
’adaptacio a ’espai europeu d’educacio
superior.

Abordem aqui un tema ben important:
[’avaluacié dels aprenentatges. Es un
tema cabdal per a totes les persones
implicades: per a estudiants i professors.
Sovint s’ha comentat que ’avaluacio,
potser pel fet de situar-se
tradicionalment al final del procés
d’ensenyament-aprenentatge, s’ha
tractat de manera menys aprofundida
que altres moments de la docéncia.
Procurarem millorar aquesta tendencia.

Entrem aixi en el cinqué quadern de la
nostra guia, amb l’aprenentatge que
suposa U’existéncia de quatre titols
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anteriors i havent vist la resposta que
genera en la comunitat universitaria,
sabent en quina mesura la guia
aconsegueix obrir i orientar el debat de
com volem que es concreti ’espai
europeu d’educacio superior a la nostra
universitat.

Es fa necessari declarar novament que
entendrem la creaci6 de ’EEES com una
oportunitat per reflexionar sobre les
nostres metodologies docents, per
millorar-les segons el nostre criteri,
sempre partint de les nostres propies
practiques, declarant-les d’entrada com
un bon punt de partida per al futur de
la Universitat de Girona. Prescindir de
la nostra propia historia com a docents
seria un error de grans dimensions.
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1 PLANTEJAIMENTS AVALLATILS

L’avaluacio de ’aprenentatge és una
accié de summa importancia,
especialment per a U'estudiant, pero
també per al professor. El fruit de
’avaluacio, que en el mén academic
s’acaba concretant en una qualificacio,
de ben segur que pot orientar-nos com
a professors en la nostra practica docent.

Si tanta importancia té ’avaluacio, és
procedent pensar-la a fons, des del
primer moment, des del moment en
que dissenyem la docéncia.

D’entrada hem de pensar en una
avaluacio possible, per als estudiants i
per als professors. Per als estudiants,
perque la puguin afrontar amb
possibilitats d’exit i com un element
més d’aprenentatge. Per als professors,

perque puguem arribar a sentir la
satisfaccio de la tasca feta a consciéncia
i sense sobrecarrega de feina.
L’avaluacio ha de ser sostenible.

Hem de pensar també en una avaluacio
que informi fidedignament dels
aprenentatges fets. Cal vetllar per la
connexio entre allo que ensenyem als
estudiants i la manera com els ho
ensenyem, i entre allo que els demanem
que demostrin i la manera com els ho
demanem.

Si a aquestes dues condicions —
sostenibilitat i eficacia— hi afegim els
suposits que ens proposa el procés de
Bolonya, probablement ens seran (tils
consideracions com les seglients:



- Abans de res, hem de partir de la
premissa que no necessariament hem
de canviar el nostre model d’avaluacio.
En tot cas, ens hem de plantejar si el
podem millorar.

- Convé tenir present que hi ha una
multiplicitat d’instruments d’avaluacio
dels quals potser n’utilitzem una part.
Podem plantejar-nos si no seria oportd
aplicar-ne algun altre. La coherencia
entre l’objecte d’avaluacio i
Uinstrument que utilitzem és una
condici6 que és bo complir. La mateixa
diversitat d’instruments d’avaluacio pot
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ser enriquidora per a estudiants i
professors.

- | si ens proposem incorporar a la
nostra practica nous metodes
d’avaluacio, o nous instruments, pensem
en el primer dels principis anunciats: la
sostenibilitat. No podem autoafegir-nos
feina i compromisos; en tot cas, hem
de substituir una practica avaluativa
que considerem millorable per una altra
que considerem millor.

- Tenim dues grans vies per recollir
informacio avaluativa:
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- Preparar proves d’avaluacio:
activitats pensades especialment
amb la finalitat d’avaluar.

- Declarar algunes activitats
d’aprenentatge com a activitats
també d’avaluacio. Aquell exercici,
aquella lectura que proposarem als
nostres alumnes en el marc de
’assignatura per tal que adquireixin
uns coneixements, podem
considerar-los activitats d’avaluacio
i donar-los aixi un pes en la
qualificacio.

- Cal procurar que [’avaluaci6 suposi
un aprenentatge per als estudiants, que
sigui constructiva. El fet que durant les
activitats d’avaluaci6 U’estudiant hagi
de fer servir els seus coneixements, de
tota mena, de ben segur que el pot

ajudar a familiaritzar-se encara més
amb aquests coneixements.

- El fet d’avaluar com progressen els
estudiants en els aprenentatges en lloc
d’esperar-se al final del procés docent
per fer ’avaluacio, ens ofereix la
possibilitat d’ajudar a un millor
aprenentatge; incorporant elements
docents nous si cal, potser modificant
algunes practiques... és el concepte i
’objectiu de [’avaluaci6 continuada.

El valor que trobem en ’aplicacié de
’avaluacié continuada és precisament
aquest: el seguiment del procés
d’aprenentatge, entenent-lo com a base
per millorar l’aprenentatge mateix. Si
volem aplicar un model d’avaluacio
continuada, o un de mixt entre



[’avaluacio continuada i ’avaluacio final,
hem de pensar quins instruments ens
poden ser Utils. En ’apartat segiient en
parlem, d’instruments.

- L’avaluacioé no s’acaba quan els
estudiants han acabat els examens, o
han acabat les proves, o han lliurat els
treballs o..., ni tan sols s’acaba quan el
professor fa publica la qualificacio.
L’avaluacio rendeix molt més quan té
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un retorn, quan es proposa a
’estudiant una reflexio sobre els
resultats obtinguts i com es poden
millorar, si és el cas. Trobariem que hi
ha diverses maneres de promoure
aquesta reflexio, segons les possibilitats
que ens ofereix la materia, [’estudi,
el nombre d’estudiants que tenim...
Probablement el contacte i l'intercanvi
entre professors és una via per trobar
alternatives ben valides.
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2. INSTRUMENTS, METODES, AGENTS..

Fer una primera llista d’instruments
d’avaluacio possibles no és dificil,
perqué un bon sector del professorat ja
en coneix una gran part. Sense altra
pretensio que fer un petit recull, podem
esmentar algunes propostes:

- Les proves escrites, els examens.
Constitueixen U'instrument d’avaluacio
meés classic en el mon docent.

- La resolucié de problemes, o potser
un altre tipus d’exercicis en el marc de
la classe, individualment o en grup, en
public, també és una practica coneguda
des de fa molt de temps. El seu valor
avaluatiu tampoc no és discutible; ens
pot servir per avaluar diferents aspectes:
els coneixements, la capacitat per
utilitzar-los, [’actitud en public...

- Els treballs escrits, la seva presentacio
oral, amb una amplia diversitat de
possibilitats d’avaluacio: el contingut,
’expressio, la forma...

- Si ho anunciem abans, recollir
informacid avaluativa en el decurs d’una
classe sense previ avis també té el seu
valor especific: el de ’avaluacié no
preparada expressament. Ens permet
avaluar allo que s’esta fent en un
moment determinat. Esta en la linia de
fomentar la cultura de la qualitat
constant.

Entre les propostes d’avaluacié menys
tradicionals, també presents a la nostra
universitat, podem trobar, a tall
d’exemple:
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- El dossier d’aprenentatge, la recollida
sistematica d’evidéncies dels
aprenentatges.

- Les webquest o les wiki, activitats
de tipus col-laboratiu.

- Uaprenentatge basat en problemes
(ABP), una metodologia docent que
integra la possibilitat de l’avaluacio.

(ABD,
|7 Qkodva \waCyo
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- ACME, ’eina d’avaluacié continuada
i la millora de l’ensenyament
desenvolupada per un equip de
professors de la Universitat de Girona,
té un alt valor avaluatiu des d’una
perspectiva determinada. Podem veure-
la a acme.udg.es.

En relacié amb U’Us d’aquests
instruments a la Universitat de Girona
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podeu aconseguir informacio inicial a
través de l’adreca vdpa.supdoc@udg.es.

I no només podem trobar variacio en
els instruments. Sobre els agents (qui
ha d’avaluar), surten dues idees que ja
tenen una certa tradicio a la nostra
universitat i que de ben segur que cal
tenir en compte:

- L’autoavaluacio de I’estudiant és una
practica poc estesa. Necessita un
aprenentatge, un guiatge, una
tutoritzacié. Tractada amb cura pot
resultar un instrument valuos i de molta
carrega educativa, en el camp de la
reflexid sobre la propia activitat.

- La coavaluacié: alguns aspectes de
les nostres assignatures potser poden
ser avaluats des de |’optica dels

mateixos estudiants: avaluacio6 entre
iguals. En aquest cas sera bo assegurar
’anonimat, pero la coavaluaci6 aplicada
amb rigor pot afavorir la implicaci6 de
’estudiant en el procés d’aprenentatge.

Properament apareixera un altre
quadern de la guia en qué es
desenvolupa la proposta d’aquests i
altres possibles instruments i métodes
d’avaluacio.
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3. AVALLACO i COMPETENCIES

Hem estat presentant fins aqui alguns
elements per millorar [’avaluacio des
de la reflexio, sempre a partir d’allo
que duem a terme a les nostres aules,
que ha de ser necessariament la base
del nostre futur docent.

Ens queda una qiiestié per abordar: el
qué. Quin és l’objecte d’avaluacio. Que
és allo que hem d’avaluar? Quin ha de
ser el nostre referent, a I’hora d’avaluar?

Recuperem ’esquema que hem estat
utilitzant des del primer quadern

d’aquesta guia, a la part de dalt
d'aquesta pagina, per descriure l’accio
docent:

Llavors, si hem planificat la docéncia a
partir de la formulaci6 de les
competéncies que volem que els nostres
estudiants adquireixin, sembla coherent
avaluar ’adquisicio d’aquestes
competencies.

D’acord amb allo que déiem al
comencament d’aquest quadern, a
través de l’avaluacié hem de comprovar

T
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si allo que hem proposat als estudiants
s’ha dut a terme o no, si els
aprenentatges que preteniem s’han fet,
i com que el que proposavem era
’adquisicio d’unes competéncies,
sembla coherent comprovar si s’han
adquirit aquestes competencies.

D’entrada aquesta afirmacio crida
’atencid. Suggereix dubtes. Demana
una explicacio. Els paragrafs segiients
pretenen apuntar-la:

- Si apliquem el principi de
sostenibilitat que hem argumentat
anteriorment, hem d’aconseguir avaluar
’adquisicio de les competéncies
plantejades sense que aixo ens suposi
una major carrega de feina.
Probablement una reflexi6 sobre els
instruments que utilitzem per avaluar
ens hi ajudara.

- Avaluar ’adquisicio de les
competéncies ens ha de comportar
també una avaluacio de [’adquisicio dels
continguts que hem treballat a les
nostres assignatures. Ens caldra idear
activitats d’avaluacio que mesurin althora
la competéncia i els continguts.
L’apartat “Plantejaments avaluatius”
d’aquest mateix quadern pot resultar
orientador.

- Hem de tenir molt clar que és allo
que volem avaluar, les competeéncies.
Necessitarem tenir-les molt ben
definides, per avaluar-les. Una
formulacio clara dels seus enunciats ens
hi ajudara. | probablement una gradacié
de cada competéncia en nivells ens
facilitara la tasca avaluadora.

- Fins i tot sera Util establir tants nivells
de cada competéencia com cursos
academics configuri U’estudi.
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- Criteris per a l’establiment de nivells
de competéncia:

De menys a més complexitat de
continguts per utilitzar

De menys a més habilitat necessaria
De menys a més autonomia

De menys a més proaccioé

De menys a més creativitat

De menys a més sentit critic

De menys a més argumentacio

- Alguns exemples de gradacio de
competéncies:
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Competéncia transversal:

Responsabilitzar-se del propi procés
de formacié

Gradacio

1.-Gestionar i desenvolupar de forma
completa i correcta les activitats
d’aprenentatge que proposen els
professors.

2.-Analitzar el creixement dels
coneixements d’un mateix i la seva
relacio amb les activitats

1
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d’aprenentatge dutes a terme.
3.-Contrastar ’autoreflexid i els
resultats de les avaluacions,
juntament amb professors o tutors,
per tal d'elaborar estrategies de
progressio

Competéncia transversal aplicada a
I’ambit de I’economia:

Recollir i seleccionar informacid
economica de manera eficac i eficient,
en funcié d’objectius determinats i
de diferent procedéncia i format

Gradacio

1.-Seleccionar informacio de fonts
donades, amb objectius generics (ex:
les ultimes dades sobre la inflacio, a
la pagina de UInstitut Nacional
d’Estadistica)

2.-Seleccionar les fonts que permetin
obtenir informacié amb objectius
genérics. (ex: dades d’inflacid)
3.-Seleccionar fonts i informacid

rellevant amb objectius concrets (Ex:
l’ultima dada d’inflacio)

Competeéncia especifica del Grau en
Comunicaci6 a les Organitzacions:

Dissenyar i gestionar estratégies de
comunicacio escrita a ’ambit de les
relacions publiques.

Gradacio

1-Aplicar estrategies de comunicacio
tot seguint els models treballats a
classe i en situacions desenvolupades
al llarg del curs.

2-Dissenyar estrategies de
comunicacio en situacions noves
essent capac d’aplicar la creativitat
i Uenginy a fi i efecte de persuadir a
través dels missatge.

3-Crear estrategies de comunicacio
en situacions complexes i amb
recursos limitats tot demostrant la
capacitat de decisid resolutiva en
situacions adverses i/o de crisi.
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*En aquesta columna, i només a tall d’exemple, s’utilitza [’escala valorativa que hem posat

com a exemple en aquest apartat.

- Si tenim definides a aquest nivell
totes les competéncies que hem de
treballar a les nostres assignatures, ens
sera més facil avaluar-ne ’adquisicio.
| podrem assignar a cada competeéncia,
per a cada estudiant, una qualificacio.
Podrem utilitzar l’escala valorativa que
creguem més convenient, des de la
classica escala académica de 0 a 10
punts fins a escales més qualitatives,
de Uestil de la que reproduim tot seguit:

a. Resolucié excel-lent.

b. Resol ’activitat de manera
correcta, sense dubtes.

¢. Desenvolupa ’activitat forca bé.

d. Realitza Uactivitat amb errors.
e. No fa l’accié proposada.

- Arribar d’aquest punt a la
qualificacio, la nota, que hem d’acabar
posant a cada estudiant per cada
assignatura, no és dificil: haurem recollit
almenys tantes qualificacions per
estudiant com competéncies haurem
treballat i avaluat. Només ens caldra
establir un nivell de ponderacio6 de les
diferents competeéncies.

- El grafic d'aquesta pagina il-lustra el
procés que es proposa.
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H. ALTRES CONSIDERACIONS

- L’avaluacio a través de les
competéncies, que no ha de suposar
més esforc avaluatiu, ha de servir per
millorar el procés. El canvi, en la mesura
en queé es faci, ha de ser positiu.
| convindra que el plantegem en cada
context a partir de la valoracié que fem
de la nostra situacio present. No podem
perdre de vista que el procés de Bolonya
ha de ser llegit com una ocasio per a la
reflexio i la millora, no com un canvi
per se.

- A mesura que avaluem la progressio
dels estudiants en [’adquisicio de les
competencies podem detectar com
determinades persones manifesten
dificultats en competéncies concretes.
Sera bo que els posem a disposicio
elements perque millorin, sigui en la
forma actual d’activitats de lliure

eleccid, sigui en la forma que futures
estructures facilitin.

- El moment de passar de la
qualificacio de les competéncies a la
qualificacio de [’assignatura constitueix
una ocasio per ponderar molt
argumentadament i intencionadament
les competéncies: potser sera oportu
declarar algunes competéncies com de
superacio necessaria a les nostres
assignatures.

- Lintercanvi d’informacio,
especialment entre professors que
treballin amb uns mateixos alumnes
unes mateixes competencies des
d’assignatures diferents, sera un
mecanisme de gran potencialitat per
millorar la docéncia.
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Aquest quadern, i els que el precedeixen, de la Guia per a l'adaptacio a l'espai europeu
d'educacio superior han estat financats amb l'ajut concedit pel Departament d'Universitats,

Recerca i Societat de la Informacio, convocatoria de 2005, per a l'adaptaci6 al sistema
de credits europeus.
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