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RESUMEN

La accién innovadora desarrollada por la Unidad de Innovacién Educativa de la
Universitat de Valencia oscila entre dos ejes: por un lado, el fomento de la innovacion
educativa a partir de las convocatorias anuales de innovacion educativa en el
profesorado (programas DocenTIC, Finestra Oberta, Doclnvest y OCW, en la
actualidad) y en el alumnado (programa ESTIC). Por otro lado, la UdIE actia dando
apoyo técnico, logistico y administrativo a la comunidad universitaria. Se pretende
evaluar las distintas herramientas empleadas a lo largo del tiempo, haciendo un
andlisis mas detallado del papel del estudiante en dicho proceso. Finalmente se
presentaran las conclusiones de estas experiencias y se valorard su transferibilidad a
otros ambitos.

TEXTO DE LA COMUNICACION

La Unidad de Innovacion Educativa (en adelante, UdIE) de la Universitat de
Valéncia (UV) se crea en el afio 2009 con el objetivo de contribuir a mejorar los
procesos de aprendizaje en el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior
(EEES). Hereda las lineas de actuacion acometidas anteriormente por la Oficina de
Convergencia Europea (OCE), en funcionamiento durante los afios 2003 a 2008.
Actualmente la UdIE se integra en el Centro de Formacion y Calidad “Manuel Sanchis
Guarner”, dependiente del Vicerrectorado de Cultura, Igualdad y Planificacion de la
UV. La UdIE canaliza la accién innovadora de la UV principalmente mediante las
siguientes lineas de trabajo:
a) Convocatorias de innovacion educativa: DocenTIC, Finestra Oberta,
Doclnvest, ESTIC.

b) Acciones de difusion: jornadas y encuentros, Internet, revista @tic, Open
Course Ware (OCW).

c) Acciones de apoyo: CREAM (Centro de Recursos Educativos y Aprendizaje
Multimedia), seminarios, cursos y talleres de formacion.

1.- Convocatorias de innovacion educativa

La convocatoria anual de innovacion educativa surge con el objetivo de aglutinar los
distintos esfuerzos que se venian realizando en materia de innovacion educativa,
facilitando el seguimiento y evaluacién de los proyectos presentados mediante su
sistematizacién en una serie de subprogramas, y vinculando dichas acciones al plan
estratégico de la UV. Cada afio se revisa el funcionamiento de la convocatoria desde
un enfoque critico que ha permitido, por un lado, una mejor adecuacién a los objetivos
de los subprogramas inicialmente establecidos, y por otro, la inclusion de nuevos
subprogramas que van incorporando los intereses tanto de la comunidad universitaria
como del propio vicerrectorado. Asi, en la convocatoria 2010/11, vigente en la
actualidad, se incluian los siguientes subprogramas:

DocenTIC: docencia y nuevas tecnologias
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Este programa estéd dirigido a la produccién de materiales docentes y objetos de
aprendizaje multimedia en abierto. Estos materiales deben ser unidades autbnomas,
modulares, flexibles y reutilizables, disefiadas como apoyo para la docencia (por
ejemplo, mapas conceptuales, presentaciones, filmaciones, archivos de audio, textos
hipermedia, ejercicios en contextos interactivos, libros electrénicos, etc.).

Algunos ejemplos de proyectos DocenTIC:

- Elaboracién de nuevos materiales multimedia complementarios a la docencia
en materias relacionadas con la Biologia funcional

- Generacibén, edicién y distribucién de objetos de aprendizaje multimedia como
recursos para la docencia y el estudio del Derecho

- Laboratorio virtual de Optica

- Desarrollo de material multimedia para la prevencion de riesgos en el
laboratorio docente de Quimica Analitica

- Integracion en laboratorios remotos LABSERVER de un sistema para el
aprendizaje de microcontroladores y electronica industrial

- Elaboracién de materiales multimedia para la Contabilidad de Costes

- Forwiki: desarrollo y adaptacion de materiales formativos a través de la
integracion de recursos basados en la web 2.0 en torno a un sistema wiki

Finestra Oberta: mas alla de la creacion de materiales

Este programa estd dirigido a proyectos que supongan favorecer la mejora de los
procesos de ensefianza y aprendizaje mediante, por ejemplo, la coordinacion de las
asignaturas de una misma titulacion o su adaptacion a los nuevos grados, el disefio de
nuevas metodologias de evaluacién, la implantacion de metodologias docentes
innovadoras o la aplicacion de las redes sociales para la practica docente. Presenta un
rango de actuacion mas amplio que DocenTIC, lo que ha favorecido que, con el
tiempo, se haya convertido en el subprograma con mas proyectos incorporados (ver
Cuadro 1).

Algunos ejemplos de proyectos Finestra Oberta:

- Desarrollo de herramientas para el diagnéstico y evaluacion de errores
conceptuales y metodoldgicos en la ensefianza de la Quimica Analitica

- Disefio de nuevos sistemas de evaluacién de las competencias adquiridas en
Farmacognosia y Fitoterapia

- Coordinacion de estrategias de innovacion docente y de evaluacién en el
marco del Grado en Derecho

- Disefio, implementacion y evaluacion de experiencias de trabajo colaborativo y
evaluacion continua con la plataforma TikiWiki en Comunicacion Audiovisual.

- Disefio, desarrollo y evaluacion de diversos usos de weblogs como recursos de
innovacion educativa

- Clinica juridica

- Ensefianza del Derecho en inglés

- Adaptacion del Grado de Ciencias Politicas al EEES

- Introduccién del porfolio del estudiante de posgrado de Odontologia

Doclnvest: el puente entre la investigacion y la docencia

Este programa recoge la innovacion docente vinculada a proyectos de investigacion.
Su objeto es contribuir a la aplicacion docente, por parte del profesorado universitario,
de los resultados de las investigaciones desarrolladas por ellos mismos. Se trata de
establecer un puente entre docencia e investigacion, buscando potenciar las sinergias
entre la tarea investigadora y su repercusion inmediata en la docencia, con el objetivo
final de mejorar la calidad de la ensefianza.
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Algunos ejemplos de proyectos Doclnvest:

- MUPART: Memoria y uso del pasado a traves del arte

- Aplicaciéon de técnicas y metodologias de la investigaciébn a la innovacion
docente en comunicaciones y redes.

- Préacticas demostrativas de las respuestas de los organismos a los factores
ambientales

- COMSOST: evaluacion de competencias para la sostenibilidad

- Materiales docentes sobre derechos y libertades en Internet

Cuadro 1: Proyectos participantes en las convocatorias de innovacion educativa de la
UdIE

DocenTIC | Finestra Oberta | Doclnvest | ESTIC
curso 2008/09 19 13 -- --
curso 2009/10 26 33 -- 13
curso 2010/11 23 36 7 6

Fuente: Elaboracion propia.

En general, se aprecia una valoracion muy positiva por parte del profesorado en
cuanto a su aportacion a los proyectos, tanto por los resultados obtenidos como por
los materiales generados. La acreditaciéon de la actividad innovadora del docente
también ha resultado ser un elemento muy apreciado. De hecho, la mayoria de los
docentes dan continuidad a su actividad innovadora mediante la participacion en las
sucesivas convocatorias. Aunque se carece de una base completa de datos que lo
corrobore estadisticamente, muchos profesores confirman la satisfaccion y motivacion
de sus estudiantes, lo que desemboca en una mayor implicacién en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

2.- ESTIC: estudiantes y huevas tecnologias

A diferencia de los anteriores y como complemento de los mismos, el programa ESTIC
esta directamente destinado a los estudiantes, con el objetivo de potenciar la adopcién
de modelos de aprendizaje y estudio colaborativos, y de valorar las capacidades y
destrezas de los estudiantes universitarios a la hora de aplicar las nuevas tecnologias
al estudio. En la convocatoria mas reciente los estudiantes, en grupos como minimo
de cinco personas, se comprometian a elaborar una web, un blog, una wiki o un
proyecto de red social, vinculado a una o varias asignaturas.

La implantacion del EEES no sélo implica cambios en la actividad del profesor, sino
también en la del estudiante. En la medida en que el crédito ETCS valora la
adquisicion de competencias de aprendizaje autonomo y de trabajo cooperativo, se
plante6 como una responsabilidad de la UdIE el establecer acciones dirigidas a facilitar
la adquisicion y el desarrollo de estas competencias, asi como la valoraciéon de las
capacidades propias de los nativos digitales, esto es, el uso de las TIC en el ambito
universitario. Simultdneamente esta iniciativa se situaba inicialmente en el contexto de
implantacién de los grados (curso 2009/10), y actuaba conjuntamente con otras
medidas dirigidas a facilitar la convergencia, en ese momento de transicion.

En su primer afio de funcionamiento (curso 2009/10) participaron 13 grupos, de los
cuales abandonaron dos antes de acabar el curso, lo que supone un porcentaje de
finalizacion bastante elevado (85%). Por areas, la participacion fue muy alta en
Ciencias Sociales y Juridicas (7), pero muy baja en el resto: Artes y Humanidades (2),
Ciencias Basicas (1), Ciencias de la Salud (1), y Técnica (0). Con el objetivo de
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subsanar algunas deficiencias detectadas se propusieron una serie de mejoras de
cara a la siguiente convocatoria:

- Aumentar la difusién mediante la publicacién de una noticia en la revista NOU
DISE (dirigida a los estudiantes de la UV) y el empleo de las redes sociales.

- Explicar mejor en la convocatoria cuales son los criterios de baremacion del
proyecto.

- Ampliar las opciones, incluyendo la posibilidad de proponer proyectos
vinculados a las redes sociales. También se permitio la existencia de proyectos
multidisciplinares (los del curso anterior sélo podian estar vinculados a una
asignatura), hasta un maximo de tres asignaturas, que estuvieran
académicamente vinculadas, y con el respaldo de los profesores responsables.

A pesar de estos cambios para el curso 2010/11 solo se pudo aprobar 6 proyectos,
aunque cabe destacar la mayor calidad de los mismos, en términos generales.
Nuevamente la mayor participacion se dié en el area de Ciencias Sociales y Juridicas
(3), seguido de Ciencias de la Salud (2) y Ciencias Basicas (1).

Algunos ejemplos de proyectos ESTIC son:
- Anatomia UV
- Psicoclinics
- Historia del retoque fotogréfico
- Competencias informaticas e informacionales en el mundo universitario
- El mural audiovisual
- Speechy Project
- Actualidad y proceso penal: El ojo critico
- De ratones y hombres (blog de Sociologia)
- Web de Comunicacion Audiovisual 09/10

Aunque el programa ESTIC todavia es demasiado reciente como para extraer
conclusiones definitivas sobre su funcionamiento y efectos en la comunidad
universitaria, cabe sefialar una serie de puntos débiles y puntos fuertes. Empezando
por los primeros, hay que sefialar que aun no se ha logrado una implicacién masiva
por parte del alumnado, a pesar del premio (un netbook para cada uno de los
miembros de los grupos seleccionados como “excelentes”) y el reconocimiento (un
diploma para todos los participantes) que se les ofrece. Otro punto negativo es el claro
desequilibrio existente entre las diferentes areas de estudio. Parece sorprendente que,
precisamente en el &rea Técnica, donde se esperaria un mayor interés del alumnado
en cuanto a las TIC, no se haya podido implicar a los estudiantes en ninguna de las
convocatorias efectuadas. Por otro lado, el nivel técnico de los materiales
desarrollados (webs, blogs, etc.) ha sido bastante elevado. Algunos grupos, ademas,
han conseguido difundir sus proyectos entre el resto de sus compafieros de curso, lo
gue supone un efecto muy positivo, ya que se estd contribuyendo a que los
estudiantes generen sus propios materiales para el aprendizaje, y los compartan con
otros estudiantes no vinculados al proyecto, desde la perspectiva colaborativa y de
acceso abierto defendida por la UV. Por dltimo, en la pasada convocatoria, los
estudiantes comentaron estar muy satisfechos con la experiencia, y valoraron muy
positivamente la acreditacién como grupo ESTIC recibida. Todo ello nos ha animado a
seguir trabajando en esta linea de implicacion directa del estudiante, con el objetivo
claro de lograr una mayor difusion y participacion en las convocatorias futuras.

3.- Acciones de difusion
El intercambio de informacién y la difusién de las experiencias de innovacién docente
desarrolladas por la comunidad universitaria, tanto a nivel interno como externo, ha
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sido siempre una de las prioridades de la UV, desde los primeros pasos de la
implantacion del ya concluido proceso de Bolonia (con la Oficina de Convergencia
Europea) hasta la actual UdIE. Basicamente, estas acciones se pueden resumir en las
siguientes lineas de trabajo:

Jornadas y encuentros

En esta linea se incluye el desarrollo de jornadas de intercambio de experiencias de
innovacion educativa, tanto a nivel global de toda la UV, como especificas por centros.
En el afio 2003 se desarrollan las primeras Jornadas sobre Convergencia Europea,
iniciativa que se prolonga durante dos ocasiones mas (2003 y 2004). De caracter mas
divulgativo que interactivo, estas jornadas tienen como objeto promocionar y valorar la
actividad docente del profesorado universitario, en linea con los parametros de mejora
de la calidad de la ensefianza universitaria defendidos en el proceso de Bolonia. A
partir del afio 2005 la accién dinamizadora de la OCE empieza a dar sus frutos en el
desarrollo de diversas jornadas de intercambio de experiencias por parte de los
centros (Facultad de Quimica 2005, Escuela de Magisterio 2006, entre otras). Estas
Jornadas presentan un caracter mas dinAmico pues, como su nombre indica, su
objetivo es el intercambio de experiencias entre distintos grupos de profesores
trabajando en el ambito de la innovacion en la docencia desde diferentes areas de
conocimiento. Ante el éxito de estas experiencias, tanto por el nivel de participacion
como por los resultados obtenidos, la UdIE presenta en el afio 2010 el | Encuentro de
Innovacion Educativa de la UV, con la presencia de los proyectos participantes en
todas las convocatorias de innovaciéon educativa de la UV (incluido ESTIC). El objetivo
es que, tanto el profesorado como los estudiantes implicados en las convocatorias de
innovacion, expongan sus experiencias al resto de la comunidad universitaria. Con la
pretensibn no resultar excluyentes, estos encuentros estan abiertos tanto a la
asistencia como a la participacién del resto de miembros de la UV. A este primer
encuentro se presentaron 61 comunicaciones de todas las Facultades y Escuelas, lo
gue ha permitido su consolidacién como foro de intercambio anual en el ambito de la
innovacioén educativa en la UV.

Internet

Todas las actividades vinculadas a la UdIE cuentan con una web propia (UdIE:
www.uv.es/udie; CREAM: www.cream.uv.es; @tic: www.uv.es/atic; OCW:
www.uv.es/ocw). Concretamente, la web de la UdIE recoge una amplia informacién
tanto de la propia Unidad como de las actividades desarrolladas por la misma:
proyectos en marcha de grupos de profesores y estudiantes, historial de actividades,
agenda, y diversas utilidades y herramientas de apoyo a la innovacion educativa.
Ademas, la UdIE dispone de una pagina oficial propia en Facebook® y de una cuenta
en Twitter®. El objetivo principal es poner a disposicion del usuario la mayor cantidad
de documentacion posible, que satisfaga tanto la necesidad de transparencia
informativa sobre la UdIE y sus actividades, como la basqueda, por parte del usuario,
de todo tipo de herramientas de consulta y trabajo, siempre dentro del &mbito de la
innovacion docente.

@tic Revista de innovacién educativa

Se trata de una publicacion electrénica en acceso abierto cuyo ambito es el empleo,
tanto de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), como de otros tipos
de herramientas innovadoras, en la mejora de la docencia. Se publican textos
originales con una periodicidad semestral (otofio y primavera). @tic cuenta con cuatro
secciones:

! http://www.facebook.com/udieuv.
? http://twitter.com/intent/user?screen_name=UdIE_UV.
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- Articulos: en esta seccion se presentan articulos sobre investigaciones o
aportaciones tedricas en torno a la innovacion educativa.

- DocenTIC: en esta seccidn se incluyen experiencias de caracter cientifico, y
con un desarrollo metodoldgico, sobre la aplicacion docente de las TICs.

- Evaluacion de herramientas: en esta seccién, como su nombre indica, se
analiza el funcionamiento de diversas herramientas (informéticas o no) que
resulten novedosas y aplicables a la docencia.

- La Pérgola: esta seccion se utiliza para dar voz a estudiantes y profesionales
de la educacion en formatos como la entrevista o el articulo de opinién,
siempre dentro del &mbito de la innovacion educativa.

@tic estd indexada en Latindex, e-revistas, DOAJ (Directory of Open Access
Journals), Genamics JournalSeek, Scientific Commons, DULCINEA, Dialnet, Ebsco e
[ISUE. Y esté incluida en diversos catélogos de bibliotecas y redes. De esta forma,
@tic se ha ido consolidando como uno de los pilares fundamentales de esta linea de
difusién, permitiendo la publicacién de las experiencias del profesorado bien mediante
las secciones convencionales (especialmente la seccion DocenTIC), bien mediante la
generacion de anexos especificos, como el que recogié las comunicaciones
presentadas en el | Encuentro de Innovacion Educativa de la UV.

Open Course Ware (OCW)

En 2008 la UV se adhiri6 al proyecto Open Course Ware, iniciado el afio 2001 por el
MIT y convertido en consorcio internacional en 2006. Se trata de un proyecto editorial
electronico consistente en poner en acceso abierto los materiales docentes
correspondientes a cursos universitarios. Con la adhesién a este proyecto, la UV
busca difundir su oferta formativa, reforzar su internacionalizacion, fomentar la
transferencia de conocimiento a la sociedad y favorecer las dinamicas de trabajo
colaborativo, participando del movimiento open contents, que defiende el acceso al
conocimiento libre y sin restricciones.

La iniciativa OCW de la UV cuenta con una linea de financiacion propia dentro de las
convocatorias de innovacion educativa, lo que ha supuesto la presentacion entre los
cursos 2009/10 y 2010/11 de mas de medio centenar de proyectos para la elaboracion
de materiales docentes integrados en el repositorio OCW-UV.

4.- Acciones de apoyo

El CREAM (Centro de Recursos Educativos y Aprendizaje Multimedia) nacié en el afio
2009 de la colaboracion entre la UdIE y el Taller de Audiovisuales de la UV, con el
objetivo de servir de apoyo a los Grupos de Innovacion Docente de la UV que
pretendieran generar algun tipo de material audiovisual para la docencia. Con su
creacion se quiso dar respuesta a las necesidades de edicion y elaboracion de
materiales por parte del profesorado de la UV. Sus cometidos son: facilitar la
elaboracion de este tipo de materiales y ofrecer al profesorado el asesoramiento
adecuado para combinar las necesidades pedagdgicas y tecnoldgicas, contribuir a la
creacion de recursos educativos en abierto, facilitar la adaptacion digital de materiales
docentes creados previamente por el profesorado de la UV para su reciclaje en otros
espacios educativos, realizar la grabacién en video de actividades educativas, editar
materiales audiovisuales de contenido educativo y proporcionar una orientacion
tecnopedagodgica al profesorado que participe en las convocatorias de innovacion
educativa de la UdIE.

La UdIE y el CREAM colaboran estrechamente entre si, y también con el Servicio de
Formacion Permanente de la UV (SFP) en cuanto a las acciones formativas. Entre
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estas ultimas cabe sefialar la elaboracién de numerosos videotutoriales para el manejo
de herramientas tecnoldgicas orientadas a la docencia, asi como el desarrollo de
diversos cursos, talleres y seminarios sobre aspectos practicos de la innovacion
docente.

CONCLUSIONES

Desde el curso 2003/04 la Universitat de Valencia ha venido haciendo un
importante esfuerzo por apoyar la innovacion educativa, con el objetivo de mejorar la
docencia universitaria, en consonancia con la propuesta del Espacio Europeo de
Educacion Superior. Ademas, desde el curso 2009/10 se ha incorporado una linea
especifica de accién dirigida al estudiante, y se ha vinculado el conjunto de
actuaciones al resto de programas estratégicos relacionados con la convergencia
europea y la calidad en la docencia, con la idea de concentrar los esfuerzos en
innovacion educativa e incrementar las sinergias entre las diversas actividades. Por
otro lado, se ha potenciado la difusion de estas experiencias mediante la organizacion
de jornadas y encuentros, a través de la elaboracién de materiales con licencias en
abierto y mediante la creacién de la revista @tic, revista de innovacion educativa,
acciones todas ellas abiertas a la participacion tanto de profesores como de
estudiantes, y en muchos casos de una manera conjunta.

En cuanto a las tres lineas de trabajo planteadas, convocatorias de innovacién
educativa, acciones de difusion y acciones de apoyo, podemos concluir que todas
ellas son importantes y tienen un efecto relevante en el fomento de la innovacion
educativa planteada por la UV. Sin embargo, son las dos primeras las que revisten una
mayor importancia. Concretamente, las convocatorias de innovacion educativa
destinadas al profesorado constituyen las acciones de mayor peso en la capacidad
operativa de la UdIE, y su importancia viene dada por el hecho de que a través de las
mismas se genera una actividad innovadora que repercute directamente en el proceso
de ensefianza y aprendizaje (y en el estudiante). Las acciones de difusion juegan
también un papel destacado, pues a través de las mismas se facilita la transferencia
del conocimiento generado en los proyectos de innovacion. Al mismo tiempo, las
jornadas, los encuentros, las publicaciones e incluso la iniciativa OCW, contribuyen a
dotar de un mayor reconocimiento y visibilidad al esfuerzo llevado a cabo tanto por los
profesores como por los estudiantes. Esto no quiere decir que las acciones de apoyo
sean poco relevantes, ya que son una manera de ampliar y mejorar las herramientas a
disposicion del profesorado innovador, .pero estan disefiados para dar un apoyo al
profesorado que ya estd supuestamente motivado para la busqueda de nuevos
caminos en su actividad docente. En cambio, las convocatorias buscan motivar al
profesorado y facilitar el desarrollo de sus proyectos.

Para concluir, una revision critica nos llevaria a destacar ciertos aspectos que
requeririan, en el futuro, un analisis mas pormenorizado. Por un lado, cabe plantearse
el grado de transferibilidad a nivel interno —entre las diversas areas de conocimiento y
niveles de ensefianza (grado, master y doctorado)— logrado hasta el momento, tanto
en relacion a los materiales obtenidos como a las propias experiencias desarrolladas.
Parece que a nivel externo si se ha logrado un mayor intercambio con otras
instituciones universitarias, por la propia iniciativa de los profesores participantes. Por
otro lado, y como se comenté anteriormente, hay que sefialar la necesidad de
dinamizar al alumnado para que se implique mas en los procesos de innovacion de la
docencia.
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Sin embargo, a partir de la informacién recogida a lo largo de estos afos, se
puede realizar una valoraciéon positiva de las experiencias desarrolladas, destacando
el alto nivel de satisfaccion y motivacion, tanto de los profesores como de los
estudiantes participantes.

Aunque algunas de las iniciativas presentadas son todavia demasiado
recientes como para obtener conclusiones definitivas sobre su impacto en la
comunidad universitaria, la dinamica de evaluar anualmente todas y cada una de las
lineas de trabajo desarrolladas por la UdIE, permite ir paulatinamente detectando los
puntos fuertes y los puntos débiles, y tratar de ir corrigiendo estos ultimos. En
cualquier caso, la misién de la UdIE no se concibe como un proceso estatico y
cerrado, sino al contrario, como un proceso dinamico, en constante revision y mejora,
abierto a las aportaciones y necesidades planteadas tanto por la comunidad
universitaria como por la sociedad.
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CUESTIONES Y/O CONSIDERACIONES PARA EL DEBATE

- ¢ Qué acciones innovadoras resultan mas eficaces, las proactivas o las de apoyo y
seguimiento?

- ¢Debe el estudiante tener un papel mas activo o mas receptivo en el proceso de
innovacion educativa?

- ¢Es conveniente fomentar grupos interdisciplinares de profesores innovadores? ¢O
es preferible que sean mas homogéneos?

- ¢ Hay que fomentar la existencia de grupos estables de profesores innovadores?

- ¢Se debe fomentar el conocimiento abierto desde las instituciones? ¢Hasta qué
punto?



