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Resum

La violéncia de genere és un problema global que afecta dones de totes les edats, etnies
i condicions econdmiques. Malgrat els progressos socials, persisteix com una realitat
alarmant. Les dones sense llar son especialment vulnerables, exposades a la violéncia
a causa de la falta d'un sostre estable. Aquest fenomen es relaciona amb la criminologia,
que destaca els rols de génere i les desigualtats estructurals com a factors critics. Les
respostes institucionals i socials, incloent-hi serveis de suport, sén essencials, perd
requereixen una perspectiva de géenere especifica. L'abordatge criminoldgic demanda
una combinacié de prevencid, intervencio i reinsercié, mitjangant programes educatius,
politiques de benestar i serveis d'atencié adaptats. Sensibilitzar a la societat i formar als
professionals, son passos clau per a canviar actituds i practiques. Promoure una cultura
de respecte i igualtat de génere és vital per a combatre aquestes problematiques.
Estratégies multidisciplinaries, inclusives i centrades en les necessitats de les victimes

sén essencials per a crear una societat més segura i justa per a tots.

Paraules clau: sensellarisme, dones, violéncia de génere, rols de génere

Abstract

Gender-based violence is a global problem impacts women of all ages, ethnicities and
economic conditions. Despite social progress, it persists as an alarming reality.
Homeless women are particularly vulnerable, exposed to violence due to the lack of a
stable roof. This phenomenon is related to criminology, which highlights gender roles
and structural inequalities as critical factors. Institutional and social responses, including
support services, are essential, but require a gender-specific perspective. The
criminological approach calls for a combination of prevention, intervention and
rehabilitation, through educational programmes, welfare policies and adapted support
services. Raising awareness among society and educating professionals are key steps
to change attitudes and practices. Promoting a culture of respect and gender equality is
vital to combating these problems. Multidisciplinary, inclusive and focused strategies on

the needs of victims are essential to create a safer and fairer society for all.

Key words: homelessness, women, gender-based violence, gender roles
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1. Introduccio

1.1.  Contextualitzaci¢ i justificacio del tema

La violéncia de génere és un fenomen global que afecta la vida de moltes dones arreu
del mén, independentment de la seva edat, étnia, classe social o estatus econdmic. Tot
i els progressos socials aconseguits en molts paisos, aquest fenomen continua sent una
realitat persistent i alarmant. Historicament, les dones han estat victimes de diverses
formes de violéncia com a resultat de les relacions de poder desiguals entre géneres,
que han persistit a través de les generacions i han estat legitimades des d’una
perspectiva social, cultural, i politica (Pallarés, 2012).

En el marc d'aquesta desigualtat, les dones sense llar es troben en una situacié de
extrema vulnerabilitat, i és que la falta d'una llar estable les exposa a ser victimes de
violéncia. Per altra banda, ser victima de violéncia de genere o haver-ho sigut al llarg de
la trajectoria vital, és en si mateix un factor de risc que pot comportar acabar en situacio
de sense llar (Herrero, 2003). Estratégies de supervivéncia, o la cerca d’alternatives son
camins que sovint comporten que moltes dones es trobin en aquesta situacié (Sales i
Guijarro, 2017). Aquesta relacio entre violencia de génere i sensellarisme demostra una
interseccié complexa entre diferents formes de marginalitzacio i exclusié social. Les
dones en aquestes circumstancies no nomeés es veuen afectades per la violéncia directa,
sind també per les estructures socials i econdmiques que perpetuen la seva

vulnerabilitat (Sales i Guijarro, 2017).

La criminologia estudia els factors socials, psicologics i estructurals que influeixen en la
comissio dels delictes i altres comportaments desviats. En el cas de la violéncia de
génere i la situacio de les dones sense llar, la criminologia juga un paper rellevant en
I'enteniment d'aquest fenomen i en el desenvolupament de politiques i intervencions per
abordar-lo. En aquest cas, la desigualtat de génere, els rols socials tradicionals i les
dinamiques de poder juguen un paper clau. Les expectatives de comportament
associades a la masculinitat i la feminitat poden influir en les dinamiques de poder dins
les relacions i en la resposta de la societat (Herrero, 2003). Aquests factors no només
influeixen en la prevalenga de la violéncia de génere sind també en la vulnerabilitat de
les dones sense llar a ser victimes d'aquest tipus de violéncia.

A més, estudia les respostes institucionals i socials a la violéncia de génere i a altres
formes de criminalitat. Aix0 inclou els serveis de suport i d’atencié disponibles per a les

victimes. En el cas del sensellarisme femeni, la criminologia pot examinar la manera
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com les respostes institucionals aborden les seves necessitats especifiques, com ara
I'accés a refugis i serveis socials. També pot proporcionar eines per avaluar I'eficacia de
les intervencions i les politiques en la reduccié d’aquest tipus de violéncia i en la millora
de la situacio de les dones sense llar (Larrauri, 2013).

En resum, la criminologia ofereix una perspectiva per entendre la interseccié entre la
violéncia de génere i la situacio de les dones sense llar, aixi com per abordar els factors

de risc que contribueixen a la vulnerabilitat.

1.2.  Objectius del treball i metodologia

El present treball busca analitzar 'impacte de la violéncia de génere en les dones sense
llar des d’una perspectiva criminologica. L'eleccié d’aquest tema es deu a I'interés per
aprofundir en la relacio entre la violéncia de génere i el sensellarisme femeni identificant
els mecanismes i les dinamiques que contribueixen a la vulnerabilitat d'aquest col-lectiu.
Malgrat que s’ha progressat en la sensibilitzacio i la conscienciacié sobre la violéncia de
génere, les dones sense llar sovint continuen sent invisibles en les dades, discursos, i
politiques publiques. Aixd representa una greu falta d'atenci6 a un col-lectiu
extremadament vulnerable que necessita una resposta especifica i adequada (Codina,
2023).

A través d'una revisio bibliografica, s'abordaran les causes i les conseqiiéncies de la
violéncia de génere en les dones sense llar, amb I'objectiu de generar coneixement critic
i informacié fonamentada. S’inclouen entrevistes amb professionals del camp i experts,
que, ja sigui perque la seva linia d’'investigacio principal ha estat lligada al tema, o perqué
han treballat des de la intervencioé directa, aportaran coneixement des de diverses

perspectives.

2. El fenomen del sensellarisme femeni

2.1.  Que és una “persona sense llar’? Categories ETHOS.

El concepte de persona sense llar (en endavant PSLL) és complex i dificil de delimitar
d’'una forma tancada i universal. Aquestes persones acostumen a afrontar no només
una greu situacié de pobresa extrema, sind que també experimenten un profund
aillament social i laboral, amb dificultats significatives per a reintegrar-se en la societat.

(Panadero i Vazquez, 2016). Sovint els drets socials d’aquestes persones es veuen
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afectats per pertanyer a un col-lectiu en exclusié social. En aquesta problematica s’hi
suma un acceés precari a un habitatge digne i a un treball remunerat, la caréncia de llagos
familiars i socials dintre d’una estructura social, i 'abséncia de relacions en I'entorn
comunitari, que habitualment desencadena en una situacié de desarrelament (Sales i
Sarasa, 2009).

El sensellarisme contempla en totes les seves definicions una situacioé d’exclusié social
caracteritzada per una falta o dificultat d’accés a I'habitatge com a caréncia principal
(Calvo, et al., 2022). Perd la definicio ha d’anar molt més enlla, ha de ser vist com un
fenomen ampli que va més enlla de simplement pernoctar a la via publica. Generalment,
sol implicar un proceés dinamic caracteritzat per periodes d’entrades i sortides de situacio
de carrer i, per tant, no acostuma a ser una situacié permanent de viure a la intempérie
(Bachiller, 2010). Es un fenomen multifactorial i multidimensional, que afecta molts o tots
els ambits de la vida, on interaccionen diversos factors econdomics, socials, culturals,
estructurals, individuals, sanitaris, etc. Aixd dificulta una definicié clara i concisa per a

I'estudi cientific.

Una de les tipologies més utilitzades en aquest camp és la proposta per FEANTSA
(2005) (Federacié Europea de Asociacions Nacionals que treballen amb PSLL): la
European Tipology on Homeless and Housing Exclusion (ETHOS) (Tipologia Europea
sobre la Falta d’Habitatge i 'Exclusio Residencial).

Quan pensem en una persona sense llar, sovint ens centrem en la imatge d’una persona
que no disposa de residéncia fisica, i per tant deixem de donar importancia a la diversitat
de circumstancies i experiéncies que envolten a aquesta falta d’habitatge. Les
categories ETHOS pretenen revolucionar i canviar la forma en quée entenem i abordem
la falta d’habitatge adoptant una mirada holistica i comprensiva. Aquesta
tipologia permet una comprensié de les necessitats i desafiaments especifics que
enfronten les persones en cada categoria, la qual cosa pot facilitar el disseny i
implementacié de politiques i programes més efectius per a abordar les seves
necessitats particulars. A més, reconeix la diversitat de situacions que poden conduir a
la falta d'habitatge i categoritza a les persones sense llar en quatre grups principals

dividits en tretze subcategories de situacions d’exclusié residencial (FEANTSA, 2005).

A. SENSE SOSTRE
1. Persones vivint al ras.

1.1. Espai public o exterior.



2. Persones que passen la nit en albergs per a persones sense llar.

2.1. Refugi nocturn.

B. SENSE HABITATGE
3. Persones que viuen en equipaments per a persones sense llar.
3.1. Llars i albergs per a persones sense llar.
3.2. Centres d’estada limitada.
3.3. Allotjaments amb suport per moments de transicio.
4. Persones que viuen en refugis per a dones.
4 1. Refugis per a dones.
5. Persones que viuen en equipaments residencials per a immigrants
5.1. Centres de recepcio d’allotjament temporal.
5.2. Allotjament per a treballadors immigrants.
6. Persones en procés de sortida d’institucions.
6.1. Centres penitenciaris.
6.2. Institucions de tractament meédic.

6.3. Cases d’acollida per a infants i joves.

C. HABITATGE INSEGUR
7. Persones que reben suport de llarga durada
7.1. Residéncies per a persones amb suport per a persones que han estat sense
llar.
7.2. Centres residencials amb suport per a persones que han estat sense llar.
8. Persones que viuen en un allotjament insegur.
8.1. Amb amics o familiars.
8.2. Relloguer.
8.3. Ocupaci¢ il-legal d’'immobles.
9. Persones que viuen sota amenaca de desnonament.
9.1. En procés de desallotjament per impagament de lloguer.
9.2. En procés d’exclusié hipotecaria.
10. Persones que viuen sota amenaca de violéncia.
10.1. Llars amb antecedents de violéncia domeéstica o amb denuncies

interposades a la policia.

D. HABITATGE INADEQUAT

11. Persones que viuen en estructures “no convencionals” i temporals.



11.1. Mobile homes, caravanes, etc.

11.2. Edificacioé “no convencional’.

11.3. Estructures temporals.
12. Persones que viuen en habitatges insalubres.

12.1. Habitatge no adequats per a la vida quotidiana.
13. Persones que viuen en situacio de garberament.

13.1. Habitatges ocupats fins a condicions de garberament.

2.2.  Caracteristiques del sensellarisme femeni

En moltes ciutats i paisos europeus, com Barcelona, s’esta2 veient un preocupant
augment en la proporcié de dones que es troben en situacié de sensellarisme. Malgrat
les dificultats per a quantificar aquest fenomen amb una perspectiva de génere
adequada, diversos indicadors ens alerten sobre el creixement de I'exclusié residencial

femenina (Sales i Guijarro, 2017).

Es important reconéixer que, encara que el sensellarisme femeni pugui ser menys
visible, no significa que no existeixi. Durant molt temps, s'ha considerat aquesta
problematica com alguna cosa que afecta principalment els homes, a causa de la
invisibilitat de les dones que sofreixen d'exclusio residencial. No obstant aixo, aquesta
percepcio no reflecteix la realitat (Bretherton, 2017). “Atés que el sensellarisme femeni
sovint resta ocult, i habitualment no es manifesta al carrer, calen mecanismes de
deteccio de les dones que es troben en situacions d’exclusio residencial severa sense

estar pernoctant al carrer” (Sales et al. 2022, p.43).

L’establiment de la tipologia ETHOS ha donat a conéixer la complexitat del fenomen de
les PSLL, ampliant la comprensié de la seva realitat multidimensional i considerant
diverses circumstancies previament ignorades. Aquesta classificacio ha llangat un fleix
de llum sobre la complexitat d'aquesta problematica social, promovent un enfocament
més integral cap al seu abordatge.
La falta d'accés a I'habitatge i els processos d'empobriment estan situant a les dones en
situacions de gran vulnerabilitat, perd lamentablement aquestes situacions romanen
ocultes. Aquesta idea restringida del sensellarisme ens impedeix veure la veritable
magnitud del problema (Calvo, et al., 2022).
Fins i tot, a Barcelona, on la pobresa té rostre de dona, el sensellarisme continua sent
considerat majoritariament com un problema que afecta els homes (Sales i Guijarro,
2017, Annex 3). Les formes d'exclusio residencial que pateixen les dones tendeixen a
8



romandre ocultes dins de I'ambit privat, la qual cosa dificulta encara més la identificacié
i I'atencié adequada d'aquesta problematica. Es crucial que ampliem la nostra mirada i
reconeguem la realitat del sensellarisme femeni per a poder abordar-lo de manera

efectiva i justa (Annex 3).

L'any 2022, aproximadament la meitat (50,4%) de les persones que estaven
experimentant una situacio d’exclusio residencial o sense sostre en la ciutat de Girona,
eren del genere femeni. A més, la gran majoria d'aquestes dones es trobaven en una
condicid d'habitatge insegur (Calvo, et al., 2022).

“Es considera habitatge insegur quan la persona disposa d'un espai fisic on pot
desenvolupar la seva vida privada, perd no té permis legal d’utilitzacioé de I'allotjament”
(ASSIS, 2019). Elles assumeixen la responsabilitat de cuidar els seus fills i filles quan la
parella no és present, han de trobar feina fora de la llar per a mantenir als seus fills, i
quan no poden pagar el lloguer o la hipoteca, es veuen obligades a abandonar
I'nabitatge, enfrontant a més una major vulnerabilitat davant de situacions de violéncia

(Fernandez i Gamez, 2013).

A vegades, les dones sense llar no son reconegudes com a tal en arees com l'atencid
medica o els serveis dirigits a dones que han sofert violéncia de génere (Fernandez i
Gamez, 2013). Per exemple, sovint si una dona es veu obligada a deixar la seva llar a
causa de la violéncia que li exerceix la seva parella, se la considera en risc de violéncia,
en lloc de ser catalogada com una dona sense llar (Bretherton, 2017). Aixd se suma a
les adversitats considerables que enfronten per a reconstruir una llar, a causa de les
dificultats en l'ocupacio i I'accés a I'habitatge. En la cerca per resoldre els problemes
d’habitatge sovint recorren als serveis socials, quan les xarxes de suport familiar o
d’amistats fallen. Tot i aix0, els temors lligats a, per exemple, la por de perdre la capacitat
de decisio sobre els seus fills o filles, les porta a buscar solucions informals (Sales i
Guijarro, 2017).

Per a abordar adequadament aquesta problematica, és crucial adoptar una definicio
amplia del sensellarisme, com la proposta per FEANTSA (2005) a través de la
categoritzacié ETHOS. Aquesta perspectiva obliga a dissenyar politiques que abordin
no sols la falta absoluta d'habitatge, sind també situacions precaries, com a habitatges
massificats no adequats o amenaces de desallotjament. Tot i aix0, actualment encara
ens trobem amb uns serveis i unes metodologies d’intervencié més adequades per a

necessitats tradicionalment masculines. Aquesta disparitat es reflecteix en la creacio
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d'equipaments i serveis des d'un punt de vista androcéntric, la qual cosa deixa
desateses les necessitats especifiques de les dones sense llar (Sales i Guijarro, 2017,
Annex 4).

En moltes ocasions, les dones eviten els serveis disponibles per a les PSLL.
Experiéncies de violéncia de génere, per part de la parella o per part de la persona que
conviu amb elles, etc., les porten a evitar serveis que estan molt masculinitzats, i que
son recursos que no donen una atencio especifica per la dona (Annex 1i4). Un exemple
d’aquesta situacio I'observem en el centre La Sopa, un recurs d’atencio i acollida a les
PSLL situat a la ciutat de Girona, on de 66 residents en estanga de llarga durada, només
8 sbén dones, i que tal com explica el seu director, la majoria d’elles hi ha accedit com a
ultim recurs que tenien disponible (Annex 1).

A Barcelona, segons la Xarxa d’Atencié a les Persones Sense Llar de Barcelona
(XAPSLL) entre el 2021 i el 2022, la proporcid6 d’homes adults en situacié de
sensellarisme ha disminuit fins a suposar un 48,6% del total. “La causa principal
d’aquesta variacio és I'obertura d’equipaments especifics per a dones al llarg del 2021
motivada per un interés creixent de les entitats i 'Ajuntament de Barcelona per fer front
a les situacions de sensellarisme ocult, protagonitzat més sovint per dones, i per la
necessitat de disposar d’espais no mixtos i especialitzats en 'acompanyament a les

dones sense llar” (Sales et al. 2022, p.43).

Es important reconéixer la invisibilitat de les dones sense llar tant en la via publica com
en els serveis d’atencié especialitzats per a PSLL. Es fonamental implementar
estratégies inclusives que abordin les necessitats especifiques de les dones sense llar i

els brindin les eines necessaries per a sortir d'aquesta situacio de vulnerabilitat.

2.3.  Diferents trajectories i necessitats: La triple invisibilitat

La situacio de les dones sense llar és complexa i entre els factors que agreugen la seva
condici6 es troba el que podriem denominar una "triple invisibilitat": sén persones sense
llar, dones i victimes potencials de violencia de génere (Herrero, 2003). Aquesta
combinacié de circumstancies les exposa a riscos particulars que van més enlla de la
simple falta d’habitatge.

Si bé és cert que existeix un tipus de violéncia que pot afectar tant homes com a dones,
caracteritzada per la seva puntualitat, neutralitat quant al sexe i el seu caracter delictiu,

les PSLL, es troben en una dimensié encara més preocupant. Tant homes, com dones
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que viuen al carrer estan exposats a nivells més alts de violéncia. El seu dia transcorre
en un entorn hostil on les agressions sén lamentablement comunes (Herrero, 2003).

En el cas especific de les dones sense llar, la violéncia de génere es converteix en una
realitat encara més apressant. Elles enfronten una doble carrega: la violéncia per la seva
condicio de dona i la que sofreixen com a persones sense llar. Aquesta violéncia pot
manifestar-se de diverses formes, des d'agressions fisiques fins a explotacié sexual,
efectuades tant per homes en situacié de carrer, com per aquells amb els qui tenien

algun vincle abans de trobar-se en aquesta situacio (Herrero, 2003).

Les dones que enfronten la realitat de viure al carrer es troben en una situacio d'exclusio
que va més enlla del purament residencial, econdomic o cultural. Més enlla de les
etiquetes que puguin definir-les, a més son dones. Aquesta identitat femenina afegeix
una capa addicional de vulnerabilitat a la seva experiéncia d'exclusié social (Herrero,
2003). L'impacte del carrer en les dones és més profund, moltes d'elles arriben a aquest
entorn ja en una situacié d'extrema fragilitat, sovint com a resultat de situacions d'abus,
violencia domeéstica o discriminacié de génere (Annex 1).

La relaci6 entre la violencia masclista i el sensellarisme femeni és innegable,
especialment quan examinem les realitats del carrer. Estudis revelen que una proporcié
significativa de dones sense llar han experimentat violencia per part de les seves
parelles (Mayock et al. 2012). Es evident que escapar de la violéncia fisica perpetrada
per les parelles pot ser el motiu suficient o principal que porta les dones a viure al carrer.
Una necessitat de fugir d'entorns familiars i xarxes socials conflictives afebleix la seva
capacitat per a accedir a alternatives informals davant la falta d'habitatge (Sales i
Guijarro, 2017). Una vegada al carrer, les dones continuen enfrontant problemes de
violéncia i pressiéo sexual amb major intensitat que els homes. La por i la sensacio
d'inseguretat es converteixen en factors determinants que les porten a buscar

estratégies alternatives per a evitar dormir en espais publics (Mayock et al. 2012).

3. Rols de génere i sensellarisme

Les caracteristiques del sensellarisme femeni tenen les seves arrels profundes en el
sistema patriarcal, una estructura que ha dominat les societats durant segles. Només

des d'aquesta perspectiva podem entendre plenament la complexitat d'aquesta realitat,

ja que el patriarcat impregna totes les dinamiques i estructures socials (Annex 3).
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Butler (1990), defensa que el génere no és una caracteristica biologica inherent, sin6
una construccio social i cultural que es reprimeix a través de les nostres accions i
interaccions. El génere és una forma de performance que es produeix a través de les
nostres accions i discursos. No és una cosa que es "té" o es "és", sind que es "fa" a
través de la repeticio i la iteracié de rols i comportaments que es consideren "normals”
per a cada génere. Aquesta perspectiva questiona les nocions tradicionals de génere
com a categories naturals i bioldgiques, i en el seu lloc, destaca la importancia de la

construccio social i cultural en la formacio de la identitat de génere.

Les dones sense llar comparteixen moltes similituds amb els homes en aquesta situacio,
com ara la manca de sostre, I'accés limitat als recursos basics i la vulnerabilitat a
diversos perills de carrer (Puente, 2022). La discriminacié de génere, els rols de génere
tradicionals i la falta d'oportunitats per a les dones son factors que contribueixen
significativament al fenomen del sensellarisme femeni. A més, sovint, elles es troben en
situacions de violéncia doméstica o de relacions de poder desiguals que les obliguen a
abandonar les llars a la recerca de seguretat (Alonso et al. 2020). El sensellarisme
femeni requereix una comprensié profunda de les interseccions entre el patriarcat, la
pobresa i la discriminaci6 de génere.

Historicament, les dones han estat assignades a rols centrats en I'ambit familiar, de
cuidadora i les relacions socials. D'altra banda, els homes s’han identificat fortament
amb el seu rol laboral i la seva capacitat d'obtenir diners per mantenir la casa (Sales i
Guijarro, 2017). En la construccio de la masculinitat, al carrer, “tendeixen a expressar

una masculinitat molt classica i tradicional, és la llei del més fort” (Annex 3).

Com hem dit, el fenomen del sensellarisme femeni sovint es relaciona estretament amb
el seu entorn familiar. No sols les dones es veuen afectades per la falta d'habitatge, sin6
que també enfronten la incapacitat de proporcionar una llar estable per a les seves
families. La relacié de génere i pobresa sovint les deixa en una posicié precaria, on
I'abséncia de recursos i de suport les deixa vulnerables davant a la pérdua d'habitatge
(Diaz, 2014). La falta d'accés a feines estables, els baixos ingressos i la violéncia

domeéstica sén només alguns dels factors que contribueixen a aquest problema.

No sols enfronten les dures condicions de viure en un entorn predominantment masculi,
sind que també pateixen el pes addicional de ser jutjades per suposadament abandonar
el seu paper tradicional de cuidadores en I'ambit doméstic. La ruptura de relacions

familiars és vista com un fracas personal i afegeix una carrega emocional immensa
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(Sales i Guijarro, 2017, Annex 3). La societat sembla exigir-les més, com si haguessin
de demostrar constantment el seu valor, ja que una dona al carrer és considerada una
anomalia social (Annex 2). Un exemple el trobem en el centre La Sopa (Annex 1), on hi
ha una part denominada “zona de baixa exigéncia” que esta especificament destinada
a homes, on poden estar estades curtes, i els requisits per quedar-s’hi sén simplement
el bon comportament i no fragmentar el benestar col-lectiu. No existeix un recurs similar
destinat a dones. Elles, per poder accedir a certs recursos han de complir amb uns

requisits superiors i més exigents (Annex 1 4).

En resum, I'estigma en el sensellarisme afecta de manera diferent a homes i dones. Les
dones enfronten més dificultats per a accedir a recursos i serveis a causa de normes de
génere restrictives. La masculinitzacio dels serveis sovint les deixa desateses amb rols
de géenere que empitjoren la seva situacio. A més, com veurem a continuacio, enfronten
un major risc de violéncia de génere i altres abusos condicionats pels rols de génere,

que influeixen en com perceben i denuncien aquesta violéncia.

4. Conceptualitzacio de la violéncia de génere

4.1.  Violéncia contra les dones. Definicions i formes de violencia de genere.

La violéncia engloba actituds o comportaments que violen i priven als éssers humans
d'aspectes essencials com la integritat fisica, psicoldgica o moral, aixi com dels seus
drets i llibertats.

A més de la violéncia directa, com a agressions fisiques o psicologiques, existeixen
formes menys visibles pero igualment perjudicials. La violéncia estructural impedeix
cobrir les necessitats basiques a causa de desigualtats com: la falta d'ingressos,
d’habitatge, serveis sanitaris i educatius. D'altra banda, la violéncia cultural es manifesta
a través d'aspectes simbolics que justifiquen o legitimen la violéncia estructural o directa,
normalitzant situacions violentes (Fundacié Mambré, 2006). Desemmascarar aquestes
formes de violéncia implica comprendre els mecanismes psicoldgics que simplifiquen i
divideixen a la societat. Les causes de la violéncia directa solen estar relacionades amb
la violéncia estructural o cultural, derivant en situacions d'abus de poder o injusticia
social (Fundacié Mambré, 2006).

La violencia contra les dones engloba totes les formes de violéncia esmentades, perd

amb un enfocament de génere. A més de la violéncia directa, com l'abus fisic o
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psicologic, existeix la violencia estructural, reflectida en la desigualtat de génere que
limita I'accés a recursos basics i serveis d’atencio. La violéncia cultural es manifesta en
les normes i els valors que justifiquen el control i la dominacio tradicionalment masculina.
Desemmascarar aquestes formes de violéncia implica desafiar les estructures

patriarcals arrelades a la societat.

Es un fenomen complex que es basa en la desigualtat, subordinacié i relacions de poder
per raons de génere. Es caracteritza perqué generalment s'exerceix sobre les dones per
part d'aquells que estan o han estat lligats a elles per relacions d'afectivitat, amb
I'objectiu de produir mal i aconseguir el control sobre elles. Es un problema que afecta
dones de qualsevol estrat social, nivell educatiu, cultural o economic (LO 1/2004).

Pot adoptar diferents formes, incloent-hi la violencia fisica, sexual, psicologica,
emocional i econodmica, i pot manifestar-se en la vida publica o privada (ONU, 1993). La
violéncia fisica és la més visible, i pot incloure agressions fisiques com empentes o cops.
La violéncia psicologica és més subitil, i inclou amenaces, insults, menyspreu i control
emocional. La emocional, inclou aillament, humiliacié i manipulacié, i la sexual va des
de I'abus, la violacio, fins a I'explotacio sexual (ONU, 1993).

Com hem vist anteriorment, la cultura patriarcal, que fomenta la desigualtat entre els
géneres, és un dels fonaments d'aquesta violéncia. Sota aquesta cultura, es perpetuen
patrons de violéncia basats en costums masclistes que concedeixen a les dones a un
paper subordinat respecte als homes. Els estereotips de génere i els rols tradicionals
també contribueixen a aquesta problematica, limitant la llibertat i I'autoexpressio de les
dones (Annex 3). A més, la disparitat econdomica entre homes i dones pot ser un factor
determinant, ja que la manca de recursos pot deixar les dones en una posicio de
dependéncia econdmica de les seves parelles, augmentant la seva vulnerabilitat davant
la violéncia (Annex 4). Factors psicologics com la baixa autoestima i la dependéncia
emocional també poden alimentar aquesta dinamica de violéncia. Les institucions
socials i educatives, en molts casos, no només no ajuden a erradicar aquest fenomen
sind que, involuntariament, contribueixen a la seva perpetuacioé perqué no proporcionen
suficients recursos per a prevenir-la i protegir les victimes (Annex 3 i 5).

Pot tenir un impacte profundament negatiu en la salut fisica, mental i emocional de les
persones afectades (Organitzacié Mundial de la Salut, 2021). Les formes de violéncia
com la exercida per la parella (fisica, sexual i psicologica) i les agressions sexuals poden
desencadenar una serie de problemes de salut a curt i llarg termini, especialment en les

dones.
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Entre les consequéncies de la violéncia de génere es troben una amplia gamma de
problemes de salut, incloses lesions fisiques, trastorns mentals com ['estrés
posttraumatic, la depressié i I'ansietat, aixi com problemes de salut sexual i reproductiva
com les disfuncions sexuals i els embarassos no desitjats. A més, les victimes poden
experimentar dificultats emocionals com ansietat i baixa autoestima, problemes
d’aillament social i dificultats en les relacions personals i laborals (Organitzacié Mundial
de la Salut, 2021).

4.2.  Impacte de la violencia de génere en les dones sense llar

Les trajectories vitals sén crucials per a entendre el sensellarisme femeni. Experiéncies
d’abusos, pobresa i discriminacié impacten de manera Unica a les dones, influint en el
seu accés a recursos i xarxes de suport, i modelant les seves experiéncies al carrer
(Ajuntament de Barcelona, 2020). Durant I'adolescéncia, les desigualtats socials i la
falta de proteccio en la infancia poden predisposar a les dones cap a l'exclusié social.
Les dones sense llar tenen taxes més altes d’abus sexual en aquesta etapa en
comparacio amb ells (Moreno et al. 2021). Aquest periode critic marca l'inici de
trajectories vitals, que, influenciades per factors com la violéncia domeéstica o la
inestabilitat econdmica, poden conduir al sensellarisme femeni. En I'edat adulta i la
vellesa, el sensellarisme femeni es relaciona amb l'escassetat d'ocupacio, la pobresa,
els desafiaments per a accedir a I'hnabitatge, ruptures familiars, aillament social i
problemes de salut mental, perd a més, a partir dels divuit anys, elles sén més
exposades a patir violencia fisica (Moreno et al. 2021).

Existeix una forta correlacio entre I'historial d’abus sexual infantil entre dones sense llar,
i la revictimitzacio a la edat adulta, fet que pot contribuir a la seva vulnerabilitzacié (Rivas
et al. 2021). Els serveis per a PSLL rares vegades tracten experiéncies passades de
victimitzacid i els seus impactes, la qual cosa inclou lesions, problemes de salut fisica i
trauma. Normalment es limiten a proporcionar els serveis basics. Els proveidors
d’aquests serveis han de prendre accions per a prevenir la violéncia i tractar les seves
conseqliiencies de manera més efectiva, per exemple, proporcionant grups de suport

per a elles (Calvo et al, 2021).
Els Successos Vitals Estressants (SVE) son esdeveniments significatius en la vida de

les persones, i rellevants pel seu desenvolupament, i que han sigut percebudes com

extremadament estressants, amenacats o perjudicials (Guillén et al. 2023). Existeix una
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associacio significativa entre esdeveniments traumatics i pitjor salut mental en dones
sense llar (Guillén et al. 2023).

Aquests SVE poden suposar riscos per a la salut mental, ja que generen tensions i
desafiaments que afecten el benestar psicologic i emocional (Vazquez et al. 2016,
Annex 5). Aquests factors predisposants inclouen experiéncies traumatiques en la
infancia com a maltractaments, agressions fisiques, abandonaments, abus emocional i
psicologic, experiéncies de victimitzacio, violencia familiar, i progenitors amb problemes
de salut mental o addicions (Guillén et al. 2023). En I'edat adulta, suposen la péerdua de
l'ocupacio i I'nabitatge, la ruptura de vincles familiars, processos de dol, separacions, i
trastorns de salut fisica, mental o addiccions. Aquests esdeveniments poden
desencadenar situacions de sensellarisme en dones, mostrant la interaccié complexa
entre el passat i el present en la trajectoria cap a I'exclusio residencial (Vazquez et al.
2016).

Les PSLL experimenten més esdeveniments traumatics al llarg de la seva vida, en
comparacio amb les persones en general (Moreno et al. 2020, Annex 5). A més, les
dones es veuen especialment afectades per aquests successos vitals estressants
(Vazquez et al. 2016, Annex 5). Elles tenen més probabilitats que els homes d'haver
sofert abusos fisics 0 sexuals en la infancia, aixi com violéncia o abus en I'edat adulta.
L'acumulacid i la intensitat d'aquests traumes les tornen més vulnerables (Matulic et al.
2019).

L'estudi Women, domestic and family violence and homelessness (citat a Matulic et al.
2019), ressalta la complexitat dels factors que poden portar les dones a experimentar la
falta d'habitatge com a resultat de la violéncia domeéstica o familiar. No existeix un unic
cami que condueixi a les dones a la falta d'habitatge a causa de la violéncia, ni un perfil
especific de dona sense llar que es trobi en aquesta situacié per aquesta rad. No obstant
aixo, s'identifiquen algunes caracteristiques comunes entre aquestes dones, com la
pobresa i la falta d'ingressos (Matulic et al. 2019). Un altre factor rellevant és I'historial
d’abusos durant la infancia, inclosos els abusos sexuals, que augmenten les possibilitats
de que les dones siguin victimes de violéncia de génere per part de la seva parella
(Matulic et al. 2019, Annex 3).

Les dones sense llar sofreixen violencia de génere abans i durant la seva estada al
carrer. Predomina la violéncia patida abans de ser al carrer. Normalment, es caracteritza
per donar-se en un context intrafamiliar, procedent principalment de la parella

(Ajuntament de Barcelona, 2020). Acostuma a ser una violéncia mantinguda i repetida
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en el temps (no puntual), i no és habitual que sigui denunciada. A més, és mudltiple, ja
que compagina el maltractament fisic, psicologic i I'abus sexual (Herrero, 2003).

La violéncia de génere acompanya a les dones en situacié de sense llar al llarg de la
seva vida. De forma especifica, en 'ambit de la parella, és molt freqlient aquest tipus de
violencia (Moreno et al. 2020). Prop del 60% de les dones reconeixen haver sigut
victimes en algun moment de la seva vida (Annex 5). Tot i aixd, és molt comu que es
produeixi una distorsio entre el que les dones perceben i el que realment pateixen, és a
dir, hi ha dones que no identifiquen com violéncia algunes experiéncies que poden haver
patit. Per aix0, quan es pregunten per situacions de forma més concreta, el percentatge
augmenta per sobre del 75% (Annex 5). D’aquesta forma, podem considerar el fet que
les dones pateixin aquest tipus de violéncies, i no siguin ateses, 0 nho aconsegueixin
I'atencio adequada, pot facilitar la seva arribada a la situacié de sense llar (Rivas et al.
2021, Annex 5). Aquests esdeveniments, sens dubte, constitueixen una motxilla de SVE
que deixen una profunda empremta en I'ambit psicologic d'aquestes dones (Annex 4).
Es troben soles i atrapades en situacions molt complexes que poden desencadenar en
sensellarisme. Situacions que provoquen que quan la dona decideix marxar no tingui
recursos per subsistir, o per prendre decisions apropiades a I'hora de resistir al carrer
(Annex 3).

Per tant, “ens adonem que la proporcié de dones que han patit violéncia masclista i que
estan a dispositius per persones sense llar o que acaben al carrer és altissima, i €és més,
probablement, en totes les seves biografies la violencia masclista esta molt present”
(Annex 3).

Lorente (citat en Herrero, 2003), explica que haver estat testimoni o victima de violéncia
durant la infancia o adolescéncia emergeix com un factor significatiu en la dona que
posteriorment es converteix en victima de violéncia de génere en la seva edat adulta.
Segons aquest autor, aixd no implica una predisposicié especial, sin0 més aviat una
inclinacié cap a una forma particular de relacié caracteritzada per la submissié i la
normalitzacié de certes conductes, en la qual el llindar de tolerancia a la violéncia no és

nul, sind que tendeix a augmentar amb el temps.

Laura Codina (2023) explica la trajectoria vital d’'una dona a través de la qual veiem com
aquests SVE i altres factors de risc, fan que dones que han viscut experiéncies de
violéncia a edats molt primerenques, estiguin més exposades a acabar en situacié de

sense llar:
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“Va néixer en una familia humil i desestructurada de Girona. Des de sempre, els seus
referents havien escollit les vies del consum de toxics i havien deixat desemparats els
menors. Les situacions de violéncia i abus intrafamiliar eren presents i recurrents,
arribant al punt de passar una temporada sota la tutela dels serveis publics de proteccié
del menor” (Codina, 2023, p.173). Durant I'adolescéncia va comengar una relacié de
parella. Als vint anys varen tenir el primer fill, i al cap de dos anys, en van tenir un altre.
“‘Quan menys s’ho esperaven, Joan (la seva parella) va haver d’entrar a complir
condemna en un centre penitenciari i ella es va quedar sola, amb dues criatures petites
i vivint a casa els pares de Joan. La situacié no va durar gaire. Van comengar els
consums abusius de drogues i la desatencidé dels menors” (Codina, 2023, p.173).
Finalment, serveis socials van intervenir per protegir els menors i van procedir a una
retirada de la custodia. “Ella relatava: «Sentia que tothom em jutjava, em deia que no
feia bé de mare i em vaig anar quedant sola. Molt sola. La muntanya es va anar fent
gran i no vaig trobar on sostenir-me ni on demanar ajuda». No va remuntar. Tot el que
va passar després la va anar arrossegant a una situacié d’extrema vulnerabilitat, fins a
arribar al carrer” (Codina, 2023, p.174).

Un cop al carrer, les dones son extremadament vulnerables a seguir patint violéncia, és
per aixo que es donen moltes situacions on la dona, per por d’arribar a una situacié de
sense llar literalment, que entén com un risc major, aguanten situacions de violéncia
molt extremes (Annex 5). Fins i tot, algunes afirmen preferir estar en situacions on sén
violades i maltractades per una sola persona, a estar al carrer i ser victimes de
agressions multiples (Annex 3). Com que pateixen tanta violéncia al carrer, activen totes
les xarxes socials que tenen disponibles per no quedar-s’hi, encara que aixd suposi viure
situacions molt complicades.

Els homes sense llar també pateixen violéncia, pero pateixen una violéncia diferent. Ells
tendeixen a experimentar més esdeveniments relacionats amb I'abus de substancies,
problemes legals, alcoholisme, queixes policials, arrestos e empresonament (Moreno et
al. 2021). Elles pateixen una violéncia exercida majoritariament per homes, que moltes
vegades son exparelles, parelles, o parelles de carrer, per tant, podem considerar que
els principals factors de risc tenen a veure amb el fet de ser dona, i amb el fet que
'agressor sigui un home (Annex 2). “Tothom que esta al carrer parla de la por que
suposa. Els homes tenen por a les agressions i a qué els robin, pero les dones, a totes

aquestes pors han d’afegir la por a I'agressié sexual” (Annex 3).
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5. Sensellarisme femeni i violéncia de génere: Perspectiva criminologica

Quan parlem de criminalitzacié de la pobresa ens referim a el procés mitjangant el qual
les persones que viuen en situacions de pobresa son estigmatitzades, marginades o fins
i tot perseguides per activitats que son, en gran manera, una consequéncia de la seva
situacié economica (Sales i Sarasa, 2009). S’inclouen politiques que penalitzen la falta
d'habitatge, com les lleis que prohibeixen dormir en espais publics o que restringeixen
la possibilitat d'accedir a refugis. Aquestes mesures no aborden l'arrel del problema,
siné que simplement el castiguen (Sales i Sarasa, 2009).

Les PSLL sovint enfronten condicions extremes de pobresa i exclusié social, i sén
objecte de lleis i politiques que penalitzen la seva falta d'habitatge, com les prohibicions
de dormir en espais publics. Aquesta criminalitzaci6 no sols perpetua la seva
marginalitzacié, sind que també dificulta encara més el seu accés a habitatge, a
'ocupacio i als serveis socials (Sales i Sarasa, 2009). Com hem vist, la falta d'opcions
segures i accessibles crea un cicle d'exclusio i vulnerabilitat, augmentant el seu risc de
sofrir abusos i perpetuant la seva situacio de falta d'habitatge.

En aquest context, les dones sense llar enfronten desafiaments addicionals, com la
violéncia de génere i I'explotacio sexual, la qual cosa les fa encara més vulnerables a la
persecucio i I'estigma (Annex 3). La criminalitzacio de la pobresa sovint empitjora la seva
situacio en dificultar I'accés a refugis segurs i serveis de suport. A més, la falta de
recursos especifics per a dones sense llar perpetua la seva invisibilitat i limita les seves

opcions per a sortir de la situacio de carrer, aprofundint la seva marginacio i sofriment.

La criminologia ofereix una mirada multidisciplinaria que permet abordar i comprendre
la relacio entre el sensellarisme i la violéncia de génere. El sensellarisme és el resultat
de factors estructurals i socials com la pobresa, la manca d'accés al mercat laboral, i les
desigualtats de génere. Com hem vist, aquests factors poden contribuir augmentant el
risc de ser victimes de violéncia de genere (Annex 3). Al llarg de les seves trajectories
vitals sovint experimenten multiples situacions estressants, com la violéncia doméstica
o I'abus sexual. Aquestes experiéncies traumatiques augmenten la seva vulnerabilitat a
tornar a ser victimes de violéncia de génere, i per tant, a la revictimitzacié (Annex 2).
S’afegeix I'accés limitat als serveis d’atencio i suport, i recursos com refugis. Aquesta
manca d'accés pot deixar-les en una situacié d'aillament i desproteccié davant la

violéncia.
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La criminologia feminista és una teoria criminologica que parteix de la criminologia
critica. Se centra en l'estudi de la delinquiéncia, la justicia penal i els sistemes legals des
d'una perspectiva feminista (Smart, 1976). Es basa en la idea que les experiéncies de
les dones, aixi com les desigualtats de génere, han de ser tingudes en compte en
analitzar el crim i el castig. A més, cerca desafiar les estructures patriarcals i les normes
de génere que poden contribuir a la victimitzacié de les dones, aixi com a la discriminacio
en el sistema de justicia (Smart, 1976).

Aixi doncs, proporciona un nou enfocament sobre la violéncia contra les dones en
questionar i desafiar els paradigmes patriarcals i androcéntrics que han dominat la
criminologia tradicional. Aquesta perspectiva feminista es basa en la comprensié de la
violéncia contra les dones no com un fenomen aillat, sind que, considera que esta
estretament relacionat amb l'estructura social i la politica patriarcal que ha perpetuat
l'opressié i la subordinacié de les dones al llarg de la historia (Méndez, 2021). Aquest
corrent critic va suposar un canvi significatiu en la forma en qué s'abordava el tema de
la criminalitat i la violéncia, passant d'una perspectiva que se centrava en la biologia i la
psicologia de les dones a una que se centrava en la sociologia i la politica de génere.
Aquesta perspectiva sosté que la violéncia contra les dones és un instrument de control
i dominacié que s'utilitza per a perpetuar la desigualtat de génere (Méndez, 2021).
També ha destacat la importancia de considerar la violéncia contra les dones en el
context de la violéncia de génere, que inclou la violéncia familiar, I'abus, I'assetjament i

I'explotacio sexual.

6. Conclusions

El sensellarisme femeni es manifesta de manera menys evident que el masculi, ja que
generalment ocorre en contextos menys visibles, com a habitatges precaris o insegurs,
la qual cosa es denomina com a sensellarisme ocult. “Estem parlant de dos fenomens
que discorren en paral-lel, que tenen unes causes o arrels similars, perd son
practicament diferents” (Annex 3). Les dones solen arribar a la situacié de carrer en
condicions extremadament vulnerables, amb experiéncies traumatiques i una major
dependéencia econodmica a causa de factors de génere. La violéncia masclista i la falta
d'independéncia econdmica sén desencadenants comuns que trenquen les xarxes
relacionals i exposen a les dones al sensellarisme.

Es essencial abordar aquestes problematiques des d'una perspectiva de génere,

reconeixent les diferéncies en les causes i trajectories entre homes i dones sense llar.
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La invisibilitat d'aquestes dones ressalta la necessitat de recursos especifics adaptats a
les seves necessitats. L'atencid integral, enfocada en les multiples i complexes
necessitats d'exclusio residencial, es considera fonamental per al seu abordatge.
Donada la multicausalitat del sensellarisme, es requereix una aproximacioé integral i de
génere per a la seva atencié i acompanyament. Aixd implica adoptar instruments de
diagnostic i estratégies d'intervencio que promoguin la igualtat entre dones i homes.
Aquesta perspectiva de génere no sols revela les desigualtats, siné que també destaca
la importancia d'advocar pels drets i la dignitat de totes les persones afectades pel

sensellarisme.

L'abordatge del sensellarisme femeni i la violéncia de génere des d'una perspectiva
criminologica requereix una combinacié d'enfocaments preventius, d'intervencié i de
reinsercid per enfrontar les arrels estructurals d'aquests problemes i garantir una
resposta eficag. Les estrategies de prevencio, centrades en I'eliminacioé de les causes
del sensellarisme femeni i la violéncia de génere, poden incloure la implementacio de
programes educatius que promoguin la igualtat de génere i la prevencié de la violéncia
des de les primeres etapes de la vida. A més, a través de politiques de benestar social
i economic, es poden reduir les desigualtats de génere millorant d’aquesta forma, l'accés
a recursos com llars i habitatges assequibles que son essencials per prevenir el
sensellarisme femeni.

Es crucial millorar els serveis d'atencié a les victimes de violéncia de génere, que a més
es troben en situacié de sense llar, habitatge insegur o inadequat. Per garantir una
resposta adequada, cal que s’adaptin a les necessitats de les dones que es troben en
aquestes situacions de vulnerabilitat, incloent-hi aquelles que pertanyen a grups socials
marginalitzats. Aixo pot incloure I'establiment de centres d'acollida segurs i accessibles,
programes de suport psicoldgic i emocional, i assisténcia juridica per a les victimes de
violencia de génere. Cal I'adopcié de politiques que protegeixin els drets de les dones,
penalitzin la violéncia de génere i garanteixin I'accés a recursos i serveis adequats per
a les victimes, i aixi evitar la revictimitzacio.

A més, és summament important la sensibilitzacié de la societat i la formacié dels
professionals que treballen amb dones per canviar les actituds i les practiques que
perpetuen aquests problemes. La sensibilitzacid del public pot realitzar-se mitjangant
campanyes de conscienciacié i educacid sobre la violéncia de génere i les seves
consequliéncies socials. D'altra banda, la formacid, conscienciacié i sensibilitzacié del
personal sanitari, social i legal pot millorar la deteccio precog i la resposta adequada a

les situacions de violéncia de génere en dones sense llar.
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En conclusié, és necessari promoure una cultura de respecte i igualtat de génere per
abordar les arrels profundes de la violéncia de genere i el sensellarisme femeni. Aixo
implica desafiar les normes de génere nocives i fomentar relacions saludables i
respectuoses entre els generes. L'educacio en igualtat de genere des de la infancia i la
promocié de models positius de masculinitat i feminitat poden contribuir a canviar les
actituds i els comportaments que perpetuen la violéncia i la desigualtat de génere. Per
abordar aquest tipus de violéncia s’han d’adoptar estratégies multidisciplinaries,
inclusives i orientades a les necessitats de les victimes. L'enfortiment dels serveis
d'atencio a les victimes, la implementacié de politiques publiques eficaces i la promocio
d'una cultura de respecte i igualtat de génere son passos crucials per crear una societat

més segura i justa per a totes les persones.
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8. Annexos

Per a la realitzacié del treball s’han dut a terme una série d’entrevistes a diferents
professionals de I'ambit per a poder adquirir una visié6 més completa del fenomen que
ens ocupa. A continuacio es troben les transcripcions. Cal tenir en compte que només

s’han transcrit aquelles parts de les entrevistes que sén d’interés pel treball.

8.1.  Annex 1: Transcripcio entrevista Carles Fabregas

Per entendre el fenomen del sensellarisme femeni, és interessant veure com
s’organitzen alguns dels serveis destinats a persones sense llar. Per aixd, s’ha
entrevistat a Carles Fabregas, director del centre d’acollida per a PSLL, La Sopa, situat

a la poblacié de Girona.

- En el centre La Sopa, hi ha algun programa especific dirigit a dones?, com
s’organitza i s’estructura el centre? Quan arriba una persona, quin és el protocol
que es segueix?

La Sopa és un recurs d’acollida a persones en situacio de sense llar. Dintre de la situacio
sense llar hi ha diferents tipus, és a dir, existeix una tipologia molt amplia. Hi ha una
descripcid, no sé si la coneixes, que es diu ETHOS. Nosaltres atenem els que estan
dormint al carrer, que serien els que conformen la primera categoria; la gent que esta
acollida temporalment, doncs perqué per exemple es troben en una situacié
d'emergéncia i no poden estar dintre la casa durant el dia, aquesta seria la segona
categoria; i per ultim, la tercera seria persones les persones que tenim aqui acollides
amb situacié de llarga estada perqué fan plans de treball.

Una mica els objectius de La Sopa sén dos: un és crear les condicions basiques, és a
dir, cobrir les necessitats basiques de les persones perque puguin fer una millora de la
seva situacio, és a dir, donar les condicions basiques perqué puguin millorar; el segon
objectiu, és fer difusié i sensibilitzacio, una mica, sobre el tema del sensellarisme.

A partir d'aqui, les persones que venen, son persones que venen directament al centre
a fer demanda, o persones derivades per altres serveis, com per exemple per Creu Roja,
Caritas, de I'hospital, o de serveis socials de primaria.

Nosaltres seriem un servei social de primaria per a les persones sense sostre.

[..]

27



Actuem com a servei basic, és a dir, seriem una primaria de la ciutat perd especificament
dirigit a les persones sense sostre. No som un servei especialitzat, sind, som un servei
basic d'atencio.

Quan la gent ve directament a fer demanda, el que fem és, en primer lloc, els hi donem
uns serveis minims, és a dir, serveis de menjador, dutxa, rentadora, etc., mentre es
troben en espera d’atencié amb els serveis de treball social d'aqui al centre o amb el
tecnic. Un cop s'ha fet la valoracié pel técnic, fa una diagnosi de la situacio de la persona,
i es valora si aquesta persona és propensa a poder fer un pla de treball o no.

Un pla de treball seria un pla de millora, com per exemple, s’observa una persona que
té problemes amb drogues i vol deixar de consumir, doncs, es fa un pla de treball amb
ell marcant uns tempos, marcant una ruta i processos, per aconseguir I'objectiu de deixar
de tenir una addiccid, per exemple.

Hi ha una part del centre, que conforma la zona de centre de dia, on resideixen les
persones que no tenen un pla de treball i en principi és de curta estada. Després hi ha
la part d'aqui dalt, que és la part on hi ha la gent acollida que fa plans de treball. Les
persones que estan a baix poden estar entre una setmana, quinze dies o un mes
acollides com a maxim. | els que estan aqui dalt, poden estar de forma indefinida, depén

del seu pla de treball.

- En el centre hi ha dones? Es preveu un espai especific per elles?
Nosaltres tenim dones, i si, atenem dones, perod dir-te que si en el centre hi ha un total

de 66 places, unicament hi ha 9 places destinades a dones.

- Per qué ja esta previst aixi, o perqué realment venen menys dones?

El tema és que normalment és complicat que s'ompli aquest espai.

- Per quin motiu creus que no s’'omple?
Les dones normalment no volen venir aqui, perqué moltes dones pateixen violéncia per
part de la parella o per part de la persona que conviu amb elles, etc. Llavors els centres
com aquests, que estan molt masculinitzats, sén recursos per als quals no hi haura una
atencidé especifica per dona. Malgrat aqui si que tenim una certa consideraci6 amb
certes coses. Per exemple, aqui una dona quan arriba automaticament passa a un
espai, que és la part de dalt de tot de I'edifici, que hi estan separades. Tenen el seu
espai a dalt, tenen el seu lavabo a part, perd si que mengen conjuntament amb els altres

homes que estan aqui a la casa.

[..]
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Per exemple, com t’he comentat tenim una part del centre que és de baixa exigéncia,
que seria la part de centre de dia, situada a la part baixa de I'edifici, on es fan estades
curtes. Doncs amb dones aquest tipus no hi és. No tenir aquesta part de baixa exigéncia
vol dir que, per exemple, si a la part de baix hi ha un home que arriba al vespre i potser
a consumit una mica o consumit alguna substancia i és capa¢ de comportar-se i d'anar
a dormir, aquest home pot entrar. Amb dones és més complicat perqué elles
comparteixen I'espai de dalt on també hi ha gent gran i gent més cronica. Llavors quan
una persona ha begut, pot ser que hi hagi més conflictes. Llavors no hi ha una

contemplacié d’un espai per dones de baixa exigéncia.

- Hi ha algun tipus de programa especific per a elles? No sé, per exemple, atencio
psicologica.

Ni per homes, ni per dones. Nosaltres intentem utilitzar serveis de la xarxa. Quan dic la

xarxa vol dir, doncs, per exemple, si han d'anar per un tema meés psicologic o psiquiatric,

han d'anar a la xarxa de salut mental. Primer els enviarem al metge de capgalera i

després seran derivats a la xarxa de salut mental.

- D’acord. Llavors, en el cas, per exemple, que arribés una dona i digues que a
patit violencia de genere i que es troba en situacié de sense llar, com s’actua?

Nosaltres de partida, el que et deia, normalment elles no volen venir aqui perqué és un
servei masculinitzat i continuen patint microvioléncies, perqué per el que sigui, doncs en
el centre hi ha més homes, i a més a meés, hi ha una carrega moltes vegades de
prejudicis d'aquests homes cap a dones.
Dintre del sensellarisme si pensem amb el perfil estandard d’'una PSLL, la primera
imatge que tenim normalment és la d'un home. No hi ha dones al carrer, és a dir, n’hi ha
molt poques, perd mirant la classificaci6 ETHOS veiem que no vol dir que no hi hagi
dones en situacio de sense llar, perqué per exemple, una dona que ha patit violéncia de
génere i esta vivint en un domicili en el qual esta patit aquesta violéncia de génere, és
una persona sense llar.
Llavors qué passa amb les dones? Les dones normalment, dintre de la classificacio
ETHOS estarien a la tipologia d’habitatge insegur, perqué moltes estan en situacié
temporal o en situacié de per exemple, com que estic patint violéncia, no sé quant de
temps aguantaré aquesta situacio, o com que estic treballant en economia submergida

cuidant un avi, no sé quant temps podré estar en aquesta casa.
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Es parla, doncs, que les dones en situacié de sense sostre aguanten situacions més
dures, i a la vegada tenen més habilitats o més recursos per poder-se'n sortir. Una dona
normalment quan acaba al carrer, busca rapidament maneres per poder sortir, perqué
el carrer és molt més vulnerable.

Actualment, es parla molt que el sensellarisme té molta més cara de dona que d’home,
pel fet que si que hi ha una part de sensellarisme molt gran que s6n homes, perod hi ha
com una part meés invisible, en la qual la dona no apareix perqué aguanta situacions
molt meés precaries i estd més invisibilitzada.

A part d'aixo, hem de tenir en compte que el sensellarisme és una situacié molt dinamica,
i amb les dones veu molt. Una dona pot tenir una habitacid, i a la setmana quedar-se
sense habitacid, i a potser per no quedar-se al carrer, doncs s'anira a viure amb una
persona que no sap qui és, ni la coneix de res.

Lligat amb aixd, moltes dones no arriben aqui, i clar quan arriben moltes es troben en
una situacio molt desgastada. Les dones que ens arriben aqui és perqué tota aquesta
xarxa, aquests recursos que ha utilitzat ja no li serveixen. També, quan una dona surt
d’aqui, el que et deia, o ve va a una habitacid, o si no pot llogar, canviara i anira amb
una persona que conegui, és a dir, va canviant les situacions dintre del sensellarisme, i
no sempre es troben en una situacié d’estabilitat. Per exemple, una dona que esta
treballant de cuidadora, i potser de cop i volta el fill o la filla de la persona gran no vol
que hi vagi més perqué a l'avi no li agrada, o perqué se m'ha mort. Aquesta dona potser

ha de buscar un nou lloc rapid.

- Per que creus que els homes no troben aquestes estrategies de supervivencia
de la mateixa manera que ho fan les dones? Al final també podrien fer-ho?
Si, ho podrien no fer-ho. Per exemple, és més dificil que un home pugui tenir cura d'una

persona gran. Les dones sempre han tingut més la figura de cuidadores.

- Creus que també podria haver-hi, d’alguna forma implicita, una qlestié de rols

de genere?
Si, o sigui, és més pel genere. Aix0 ja ve d’abans, és a dir, les persones que
s’encarregaven de tenir cura de la pobresa i de la vulnerabilitat eren institucions
eclesiastiques, i sempre eren monges. Clar, va una mica tot lligat, i aix0 s'ha continuat
reproduint. Es un tema que no ha canviat, hi ha com aquesta idea que la dona no serveix
més que per tenir cura de la gent. Llavors també hi en tema aquest de dir una dona al

carrer no pot ser, pobreta.
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- Aixo és interessant, és a dir, per que creus que a les dones d’alguna forma se’ls
exigeix tant? Per qué una dona i un home al carrer no sén vistos de la mateixa
manera?

Si, justament son vistos de diferent manera. Quan veiem una dona, per exemple el
primer que pensem podria ser que com pot ser que no tingui familia, i probablement la
culpem a ella per trobar-se en aquesta situacio. Hi ha aquesta carrega cap a la dona,
culpem a la dona i no arribem a entendre que ha hagut de fer malament per acabar en

aquesta situacio.

- Aqui, a la poblacié de Girona, coneixes algun centre com aquest que ofereixi un
servei especificament a dones estances de llarga durada amb un pla de treball?

Aqui es fa, pero és barrejat. No hi ha un recurs, s'estan intentant, i és un tema que s’esta
parlant. Ens hem de plantejar que hem d’obrir un recurs només per dones. A més,
centres com aquests, és una cosa bastant obsoleta, la tendéncia no és atendre el
sensellarisme en macrocentres, ja que econdmicament no és sostenible, i I'atencié no
és individualitzada, sin6 una atencié molt col-lectiva. Hi ha una tendéncia a atendre més
en pisos d’inclusié on la persona té una cobertura de necessitats basiques, i on s’ha de
responsabilitzar de certes coses, per tant s’aconsegueix més independéncia, i per tant,
més autonomia que finalment és el que busquem en aquestes persones.
[...]
Lligat amb el qué em preguntaves, quan una dona pateix violéncia, i ho ha denunciat,
nosaltres no les acollim aqui, perqué partim d’'una premissa, que és que una dona que
ha patit violéncia, aquest no és I'entorn ideal. Un centre d’acollida on hi ha la majoria
homes, i a més, on sense que ho sapiguem, pot acabar I'agressor.
A Girona, actualment, una dona que pateix violéncia, el dia que abandona la llar, se
l'instal-la en un hotel, que tampoc és l'ideal.
Una dona que ha patit un episodi de violéncia o diferents episodis, i decideix fer el pas
per acabar amb aquesta situacio, hi ha un tema a nivell de carrega psicologica molt
important. Al final, deixar una persona sola en un hotel, no 'acompanyes en res. Hauria
d’haver-hi un recurs d'emergéncia, és a dir, un recurs on dones que han patit un episodi
de violeéncia tinguessin el suport d’un professional, que les pogués atendre en qualsevol

demanda o necessitat.

- Clar, al final veiem que els homes tenen més serveis a la seva disposicio, i més
privilegis, i d’alguna forma, les necessitats que puguin tenir les dones no s’estan

cobrint.
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Es aquesta societat patriarcal on tot estd masculinitzat, i aquest és un exemple més de
tot aixd. Perd no només aquest servei, jo penso que tots serveis estan masculinitzats.
[...]

Una dada molt clara el 2022, si no recordo malament, varem fer un recompte a Girona
de persones en situacions de sense llar, on varem incloure totes les categories ETHOS,
i va sortir que hi havia més dones en situacio de sense llar, que homes.

[...]

La responsabilitat amb les dones és un tema que s’ha de plantejar, sobretot quan s’ha
comengat a moure tot el tema de sensellarisme femeni, i quan s’ha obert el ventall de
plantejar-nos: que és sense sostre? Es només viure al carrer, o amb EHTOS em vist
que és molt més ampli, i que hi ha un perfil de gent en exclusio residencial. Llavors a
partir d’aqui obrint més aquesta mirada, veiem que hi ha gent en situacions de
vulnerabilitat que estan en habitatges precaris i en situacions de violéncia que ningu

contempla.

[..]

8.2.  Annex 2: Transcripci6 entrevista Fran Calvo

A través de l'entrevista realitzada a Fran Calvo es pretén conéixer la visid d’un
professional de I'ambit. Es educador social i actualment treballa com a professor a la
Universitat de Girona. Ha tingut I'ocasié de treballar durat setze anys des de la
intervencio directa amb persones sense llar, t& una amplia experiéncia i formacié en
educacié social, psicopedagogia i psicologia, i ha fet diversos treballs i investigacions

sobre el fenomen.

- Per comencgar, m’interessaria que m’expliquessis quin és el teu punt de vista sobre
el tema del treball, i d’alguna manera quina relacio tens amb el tema.
Doncs bé, jo he treballat com a educador social des de la intervencié directa amb
persones en situacié de sense llar durant setze anys a la ciutat de Girona. Llavors vaig
fer un doctorat sobre salut mental i sensellarisme, i des del 2015 soc professor a la
Universitat de Girona. Una de les meves linies de recerca, si no la més important, és
sobre temes de salut mental, salut, i sensellarisme. A més, he fet algun treball de
recerca, i alguna petita investigacié precisament sobre violéncia i sensellarisme a

Girona.
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Aquest estudi concretament és un estudi quantitatiu on varem voler estudiar, el fet que
moltes vegades es dubta que sigui una violéncia de génere la que pateixen les dones al
carrer. O sigui, en quines situacions és violéncia, i quan ho podem considerar violéncia
de génere. Llavors varem veure que el fet que I'agressor fos un home, era un element
que determinava molt la violéncia. Al final el principal factor predictor de la violéncia era
el fet de ser dona, i que I'home sigues Il'agressor. Aixd0 que varem veure amb l'estudi
quantitatiu, ens ajuda a corroborar moltes vegades el que ja sabem i que és molt evident,
perd que al final ho corroborem amb dades.

Els homes sense llar també pateixen violéncia, perd pateixen una violéncia diferent que
la que pateixen les dones. Llavors les dones pateixen una violéncia exercida per homes
majoritariament, que moltes vegades son exparelles o parelles, o parelles de carrer. En
aquest estudi es veu com, a Girona, amb una mostra de dones bastant gran, el 100%
de les dones que es trobaven en situacié de sense llar van patir violéncia I'ultim any.
Des de violéncia fisica, psicologica, sexual, patrimonial, etc. També varem observar que
prop del 60% van patir violéencia sexual, per tant, veiem que estem parlant d’'una
violéncia molt estructurada, on insisteixo, en els principals factors de risc tenen a veure
amb el fet de ser dona, i amb el fet que I'agressor sigui un home. En canvi, els homes
pateixen més violéncia dels parells, és a dir, pateixen menys violéncia quan parlem de

percentatges, pero a la vegada és un tipus de violencia diferent.

Una cosa curiosa que podries explorar, i que crec que €s molt curiosa i s'explora molt
poc, és que en l'estudi varem veure que un 6% de les dones havien tingut “por o
incomoditat” davant dels professionals dels serveis [...]. Llavors aix0 és una cosa molt
interessant, perqué al final els serveis revictimitzen moltes vegades un grup de
persones.

Un punt interessant aqui és que, qualsevol persona necessita el certificat de penats per
treballar amb menors, en canvi, amb dones no passa. En altres paisos, com el Regne
Unit, si tu vas a treballar amb dones victimes de violéncia de génere, has de poder
certificar que no has exercit la violéncia, per exemple, no pots treballar amb un alberg
de dones si no ho certifiques. | aixd crec que és molt interessant perqué és un buit que

encara s’hauria de canviar.
- Fins aquest punt hem parlat de la violéncia que pateixen un cop estan al carrer, pero

també m'interessa com és la violencia que pateixen abans, és a dir, de quina forma

pot afectar en que acabin al carrer?
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En aquest tema et recomano contactar amb Sonia Panadero, ja que en els seus estudis
fa aquesta correlacio, i no només correlacio, perqué la correlacié és la concurréncia de
dos fets a la vegada, si no que parla d’un factor explicatiu, o un factor de risc de quedar-
se al carrer.

[...]

El sensellarisme és de mal definir, la definici6 ETHOS contempla a les dones que estan
institucions especifiques per a dones que han patit violéncia, per tant, inclus es
considera com una tipologia en si mateixa. Probablement, aquestes dones, que son en
aquests serveis, no hi serien si poguessin tenir possibilitats d'estar al seu propi habitatge,
cosa que no poden fer, moltes vegades perqué questions relacionades precisament amb

el génere.

- Dintre de les categories ETHOS, les dones acostumen a ocupar les dues ultimes
categories (habitatge insegur, habitatge inadequat). En canvi, les dues primeres
(sense sostre, sense habitatge) normalment estan més protagonitzades per homes.
Per que creus que passa aixo?

Aix0 passa basicament per dues coses. Basicament, les dones, per les seves
caracteristiques socials i de génere sén meés habils en les relacions interpersonals, i per
procurar estar en un entorn protector al seu voltant, és a dir, de col-laboracio, i tenen
més capacitat per no acabar dormint al carrer literalment. Per altra banda, les dones
com que pateixen tanta violencia al carrer, aixd fa que activin totes aquestes xarxes que
tenen per no quedar s'hi.

[...]

A més, elles també tenen associades aquestes professions, o tasques, relacionades

amb la cura, que facilitant que es produeixin aquestes situacions. Doncs una dona acaba

cuidant un avi o una avia, i acaba vivint amb ella. Un home no té aquestes possibilitats,
per aquests patrons de génere tradicionals. [...]

Si et fixes, si agafem les dades totals de Girona de I'ultim recompte que varem fer,

seguint totes les categories ETHOS, hi ha més dones que homes. Aix0d ens mostra que

les dones pateixen més el sensellarisme, perd amb categories “no tan extremes” com la
de dormir literalment al carrer. Moltes vegades s'atribueix que el sensellarisme és un
fenomen masculi, perd no és cert, les dones estan en situacié de més vulnerabilitat
social, el que passa és que son altres formes de sensellarisme molt més ocultes. Aixo
és molt interessant, perqué també s'ha fet aquesta atribucié com si fos una questié molt
masculinitzada, i no és aixi. Si tu preguntes a l'imaginari col-lectiu que és una persona

sense llar, sera un home al qual probablement se li atribuiran una série de coses
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negatives.

Per qué creus que els homes no busquen les mateixes estratégies de supervivéncia?
Es a dir, perqueé ells solen anar directament als serveis d’atencié i, en canvi, no busquen
aquestes estratégies?

Es molt complex aixd que parlem, ja que si ens preguntem perqué els serveis estan tan
masculinitzats, segurament la resposta seria: “perqué responen a unes necessitats
historicament masculinitzades”, i d’alguna forma també tindria a veure amb aquests
mandats de génere que parlavem. Tot esta relacionat. [...]

Jo no soc un especialista en génere, he treballat moltes coses de génere, perd no ho
soc, perqué és un tema de filosoficament molt complex, perd si que puc dir que els
homes com que tenen aquests mandats relacionats amb treballar, portar els diners, ser
independents, etc., tot aixd, quan no compleixen, apareix la idea que han fracassat amb
base el seu mandat de génere, i com han fracassat, diguem-ne que és més dificil,
segons aquests mandats, demanar ajuda. Llavors 'home busca aquesta independéncia
per ser coherent amb aquest mandat de génere amb termes androcéntrics, patriarcals,
etc. En canvi, la dona té altres mandats, per exemple la cura, la cuidadora, ser la bona
filla, la bona mare, etc., llavors si compleixen amb aquests mandats, és més facil que ho
pugui fer buscant aquestes xarxes. Aixd no vol dir que no pateixi, perqué poder rebra
més pressio, per exemple psicologica.

Podem parlar d’aquestes questions. Per exemple, les dones se suiciden més en situacio
de sense llar que els homes, quan en poblacié general esta al revés. Per tant, tenim
unes dones amb una situacié en I'ambit de de salut mental, horrible, i aixd té a veure

amb tot el que estan patint.

[..]

8.3.  Annex 3: Transcripci6 entrevista Albert Sales

Albert Sales, politdleg i socidleg, actualment treballa com a investigador superior en
Institut d'Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona i aporta una visio teorica i
completa sobre el fenomen. Es professor associat en el departament de Ciéncies
Politiques i Socials de la Universitat Pompeu Fabra (UPF) des de 2004, i també ha sigut
professor associat al departament de Dret Public a la Universitat de Girona (UdG). Ha
sigut membre del Grup d’Investigacié de Criminologia i Sistema Penal de 'UPF i ha

realitzat investigacions sobre processos d’exclusié social a Barcelona, pobresa i
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condicions laborals. També ha escrit sobre les condicions de vida de les persones sense

llar i dels interns penitenciaris.

- Enprimerlloc, m’interessa una mica que m’expliquis de quina forma et relaciones
amb el tema del qual parlarem?

Jo vaig comengar a treballar fent recerca sobre sensellarisme cap al 2011, realitzant la
coordinacio del segon recompte de persones que estaven en situacié de carrer que es
feia a la ciutat de Barcelona, i venia de fer recerca sobre exclusio social en un nivell més
geneéric. El que he anat fent sén treballs quantitatius i qualitatius sobre sensellarisme i
exclusié social. A més, per a la meva tesi doctoral he fet alguna cosa sobre presons i
recerca penitenciaria. En general, tota la produccio de recerca la he fet al voltant de
I'exclusié social.
L'any 2015, és quan podria dir que introdueixo la perspectiva de génere en I'analisi del
sensellarisme, ja que és quan fem una recerca que va vinculada a un informe de
diagnosi del sensellarisme a Barcelona, que es fa cada dos anys, i ens van encarregar
fer una recerca qualitativa connectada a la part quantitativa. El que varem poder veure,
és que d'acord amb la bibliografia i el que nosaltres ens hem anat trobant en les
entrevistes i I'observacié etnografica, és que estem parlant practicament de fenomens
diferents quan parlem de sensellarisme femeni o masculi. A partir d'aqui un he anat fent

coses relacionades amb recerca aplicada i amb disseny i analisi de politiques publiques.

- He pogut veure, que mentre realitzaves la teva tesi doctoral vares estar al grup
d’investigacio de criminologia i sistema penal de la Universitat Pompeu Fabra
(UPF). M’interessa d’alguna manera quina relacié tens amb la criminologia, i com

ho relaciones amb el sensellarisme?
Si, el meu doctorat és en criminologia, i el que treballava des de la part més tedrica o
académica era la criminalitzacié de la pobresa, concretament sobre les afectacions de
vida i les condicions discriminatories dels estrangers a la presé. També quan he treballat
temes de l'espai public, ho he fet des de I'dptica de la criminalitzacio de la pobresa o de

les expressions de pobresa que es donen a l'espai public.

- Endinsant-nos una mica més amb el tema, quin tipus d'exclusié residencial
pateixen les dones en general i quines diferencies hi ha amb els homes?

Quan parlem de sensellarisme la imatge que ens ve al cap és la d’'una persona sense

sostre, és a dir, la persona que esta en situacié de carrer. Amb aquesta situacio tenim

un nombre de persones que va creixent arreu d’Europa, i és un fenomen que en les
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grans metropolis cada cop és més evident. En el cas de Barcelona, que és on hi ha
dades com més ben monitoritzades de I'Estat espanyol, tenim que el 2008 hi havia unes
600 persones aproximadament dormint al carrer, i avui en dia hi ha unes 1200, per tant,
el creixement és evident. Alhora va creixent el sistema assistencial, el 2008 hi havia
unes 1100 places d'acollida en centres i projectes diversos, i actualment estem al voltant
de les 3.000, en conseqliéncia, no és un tema de falta de recursos per atendre, sin6
d'una caiguda en situacio d'exclusio residencial cada cop meés important i de cada cop
més gent.

Quan mirem que passa al carrer, veiem que de tota la gent que dorm al carrer, només
un 10% son dones. Llavors podriem formular diverses hipotesis sobre per qué només
un 10% son dones, és a dir, podriem pensar que les dones estan més ben protegides i,
per tant, costa més que acabin al carrer, la qual cosa no tindria gaire sentit tenint en
compte que parlem des de fa molts anys de feminitzacié de la pobresa i d'una major
vulnerabilitat cap a la pobresa de les dones. Per tant, si hi ha una feminitzacié de la
pobresa, perque la pobresa extrema ens sembla que només afecta a homes.

Quan parlem de situacions d'exclusié severa de carrer, estem parlant de la mateixa
proporci6 de dones que ens trobariem al sistema penitenciari, inclis al sistema
penitenciari estan per sota del 10%, per tant, sén fenomens molt masculinitzats.

Durant molt de temps ens preguntavem per qué hi havia menys dones sense sostre, i
potser la pregunta era equivocada, i el que ens hem de preguntar és, on son les dones
sense sostre. A partir d’'aqui, el que anem veient és que elles estan en situacions de
sensellarisme ocult i per aixd no acaben al carrer, perd no vol dir que tinguin llar, siné
que aixo vol dir que les dones que es queden sense llar transiten per altres situacions
d'infrahabitatge, d'habitatge insegur o habitatge inadequat, que no s'expressen al carrer,
perd que existeixen i que poden ser tan greus o tan complexes com les dels homes.
Entre estar dormint en un banc a un parc, o esta dormint al sofa d’'una persona que no
coneixes gaire i que potser abusa sexualment de tu, no podriem establir una jerarquia
de vulnerabilitats. Es fotut dormir a un banc, perd també és fotut estar suportant depén
quines relacions de poder i que depén quins abusos. El que veiem és que el
sensellarisme femeni és diferent en la mesura en queé les dones intenten no al passar
pel carrer, perd a costa d'estar en altres situacions de sensellarisme que també sén molt
greus.

En algun treball qualitatiu sortien afirmacions tan dures com: “jo prefereixo estar en
aquest lloc i que em violi una sola persona, a estar al carrer qui em violin cinc”.

Aqui, observem una questié de percepcié de la inseguretat. Tothom que esta al carrer

et parla de la por que suposa estar al carrer. Els homes tenen por a les agressions,
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tenen por que els robin, perd les dones a totes aquestes pors, han d'afegir la por a
'agressid sexual.

D’alguna forma, el que ens acabem trobant s6n dos fenomens que discorren en paral-lel,
que tenen unes causes o arrels similars, no les mateixes (la falta d'ingressos, ja sigui
per transferéncies publiques, o procedents de treball, les dificultats del mercat de
I'nabitatge, les vulnerabilitats i fragilitats associades al procés migratori), i aquest coctel
de causes afecta homes i dones, pero les dones analitzen les seves estratégies de
supervivéncia cap a situacions que no suposin estar al carrer, i en canvi, els homes

tenen més facilitat perqué se senten insegurs, pero no tant.

[..]

- En el treball utilitzo la categoritzaci6 ETHOS per parlar de sensellarisme, i
segons aquesta, molts estudis apunten que les dues ultimes categories son
ocupades majoritariament per dones, mentre les dues primeres sén molt
masculinitzades. Qué en penses?

Si, és aixi. [...] Respecte aix0, veiem que els refugis nocturns tampoc un lloc per a dones,
és a dir, les dones se senten tremendament incomodes en refugis nocturns i també en
centres residencials col-lectius. Per una senzilla rad, i és que reflecteix el que passa al
carrer. Si ens preocupem del que passa al carrer, com a societat, les administracions
publiques de serveis socials busquen allotjar aquesta gent que es troba en aquesta
situacio, i que com hem dit que majoritariament sén homes, al final acabem fent
equipaments per homes on reservem unes quantes places per a les dones. Imagina't,
amb el pes que té la violéncia masclista en la trajectoria d'aquestes dones, posar-les en
un equipament on hi ha 80 homes i 15 dones, i on, per molt que les habitacions, dutxes
i lavabos les separin, s'han de trobar homes amb molts els espais comuns. Les dones
intenten també evitar aquest aquest tipus de centres, de manera que també sén minoria
[...]. D'alguna manera la vulnerabilitat residencial afecta més a les dones, pero aquestes
eviten la situacio de sensellarisme i els dispositius per persones sense llar a causa

d'aquestes inseguretats que els hi generen estar envoltades d'homes.

- Tot aix6 que hem anat veient, es pot relacionar directament amb
els rols de génere que existeixen a la resta de la societat, i que possiblement es
reflecteix, també, en aquest ambit?

[...] Podem parlar de la construccié de la masculinitat, que és una cosa amb la qual he
pogut viure i conéixer d’aprop en el treball de camp al carrer, i em sembla molt

interessant.
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L'ambient del carrer és molt dur, i la gent tendeix a expressar una masculinitat molt
classica, de la llei del més fort. Hi ha una manera de funcionar entre homes que tendeix
a l'expressio constant de la masculinitat tradicional. Molts tenen un discurs, i uns relats
de resisténcia, d'estar al carrer no esta tan malament, d’aqui la vida és interessant, etc.
La forga fisica, la resisténcia, de proteccioé de l'agressivitat, clar, el carrer és un entorn
violent. En aquest context, I'encaix entre homes i dones és complicat. En general, el que
veiem és que les dones que estan en situacid de carrer busquen la proteccioé d'algun
home o d'algun grup d'homes, i aquesta proteccidé no acostuma a ser gratis, llavors
s'estableixen unes relacions de poder complicades.

Clar, les tensions que es van generant a partir d'aixo, d'aquesta masculinitat violenta i
agressiva, es desmunten en el moment que una persona té el suport adequat, i té una
mica d’estabilitat residencial. EI que hem comprovat és que hi ha molta gent que la
caiguda psicologica i el moment de desmoronar-se, sobretot en el cas dels homes, és

en el moment que ja tenen estabilitat. [...]

En el cas de les dones, esta tot tenyit de diferents rols tradicionals, que el que fan és:
per una banda, que tinguin una tendéncia a buscar proteccié, i amb aixd s’acaben
involucrant en relacions complicades; i per altra banda, també hi ha una questié de
frustracio pel fet d'haver fallat a tots els estereotips de génere socialment acceptats. Una
dona sense llar és una dona que ha fracassat igual que els homes que es troben en la
mateixa situacio. Ha fracassat en l'autonomia personal, en aconseguir uns ingressos
estables, una insercio dintre del mercat laboral, perd a més, se suma que també sén un
fracas en els rols tradicionals de dona, de mare de familia, de poder mantenir una llar,
un espai fisic on la familia pugui estar. Per exemple, moltes d'elles s6n o han estat mares
i han perdut la custodia. Aixd és un trauma que els homes no viuen de la mateixa
manera. Molts homes sense llar, sense sostre, sén pares, perd el psicolégicament és
molt diferent, i la pressio social no és la mateixa.

Al final, la conclusié és que les vivéncies son tan diferents, que estem parlant de

fendmens practicament diferents.

- Per que una dona si que té unes habilitats socials, i unes estratégies de
supervivencia, en canvi, un home s'acomoda més facilment?

Més que habilitats, jo parlaria dels rols tradicionalment masculins i femenins, que fan

més facil o més dificil la convivencia. Intentaré il-lustrar-t'ho amb un cas real: “En una

entrevista, un senyor en deia que ell havia perdut la seva casa i havia anat a viure a

casa d’una neboda, i mentre estava alla li passava uns diners que provenien del subsidi
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d’atur que tenia. Quan se li va acabar aquests diners va decidir marxar i va acabar al
carrer perqué deia que ell no podia estar a casa de la seva neboda sense donar-li
diners”. El procés paral-lel d’'una dona hauria estat acceptar que no té diners, pero es
podria haver encarregat d’anar a buscar als infants a I'escola, netejar, cuinar, etc.

No és un tema de capacitats, perqué els homes també tenen bracos, és un tema de
construccié de rols de génere. Aquest senyor tenia una construccid de la seva
masculinitat amb idees conservadores que passaven per ser el que porta “el pa a casa”.
D’alguna forma era capag d'adonar-se de la importancia per la convivencia que suposa
assumir tasques de la vida quotidiana i tasques de la llar. Aqui hi ha una construccio de
la masculinitat o la feminitat que ajuda o no ajuda a la convivencia.

[...]

A I'hora de sortir de la situacié com deies abans, la pregunta que em faig és: sortir de
quina situacio, del sensellarisme o d’estar al carrer? Al final tots tenen els mateixos
problemes a I'hora de sortir d’aquesta situacio, i és que, hi ha com una espécie de sostre
que és molt dificil de superar. El que s'esperaria d'un sistema d'atencié a persones sense
llar és que acompanyés a les persones per aconseguir una estabilitat emocional,
psicologica i personal, una estabilitat en I'habitatge, i una estabilitat d'ingressos. El que
passa €s que els serveis socials se'n surten amb la part emocional i psicologica, perod
amb els problemes d’habitatge és molt més complicat. Llavors els topalls que hi ha s6n
els mateixos pels homes i per les dones, la qliestié aqui és: que fan les dones per no
haver d'estar al carrer?, perd aixd no vol dir que se'n surtin, aixd vol dir que van subsistint
amb altres situacions que també sdn durissimes.

[...]

Aix0 ens porta al que déiem abans de la violéncia masclista. No tenim estudis
quantitatius contundents a territori espanyol pero si a altres punts d’Europa. El que ens
ensenyen és que les histories de vida de les dones sense llar estan marcades per la
violéncia masclista com a factor desencadenant del sensellarisme, perque clar, marxar
de casa sense res és molt complicat, llavors ens trobem que hi ha dones que aguanten
la violéncia perqué no tenen alternativa habitacional.

Molts sistemes europeus consideren que una dona victima de violéncia, a casa seva
mentre no té una alternativa residencial, és una dona sense llar, i se I'ha d’atendre i
donar una alternativa el més rapid possible.

Si no tens xarxa familiar, en el cas de dones emigrants, per exemple, a causa del procés
migratori trenquen amb relacions familiars i les amistats que fan acostumen a ser pobres
o estan lligades a relacions familiars amb la parella que volen trencar. Es troben soles i

atrapades en situacions molt complexes que poden desencadenar en sensellarisme, en
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la mesura en qué el deteriorament psicoldgic per aguantar mesos o anys aquesta
situacio, provoca que quan la dona marxa no tingui recursos per subsistir, o per prendre
decisions apropiades a I'hora de resistir al carrer. A més, la situacié de sensellarisme i
pobresa col-loca a les dones en una situacié de major vulnerabilitat respecte violéncia
masclista i abusos, és a dir, una dona que li ha anat molt malament, acaba sense casa
i un home li ofereix casa. En aquesta llar es pot trobar sota la proteccié d'una persona a
canvi de relacions sexuals, i és possible que es donin episodis de violéncia que
desembocaran en una espiral del qual és dificil sortir.

Per tant, ens adonem que la proporcié de dones que han patit violéncia masclista i que
estan a dispositius per persones sense llar o que acaben al carrer és altissima, i €és més,

probablement, en totes les seves biografies la violéncia masclista esta molt present.

- Quan parlem de violencia, m’interessa més concretament, quina diferencia hi ha
entre la violencia que pateixen els homes i les dones, un cop estan al carrer.

Els homes tenen molta por a la violencia fisica de les agressions derivades de

I'aporofobia, que els robin el poc que tenen mentre dormen, i de les agressions gratuites.

[...] En canvi, les dones tenen por sobretot a les violacions i a les agressions sexuals.

[..]

8.4.  Annex 4: Transcripcio entrevista Laura Codina

Laura Codina és educadora social i treballa al centre d’atencié i acollida per a persones
sense llar “La Sopa” de Girona. Treballa des de la intervencié directe de carrer amb

persones sense llar.

- Enprimer lloc, m’interessa que m’expliquis a que et dediques i de quina forma et
relaciones amb el tema del treball?
Doncs bé, jo treballo al centre d’atencid i acollida per a persones sense llar “La Sopa”

d’aqui Girona i conjuntament amb el meu equip intervenim al carrer.

- Com ja saps, el meu treball es tracta d’una recerca bibliografica on li sumo la
visié de diversos professionals del sector. En concret m’interessa la teva visio
com a dona que tracta directament amb altres dones que es troben en aquestes
situacions. Anteriorment, vaig tenir I'ocasié d’entrevistar a Carles Fabregas,

director de “La Sopa”, que en el centre no hi havia gaires dones perque alla
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podien continuar patint violéncia. M’interessa com veus aquesta situacio i que
d’alguna forma institucionalment se continui permetent aquesta situacio?
Jo crec que no podem oblidar-nos que una persona que esta vivint al carrer i
concretament, una dona que viu al carrer, o que esta en situacié de carrer, pateix
violéncies en tots els ambits. Com has pogut veure que hi ha molts estudis que diuen
que el sensellarisme femeni és molt diferent del sensellarisme masculi. No és ni millor,
ni pitjor, pero al final és diferent. Aquest punt de diferéncia necessita una mirada, d'unes
estratégies i fins i tot d’'una atencié diferent, perqué tenen unes necessitats i unes
mancances totalment diferents de les dels homes.
Quan elles arriben els serveis d'atencié a les persones sense llar es troben que son
serveis molt masculinitzats, pensats per aquests homes, i evidentment, doncs La Sopa,
en aquest cas on treballo jo, encara es nota més, és a dir, no hi ha ni un 10% de places,
de les 66 que hi ha, destinades a noies o dones. [...]
Moltes vegades s'ha plantejat, o ultimament estem plantejant que hem de fer per canviar
aquesta situacid. Nosaltres treballem sempre amb el que anomenem “un model
d'escala”. El meu equip concretament treballem al carrer i seriem com a sota del primer

esglad d’aquesta escala.

El primer esglad seria centre de dia, on hi ha serveis basics i una habitacié amb 16 llits,
i dues companyes atenen aquestes primeres acollides. En

aquesta primera acollida es valora si podem iniciar un pla de treball, si compleixes
aquests requisits i tens aquesta exigéncia cap a millorar. Si és aixi, pugen un esglaé cap
al centre d'insercio, que seria la segona planta, on hi ha totes petites habitacions, i on
també hi ha dos companys que fan un seguiment d’aquests processos que acostumen
a ser una mica més llargs, d’entre 3 a 6 mesos tot i que a vegades s'allarguen més a
causa de processos administratius que son feixucs i pesats, i on jo ja hi comengo a notar
algun tipus de violéncia per questions de sexe, edat, étnia, etc.

Les dones també tenen un espai de centre d’insercié que comparteixen amb el que
anomenem els “avis”, que sén persones que per la seva situacié de salut fisica i mental,
tot i que molts no tenen I'edat per anar a residéncies geriatriques, el seu cami es dirigeix
més cap a buscar un lloc més residencial, ja que sén més dependents. Tot i tenir aquest

espai diferenciat, les dones mengen i comparteixen altres espais comuns amb homes.

Finalment, tindriem un ultim esgladé que serien els pisos d’insercié que pretén trencar

amb aquest model d’escala i comencar per la llar. En aquests pisos també hi ha dones,
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i tot i que s’ha parlat algun cop de fer un pis per dones, perd de moment s6n mixtes.

- Una cosa que em va sorprendre i que m’agradaria comentar seria el fet que en
el centre existeix un espai de baixa exigéncia on només hi poden haver homes,
i d’alguna manera veiem com a les dones se’ls esta exigint més. Com veus o
consideres aquesta situacio?
Si, ho sigui al final aquest espai de centre de dia és suposadament de baixa exigéncia,
perqué doncs pots accedir en els horaris d'esmorzar i dutxa al mati, tornes a entrar en
el centre per dinar, per sopar i anar a dormir. Llavors durant el dia si que pots estar fent
i desfent, fins i tot pots estar consumint, i si no arribes alterant tota la comunitat que hi
pugui haver alla, pots venir consumit i podras dormir alla, és a dir, si no enteres la
convivéncia pots entrar.
Aqui esta la desengatja més important, i pel qual et comentava que ho estem com
batallant bastant. Literalment, no s'esta donant atenci6 de baixa exigéncia, de reducci6
de danys a les dones, és aixi, almenys en el nostre recurs no ho estem fent. No hi ha un
recurs per dones per a fer plants més curts, menys exigents per a perfils més complicats
i cronificats. A vegades, les dones que entren amb aquest perfil se n'han d'anar a viure
a dalt, a I'espai que et comentava. Escenificat ja veiem un reflex del qué comentaven,
els homes tenen una porta d’entrada més directa, mentre que elles han de fer un esforg
extra i han de pujar tots aquests esglaons. Ens trobem amb dones en situacio de carrer
que no necessiten fer un pla de treball superelaborat on es marquin uns objectius,
perqué probablement tindran altres problemes i necessitats basiques que hauran de

solucionar abans i, per tant, no el podran complir.

Jo entenc que la trajectoria de les dones per arribar al carrer és molt diferent que la dels
homes, elles suporten aquestes vies de sensellarisme més pacifistes que van des de
situacions com: “avui em puc pagar una habitaci6é, dema no ho sé; o, estic a casa d'uns
familiars o uns amics d'uns coneguts, marxo tot el dia al carrer, perd em deixen dormir
alla; o tinc una relacié supertoxica plena de violéncia, on rebo assetjament fisic, psiquic,
sexual, perd aixd em crea aquesta seguretat o falsa seguretat; etc.”

Totes aquestes vies o trajectories que no es podrien considerar de sense sostre, perd
si de sense llar, que serien situacions del 2 o 3 (habitatge insegur, habitatge inadequat,
categories ETHOS), moltes vegades els homes aixd no s’ho plantegen i van directament
al carrer. Les dones faran tot el possible i aguantara el que sigui necessari i al final pot

ser que acabi sent fins i tot pitjor perqué durant tot aquest procés elles van carregant
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aquesta motxilla de fracassos, de violéncies i de situacions traumatiques que després

per desfer-se’n de tot aixd també és molt dificil.

Llavors nosaltres a la sopa, quan ens trobem amb alguna dona en aquesta situacié mes
complicada i decidim pujar-la, si incompleix el protocol i ens veiem obligats a expulsar-
la, llavors I'nica cosa que li queda és el servei d’atencié que li pugui donar des del
carrer. Cal aclarir, que quan parlem de baixa exigéncia si que hi diferencien en la
pernocta, per tot el que deiem, perd per menjar, dutxar-se i fer Us del servei de bugaderia
€s més o menys igual tant per homes, com per dones.

[...]

Aqui ens trobem en un punt on ens preguntem, que des de la institucio invisibilitzem el
col-lectiu de les dones des de tots els sentits. Comencgant per les enquestes que se
centren en la gent visible que esta al carrer, on es veu que la majoria s6n homes, per
tant, fins i tot els censos invisibilitzen aquesta situacié. Ens trobem amb centres fets per

a homes, centrats en com atendre a ells i les seves necessitats.

[..]

- Amb tot aixo, entenc que La Sopa, d’alguna forma assumeix la responsabilitat
de reinserir i reeducar a les persones que fan us dels seus serveis a través dels
plans de treball. Com hem dit, el centre decideix no posar-hi dones perqué es
considera un espai de vulnerabilitat on poden patir violéncia. No creus que la
soluci6 hauria d’anar encaminada a reeducar aquests possibles agressors?

Clar, evitem que les dones estiguin aqui perqué seran patidores de més violéncia, pero
la solucidé no pot ser, per tant, me’n desentenc. Com a servei d’atendre el sensellarisme
a Girona, nosaltres hem de ser I'altaveu d’aquestes dones i fer-les visibles, i cal que ens

plantem per demanar que necessitem un servei que les atengui. [...]

Malauradament, encara arriben casos de violéncia de génere que serveis d’emergéncia
no saben on posar i truquen a La Sopa. Antigament, i et parlo potser de 15 anys enrere,
“La Sopa” era un recurs per atendre aquestes situacions. Si que és veritat que aixo s'ha
anat deixant clar que aqui no és el lloc, pero és veritat que alguna vegada encara rebem
trucades.

[...]

Llavors també comentar-te que, dones que arriben a situacié de carrer, sempre hi
arriben amb pitjors condicions de salut en general i salut mental que els homes. Han

patit milions d’abusos i violéncies, i porten una motxilla de traumes molt complicats, i
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arriben amb una situacié econdomica molt precaria, i a més son superjutjades socialment
parlant, i en sortir-se’n d’aqui és molt complicat.

Per tant, relacionat amb el que déiem abans, probablement son el perfil més vulnerable
de carrer i és el que no atenem.

Evidentment, hem de ser conscients que fem tot el que podem i més, i La Sopa compta
amb un equip de professionals, perd també és veritat que els recursos que tenim son
limitats.

[...]

Per mi no pots dir dona sense llar sense dir patidora de multiples violéncies a nivell de
I'ambit de la parella, a nivell social comunitari, etc. | aqui, podriem filar prim, a nivell de
justicia, a nivell sanitari, a nivell policial, com mirem a una dona sense llar. Per exemple,
m’he trobat situacié on he acompanyat a dones a avortar, i el metge em parlava a mi. O
un altre cas, on vaig acompanyar una dona amb un procés oncologic, i la dona no venia
neta perqué per la seva situacié no s’havia pogut dutxar, i la metgessa la va tractar amb

un punt molt pejoratiu i d’alguna forma violent.

- No sé si coneixes la trajectoria vital d’alguna dona que estigui marcada per la
violéncia de genere i que em puguis explicar.

Mira no fa massa vaig escriure un capitol d’un llibre coordinat per Fran Calvo, on parlo
de la trajectoria d’'una dona que és mare a la qual li varen retirar els fills i que tenia una
familia desestructurada des de I'inici. ElI marit entra a preso el que provoca que ella
comenci a anar malament econdmicament, i acaba en situacio de carrer. Intento explicar
com el perfil d’aquest cas no és idoni per a La Sopa, com provem que funcioni amb el
projecte de pisos i tampoc funciona perqué s’acaba convertint un espai inaccessible per
a nosaltres i un espai de consum per a ella, i aixd ens allunya. Llavors parlo de com jo
com a professional he de veure com torna al punt de partida, i com en Il'actualitat esta
vivint suportant conviure amb una persona que l'agredeix de totes les maneres per no

estar al carrer. En resum, parlo de quins soén els reptes per atendre aquests perfils.

[..]

8.5.  Annex 5: Transcripcio entrevista Sonia Panadero

Sonia Panadero és psicologa i professora a la facultat de psicologia de la Universidad

Compltense de Madrid (UCM). Es investigadora i ha realitzat multiples treballs on tracta
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el sensellarisme. La transcripcio s’ha dut a terme amb castella, ja que és I'idioma original

amb el qual es va dur a terme.

- Para empezar, me interesa conocerte un poco mas. ;A qué te dedicas y cuél es

tu trayectoria como investigadora?
Mi nombre es Sonia Panadero, soy psicologa, y soy profesora en la facultad de
psicologia de la Universidad Complutense de Madrid. Mi trayectoria como investigadora
tiene que ver, no exclusivamente, pero si de una forma importante con el tema del
sinhogarismo, y en los ultimos afos sobre todo con el tema, de forma mas especifica,

de mujeres en situacion sin hogar.

- Creo que seria interesante si me pudieras hablar, de una forma mas concreta,

un poco sobre las investigaciones que has hecho en este ambito.
Podemos hablar de lo que nosotros hemos tratado que son: factores de salud mental,
factores psicosociales, variables psicoldgicas, un poco desde distintos puntos de vista.
Al principio, la verdad que empezamos intentando aproximarnos al fenémeno de una
forma mas general, y luego ya hemos ido concretando. Ese primer trabajo intentabamos
identificar diferencias entre: poblacion que se encontraba en situacion de sin hogar,

poblacion en riesgo de llegar a esta situacion, y poblacion general.

A partir de ahi, identificamos un tema que nos ha interesado mucho que son los sucesos
vitales estresantes, donde encontrabamos muchas diferencias entre poblacién sin hogar
y poblacion en general, pero con esas otras poblaciones que se encuentran en
situaciones de vulnerabilidad o de riesgo, que en nuestro caso eran personas que
utilizaban recursos como comedores o recursos similares, pero su situaciéon de
alojamiento no respondia a una definicion clasica de situacién sin hogar. Es verdad que
tanto en salud fisica, salud mental, sucesos vitales estresantes, pues aparecian muchos
mas indicadores de deterioro y de dificultades en la poblacion sin hogar que en las otras
dos situaciones.

En este punto nos fuimos planteando como preguntas mas concretas. Nos habiamos
centrado mucho en este primer trabajo, con que la muestra fuese representativa y esto
tenia la ventaja de que nos permitia pensar que nuestra muestra era representativa del
colectivo general, pero tenia el problema de que no nos permitia, por ejemplo, llegar a
conclusiones sobre la situacion de las mujeres. Teniamos la sensacion, cuando

estabamos haciendo ese trabajo que hipétesis inicial y podia tener diferencias marcadas
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respecto a la de los varones, y que ellas podian encontrarse en una situacion de mayor

vulnerabilidad, mayor deterioro.

Entonces el siguiente proyecto en el que nos embarcamos fue uno especifico en
mujeres a las que hicimos un seguimiento a lo largo de tres afios. Fueron 136 mujeres
con las que intentabamos contactar cada seis meses y seguirlas para ver cual era su
evolucién, no solo en su situacién de alojamiento, sino también en su situacion en los
aspectos mas variados.

Luego ahi detectamos que una de las cuestiones, y bueno, teniendo casi todos en el
equipo, no todos, pero somos psicologos, aunque con distintas especializaciones, unos
psicologos sociales, otros psicologos con una orientacion mas clinica o sanitaria, pues
pensamos que seria una buena idea dar como un paso mas. Habiamos detectado que,
entre otras muchas cosas, las mujeres presentaban muchas dificultades de salud
mental, sobre todo lo que tiene que ver con sintomatologia emocional y teniamos la
sensaciéon de que es quiza aquello que al menos en nuestro contexto mas cercano, aqui
en Madrid, quizas era lo que se abordaba menos. Los programas y los recursos se
abordan aquellos temas que son mas visibles, quiza que generan mas dificultades en la
convivencia y que en algunos casos son mas masculinos, o sea que son mas habituales
los hombres. Es decir, por ejemplo, temas de consumo, trastornos mentales graves y
cronicos, pero, sin embargo, los trastornos emocionales, digamos que como generan
muy poca disfuncion en los propios recursos, en la convivencia, pues eran muy
escasamente abordados, a pesar de que nos encontrabamos que eran muy habituales

en estas mujeres.

Entonces generamos otro proyecto, que también fue financiado por el ministerio, e
hicimos una propuesta de intervencion grupal para mujeres, entendiendo que quiza la
modalidad grupal permitia varias cosas, como que permitia la interaccion entre las
propias mujeres. Ellas estan normalmente en espacios muy masculinizados, y a veces
eso podia también generar dificultades en la dinamica de interaccion entre las mujeres.
Entonces queriamos generar espacios propios, especificos para mujeres que intentaban
abordar una realidad que nosotros pensabamos que era una dificultad en su caso.

Y bueno, queriamos hacer la propuesta y evaluarla para ver si de verdad tenia sentido
como la percibian las mujeres y si tenia impacto en su salud mental. Y eso fue lo que
hicimos.

Los resultados fueron que la experiencia fue muy positiva, las mujeres, por ejemplo,

percibian que conectaban muy bien con esos grupos y parecia que percibian de forma
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muy util y satisfactoria la posibilidad de interaccionar entre ellas y de tener espacios
propios en los que no estar rodeados de hombres. Y efectivamente, cuando finalizaba
la intervencion, que era una intervencién de 12 semanas, que no estaba dirigida, es
decir, no iba dirigida al tratamiento de trastornos, sino de dificultades de sintomatologia
desde una forma mas transversal, también se producia una mejora en la sintomatologia
de las mujeres y en su bienestar.

Pero lo que nos encontrabamos pues era un poco también lo esperable, es decir, que
cuando lo absolutamente excepcional y extraordinario es el contexto, es decir, ellas
siguen en un albergue o siguen en la calle o sigues con los problemas que puedes tener
en tu dia a dia, es decir, cuando esas necesidades pues no estan cubiertas, pues claro,
por mucho que tu fortalezcas sus recursos psicoldgicos, si la situacién no cambia, pues
con el tiempo veiamos que los efectos se reducian. Consideramos, pues que tendria
mas sentido incorporar este tipo de intervenciones o espacios mientras se acompararan
con cambios en el contexto real de las mujeres, es decir, que mejoraran su situacion de

alojamiento, su situacion econémica, que abordaran distintas cuestiones.

Ahora mismo estamos terminando un proyecto porque nos parecia que habia otra
dificultad de salud mental que estaba muy escasamente abordada, que era el tema del
trauma, que intuiamos por la acumulacion de sucesos vitales estresantes que habiamos
visto a lo largo de los proyectos de investigacion pasados, que podia ser muy
significativa. Entonces este proyecto se centr6 en el trauma, pero también se centr6 en
temas que pensabamos que podian ser también relevantes y los que pensabamos que
estaban menos estudiados, que tenian que ver con el estigma, con el autoestigma, es
decir, el estigma que interiorizan las propias personas en situacién sin hogar y también
la discriminacion que sufren, las experiencias de discriminacion y que pensabamos que
todo ello podia estar muy relacionado también con el tema del trauma. Sobre la
discriminacién se nos ocurrié no tanto hacerlo en relacion con la situacién sin hogar,
sino que pensabamos 0 asumimos una perspectiva mas interesante, interseccional, es
decir, que asumir que el tema género se puede sumar a la situacion sin hogar, se puede
sumar a problemas de consumo de sustancias, de trastornos mentales, y todos esos
factores se suman y multiplican sus efectos para explicar de alguna forma las

experiencias de discriminacion que pueden sufrir estas personas. Y en eso estamos.

- Ao largo de este recorrido, ¢;dénde situas la violencia de género, que habéis

podido ver?
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Bueno, con respecto a la violencia de género, que es lo que hemos visto. En realidad,
la violencia de género es verdad que parece que acompanfa a las mujeres en situaciones
de sin hogar a lo largo un poco de toda su vida. Nosotros, por ejemplo, de forma
especifica, en lo que tiene que ver con esa violencia que se ejerce en el ambito de la
pareja, lo que observabamos era que era muy frecuente, como te digo, en las mujeres
que ya estaban en la situacion sin hogar, tan frecuente como aproximadamente casi un
60%, un poquito menos, de las mujeres que estaban en esta situacion reconocian haber
sido victimas de este tipo de violencia por parte de sus parejas, en algun momento de
sus vidas. Lo que pasa es que, claro, siempre hay una distorsion, digamos, entre lo que
las mujeres perciben y la violencia de la que han sido victimas, es decir, hay mujeres
que no han identificado como violencia algunas experiencias que han podido sufrir.
Entonces, cuando nosotros les preguntamos por, digamos, situaciones concretas, es
decir, si les han pegado, si les han insultado, y teniamos en cuenta todas ellas, cada
una de ellas, si quieres verlo asi, lo que resultaba es que ese porcentaje ya subia por
encima del 75%. Estamos hablando de porcentajes muy altos de violencia de género
exclusivamente en el ambito de la pareja en el caso de estas mujeres. Claro, habia dos
posibilidades que hubiese ocurrido antes de llegar a la situacion sin hogar, y que les
hubiese ocurrido ya en la situacién sin hogar que es una situacién que supone un
aumento de la vulnerabilidad de estas mujeres a sufrir violencias de distinto tipo. Lo que
nos encontramos es que cuando les preguntamos cuando habia ocurrido, o si esto habia
ocurrido antes de la situacion sin hogar, pues aproximadamente el 80% de estas
mujeres lo habian sufrido antes de llegar a ese hogar. Eso no quiere decir que lo

hubieran sufrido también, luego es que lo habian sufrido antes.

Lo que nos encontramos en ese primer estudio es que las mujeres, cuando les
preguntabamos si habian recurrido de forma especifica a algun proyecto para atencion
a victimas de violencia del género, nos decian que no, que no habian sido atendidas,
qgue no habian podido acceder a ellos. Esto es un poco sorprendente porque claro, son
muchas mujeres, y ademas el mensaje en general, y viene siendo asi durante mucho
tiempo, es acude, hay una red de proteccién. Ahi ya nos preguntdbamos por qué las
mujeres no llegan, o sea, ahi solo podemos encubrar, es decir, nosotros con el proyecto
tal y como estaba planteado, porque era longitudinal, pero claro, las mujeres ya habian
sufrido esa violencia, con lo cual no podemos establecer una relacién causal.
Pero es verdad que de una forma mas correlacional, si podemos quiza entender que es
posible que este factor tenga que ver, es decir, que las mujeres sufran este tipo de

violencia y no puedan ser atendidas o no consigan atencién adecuada a este tipo de
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situaciones, pues claramente facilita su situacion, o podria facilitar su llegada a la
situacion de sin hogar.

¢ Claro, qué nos planteamos? Pues que es posible que tenga que ver con el hecho de
que estas mujeres acumulan muchas dificultades y quiza las redes de proteccion, al
menos en ese momento, y yo en mi opinion probablemente sigue siendo asi, estan muy
pensadas para la atencién de victimas de violencia de género que digamos que ese es
su problema, que ese es el unico problema. Lo habitual, o bueno, es relativamente
habitual que las mujeres tengan también otros problemas de que las victimas de género,
sobre todo con la historia que tienen estas mujeres, es decir, que los sucesos vitales
pesantes a las experiencias de violencia, de abandono, han empezado muy temprano,
pues tengan otro tipo de dificultades, otro tipo de problemas que pueden tener que ver
pues desde situaciones claramente de aislamiento, de exclusion social, de dificultades
de salud mental, de consumo de alcohol o de otras sustancias. Y claro, cuando distintas
problematicas que juntan nuestras redes, quiza tienden a tener mas dificultades para
atenderlas. A veces tenemos unos servicios muy poco pensados para la realidad
compleja y completa que tenemos los seres humanos, a veces intentamos simplificar
demasiado y eso hace que hay personas que se queden fuera, sobre todo aquellas

personas que necesitan mas esa atencion porque lo tienen mas dificil.

Luego también entendemos que efectivamente el hecho de que las mujeres luego
lleguen a la situacion sin hogar, y te hablo de nuestros trabajos porque es verdad que
van un poco en la linea de lo que se encuentra quiza no en nuestro contexto, qué bueno,
ahora ya hay mas evidencia, pero también en contexto internacional, si que se plantea
de forma clara el tema de la violencia de género como un factor de riesgo de llegada a
la situacion de sinhogarismo. No solo de llegada a la situacion sin hogar, sino también
de llegar a situaciones de exclusion social. Sin embargo, también la llegada de la
situacion sin hogar también hace mas vulnerables a estas mujeres a mas situaciones
de violencia. La evidencia parece apuntar a que la violencia de género acompana a

estas mujeres a lo largo de toda su vida.

- Y aparte de violencia de género, ;qué ofros tipos de violencia que también
sufren?

Es que piensa que son probablemente de las mujeres que se encuentran en una mayor

situacién de desproteccion. Entonces probablemente todos los tipos de violencia, es

verdad que a unas les hemos prestado mas atencién que otras. A veces con algunas

entidades, por ejemplo, sefialaban otras posibles violencias, como por ejemplo la
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violencia institucional, que es un tema un poco abordado, pero que posiblemente pues
también pueda estar ahi sobre la mesa.

¢ Exclusivamente de mujeres sin hogar? Pues probablemente no, quiero decir
probablemente puede afectar a todo el colectivo, pero si que es verdad que a las

mujeres quizas les puede afectar en cosas forma distinta.

- ¢Por qué las mujeres tienen mas estrategias de supervivencia para salir o para
intentar subsistir en segun qué situaciones, en cambio, en el sinhogarismo
masculino no se habla de esto?, ;por qué ellos no tienden a intentar situarse en
las categorias ETHOS 2 o 3, tal como lo hacen ellas, y se “acomodan” en
categorias mas complicadas?

Yo te diria que hay varias cosas en lo que tu has comentado y seguro que algunas se
me van a olvidar, pero algunas son relevantes. Yo te diria que la categoria ethos, y eso
lo plantean de forma especifica en alguin momento, no se dice cuales son mejores, no
es una orden, te lo quiero decir por qué no es que las mujeres estén en mejores
situaciones, estan en situaciones mucho menos visibilizadas, mucho mas invisibles,
porque eso se percibe como una proteccion. Claro, para ellas. Es decir, ellas saben que
las situaciones sin hogar extremas son una situacion claramente de riesgo para ellas y
eso hay datos en otros contextos, por ejemplo, los datos de mortalidad, por ejemplo, en
Canada o en EE. UU., que reflejan que la mortalidad de mujeres jévenes en calle se
multiplica por muchisimo de las mujeres de la misma edad y poblacion general, o sea,
es un riesgo real.

Entonces las mujeres es verdad que hacen y ponen en marcha muchas estrategias para
evitar llegar a esas situaciones mas, digamos, mas visibles o0 mas, si quieres decir, mas
extremas. ¢Pero eso quiere decir que las situaciones en las que estan mejor? Yo ahi
discreparia, y, es mas, es que diria que no podemos afirmarlo, porque claro, estar a lo
mejor ejerciendo la prostitucién, es mejor?, o en situaciones de abuso, de explotacion
o estar aguantando situaciones muy precarias y dificiles, por ejemplo, para poder
mantener a los hijos con ellas, ;es mejor? Ahi lo que hay es, en mi opinién, un
desconocimiento absoluto que no nos permite poder afirmar que ellas estan mejor. No
sabemos como estan.

Son situaciones que son inaceptables, en cualquier caso, y que son durisimos para
cualquier persona que lo sufra, pero probablemente hay diferencias de género en por
qué llegan las personas, por qué se mantienen, como llegan, cuales son sus opciones

de salir de la propia situacion.
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Por ejemplo, una de las salidas que a veces se menciona mucho con el tema de las
mujeres, pues puede ser algunas actividades laborales que son entendidas como
propiamente femeninas, que tiene que ver con cuidado de mayores, empleadas de
hogar, que estan a veces internas en casas y que su situacién de alojamiento esta
absolutamente vinculada al trabajo, que es una situacién de riesgo importante, porque
en la pandemia, pues muchas de ellas estuvieron en la calle pues practicamente al dia
siguiente, porque claro, si la persona que cuidan fallece o si la familia echarla no tienen
un alojamiento que sea estable.

También es verdad que luego ahi se han planteado otro tipo de cuestiones, que es que
a veces se protege a la madre junto a los menores, es decir, si hay un menor que tenga
dificultades, pues a lo mejor las mujeres pueden acceder a otros recursos.

[...]

La historia es que, en realidad, porcentualmente, de aquello que vemos como personas
sin hogar, las mujeres son muy pocas. Entonces los recursos se han disefiado para
hombres y se les ha prestado la atencién. Ahora ya no, ahora yo creo que esto ya ha
cambiado radicalmente. [...]

Probablemente, detras de este menor numero de mujeres en las situaciones de
exclusion puede haber efectivamente el acceso a redes especificas de proteccion, a lo
mejor de menores, donde, si entran en esa red la madre con el nifio. A demas,
probablemente hay muchas situaciones de violencia de género en el que la mujer, por
temor a llegar a una situacion sin hogar literalmente, que entiende como un riesgo
mayor, o por no perder a sus hijos, pues estd aguantando situaciones de violencia
probablemente muy extremas sobre las que no tenemos informacion.

[...]

También es verdad que los roles impactan en otras cuestiones a la hora de llegar en
estas situaciones. Esto hay muchas autoras que han reflexionado sobre este tema, que
es que se entiende, digamos, el espacio de los hombres es un espacio mas como la
calle, se entiende que el espacio propio, de alguna forma de la mujer es como mas el
hogar, la casa. Entonces, a lo mejor también el impacto que tiene la situacion sin hogar
sea distinto en hombres y mujeres, porque a lo mejor en ellos puede pesar mas lo que
tiene que ver con haber fallado, como proveedores, en lo que tiene que ver con su
relacién con el mundo laboral y con la economia; y quiza en el caso de las mujeres,
pueda tener un impacto distinto porque se pueda o lo puedan entender como mujeres
que han perdido en lo que les es propio, en lo que tiene que ver como cuidadoras.

Probablemente, no es que no tenga impacto, sino que pueda tener un impacto distinto.

52



53



