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Annex 1: Preguntes i opcions de respostes del qliestionari

PREGUNTES OPCIONS DE RESPOSTES

. . . . 1. Instagram
P1: A través de quina xarxa social has accedit a &

, 2. WhatsApp
'enquesta? 3. Twitter
1. Home
| 2. Dona
P2: Genere 3.  Nobinari
4. Prefereixo no dir-ho
P3: Edat 1. Entre 18i29anys
2. Entre 30i49 anys
3. Entre50i59 anys
4. Més de 60 anys
1. Estudiant
L S 2. Treballador
P4: Quina és la teva ocupacié principal? 3. Jubilat
4. Altres
P5: Estudies o has estudiat marqueting o un ambit L S!' en lactualitat
relacionat amb el marqueting? 2. Si,enelpassat
3. No
P6: Quins valors atribueixes a aquesta marca? 1. Alegriaienergia
2. Poderiautoritat
m 3.  Amoritendresa
P7: Quins valors atribueixes a aquesta marca? 1. Tranquillitati confianca
. o 2. Amoritendresa
‘ Wf‘ 3. Intensitaticelebracio
ﬂluindlfloEtriI&eixes a aquesta marca? 1. Honor i confianca
e —— — 2. Serietat i neutralitat
— Rt 3. Alegriaienergia
—_——=T=

o

9: Quins valors atribueixes a aquesta marca?

P10: Quins valors atribuiries a aquesta marca?

1. Modernitat i professionalitat
Vivacitat i energia
Infantesa i simpatia

=/

1. Formalitatipuresa
2. Alegriaienergia
m 3. Simpatiaiinnocencia

P11: Quins valors atribuiries a aquesta marca? 1. Infantesaisimpatia

. L . Salutinaturalitat
M 3. Poder i autoritat

P12: Quins valors atribuiries a aquesta marca?

N

1. Fiabilitat i saviesa
Amor i tendresa
3. Sofisticacié i modernitat

N




PREGUNTES OPCIONS DE RESPOSTES

P13: Quins valors atribuiries a aquesta marca?

1. Feminitaticoqueteig
2. Intel-ligéncia i optimisme
Il “ m n 3. Sentzillesa i fiabilitat

El producte que veuras a continuacio es tracta
d’unes barretes d’una marca no existent 1.
anomenada “Tasty Bar”.

P14: Quin d’aquests packagings (embalatges)
t’incita més a comprar les barretes “Tasty Bar”?

P15: Justifica la teva eleccié

P.16: Quina d’aquestes pagines web t’incita més a
comprar?
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PREGUNTES OPCIONS DE RESPOSTES
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P17: Justifica la teva eleccid

1. Els colors del packaging (embalatge)
P.18: Puntua de I'1 al 3 com d’important 2. Elpreu
consideres els segiients aspectes d’un producte. 3. El logotip de la marca
(Sent 1 poc important i 3 molt important) 4. La qualitat
5. Les dimensions del packaging (embalatge)
P.19: Puntua de I'1 al 3 com d’important 1. La velocitat de carrega
consideres els segiients aspectes quan fas una 2. Els colors i el disseny
compra a través d’una pagina web. (Sent 1 poc 3. Que sigui de facil navegacio
important i 3 molt important)
P.20: Algun cop has comprat un producte només ; ;'o

per I'atractiu del seu packaging (embalatge)?

Font: Elaboracié propia

Annex 2: Les connotacions dels colors en la vida diaria i en el marqueting

Rosa

Blau Depressio, tranquil-litat, confianca, conservadorisme, fiabilitat, saviesa, riquesa, salut, veracitat,
creativitat, honor

Verd Creixement, renaixement, renovacio, natura, fertilitat, joventut, bona sort, generositat, salut,
abundancia, estabilitat

Groc Llum, alegria, optimisme, intel-ligéncia, liberalisme, salut, deshonestedat, debilitat, cobdicia, feminitat,
sociabilitat, amistat

Blanc Joventut, llum, confianca, neu, aire, neteja, fred, por, humilitat, puresa

Abséncia, rebel-1i6, modernitat, poder, sofisticacio, formalitat, elegancia, misteri, estil, malvat, buit,
obscuritat, seriositat, convencionalisme, unitat, pena, professionalitat

Gratitud, apreciacio, admiracio, simpatia, socialisme, salut, feminitat, amor, matrimoni, alegria,
innocencia, coqueteig, infantil, dolgor




Font: Citat per Mohebbi (2014)

Annex 3: Resultats de la xarxa d’accés a I’'enquesta

P1: A través de quina xarxa social has accedit a I'enquesta?

13.6%
5.7%
I WhatsApp
M Instagram
0 Twitter
80.7%

Font: Elaboracié propia

Annex 4: Resultats dels generes de la mostra

P2: Génere

0.7%
28.6%
W Dona
W Home
No binari
R R T0.7%
1 Prefereixo no dir-ho

Font: Elaboracié propia

Annex 5: Resultats de les edats de la mostra

P3: Edat

3.6%
26.4%
37.9%

0 Entre18i29 anys
1 Entre30i41anys
W Entre 42153 anys

Entre 54 i 65 anys
W Més de 65 anys 7%

26.4%

Font: Elaboracié propia




Annex 6: Resultats de I'ocupacié principal de la mostra

P4: Quina és la teva ocupacio principal?

W Estudiant

W Treballador
Jubilat
Altres

Font: Elaboracié propia

Annex 7: Resultats de la relacié amb el marqueting en la mostra

P5: Estudies o has estudiat marqueting o un ambit relacionat amb el marqueting?

W Si, en el passat
M Si, en l'actualitat

W No

Font: Elaboracié propia

Annex 8: Resultats de I'eleccid de packaging

Pl14: Quin d'aguests "packagings" (embalatges) t'incita més a comprar les barretes
"Tasty Bar"?

Opcié 1

39.3%
45.7%

W Opcié 1
TASTY Opcid 2
o W Opcid 3

15%

Font: Elaboracié propia



Annex 9: Justificacions de I'eleccié del packaging

P15: Justifica la teva eleccio

P15 Freqiigéncia Percentatge

Transmet energia 7 590%

Lr.:s barretes tindran a 0%

millor gust

L'associo amb un

producte alimentari = 1270%

Elcdorfnda - 080

I'atencié / atrau

Transmet fiabilitat /

confianga / serietat e 19,50%

Les barretes semblen

més saludables 7 590%
Totak: 118 100%
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Font: Elaboracié propia

Annex 10: Resultats de I'eleccio de pagina web

P16: Quina d'aquestes pagines web t'incita més a comprar?

Opcié 1

Opcié 3

5 SNy S
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RO

5.7%

28.6%

51.4%

W Opcis 14.3%
W Opcid 2

Opcié 3

Opcid 4

Font: Elaboracié propia




Annex 11: Justificacions de I’eleccié de la pagina web

P17: Justifica la teva eleccidé

Font: Elaboracié propia

Annex 12: Valoracié d’aspectes al fer una compra en una pagina web

P19: Puntua de I al 3 com d'important consideres els seglents aspectes quan fas una
compra a través d'una pagina web. (Sent 1 poc important i 3 molt important)

140
120
100
80
60
40

20

0
La velocitat de carrega Els colors i el disseny Que sigui de facil navegacio

POCIMPORTANT | | IMPORTANT | MOLT IMPORTANT

Font: Elaboracié propia



Annex 13: Respostes sobre la compra d’un producte per I'atractiu del packaging

P20: Algun cop has comprat un producte només per l'atractiu del seu “packaging”
(embalatge)?

si
AT

Font: Elaboracié propia
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Annex 14: Codificacio respostes enquesta

PREGUNTES TANCADES

PREGUNTES OBERTES

HHT

Font: Elaboracié propia
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