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1. RESUM: 

La Xarxa d’Innovació Docent sobre Classe Inversa (CI) de la Universitat de Girona 

presenta els resultats d’una revisió sistemàtica de l’efectivitat de la CI en l’àmbit 

universitari; i un estudi sobre la implementació de la CI a la UdG fet a partir 

d’entrevistes a professors amb experiència, que recull i analitza diferents estratègies 

de planificació, gestió i avaluació. Finalment, s’inclouen suggeriments adreçats a 

aquells professors interessats a incorporar el mètode de la CI a la seva docència 

 
 

2. ABSTRACT: 

The Innovation Network on Flipped Classroom (FC) at the Universitat de Girona 

presents the results of a systematic review of the effectiveness of FC at the 

university level and a study about the implementation of FC methodology at the 

UdG. It is based on interviews with experienced teachers, which collects and 

analyzes different planning, management and evaluation strategies. Finally, 

suggestions are included for those teachers interested in incorporating the FC 

method into their teaching. 

 

3. PARAULES CLAU: 4-6 (en l’idioma de la proposta)  
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4. KEYWORDS: 4-6 (in English)  

Flipped classroom, teaching methods, university students, teaching innovation network 

 

5. DESENVOLUPAMENT: tindrà una extensió d’entre 10.000 i 20.000 caràcters AMB espais  
i sense comptar les referències bibliogràfiques ni les figures.  

La innovació docent ha esdevingut en els darrers anys una estratègia fonamental de 

les universitats. En l’actualitat ens trobem amb la necessitat d’adaptar el procés 

d’ensenyar i aprendre als canvis socials, econòmics, tecnològics i culturals que 

esdevenen a la nostra societat. És amb aquesta intenció que, des de la seva creació el 

29 de maig del 2019, la Xarxa d’Innovació Docent sobre Classe Inversa (XIDCI) de la 

Universitat de Girona va incloure entre els seus objectius donar a conèixer els 

fonaments de la metodologia, però també la seva eficàcia i les millors pràctiques per 

a la seva implementació. 

1 Anàlisi d’experiències d’aplicació de la metodologia de classe inversa a la UdG 

Metodologia: per a l’anàlisi de la metodologia de CI es van dur a terme 8 entrevistes 

en profunditat, prenent com a base de les preguntes els estàndards generals de 

l’Academy for Active Learning Arts and Sciences (AALAS) 

(https://aalasinternational.org/aalas-estandares-generales/) amb professorat de 4 

facultats diferents de la UdG que havien tingut alguna experiència en l’aplicació de la 

CI i 3 grups de discussió amb estudiants d’aquests mateixos professors. Els grups de 

discussió amb els estudiants es van realitzar un any després d’haver cursat les 

assignatures amb CI, amb l’objectiu de valorar l’impacte de la metodologia a mitjà 

termini i també per raons ètiques, per evitar possibles biaixos derivats del fet que el 

professorat encara havia d’avaluar els alumnes que responien les entrevistes. Els 

estudiants entrevistats estaven matriculats de tercer o quart d’estudis de grau i 

havien cursat, en conjunt, 6 assignatures amb metodologia de CI. Cada grup estava 

format per 4-5 estudiants de la mateixa titulació que havien experimentat CI en una 

o més assignatures de grau. Alguns estudiants cursaven doble titulació. Pel que fa a 

les entrevistes amb els estudiants es van estructurar entorn de quatre eixos principals: 

https://aalasinternational.org/aalas-estandares-generales/
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(1) les representacions dels participants sobre la CI; (2) la valoració de l’experiència 

amb la metodologia; (3) l’impacte sobre l’aprenentatge i els resultats acadèmics; i (4) 

els suggeriments o recomanacions a tenir en compte per a l’aplicació de la 

metodologia per part del professorat. Les entrevistes al professorat es van enregistrar 

en format vídeo o àudio i, excepte en un cas, totes es van fer virtualment. Els grups 

de discussió també es van fer virtualment i es van enregistrar únicament en format 

àudio. Una vegada acabades les entrevistes, es van transcriure en paper per tal de 

procedir a l’anàlisi temàtica del contingut. 

Resultats: el resum dels resultats de les entrevistes al professorat s’han estructurat 

en 14 subapartats que il·lustren 5 eixos principals: (1) les representacions del 

professorat sobre la CI; (2) el disseny, planificació i avaluació de la docència amb CI; 

(3) La gestió de la interacció amb l’alumnat; (4) l’avaluació i valoració dels resultats 

obtinguts amb l’aplicació de la metodologia; i (5) el desenvolupament professional 

docent en relació a la CI. Per coherència amb l’estructura de les preguntes de 

l’entrevista i els estàndards de l’AALAS en els que es basen, s’ha mantingut el mateix 

ordre en l’organització dels 14 subapartats. 

Pel que fa al concepte general de CI, els elements centrals del discurs fan referència a 

la inversió del model docent tradicional de transmissió de coneixements per part del 

professorat, per passar a una responsabilitat compartida entre professorat i alumnat 

en relació al procés d’ensenyament-aprenentatge, de manera que l’estudiant participi 

de manera més activa. Totes les entrevistes esmenten el canvi de rol docent cap a un 

model de ‘facilitador’ que planifica i prepara les activitats i els recursos que han 

d’ajudar l’estudiant a assolir els seus objectius d’aprenentatge i el desenvolupament 

de competències, especialment l’autonomia i la capacitat d’autoregular 

l’aprenentatge al llarg de la vida. El rol de l’alumnat també es transforma en la direcció 

d’una major responsabilitat en la preparació de les sessions de classe mitjançant 

l’estudi previ dels continguts de l’assignatura o la realització d’exercicis i activitats que 

facilitaran una participació més activa i una millor consolidació dels aprenentatges. 

Malgrat l’al·lusió explícita al fet que l’alumnat ha de ser més autònom i ha de madurar, 

no queda clar de quina manera es fomenta l’autonomia, tenint en compte que els 
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continguts i activitats estan totalment preparades i pautades pel professorat. En tot 

cas, potser seria més adient parlar d’autoregulació de l’aprenentatge, més que 

pròpiament d’autonomia. Pel que fa a l’activitat a l’aula, totes les persones 

entrevistades coincideixen en què el principal avantatge de la CI és l’alliberament del 

temps grupal de classe per facilitar una major interactivitat, la construcció social del 

coneixement i un aprenentatge més significatiu. El temps alliberat permet un 

enfocament més pràctic i participatiu de les classes, aclarir dubtes, avaluar el nivell de 

comprensió i assoliment dels coneixements, resoldre exercicis i casos pràctics, 

debatre de manera informada sobre continguts o qüestions d’interès, treballar 

competències, donar un millor feedback i, en definitiva, socialitzar l’aprenentatge i fer 

un millor seguiment dels assoliments de l’alumnat. Els recursos didàctics emprats pel 

professorat són variats i inclouen majoritàriament vídeos, articles, apunts (sovint en 

format PowerPoint), i altra documentació adient per a la preparació de les classes. En 

tot cas, tots els materials utilitzats es catalogarien com a recursos preclasse i no es fa 

esment de recursos o activitats postclasse. Una característica compartida per bona 

part de les persones entrevistades és el que hem anomenat bricolatge didàctic, és a 

dir, la utilització de la CI en combinació amb altres metodologies docents 

(aprenentatge basat en projectes, aprenentatge reflexiu, classes magistrals, 

seminaris). 

Més enllà dels suggeriments que s’han recollit dels dos col·lectius, l’anàlisi de les 

entrevistes ha posat de relleu cinc aspectes a tenir en compte a l’hora de planificar la 

docència amb CI: l’anàlisi del context docent, l’anàlisi de l’assignatura a impartir, la 

planificació de la docència, les relacions amb l’alumnat i la cura professional (Figura 

1).  

1.1 Anàlisi del context: abans d’iniciar un projecte de CI és necessari esbrinar si altres 

assignatures del mateix curs també utilitzen aquesta metodologia, o altres que 

requereixin una dedicació intensiva en hores. Si és el cas, caldria coordinar el volum 

de feina conjunt i els terminis de presentació per tal de no sobrecarregar l’alumnat. 

També cal identificar quina experiència prèvia han tingut amb la CI i sobre la seva 

situació general, en termes de disponibilitat de temps, per tal de dimensionar la 
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demanda. Si l’assignatura s’imparteix conjuntament amb altres professors caldrà 

analitzar també la integració de les metodologies docents. 

1.2 Anàlisi de la matèria: El coneixement de la matèria que s’imparteix i de la titulació 

on s’ubica han de permetre determinar el propòsit de l’ensenyament, quins 

resultats d’aprenentatge s’espera que assoleixin els estudiants i quines activitats 

són més adients per aconseguir-ho. L’ús de taxonomies d’aprenentatge pot ajudar 

en aquest procés. Una vegada feta aquesta anàlisi és el moment de determinar si 

s’aplicarà CI a tota l’assignatura o de manera parcial. El professorat entrevistat 

recomana començar per una part petita de la matèria. També l’alumnat participant 

en els grups de discussió suggereixen aplicar la CI de manera puntual i no abusar-ne. 

1.3 Planificació: La planificació i disseny de la matèria és essencial en el cas de la CI. 

Cal planificar prèviament les activitats d’aprenentatge previstes per a l’assoliment 

dels resultats d’aprenentatge, determinar les activitats preclasse, a classe i 

postclasse; els criteris de valoració de la qualitat-adequació i funcionament de les 

activitats; els recursos i tecnologies que s’utilitzaran; la programació de les sessions; 

si es farà treball en grup; i, especialment, la motivació i l’avaluació de l’alumnat. 

1.4 Relacions: Especialment l’alumnat ha remarcat la importància de les relacions per 

garantir una bona implementació de la CI. Si bé és cert que les relacions són 

importants per a qualsevol tipus de metodologia docent, no està de més insistir en 

la necessitat de planificar quines mesures de comunicació, tutoria, suport i 

seguiment de l’aprenentatge es preveuen, com es donarà el feedback a l’alumnat, 

com es fomentarà la participació, la col·laboració i la relació entre professors i 

alumnes i dels estudiants entre ells, com es gestionarà el treball en grup, i com 

s’intervindrà per prevenir o recuperar aquelles persones que no estiguin fent un bon 

seguiment de la metodologia. També és important explicar molt bé la CI i quin és el 

rol del professorat i l’alumnat, monitoritzar el benestar de l’alumnat durant el procés 

d’aprenentatge i preveure mesures per adaptar la docència si es detecten dificultats.  

1.5 Cura professional: cal promoure el benestar docent, especialment en relació a la 

càrrega de feina que pot arribar a comportar la CI, la gestió d’una possible resistència 

a la metodologia per part de l’alumnat, dels conflictes amb o entre estudiants, o del 
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fet que la metodologia no funcioni d’acord amb les pròpies expectatives. 

Considerem important preveure que algunes d’aquestes situacions són possibles, o 

fins i tot totes juntes, i que anticipar-les pot ser una bona manera d’immunitzar-se 

contra el desànim, prevenir-les i mantenir el focus en el propòsit docent. 

 

En definitiva, proposem tenir en compte tots els factors analitzats per tal d’optimitzar 

la implementació de la metodologia de CI i l’experiència de l’estudiantat i del 

professorat. 

 

2 Revisió de l’evidència en l’àmbit de l’educació superior  

Metodologia: Aquesta revisió sistemàtica ha seguit les indicacions proposades pel 

PRISMA extension for scoping review. La cerca d’articles s’ha focalitzat en tres bases 

de dades (ERIC, Web of Science i Scopus) incloent les següents paraules clau: flipped 

classroom; effectiveness; higher education; undergrad*; experimental design; meta*; 

review. Les cerques es van fer entre finals de 2020 i el primer trimestre de 2021 amb 

l’objectiu de localitzar els estudis publicats els darrers cinc anys que avaluessin 

experiències de CI amb un disseny experimental, revisions sistemàtiques o 

metaanàlisis. Els articles es van incloure a la revisió si complien els següents criteris: 

1) Que avaluessin experiències de CI; 2) Amb data de publicació dels darrers cinc anys 

des de la realització de la cerca; 3) Articles focalitzats en l’educació superior; 4) 

Publicats en revistes revisades per experts; 5) Que fossin dissenys experimentals amb 

anàlisi de resultats educatius, revisions bibliogràfiques o metaanàlisis. Els criteris 

d’exclusió van ser la bibliografia gris; estudis de tipus qualitatiu; descripcions 

d’experiències o articles sobre metodologia educativa. La classificació del nivell 

d’evidència dels estudis inclosos en la revisió s’ha realitzat amb la classificació de 

Scottish Intercollegiate Guidelines Network (SIGN), amb l’actualització de 2019. 

Resultats: Els motors de cerca van trobar 164 articles (figura 2), dels quals 37 van ser 

inclosos en aquesta revisió, perquè complien els requisits per a la recerca, previa 

revisió dels resums i els articles de manera independent per parelles de membres de 

l’equip investigador, basant-se en els criteris d’inclusió i exclusió i en una rúbrica 



 
 

MILLORA DE LES EXPERIÈNCIES D’APRENENTATGE: TRANSFORMACIÓ I REPTES  

-------------------------------------------------------------------------------------- 

Revista CIDUI 2023 
ISSN: 2385-6203  8 

d’avaluació dissenyada ad hoc i consensuada per l’equip investigador. Els treballs 

rebutjats ho van ser majoritàriament per no estar centrats en la metodologia de CI, 

tot i fer-hi referència (Figura 3). De les 37 publicacions seleccionades, 23 són estudis 

experimentals o quasiexperimentals, mentre que 14 tenen forma de revisió 

sistemàtica o metaanàlisi de la bibliografia publicada. Els articles analitzats es 

localitzen en dues àrees principals: d’una banda, al continent asiàtic i Estats Units 

d’Amèrica i l’àmbit del coneixement principal és clarament les Ciències de la Salut. En 

total, s’han identificat i inclòs en aquesta revisió (pel que fa als estudis experimentals) 

18 estudis amb grup control i 5 estudis més sense grup control (o estudis en què això 

no s’ha especificat). Els articles estudiats es poden trobar referenciats a l’annex I. 

En relació amb els aspectes generals de la metodologia de CI i el seu estudi en l’àmbit 

universitari es pot concloure que l’increment en el nombre d’articles en els darrers 

anys mostra un augment de l’interès en l’aplicació i l’estudi de la metodologia de CI. 

La presència d’estudis en països europeus és escassa. Aquests aspectes fan que sigui 

difícil extreure generalitzacions vàlides. L’aplicació de la metodologia en l’àmbit 

universitari es dona majoritàriament en els estudis de grau. L’àmbit del coneixement 

amb més aplicació de la CI és el de Ciències de la Salut, mentre que altres àmbits com 

el Dret, la Filosofia o el Periodisme no apareixen.  

Les experiències que s’han publicat són molt diverses en molts aspectes: durada de 

l’experiència, notes prèvies dels estudiants, etc. A vegades no s’especifica clarament 

què s’entén per CI. Tampoc no es proporciona informació clau que pot condicionar 

clarament els resultats, com l’edat dels estudiants, la procedència geogràfica, el nivell 

socioeconòmic familiar o de l’entorn de la universitat, la formació rebuda per part 

dels docents, l’experiència en CI dels docents i estudiants, els anys d’experiència dels 

professors, etc. Es comparen experiències de CI amb aprenentatge “tradicional”, però 

no amb altres metodologies més actives i innovadores (com l’aprenentatge basat en 

problemes, els projectes, l’aprenentatge-servei, etc.). La tipologia de CI només es 

descriu en la meitat dels estudis publicats, que utilitzen majoritàriament la JiTT (Just 

In Time Teaching) com a opció única o bé combinat amb altres mètodes.  
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Més de la meitat (67,6%) dels estudis publicats sobre la metodologia CI utilitzen 

material docent previ a les classes (majoritàriament audiovisual) i que posteriorment 

es treballa a dins l’aula col·laborativament, ja sigui en un entorn presencial o virtual. 

En l’anàlisi dels instruments que els professors utilitzen en aplicar la CI es poden 

diferenciar tres situacions: preparació dels estudiants abans d’assistir a l’aula, eines 

per desenvolupar les activitats que es fan a l’aula durant la classe i materials i accions 

de reforç que permeten als estudiants consolidar els coneixements adquirits. Per a 

cada un d’aquests tres moments es poden fer servir eines similars, les quals tindran 

un objectiu diferent depenent del període en què siguin aplicats. 

En relació amb l’aplicació de la metodologia, cal una bona predisposició tant per part 

de la institució com dels professors i estudiants. Per part de la institució, cal disposar 

d’infraestructura i recursos adequats. Respecte del professorat, cal que tingui una 

formació suficient, motivació, bona planificació i coherència, així com materials 

docents previs adequats i que proporcionin una explicació clara de la metodologia 

(figura 4). Finalment, als estudiants se’ls demana motivació. Hi ha, en general, una 

manca d’estudis que troben resultats desfavorables dels grups d’estudiants que 

utilitzen aquesta metodologia. Això pot indicar que hi ha un biaix en els estudis 

publicats a favor de la CI, en el sentit que les experiències amb resultats negatius o 

neutres no són atractives per a fer-ne publicacions d’impacte. 

Respecte de l’efectivitat acadèmica de la metodologia de CI, cal remarcar que no hi 

ha consens pel que fa a l’aprenentatge dels continguts. Això no obstant, 

majoritàriament hi ha consens que la metodologia de CI afavoreix l’adquisició de 

competències i habilitats més genèriques (com el treball en equip, la participació dels 

estudiants, la motivació envers a l’aprenentatge, l’autonomia, la resolució de 

problemes, la gestió de temps, la responsabilitat, etc.). Diversos estudis conclouen 

que la CI demostra major eficàcia amb estudiants de baix rendiment acadèmic. A 

mesura que es va coneixent millor la metodologia de CI, es van obtenint millors 

resultats (atribuïts a un millor coneixement de la metodologia, les noves tecnologies 

i a la major experiència d’estudiants i professors). En relació amb la forma d’avaluar 

els estudiants que participen en experiències de CI, s’observa que, per una banda, hi 
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ha una valoració quantitativa respecte als coneixements obtinguts i les competències 

adquirides pels estudiants; i, per l’altra, també se cerca informació qualitativa, per 

poder apreciar principalment la satisfacció dels alumnes que han participat en aquest 

sistema d’aprenentatge. Finalment, respecte de la satisfacció dels professors i dels 

estudiants amb la metodologia de CI, es pot concloure que hi ha consens amb la 

satisfacció dels estudiants amb la metodologia, però no amb els professors (atès que 

alguns articles constaten feina addicional). 

3. Suggeriments i lliçons apreses per a l’aplicació de la Classe Inversa 

El plantejament de la present publicació és aportar coneixement concret i pràctic, i 

alhora fonamentat en l’evidència, sobre la metodologia de la CI i de la seva aplicació 

a l’educació superior universitària, que sigui una eina útil per tot el professorat que es 

plantegi l’aplicació de la metodologia de la CI a la docència que imparteix. Aquesta, 

forma part d’una compilació de resultats que estaran disponibles en un altre informe 

més complet (Xarxa d’Innovació Docent sobre Classe Inversa (XIDCI), 2023). La Xarxa 

d’Innovació Docent de l’ICE de la UdG proposa una sèrie de suggeriments fruits de la 

recerca, l’estudi, l’aplicació de la metodologia i la reflexió:  

- La metodologia de CI actualment és d’interès per al professorat dels estudis 

universitaris, majoritàriament s’aplica en estudis cientificotècnics i de salut i 

en els estudis de grau.  

- Hi ha descrites tres tipologies d’aplicació de la metodologia, però en la posada 

en pràctica, majoritàriament es realitzen adaptacions d’acord amb les 

competències a desenvolupar i els continguts de les assignatures; també 

influeixen l’augment d’hores de dedicació del professorat i de l’alumnat. 

- És fonamental la formació en la metodologia per part del professorat per a la 

seva aplicació, els recursos que faciliti el centre són indispensables i la 

motivació dels estudiants és un element fonamental per la seva satisfacció 

amb la metodologia. 

- L’aplicació de la CI implica major dedicació de professors i alumnes fora de 

l’aula.  
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- Els aspectes tecnològics es consideren fonamentals en l’aplicació de la 

metodologia.  

- La CI aconsegueix millorar les competències transversals de l’estudiantat com 

són el treball en equip, la comunicació o la resolució de dificultats de manera 

satisfactòria. No hi ha evidència que demostri empíricament que els 

coneixements teòrics augmenten amb la metodologia. 

- La planificació i el disseny, alineats amb els objectius d’aprenentatge i amb les 

activitats docents i d’avaluació que se’n deriven, tenen un pes important en el 

desenvolupament exitós de la metodologia. És recomanable que,  si és 

possible, els estudiants participin de la planificació i el disseny de les activitats 

docents i d’avaluació on s’aplica la CI. Són especialment importants el material 

previ a la classe presencial que han de treballar els alumnes i les activitats 

docents a desenvolupar dins l’aula amb l’acompanyament del professor. Els 

instruments d’avaluació i el retorn que es va realitzant a l’alumnat durant el 

procés d’aprenentatge també són elements fonamentals de l’èxit de 

l’aplicació de la metodologia. A més, la cotemporalitat d’altres assignatures 

que utilitzin metodologies docents actives així com la implicació de la 

coordinació dels estudis i del centre també són elements d’un pes 

considerable pel bon desenvolupament de la CI.  

 

 

 

 

 

 

5.1. FIGURA O IMATGE 1 
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5.2. FIGURA O IMATGE 2 
 

 

 

5.3. FIGURA O IMATGE 3 
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5.4. FIGURA O IMATGE 4 
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