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Aquest informe és part del projecte d’R+D+l Ref.: PID2020-119939RB-100, financat pel
MCIN/AEI/10.13039/501100011033/.

El present document forma part del «Projecte HEBE. L’empoderament dels joves en la comunitat.
Analisi de casos a partir de tres comunitats (HEBE-IIl)» i és la continuacié de la linia de recerca
iniciada el 2010 amb el projecte «L’avaluacidé participativa d’accions comunitaries com a
metodologia d’aprenentatge per a 'empoderament personal i comunitari» (EDU2010-15122). A la
convocatoria de I'any 2013 la recerca es va centrar en els joves i en els seus espais, moments i
processos d’empoderament: «Projecte HEBE. L'empoderament dels joves: Analisi dels moments,
espais i processos que contribueixen a 'empoderament juvenil» (EDU2013-42979-R). Al 2017 es
dona continuitat a la recerca desenvolupada amb el projecte «Projecte HEBE. Identificacié de
factors potenciadors i limitadors de I'empoderament juvenil: analisi de discursos i practiques
d’educadors» (EDU2017-83249-R).

Les gliestions concretes a que volem donar resposta amb aquesta recerca sén: Com influeix la
comunitat en I'empoderament juvenil? Quines estratégies i recursos hauria de potenciar la
comunitat per tal de facilitar I'empoderament de les persones joves? Quines sinergies s’estableixen
entre els projectes socioeducatius amb finalitat empoderadora i el seu entorn comunitari? Quin és
I'impacte dels projectes d’empoderament juvenil en les persones joves mateixes i en la comunitat?

Es vol que la resposta provingui de la veu i la mirada dels diferents agents implicats (jovent,
professionals, politics i ciutadania), coconstruint coneixement i buscant generar impacte en les
comunitats que hi participen.

La metodologia emprada és I'estudi de casos de 3 comunitats de Catalunya: el districte de Ciutat
Vella de Barcelona (102.138 hab.), el barri oest de la ciutat de Girona (9.610 hab.) i el municipi de
Celra (5.390 hab.). Cada comunitat esdevé un cas que ha de servir com a referent per ajudar a
entendre i avangar en el disseny de politiques i serveis socioeducatius publics per al jovent.
Entenem la comunitat com a unitat territorial, ambiental i sociocultural que vincula persones a
partir de certs elements comuns, com ara I’adscripcié geografica, ja sigui el barri o la ciutat, incloent
també la comunitat digital.

El que aqui es presenta és la sintesi de la recerca feta a la comunitat configurada pel districte de
Ciutat Vella de Barcelona. El contingut d’aquest informe de comunitat és la sintesi dels tres informes
previs que s’han estructurat metodologicament a partir de les estratégies de recerca que s’han dut
a terme: Informe 1: analisi d'entrevistes: Ciutat Vella (Barcelona).; Informe 2: analisi de relats de
vida: Ciutat Vella (Barcelona); Informe 3: analisi de grups de discussié: Ciutat Vella (Barcelona). Es
pot accedir en obert a tots aquesta documentacio a través del repositori digital de la UdG.
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Barcelona esta situada a la comarca del Barceloneés, és la capital de la provincia de Barcelona i de
Catalunya. Esta limitada a I'est pel mar Mediterrani, per la serra de Collserola a I'oest i pels rius
Besos i Llobregat al nord i al sud, respectivament.

Barcelona esta a 104 quilometres de Girona, a 109 de Tarragona i a 141 de Lleida (ll-lustracié 1).
Disposa d’una diversitat d’infraestructura de transport public que la connecta amb altres regions
de I'Estat espanyol, altres paisos europeus i altres paisos d’arreu del mén, com ara el tren d’alta
velocitat, I'aeroport El Prat-Barcelona i el port. Aquesta situacié possibilita que la ciutat de
Barcelona sigui un pol economic important a la regié del Mediterrani sud, amb fluxos de persones,
béns i serveis.

La ciutat de Barcelona té una poblacié total de 1.636.732 habitants i una densitat de poblacié de
161 habitants/km?, segons dades de I'Institut d’Estadistica de Catalunya (Idescat, 2021). El districte
de Ciutat Vella té una poblacié total de 105.829 habitants, amb una densitat de 233 habitants /km?.
El barri Gotic té 15.729 habitants (14,86 % sobre el total del districte) i una densitat de 191 habitants
/km?. | el barri del Casc Antic té un total de 22.380 habitants (21,14 % sobre el total del districte) i
una densitat de 204 habitants/km?.
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La ciutat de Barcelona es divideix, administrativament, en 10 districtes i 73 barris. Alataulaliala
Il-lustracid 2 s’ofereix informacio sobre els districtes i el conjunt de barris que els componen.




Districtes de Barcelona

Barris de Barcelona

1.  Ciutat Vella El Raval; la Barceloneta; el Gotic; Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera.
2. Eixample El Fort Pienc; la Sagrada Familia; la Dreta de I'Eixample; I’Antiga Esquerra de I'Eixample; la
Nova Esquerra de I'Eixample; Sant Antoni.
3. Sants-Montjuic El Poble-sec; la Marina del Prat Vermell; la Marina de Port; la Font de la Guatlla; Hostafrancs;
la Bordeta; Sants-Badal; Sants.
4, Les Corts Les Corts; la Maternitat i Sant Ramon; Pedralbes.
5.  Sarria-Sant Gervasi Vallvidrera, el Tibidabo i les Planes; Sarria; les Tres Torres; Sant Gervasi-Bonanova; Sant
Gervasi-Galvany; el Putget i Farro.
6. Gracia Vallcarca i els Penitents; el Coll; la Salut; Vila de Gracia; el Camp d’en Grassot i Gracia Nova.
7. Horta-Guinardd El Baix Guinardd; Can Baro; el Guinardo; la Font d’en Fargues; el Carmel; la Teixonera; Sant
Genis dels Agudells; Montbau; la Vall d’Hebron; la Clota; Horta.

8.  Nou Barris Vilapicina i la Torre Llobeta; Porta; el Turd de la Peira; Can Peguera; la Guineueta; Canyelles;
les Roquetes; Verdun; la Prosperitat; la Trinitat Nova; Torre Bard; Ciutat Meridiana; Vallbona.

9. Sant Andreu La Trinitat Vella; Baré de Viver; el Bon Pastor; Sant Andreu; la Sagrera; el Congrés i els Indians;

Navas.
10. Sant Marti El Camp de I'’Arpa del Clot; el Clot; el Parc i la Llacuna del Poblenou; la Vila Olimpica del

Poblenou; el Poblenou; Diagonal Mar i el Front Maritim del Poblenou; el Besos i el Maresme;
Provencals del Poblenou; Sant Marti de Provengals; la Verneda i la Pau.

Font: Departament d’Estadistica (Ajuntament de Barcelona).
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Si ens centrem en el territori on es desenvolupa aquesta recerca, Ciutat Vella és un dels deu
districtes de la ciutat. Geograficament, se situa entre el litoral del mar Mediterrani i fa frontera amb
els districtes de Sants-Montjuic, I'Eixample i Sant Marti. El districte de Ciutat Vella esta format per
quatre barris: i) Raval, ii) Barceloneta, iii) Gotic i iv) Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (Casc Antic).
Aquests dos ultims barris o territoris son I'objecte de la nostra recerca, i apareixen situats en el
seglient mapa de la ciutat (figura 3).

Ciutat Vedla

Font: Ajuntament de Barcelona.

L’estructura de la poblacié dels dos barris objecte d’estudi (Gotic i Casc Antic) es distribueix per
edatigenere en les dos piramides seglients (figures 4 i 5). Les dues piramides sén expansives, donat
gue la poblacié jove té un gran pes respecte a la resta, tot i que la poblacié base infantil té uns
indexos relativament petits. Aquests elements venen donats, tal com veurem més endavant, per
I'arribada de molta immigracio.

Al barri Gotic, s'observa que les franges de 20 a 24 anys i de 25 a 29 sdn les més rellevants, amb
una major preséncia d’homes, mentre que al Casc Antic, tot i que hi ha coincidencia a tenir un gran
nombre de poblacié jove en les mateixes franges, hi ha més equilibri quant al génere.




Grafic 1.Piramide de poblacid del barri Gotic
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Font: Ajuntament de Barcelona.

Grdfic 2. Piramide de poblacio del Casc Antic
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Font: Ajuntament de Barcelona.

Respecte a la taxa d’immigracio en els dos territoris objecte de la recerca, les dades confirmen que
és la més alta de tota la ciutat de Barcelona: el barri Gotic, amb un 51,5 %, i el Casc Antic, amb un
49,8 %. Si analitzem la nacionalitat de les persones nouvingudes, veiem que al Gotic les més
nombroses son les persones originaries del Pakistan, el Marroc i Italia. Al Casc Antic les persones
immigrades son originaries sobretot del Marroc, Italia i Franga. D’aquestes dades n’extraiem una
primera conclusio: la meitat de la poblacié del Gotic és d’origen estranger.

Taula 2. Percentatge de poblacio d’origen estranger

%

Barcelona 22,4%

Districte de Ciutat Vella 46,3 %
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Gotic 51,5%

Casc Antic 49,8 %

Font: Departament d’Estadistica (Ajuntament de Barcelona).

El districte de Ciutat Vella té el percentatge més elevat de poblacié immigrada de la ciutat de
Barcelona, amb un 46,3 % de la poblacid, que representa 48.899 habitants.

Des del 2015 al 2023 I'alcaldessa de Barcelona va ser Ada Colau Ballano, de la formacié politica
Barcelona en Comu. L’equip de govern municipal estava conformat per un acord de govern entre
els partits politics Barcelona en Comu i el Partit dels Socialistes de Catalunya — Partit Socialista Obrer
Espanyol.

Arran de les eleccions municipals del 28 de maig de 2023, I'actual alcalde de la ciutat de Barcelona
és el Sr. Jaume Collboni Cuadrado, del Partit dels Socialistes de Catalunya — Partit Socialista Obrer
Espanyol.

La regidoria de referéencia en el nostre cas correspondria a I'actual Comissionat de Politiques
d'Infancia, Adolesceéncia, Joventut i LGTBI.

Barcelona té una llarga tradicié en el disseny de politiques especifiques destinades a I'atencié a
persones joves. L’any 1985 es va presentar el primer Projecte Jove, que va esdevenir un dels primers
plans d’aquestes caracteristiques a Europa i el primer a Espanya. Aquest primer pla jove va posar
les bases del treball en dmbits interrelacionats i que afecten al desenvolupament de les persones
joves, com ara les arees de participacié i associacionisme, I'accés dels joves al treball i a la salut.
Posteriorment, es va portar a terme una revisié d’aquesta primera iniciativa i I'any 1990 es va
constituir el Pla Jove. A continuacié s’apunten cronoldgicament les accions dutes a terme en el
disseny i implementacié de politiques municipals per a la poblacid jove:

e Pladirector de la politica de joventut 1998-2003.

e  Procés participatiu per a I'elaboracié del nou Pla Jove 2004-2006.
e Pladirector de la politica de joventut 2006-2010.

e Pla d’Adolescéncia i Joventut 2013-2016.

e Plad’Adolescéncia i Joventut 2017-2021.

En el moment de redactar aquest informe és vigent el Pla d’Adolescéncia i Joventut 2017-2021.
Segons informa I’Ajuntament de Barcelona, aquest pla estrategic parteix del jove com a
protagonista i s’articula al voltant de quatre grans eixos de treball: a) emancipacid, b) transformacié
social, c) benestar i d) territori. Alhora, els eixos de treball es despleguen en 14 ambits d’actuacid
especifics. Es poden consultar a la taula 3.

Eixos de treball Ambits d’actuacié
Emancipacié Educacié i formacio
Ocupacid
Habitatge
Transformacié social Igualtat i diversitat

Estrategies col-laboratives
Cultura i creacié
Participacid i associacionisme

Benestar Salut
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Oci i lleure
Esports
Territori Coordinacio territorial
Transicid ecologica
Espai public
Equipaments i serveis juvenils

Font: Ajuntament de Barcelona.

La taxa d’atur a Barcelona, segons el Departament d’Estadistica de I’Ajuntament, és del 5,4 %, al
primer trimestre de 2022. El 45,8 % de la poblacié aturada al Districte de Ciutat Vella sén dones —
és I’anic districte on I'atur masculi supera el femeni—i un 40,9 % és de nacionalitat estrangera, un
percentatge que duplica el de la ciutat (20,5 %). En termes d’edat, el pes del col-lectiu de més de
45 anys (47,2 %) és inferior al del conjunt de la ciutat (53,6 %) i el de 30 a 44 anys (36,4 %) és
superior, cosa que reflecteix una poblacié en atur més jove. Finalment, un 32,6 % de I'atur registrat
al districte de Ciutat Vella (abril 2022) és de llarga durada, xifra inferior en 4 punts a la del conjunt
de Barcelona.

Segons l'informe Avancament dades d’impacte covid19 (2020), del Departament de Joventut de
I’Ajuntament de Barcelona, I'index d’atur juvenil era del 13,3 % a tota la ciutat, un 17,4 % entre els
joves d’origen estranger i un 9,6% entre els nascuts a Espanya. El mateix estudi identificava que el
jovent dels barris amb rendes més baixes, entre ells el Gotic i el Casc Antic, tenen una taxa d’atur
que triplica la dels barris amb rendes més altes: 19,5 % i 6,3 %, respectivament. No es disposa de
dades detallades per barris i per franges d’edat.

El districte de Ciutat Vella és 'embrid de la ciutat; per tant, referir-s’hi significa parlar d’historia i
del naixement de la ciutat. Es un districte que ofereix patrimoni, cultura, historia i entreteniment.

El Gotic és el nucli antic de la ciutat, i és on es troben la majoria dels edificis i carrers amb significat
historic. Al llarg dels segles ha assumit el paper de centre de representacié politica i institucional.
Esta compost, al mateix temps, per diferents barris historics que conserven la seva propia
personalitat: el Call, Sant Just i Pastor, Santa Maria del Pi, la Catedral, Santa Anna, la Merce i el
Palau. El valor patrimonial que representa, la varietat i les diferéncies dels barris que el componen
i, per tant, la complexitat dels processos urbans que es desenvolupen en aquesta zona, I’han portat
a especialitzar-se en el sector terciari d’activitat.

El Casc Antic manté I'estructura medieval. Carrers estrets, intricats i entrellacats mantenen una
activitat arrelada des dels seus origens: el treball téxtil, transformat actualment en activitat
comercial. Sant Pere, Santa Caterina i Sant Agusti son noms relacionats amb les grans institucions
religioses que hi havia a la zona. Viuen ara un ressorgiment com a zona d’oci, especialment a la zona
de la Ribera.

Pel seu caracter historic i céntric, els dos barris sdn espais amb molta preséncia de turisme, fet que
provoca un Us intensiu i especific dels carrers i de I'espai public en general.

A més a més, en el cas del barri Gotic es produeixen dues situacions especifiques: en primer lloc, la
gentrificacio transnacional i, en segon, que la meitat de la poblacié que hi resideix a hores d’ara hi
ha arribat els darrers 5 anys. Aquesta part de la poblacid esta constituida per un col-lectiu de
migrants amb un cert poder adquisitiu, fet que esta contribuint a canviar la trama i les dinamiques
comunitaries. En un estudi de Cécola-Gant i Lopez de Garay (2020) sobre el barri Gotic, s’afirma
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gue les consequiéncies d’aquest fenomen tenen un impacte directe en |'habitatge. Els barris del
centre i de la zona historica de la ciutat acaben esdevenint llocs de lloguer turistic. Aquests lloguers
tenen uns preus molt alts que poden arribar a pujar a milers d’euros a la setmana. També es detecta
gue el Gotic és un barri centric apropiat per acollir migrants amb molta capacitat economica que
pretenen viure una «experiéncia urbana a una ciutat del sud d’Europa». Segons aquest mateix
estudi, més de la meitat dels edificis del barri (un 52,2 %) tenen pisos turistics.

Aguestes situacions afecten de manera negativa |'espai public. Es genera la sensacié que és un barri
sense veins, pel fet que en aquesta zona hi ha més turistes que residents habituals. De fet, I’estudi
proporciona dades empiriques, apuntant que al Gotic s’ha perdut un total del 8 % de la poblacié en
tan sols els ultims 10 anys, fet amb el qual tenen molt a veure el turisme i la gentrificacié urbana.

Al districte de Ciutat Vella hi viuen 23.667 joves d’entre 16 i 29 anys, que suposen un 21,8 % de la
poblacié. El Gotic té una poblacié de 5.190 joves d’entre 16 i 29 anys, i al barri de Sant Pere, Santa
Caterina i la Ribera (Casc Antic) hi viuen 5.987 joves. Per tant, entre els dos barris sumen un total
d’11.177 joves.

Per grups d’edat, a la taula 4 es mostren els percentatges de poblacié juvenil en tres franges d’edat
i relacionats pel territori d’adscripcio: barris, districte de Ciutat Vella i total de la ciutat. Com a dades
significatives, s'observa que el Gotic té unes dades molt diferents respecte a la resta. En les franges
de 19 a 23 anys. i especialment en la de 24 a 29 anys supera sensiblement el Casc Antic, el districte
de Ciutat Vella i el conjunt de la ciutat. La pujada en aquestes dues franges és deguda a I'arribada
d’immigracio al barri durant els ultims anys. El Casc Antic té unes dades similars a les del districte
de Ciutat Vella. | finalment destaca que en la franja de 24 a 29 anys Ciutat Vella és molt superior al
conjunt de la ciutat.

16 a 18 anys 19 a 23 anys 24 a 29 anys
Gotic 1,9% 9,5% 26,7 %
Casc Antic 2,6% 5,8% 14,1 %
Districte de Ciutat Vella 2,0% 5,8 % 14,7 %
Barcelona 2,6 % 5% 8,6 %

Font: Departament de Joventut (Ajuntament de Barcelona).

D’altra banda, el percentatge de poblacié juvenil immigrada al Gotic i al Casc Antic és
significativament alt, superior al del districte i al de la ciutat. A la taula 5 es mostra el nombre de
persones joves al Gotic i al Casc Antic distribuits en 3 franges d’edat, essent I'edat més baixa 15
anys i la més alta, 29 anys. També aqui, com estem explicant, la poblacié jove d’origen immigrant
d’entre 25 i 29 anys és més elevada que a la resta.

15a 19 anys 20 a 24 anys 25 a 29 anys Total P'erce|.1tatge de la poblacié
immigrant sobre el total
Gotic
134 517 728 1.379 49,7 %
Casc Antic
109 322 536 967 46,9 %
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Districte de Ciutat

454 1.716 2.603 4.773 47,1%
Vella

Barcelona 3.361 9.649 16.174 29.184 38,7 %

Font: Departament de Joventut (Ajuntament de Barcelona).

Algunes dades mostren la relacid entre poblacié jove i processos migratoris, que es veu i es fa palesa
als dos territoris analitzats. En els ultims 10 anys, I’evolucio de la poblacié jove s’ha vist augmentada
en el conjunt del districte de Ciutat Vella en un 12 %, essent una gran part d’aquesta poblacié
d’origen immigrant. Des del 2018, el volum de joves ha crescut un 14 %, sobretot per 'augment de
joves estrangers empadronats al Gotic.

Al districte de Ciutat Vella només el 16,8 % dels joves han nascut a la ciutat (al Gotic sén el 10,2 % i
al Casc Antic, el 19,1 %). En el col-lectiu adolescent els nascuts a la ciutat presenten un percentatge
més elevat.

La centralitat dels dos territoris i el pes economic del sector turistic fa que Ciutat Vella sigui un lloc
de referéncia per a l'allotjament hoteler. Del total de places a Barcelona, 27.346, el 36,18 %
s’ubiquen al Gotic i el 13,3 % al Casc Antic. Segons dades de Barcelona Activa (2020), el producte
interior brut (PIB) de la ciutat I'any 2018 era de 46.600 euros/habitant. Per sectors economics,
destaquen el sector serveis (27,5 %), el comerg i les reparacions (17,2 %), els serveis col-lectius
d’educacié, sanitat i serveis socials (10,2 %), les activitats immobiliaries (8,2 %), la construccié
(8,1 %) i I'hostaleria (6,1 %).

Pel que fa a I'atur juvenil, a Ciutat Vella el 5,8 % dels joves menors de 25 anys estan registrats al
SOC, i arriben fins al 10,6 % fins als 29 anys (dos punts per sobre del conjunt de la ciutat). La taxa
de dependencia juvenil —que mesura el nivell de poblacié jove (0-14 anys) en relacié a la poblacio
potencialment activa de (15-69 anys)— presenta al districte un valor del 13,5 % de mitjana, inferior
al de Barcelona (17,8 %); per barris, la taxa més elevada correspon al Raval (16,4 %), mentre que
els valors de la resta se situen a I'entorn del 10-12 %. A Ciutat Vella els i les joves perceben un salari
mitja de 13.785 € bruts a I'any (dades de 2018), que en relacié amb el conjunt de la poblacié activa
esta un 38 % per sota del salari mitja.

Respecte al nivell d’estudis, un 25,4 % de la poblacié del districte de Ciutat Vella no té estudis o
només té estudis primaris (5 punts superior a la mitjana de la ciutat). D’altra banda, la poblacié amb
estudis universitaris és un 31,6 %, una dada molt propera a la mitjana barcelonina (31,9 %). Quant
a larelacié entre les variables sexe i estudis universitaris, tots els barris mostren una proporcié més
gran de dones que d’homes amb estudis universitaris. Als dos territoris objecte d’estudi d’aquesta
recerca, més del 42 % de la poblacié femenina té formacio universitaria, mentre que en la franja de
persones menys qualificades, al Gotic i al Raval —també al districte de Ciutat Vella— hi ha més
poblacié masculina que femenina.

Sobre I'accés a I'educacié postobligatoria, segons I'informe Oportunitats educatives de la infancia i
I'adolescéncia a Barcelona 2018-2019, de l'Institut d’Infancia i Adolescéncia, la distribucid
comparada entre el districte i la ciutat és la seglient:
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Batxillerat Cicles formatius Programes de formacio i
insercio
Ciutat Vella 40,7 % 49,8 % 9,5%
Barcelona 60,8 % 34,9% 4,3%

Font: Informe Oportunidats educatives a Barcelona 2018-2019. Institut d’Infancia i Adolescéncia.

Les dades confirmen la tendéncia dels joves a cursar cicles formatius de grau mitja o superior més
qgue no pas el batxillerat. També destaca que el percentatge d’accés als programes de formacio i
insercid (PFl) dobla la mitjana de la ciutat. Sobre I'index de feminitzacié d’accés als tres nivells
educatius, el districte de Ciutat Vella es caracteritza per tenir I'index més alt de la ciutat pel que fa
al batxillerat (1,5 davant 1,2 a tota la ciutat).!

Segons I'Enquesta de Joventut de 2022, sobre la participacié en entitats i en grups informals, a tota
la ciutat es tenen les dades seglients:

15-19 anys | 20-24 anys 25-29 anys Total
Entitats esportives 30,0 % 20,8 % 17,3 % 19,9 %
Cultural o d’oci 9,5% 12,5% 17,3% 13,8 %
Entitats politiques 2,0% 1,7% 3,9% 3,1%
ONG o entitat 7,9 % 12,7 % 17,4 % 16,2 %
d’ajut als desafavorits
0 ajuda mutua
Religio 8,8% 72 % 6,3% 6,9 %
Lleure 15,8 % 73% 6,4 % 8,0%
Cooperativa de 2,09 % 2,6 % 6,0 % 52%
consum ecologic
i/o de proximitat
Altres 3,5% 6,7 % 7,7% 57%

Font: Enquesta de Joventut de 2022 (Ajuntament de Barcelona).

D’aquesta taula destaca que en les franges de 15 a 19 anys i de 20 a 24, els i les joves participen
més en |'ambit esportiu, mentre que en la franja de 25 a 29 ho fan en activitats i ONG, d’ajut als
desafavorits o d’ajuda mutua, encara que en proporcions molt similars a les activitats culturals i
d’oci i a les esportives. La participacio en activitats politiques presenta els indexs més baixos.

L’'index de feminitzacio és el resultat de dividir el nombre de noies matriculades entre el nombre de nois matriculats en un nivell
educatiu determinat. Quan I'index pren valors superiors a 1, hi ha una major proporcid de noies; per sota d’1, una major proporcié de
nois; I'1 indica una igualtat total.
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El projecte de recerca HEBE desplega una metodologia de treball per a la recollida i contrast de les
dades que incorpora diferents instruments. A continuacié es presenten tots els instruments
metodologics desplegats en el territori per fer una aproximacié al districte de Ciutat Vella de
Barcelona.

La voluntat és tenir present aquesta mirada multimetodologica per tal d’aprofitar especificament
allo de particular que pot aportar cada proposta metodologica i escollir d’aquesta manera les
gliestions més oportunes en cada cas. A la vegada, també es busca la complementarietat entre les
propostes i la maxima garantia d’abast d’informacié en la recerca.

Es constitueix un grup motor que acompanya I'equip de recerca al llarg de tot el procés. Aquesta
tasca pretén incidir en les tres caracteristiques del discurs de la RRI (Owen et al., 2012): la ciéncia
per a la societat, la ciéncia amb la societat i la responsabilitat.

El grup motor de Ciutat Vella ha estat format per persones dels seglients perfils: a) persones joves
de la comunitat no organitzades, b) professionals del treball socioeducatiu amb joves, c) liders
juvenils comunitaris i d) equip investigador. A continuacié s’indica el nom de les entitats i serveis
dedicats al treball amb joves que han constituit el grup motor de la recerca:

- EspaiJove Palau Alos

- Projecte Recolzem. Fundacié Adsis

- Recurs residencial de transicié a la vida adulta. Fundacié Comtal

- Projecte Enter Rodes. Associacidé Gabella

- Programa Incorpora. Fundacio I'Esperanca

- Escola segones oportunitats. Fundacié Comtal

- Direccié de Serveis a les Persones i al Territori del Districte de Ciutat Vella. Ajuntament de
Barcelona

- Projecte Baobab. Pla de Barris de I’Ajuntament de Barcelona

La incorporacié de les persones joves permet realitzar un projecte que inclogui la perspectiva de la
poblacié d’analisi, com a alternativa al model d’estudi sobre una realitat determinada, i la seva
participacié esdevé una experiéncia d’empoderament en ella mateixa. Aquest grup ha acompanyat
la recerca i hi ha contribuit en cadascuna de les fases del seu desenvolupament. Com hem anat
explicant, la constitucié d’un grup motor que acompanya el desenvolupament d’una recerca,
oferint coneixements professionals i sobre la mateixa comunitat, necessita un procés que
s’organitza en les fases seglients:

a) Fase 1: Reunions preparatories per a la creacio del grup motor.

b) Fase 2: Constitucié del grup motor.

c) Fase 3: Realitzacid i dinamitzacié de les reunions del grup motor.

d) Fase 4: Interlocucié directa amb professionals de I'ambit socioeducatiu.

A la taula 8 s’ofereix un resum del procés de constitucid del grup motor dels barris Gotic i Casc Antic
de Barcelona, en qué s’informa de les fases successives, les dates de les reunions realitzades i la
modalitat —en linia o presencial—- i finalment el contingut tractat en cada una de les reunions.
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Fases Reunions/dates | Modalitat Contingut
Reunions preparatories per a la 27/09/2021 Presencial Presentar informacié basica de la recerca
creacio del grup motor . .
18/10/2021 Explorar possibilitats per configurar el grup
motor
25/10/2021
Detectar possibles projectes
Constitucio del grup motor 11/01/2022 Online Presentar informacié basica de la recerca com
una accié amb efectes en el territori
Grup motor com a espai estrategic per a I'accid a
la comunitat en relacié amb I'empoderament
juvenil
Realitzacid i dinamitzacié de les 23/02/2022 Presencial Llista de possibles projectes
reunions del grup motor .
24/11/2022 Contacte amb els projectes
26/04/2023 Compartir els avengos en la recerca
Compartir I'informe inicial d’analisi del context
als barris Gotic i Casc Antic
Compartir i explicar I'informe preliminar de
resultats de la recerca
Interlocucié directa amb 24/11/2021 Presencial Establir i mantenir contacte amb professionals i
professionals de I'ambit " tecnics d’equipaments i projectes
socioeducatiu 25/01/2022 Online
18/02/2022 Presencial
02/03/2022 Presencial
08/03/2023 Presencial

Les derives observacionals sén una metodologia d’observacid cientifica que permet captar la
realitat amb rigor i sistematica (Montenegro i Pujol, 2008). La persona observadora no participa ni
intervé en els fets observats, i per tant no modifica els fets de cap manera; és el que s’anomena

observacid naturalista.

S’utilitza aquesta metodologia per a observar la preséncia i activitat que fan els joves a I'espai public
del territori analitzat. Per tal de realitzar I'observacio es divideix el municipi en diferents arees
d’observacid, que es recorren per parelles. Cada equip es passeja per tots els carrers i places de

Font: Elaboracid propia.

I'area observada i consigna els registres seglients:

1. Observacié de les entrades i sortides dels equipaments (observacié de 5 a 10 minuts)

2. Observacio de I'Gs de les places, parcs, jardins i altres espais publics oberts (observacié de

5 a 10 minuts)

3. Observacio de la dinamica als carrers (en ruta)

Cada zona és observada com a minim per dos equips diferents i en diferents franges horaries de

mati, tarda, nit, laborables, vigilies de festius i festius.
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L'equip investigador elabora un formulari per recollir activitats, projectes i institucions vinculades
d’alguna manera a 'empoderament juvenil.

La proposta identifica iniciatives d’empoderament juvenil perque, posteriorment, I'equip
investigador analitzi en profunditat els projectes recollits. El formulari va ser elaborat a I'octubre
de 2021 i validat al desembre de 2021 pel grup motor mateix de la comunitat de Ciutat Vella.

El Projecte HEBE compta amb una rubrica per a I'analisi dels projectes d’empoderament juvenil,
gue té com a objectiu ajudar a planificar, implementar i analitzar processos socioeducatius que
busquen incidir en 'empoderament de les joves. La rubrica consta de 9 dimensions i 27 indicadors,
i s'utilitza a través de la plataforma https://rubrica.projectehebe.com/ca/.

La rubrica es complementa amb un qgliestionari adrecat a les joves participants en cada projecte. El
glestionari té com a objectius recopilar la percepcié i valoracié de les joves implicades i recopilar
I'impacte del projecte en cada jove i en la comunitat.

El grup motor va recomanar i facilitar el contacte dels projectes als quals caldria aplicar la rdbrica.
Dos investigadors de I’'equip van mantenir una trobada amb la persona o persones responsables de
cada projecte per explicar I'Us i els objectius tant de la ribrica com del qliestionari. La rdbrica va ser
d’auto aplicacié en format electronic. El qliestionari també es va aplicar en format en linia als joves
participants en els projectes seleccionats. L’aplicacié es va fer a través dels responsables o de
referents educatius dels projectes.

La rubrica es va aplicar a cinc projectes juvenils amb objectius orientats a I'empoderament de les
persones joves:

a) Espailove Palau Alos, que forma part de la xarxa de centres civics de la ciutat de Barcelona centrats
en |'atencid de la poblacié jove.

b) Projecte Recolzem als joves del Casc Antic. Fundacié Adsis.

c) Projecte Incorpora. Fundacio L'Esperanca.

d) Projecte Enter Rodes. Associacid Gabella.

e) Recurs residencial transicio a la vida adulta. Fundacié Comtal.

Malauradament, ha hagut només sis respostes als qliestionaris per part dels joves participants en
aquests projectes pel que hem decidit no reportar els resultats perqué no en serien prou
significatius.

Aguesta tecnica permet la comprensid de situacions socials i educatives més complexes (Seidman,
2006) a partir de la percepcié i les opinions de les persones entrevistades; la seva perspectiva ajuda
a entendre les experiéncies, les actituds, els valors i els processos que operen en la seva situacid i
el seu context (Rowley, 2012).

Préviament a I'entrevista s’elabora un guid que doni resposta als objectius del projecte. Per a cada
objectiu especific s’identifiquen les variables, que es concreten en preguntes. El guié passa per un
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procés de validacié a partir de tres entrevistes pilot (una per a cada perfil d’informant). El procés
de validacié dona els guions finals.

Les variables que es tenen en compte per a la seleccid de les persones entrevistades es recullen a

la taula 9.
Perfils Joves Professionals Politiques
Possibles liders d’associacions | Atencid directa a persones joves Persones amb carrec de
juvenils responsabilitat politica
Paritat de génere (home, dona, no | 1 professional de treball social de | Paritat de genere
binari) serveis socials (educador/a social, | (home/dona)
treballador/a social)

Franges d’edat: 18-22 i 23-29 1 professional de treball amb joves: | Regidor/a de joventut: el

Variables técnic/a de joventut, dinamitzador/ao | titular i el titular de

informador/a

I'oposicid

Provinent de moviments
associatius no reglamentaris /
moviments associatius

institucionals

Variables secundaries:

- Paritat de génere

- Edat (propera a la dels
joves)

- Formacio
joventut

especifica en

Almenys que un dels dos provingui
de I'ambit cultural

Font: Elaboracid propia.

L’aplicacié d’aquests criteris a Ciutat Vella va donar la llista d’entrevistes seglient (taula 10).

Perfil Codi Edat Génere | Data Perfil
Jove 1 BCN_L2EN_JovelA 23 H 20 de gener de 2023 ales 10 h Jove no associat
Jove 2 BCN_L2EN_Jove2A 22 H 23 de gener de 2023 ales 10 h Jove no associat
Jove 3 BCN_L2EN_Jove3A | 22 D 20 de gener de 2023 ales 12 h Jove no associada
Jove 4 BCN_L2EN_Joved4A | 20 H 25 de gener de 2023 ales 11 h Jove no associat
Professional 1 BCN_L2EN_Prof1A 56 D 10 de juny de 2022 ales 11 h Teécnica de districte
Professional 2 BCN_L2EN_Prof2A 32 D 17 de maig de 2022 ales 11 h Técnica en entitat
social

Politic 1 BCN_L2EN_Pol1A 46 H 4 d’agost de 2022 ales 11 h Regidor municipal
Politic 2 BCN_L2EN_Pol2A No se | H 1 de desembre de 2022 ales 11 h

n’informa Conseller municipal

Font: Elaboracid propia.

L'aplicacid i desenvolupament del treball de camp es realitza entre maig i octubre de 2022. El
procediment per a la recollida de dades es desenvolupa amb I'ajuda del grup motor, que proposa
entitats i referents a qui demanar col-laboracié amb les entrevistes i s’hi posa en contacte.

Quan la persona (jove, professional, referent politic) accepta participar-hi, s’acorda una data i un
lloc d’entrevista, que pot ser en format virtual o presencial, en funcié de les necessitats i la
disponibilitat de la persona a entrevistar. En la major part dels casos, es va enviar préviament el
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guié de l'entrevista, aixi com el consentiment informat. Les entrevistes tenen una durada
aproximada de 45 minuts en el cas de les persones joves i de 80 minuts en el cas de professionals i
referents politics.

Les entrevistes s’han enregistrat, transcrit i analitzat a través del programa d’analisi de dades
qualitatives Atlas.ti, i se’n poden veure els resultats a I'Informe 1: analisi d'entrevistes: Ciutat Vella

(Barcelona).

El relat de vida és una estratégia qualitativa que s’emmarca en la recerca (auto)biografica en
educacid, orientada a la reflexié al voltant dels vincles entre la persona i les esferes socials on es
mou i amb les quals interactua (Passeggi, 2011). Consisteix en la transcripcid, reconstruccio i analisi
del relat que realitza la persona, sobre les vivéncies més destacades de la propia vida (Martin
Garcia, 1995), a través de 'entrevista biografica-narrativa. D’aquesta manera, es poden identificar
els esdeveniments o etapes corrents, normatives, i també els periodes critics o0 normatius, que han
marcat la trajectoria de la persona, des de la seva propia perspectiva.

S’ha utilitzat el relat de vida per comprendre les vivéncies i laimportancia que I'entorn i els recursos
comunitaris han tingut en els processos d’empoderament de les persones joves. Concretament,
s’indaga en la trajectoria de persones joves amb perfils diversos en relacié amb la vinculacié amb
el territori, la valoracié del suport que han sentit des de la comunitat i les seves propostes per
millorar les experiéncies de les persones joves. El relat s’estructura en tres moments:

a) Un moment inicial centrat en la recollida d’informacié més descriptiva
b) Un segon moment dedicat a la valoracié personal
c) Finalment, es preveu un darrer moment orientat més a la recollida d’informacié propositiva

Per a la seleccié dels participants es té en compte, a banda de I'edat, el genere, la trajectoria
formativa i laboral, la participacio, I'exclusid i I'origen. A la taula 11 es poden veure les variables
proposades.

De 16 a 20 anys

De 21 a 25 anys

Més de 25 anys

Geénere

Home / dona / no binari

Home / dona / no binari

Home / dona / no binari

Trajectoria formativa i laboral

Estable / inestable / no lineal o
itinerari irregular

Estable / inestable / no lineal o
itinerari irregular

Estable / inestable / no lineal o
itinerari irregular

Participacio Participacid institucional | Participacio institucional | Participacid institucional
classica / participaci6 no | classica / participaci6 no | classica / participacié no
institucional o no participacio institucional o no participacio institucional o no participacio

Exclusié Si/no Si/no Si/no
Origen Nascut a Catalunya o Espanya / | Nascut a Catalunya o Espanya / | Nascut a Catalunya o Espanya /

nascut a I'estranger

nascut a I'estranger

nascut a I'estranger

Font: Elaboracic propia.

Des del grup motor es proposen joves candidats que aportin el seu relat de vida. La quantitat de
variables fa impossible que es puguin considerar totes les plantejades, pero es mira de seleccionar
tres joves que presentin la maxima diversitat possible (taula 12).
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Perfil Codi Edat Geénere Perfil

Jove 1 BCN_L2RV_Jovel 21 H Trajectoria formativa estable, situacid laboral estable,
participacié institucional, en situacié de no exclusié
social, nascut a Catalunya

Jove 2 BCN_L2RV_Jove2 19 D Trajectoria formativa irregular, treballa, participacié
intermitent, certa situacié de vulnerabilitat, nascuda al
Marroc

Jove 3 BCN_L2RV_Jove3 19 D Trajectoria formativa estable, estudia, participacié no
institucional, no en situacid6 d’exclusid, nascuda a
Catalunya

Font: Elaboracid propia.

L'aplicacid i desenvolupament del treball de camp es realitza entre maig del 2022 i gener del 2023.
Els relats de vida s'han enregistrat, transcrit i analitzat a través del programa d’analisi de dades
qualitatives Atlas.ti, i se’n poden veure els resultats a I'Informe 2: analisi de relats de vida: Ciutat
Vella (Barcelona).

El grup de discussio (GD) és un metode d’entrevista que se situa en la interaccié entre el grup i la
construccié conjunta d’un significat. Els GD han estat de gran ajuda per extreure una diversitat de
perspectives i aprofundir en la contribucié de la comunitat a 'empoderament de les persones joves.

El disseny del grup de discussié implica I’elaboracié d’un guid, que en la majoria dels casos ajuda a
ordenar de forma no interrogativa les tematiques d’interes que haurien d’anar emergint durant la
sessid grupal. S'identifiquen entre 1i 4 preguntes genériques inicials per iniciar el debat en els grups
de discussid, i preguntes més concretes per a cada ambit (descriptiu, valoratiu i propositiu).
S’elabora un guid especific per a cada col-lectiu: joves, professionals i families.

Es realitzen quatre grups de discussio, d’entre 4 i 10 persones cadascun, que permeten la
configuracié de discursos complementaris sobre la comunitat i I'empoderament juvenil. Aquests
quatre grups de discussio es focalitzen en els perfils seglients:

Joves organitzats de la comunitat (CV_L2GD_JoveA)

Joves no organitzats de la comunitat (CV_L2GD_JoveNA)

Pares, mares i/o tutors de joves de la comunitat (CV_L2GD_FAM)

Agents socioeducatius de la comunitat (professors d’institut, metges de familia,
educadors, etc.) (CV_L2GD_PROF)

Dins de cada grup de discussié s’estableixen diverses variables que s’han de tenir en compte en el
moment de formalitzar-ne la composicid, si bé en el moment de portar a la practica aquests grups
ha calgut flexibilitzar aquests criteris. A les taules 13, 14, 15 i 16 es detallen els participants finals
en els grups de discussid. En total hi han participat 26 persones.

Codi Data GD Geénere Edat Estudis Ocupacié

JNA1 [03/12/22 Dona 21 Marqueting Treballa a 'hostaleria i
com a administrativa
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JNA2 [03/12/2 Dona 19 Batxillerat artistic -
JNA3 [03/12/22 Dona 20 - Treballa en una
guarderia
JNA4 [03/12/22 Dona 19 CFGM Perruqueria -
JNA5 [03/12/22 Dona 18 Batxillerat cientific -
JNA6 [03/12/22 Dona 20 CFGS Dietética Treballa d’auxiliar
d’infermeria
JNA7 [03/12/22 Dona 19 CFGM Atencid -
persones dependents
JNA8 [03/12/22 Dona 19 - Treballa en
I"hostaleria
JNA9 (03/12/22 Dona 23 Grau en Filologia treballa com a
Francesa professora de reforg
Font: Elaboracid propia.

Codi Data GD Génere Edat Estudis Ocupacié Institucié/entitat
AL 06/10/22 Dona 28 Estudis universitaris  JAdministrativa Cultura popular
" 06/10/22 Dona 18 Estudiant universitaria - Casal de joves
3 06/10/22 Dona 16 Estudia\nt'de - Casal de !'oves

secundaria autogestionat
A 06/10/22 Dona 15 Estudia‘nt.de - Casal de !'oves
secundaria autogestionat
IAS 06/10/22 Home 18 Estudiant universitari - Casal de !'oves
autogestionat
A6 06/10/22 Dona 24 Estudis universitaris  |Dinamitzadora juvenil [Casal de joves
Font: Elaboracio propia.
Codi Data GD Génere Carrec Institucié/entitat
PROF1 04/10/22 Home Educador de carrer ADSIS
PROF2 04/10/22 Dona Educadora de carrer ADSIS
PROF3 04/10/22 Home Educador de carrer ADSIS
PROF4 04/10/22 Dona Coordinadora de serveis [Agencia de Salut Publica
PROF5 04/10/22 Home Director Espai Jove Palau Alos
PROF6 04/10/22 Dona Educadora social Komsulta’m Ciutat Vella
PROF7 04/10/22 Dona Professora Escola Francesc Layret
PROF8 04/10/22 Dona Directora Escola d’Adults Francesc Layret
PROF9 04/10/22 Dona Coordinadora Punt Jove Ciutat Vella
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PROF10 04/10/22 Dona Dinamitzadora Espai Jove Palau Alos

Font: Elaboracid propia.

Codi Data GD Geénere Edat N. fills / filles Edat
FAM2 18/10/22 Dona 50 2 16i18
FAM4 18/10/22 Home 50 1 18
FAMS8 18/10/22 Dona 53 2 18
FAM15 18/10/22 Dona 50 2 15i18

Font: Elaboracid propia.

L’aplicacid i el desenvolupament del treball de camp es realitza entre maig i desembre del 2022. A
partir del grup motor es recull una proposta de persones o entitats a les quals convidar als grups de
discussid, tenint en compte els criteris establerts de seleccié de participants. Els grups de discussié
tenen una durada aproximada de 2 hores.

Els grups de discussié s’han enregistrat, transcrit i analitzat a través del programa d’analisi de dades
qualitatives Atlas.tii se’n poden veure els resultats a I’lnforme 3: analisi de grups de discussid: Ciutat
Vella (Barcelona).

Per a I'analisi de les entrevistes, els relats de vida i els grups de discussio, s’ha seguit una logica
deductiva-inductiva, i s’"han establert 29 codis d’analisi. Els 29 codis, tal com mostra la il-lustracio 4,
s’organitzen en 3 blocs tematics: a) dimensions d’empoderament, b) descripcié de la comunitat i c)
valoracié de la comunitat. Els codis de la primera dimensié corresponen a les nou dimensions
d’empoderament que el Projecte HEBE ha construit i validat en relacid amb I'empoderament
juvenil. Els codis que formen part del segon i el tercer bloc sén categories que parteixen de la
fonamentacio teorica de la recerca mateixa sobre espais, moments i processos. El darrer bloc recull
la vessant valorativa de la comunitat. Aquest bloc posa una especial atencié en els factors limitadors
i potenciadors que la comunitat mobilitza per a I'empoderament de les persones joves, al dialeg
intergeneracional i a les dinamiques comunitaries en relacié amb els canvis que hauria de fer la
comunitat per afavorir I'empoderament de les persones joves. A I’Annex 1. Codis i definicions es
poden consultar les explicacions detallades de cada codi.
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4 : g 20. Factors limitadors
) Valoracio de 21. Factors potenciadors

r

1. Autoestima Ia comunitat + Dialeg intergeneracional
2" Rutofiontia oa ' | 22. Comunitat_Joves
/ 23. Joves_Comunitat
3. Capacitat critica - 24. Joves_Joves
4. Eficacia 25. Conflicte
5. Identitat + Dinami munitaries
comunitaria :; ::'d;r
5 es
6. Metaaprenentatge CODIS HEBE 3
7. Participacio 29 codis dividits en « Estrateégies i noves
i 3 code propostes
8. Responsabilitat SUOUPS | | 28. Canvi
9. Treball en equip 29. Reforg
3 ol SRR fm 7777777777
10. Espais i equipaments 1 15. Professionals/referents
11. Programes i serveis | 16.Crup diguals
12. Espai virtual | z- :-'-“ﬂ e
X X X 13. Moments | dministr
19. Alfres agents
X X X 14. Recursos l_::.-___;- 77777777777
N NN

Font: Elaboracid propia.

El procés de codificacié s’ha realitzat sota un acord interjutges, segons el qual una persona de
I’equip investigador analitza els documents i una segona en fa una revisio sistematica, per millorar-
ne la consistencia analitica. S’ha seguit el mateix procediment per a les tres comunitats.

La codificacié ha permés fer una analisi de contingut tematic segons cada una de les dimensions i
categoritzacions establertes.

El «PROYECTO HEBE. El empoderamiento de jévenes en la comunidad. Analisis de casos a partir de
tres comunidades (HEBE-III)» ha estat avaluat pel Comité d’Etica i Bioseguretat de la Recerca de la
Universitat de Girona i ha rebut un dictamen favorable amb el codi segiient: CEBRU0010-22.
Preveu, per tant, tots els aspectes étics en relacié amb la recerca amb persones i ha seguit totes les
normatives vigents, i ha obtingut també tots els consentiments informats pertinents.
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La realitat associativa juvenil representa un 4 % al districte de Ciutat Vella. Sobre un total de 19
entitats inscrites al Registre Municipal d’Entitats, 3 es troben al Gotic i 2 al Casc Antic; basicament
es tracta de propostes de lleure. A la taula 17 es poden consultar el conjunt de centres i
equipaments destinats a la poblacid juvenil al Gotic i al Casc Antic, aixi com d’altres d’Us general per
a tota la poblacié que també poden utilitzar les persones joves, com ara els equipaments culturals

i d’assisténcia sanitaria.

Gotic

Casc Antic

Centres civics

Pati Llimona

Convent de Sant Agusti

Casals de barri

Pou de la Figuera

Espais Joves

Casal de joves autogestionat Ermessenda

Espai Jove Palau Alos

Centres oberts

Centre Obert Compartir- Fundacié Gabella

Centre Obert Tria-Fundacié Comtal

Inserci6 laboral de joves

Fundacié Migrastudium

Fundacid L’Esperancga

Centres esportius

CEM Colom

CEM Parc de la Ciutadella

Rocodrom Centre Excursionista Catalunya

Instituts Sant Felip Neri Pau Claris
Institut Escola Elisabets
Verdaguer
Altres Fundacié Comtal: Escola de Segones Oportunitats

Postobligatoria

Escola Elisava Disseny

Centre d’Estudis Tecnologics

Escola ETP Xavier

Institut Bonanova

Escola Superior de Comerg Internacional

Estudis universitaris

Universitat Pompeu Fabra

Escola Superior Europea de Comerg

Biblioteques

Biblioteca Andreu Nin (sala d’estudi jove)

Biblioteca Francesca Bonnemaison

Centres de salut

CAP Gotic

CAP Casc Antic

Font: Elaboracid propia.

Els projectes escollits per analitzar sén:
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Som joves, Fundacié MigraStudium

Llar residencial i programa referent d’emancipacidé Imex, Fundacié Comtal
Programa Baobab, Pla de Barris

Espai Jove Palau Alos, Ajuntament de Barcelona

Programa Incorpora, Fundacié L’Esperanca

Projecte Enter Rodes, Associacié Gabella

Projecte educadors de carrer, Fundacio Adsis

Pla Jove, Servei d’Orientacio

Sexus and Rumba, Agéncia de Salut Publica

Lo NV AWNRE

La majoria de les iniciatives son promogudes per administracions o per les mateixes institucions
promotores. A destacar que un dels elements caracteristics de la intervencid social i comunitaria
tant als dos barris com a tot el districte de Ciutat Vella és I’alta presencia d’institucions del tercer
sector i ONG que desenvolupen una gran quantitat de serveis per a joves, molt d’ells especialitzats
en el lleure i en la insercid sociolaboral.

Quant al financament, la majoria d’iniciatives se sostenen amb recursos propis de I’entitat que els
lidera, tot i que algunes reben I'ajuda de subvencions publiques de diferents administracions.

Tots els projectes estan adrecats de forma especifica als joves, tot i que algunes institucions tenen
altres ofertes per a la infancia, les families, les dones, etc.

Respecte a I'objecte de treball, les iniciatives tenen diferents tipologies: insercid laboral, lleure,
esport, estima i educacié. Totes representen dinamiques estables de caracter anual, que
majoritariament es desenvolupen a la tarda, encara que alguna treballa als matins.

Practicament totes les accions que no sén de lleure es desenvolupen a través d’equips de
professionals. De forma generica, es pot afirmar que pretenen desenvolupar un treball en xarxa i
amb una visié comunitaria, tot i que la dinamica de la pandéemia n’ha impedit, en bona mesura, el
desenvolupament.

Tot i la seva proximitat fisica, el Gotic i el Casc Antic representen dues realitats molt diferents entre
si. Hi trobem respostes diferenciades: al Casc Antic hi ha, principalment, iniciatives de caire
institucional que es concreten en la majoria dels centres i equipaments; al Gotic, en canvi, si que hi
ha una presencia més gran de grups juvenils autoorganitzats i una certa articulacié comunitaria.

De I'analisi de les dades s’observa, tant al Gotic com al Casc Antic, un alt percentatge de poblacié
juvenil immigrada, amb percentatges que superen en ambdds casos el 65 %. Aquesta realitat
sociodemografica ha estat influida pels fluxos i processos de migracié de poblacié jove, que han
augmentat en els ultims anys. Es considera important tenir en compte aquesta informacidé per al
disseny i implementacié de les politiques publiques des d’una mirada intersectorial i
interseccionada.

L'Espai Jove Palau Alds té una gran centralitat i presencia juvenil, ates el conjunt de serveis i
iniciatives que acull: serveis de dinamitzacié juvenil i punt d’informacio juvenil. Aixi mateix, és la
seu del Centre de Formacié d’Adults Francesc Layret i del Servei d’Orientacié del Pla Jove del
Consorci d’Educacid.

Hi ha nombroses propostes realitzades des d’institucions especificament centrades en I'atencio del
jove (centre obert juvenil, programa de salut), a la seva orientacid laboral i académica (servei
d’orientacid, programa Incorpora, escola de segones oportunitats), o al lleure (Baobab i Espai Jove).
| després hi ha un conjunt de propostes generalistes molt completes on també es poden trobar
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joves (centres esportius, biblioteques, instituts). S’ha d’assenyalar, pero, que la realitat associativa
juvenil presenta un index una mica més baix que en el conjunt de la ciutat.

Cal destacar el paper del districte i de I’Ajuntament com a elements dinamitzadors de les iniciatives
i d’incorporacié de la mirada comunitaria en I'ambit juvenil.

I, finalment, cal afegir que la disposicié urbanistica no ofereix espais de trobada i de relacié
informals a la via publica, per una invasié turistica tan evident que acaba amagant la vida
comunitaria.

A continuacid es recull una taula (taula 18) amb les principals observacions recollides.

Observacions Places i carrers amples

fetes a: Comercos (grans cadenes comercials) i bars

Tipus Converses i caminades no planificades

d’activitats: Art de carrer, autoorganitzades
Bona convivencia, majoritariament, i consum de drogues en caps de
setmana

Caracteristiques Origen divers i dificil d’identificar

dels joves: Predomini de l'estética de xandalls de marca, perd s’observen més
diversitat de perfils: skaters, casual, etc.
Majoria de nois, d’entre 17 i 25 anys

Caracteristiques El territori menys net i salubre, perd el que esta millor comunicat i
dels espais: il-luminat

Molta presencia d’equipaments i serveis, aixi com d’activitats a tots els

efectes

Alta preséncia policial

Espais intergeneracionals

Molt d’ambient comercial i turistic pero poc ambient de barri

Sense zones verdes o obertes

Font: Elaboracic propia.

Per I'aplicacié de la rubrica s’han seleccionat cinc projectes que treballen per I'empoderament de
les persones joves. A continuacid es presenten les caracteristiques d’aquests projectes.

L’espai jove Palau Alos forma part de la xarxa de centres civics de la ciutat de Barcelona centrats en
I'atencio de la poblacid jove. Situat al barri Gotic del Districte de Ciutat Vella, des d’una perspectiva
de desenvolupament cultural aquest espai jove ofereix un conjunt de recursos i serveis, entre els
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gue es destaquen que disposa d’un punt d’informacié juvenil de la xarxa municipal i, a més a més,
disposa d’espais per I'estudi i I'oci del jovent. També es desenvolupen serveix com el Konsulta’m,
una iniciativa d’accés gratuit dirigida a persones joves i centrada en I'assessorament psicologic.

Resultats de la rubrica

Només 7 dels 27 indicadors de la rubrica puntuen per sobre de 6 punts o, el que es el mateix, que
ubiquen la seves accions en els dos escenaris que treballen de manera especifica per
I'empoderament de les persones joves. Aix0 correspon a quasi un 26% del total d’indicadors
contemplats. Aquests indicadors corresponen a quatre dimensions. En concret, a responsabilitat,
eficacia, capacitat critica autoestima i autonomia. Les mes treballades sén les de responsabilitat i
eficacia amb dos indicadors cadascuna. D’elles destacar, amb una puntuacié de 10 sobre 12,
I'indicador “assumir compromisos i tasques de manera voluntaria i realista” de la dimensio
responsabilitat, que és I'Gnic que s’ubica en I'escenari 4 de la rdbrica, que és on més es treballa
I’empoderament de les persones joves.

Afegir que bona part dels indicadors que més baix puntuen obeeixen, segons els participants, al fet
gue son objectius o competencies que no formen part del projecte.

La Fundacio Adsis es crea a I'lany 1996 amb la finalitat de donar resposta a les persones i grups que
es troben en situacions de vulnerabilitat i risc d’exclusié social. Treballa per la promocié de persones
nouvingudes, la insercié sociolaboral de diversos col-lectius, el treball socioeducatiu amb joves, la
cooperacié al desenvolupament i el comerg just. Com a entitat del Tercer Sector Social, té un abast
d’actuacio de tot el territori espanyol com també dur a terme projectes educatius i de enfortiment
de la societat civil a paisos de I’America Llatina.

Pel que fa als barris del Gotic i Casc Antic de la ciutat de Barcelona, I'entitat desenvolupa el projecte
Recolzem als joves al Casc Antic. Consisteix en una iniciativa amb el suport de tres professionals de
I’educacio social que desenvolupen accions d’educacié de carrer. Aquests educadors/es estableixen
vincles amb joves que fan servir el carrer com a espai principal de relacié i els orienten i faciliten el
seu accés als recursos existents: formatius, ocupacionals, d’assessorament legal, etc. El projecte
també realitza altres accions vinculades a I'atencid i acompanyament a joves, com soén la
dinamitzacié comunitaria a través de propostes de lleure i la informacié sobre tematiques concretes
-conviveéncia, violéncia de genere- mitjangant xerrades a centres d’educacio reglada del territori.

Resultats de la rubrica

En aquest projecte tots els indicadors de la ribrica, excepcid feta d’un, puntuen per sobre del 6, és
a dir, s'ubiquen en els dos escenaris més favorables a 'empoderament juvenil. L’Unic indicador que
puntua sota el 6 (5 punts) correspon a la dimensio treball en equip i és “Ser capag d’exercir funcions
de lideratge en el treball en equip”. Aixo voldria dir que, les persones participants d’aquest projecte
consideren que treballen practicament la totalitat d’indicadors d’empoderament juvenil que
contempla la rubrica.

Tres sén les dimensions més destacades: Eficacia, responsabilitat i autoestima. En totes tres els
indicadors puntuen per sobre del 10; el que vol dir que es troben en el millor escenari possible per
treballar 'empoderament juvenil. Les puntuacions més altes obtingudes corresponen a l'indicador
de la dimensié d’eficacia, “Aconsequir els objectius planejats” (12 punts) i a l'indicador de la
dimensioé de responsabilitat, “Assumir compromisos i tasques de manera voluntaria i realista” (12
punts). Es podria dir, a partir de les respostes a la ribrica que aquest projecte treballa decididament
per I'empoderament de les persones joves participants.
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L’entitat bancaria La Caixa crea la Fundacid L’Esperanca a I'any 2013 amb la finalitat d’atendre les
necessitats de persones en situacions de vulnerabilitat social. Atén persones del Districte de Ciutat
Vella de Barcelona, pero també esta oberta a d’altres persones que coneixen |’entitat per iniciativa
propia, per referencia de coneguts o bé que han estat préviament atesos per altres entitats o serveis
publics.

La Fundacid I’Esperanc¢a disposa de diverses iniciatives d’atencié socioeducativa com, per exemple,
un recurs residencial per a dones entre 18 i 35 anys sense fills a carrec i programes de lleure
educatiu i de suport educatiu en I'escolaritzacié d’infants i adolescents. Pel que fa al projecte HEBE,
les professionals de la Fundacié L’Esperanca han realitzat I'autoaplicacié de la rdbrica sobre
empoderament juvenil en el programa Incorpora, que desenvolupa la mateixa entitat.

El programa Incorpora pivota principalment en el suport a la insercié laboral d’aquelles persones
que per la seva situacid, tenen dificultats en I'accés al mercat de treball. Dins del programa
Incorpora hi trobem diverses iniciatives, com per exemple accions formatives, d’orientacio,
assessorament i acompanyament educatiu i intermediacié laboral, entre les més destacades.

Resultats de la rubrica

Només 9 dels 27 indicadors d’empoderament juvenil puntuen per sobre del 6. Aixo vol dir que en
aquest projecte es treballen quasi un 34% dels indicadors d’empoderament que planteja la rdbrica.

Aguests 9 indicadors es distribueixen entre 5 de les 9 dimensions de la rubrica. En concret, capacitat
critica, metaprenentatges, eficacia, autonomia i treball en equip. Els indicadors que puntuen més
alt corresponen els tres a la dimensid eficacia. En concret son: “Ser capag de prendre decisions per
aconsequir objectius”, “Ser metodic i constant en la realitzacié de tasques” i “Aconseguir els
objectius planejats”.

Es podria dir, a partir de les respostes a la rdbrica, que aquest projecte es troba, en general en el
tercer escenari del empoderament juvenil. Es a dir, treballen de manera clara i decidida
I’empoderament juvenil pero encara els hi queda cami per recérrer per arribar a I’'escenari 4.

Per ultim, assenyalar que les puntuacions dels indicadors que més baix puntuen obeeixen, segons
els participants, al fet que sén objectius o competéncies que no es contemplen en el programa.

L’Associacié Gabella es crea a I'any 2013 i té entre els seus objectius promoure i realitzar iniciatives
i projectes orientats a atendre les necessitats educatives, socials, laborals i d’integracié d’infants,
adolescents i joves. També busca la promocid de projectes culturals i humanistics que milloren la
realitat social. La seva accio socioeducativa amb les persones joves i les seves families es centra en
el barri del Gotic de Barcelona.

Dins I'entitat es troba la iniciativa Enter. Es un servei d’informacié, acompanyament, formaci i
insercid per a persones joves dins del seus processos de transicid a la vida adulta. De manera
especifica i relacionat amb el projecte HEBE, les professionals d’aquesta entitat vam realitzar la
rabrica d’empoderament juvenil al projecte Enter Rodes: un projecte de formacid centrat en la
mecanica de bicicletes, amb el que es treballa amb els joves competéncies técniques relacionades
amb la mecanica i competéncies transversals. També es treballa la insercid laboral a través de
I'acompanyament educatiu i del disseny d’itineraris professionals de cada jove.
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Resultats de la rubrica

Dels 27 indicadors d’empoderament juvenil que presenta la ribrica, 16 sén puntuats per sobre del
6, el que suposa un 60% del total d’indicadors. Aixo vol dir que més de la meitat dels indicadors es
troben en els escenaris 3 i 4 que sén en els que es treballa de manera clara i decidida per
I'empoderament de les persones joves.

Les dimensions en les que els indicadors puntuen més alt sén: autoestima, eficacia, identitat
comunitaria i treball en equip. La dimensid autoestima és la que té més indicadors amb les
puntuacions més altes. En concret, “Conéixer les propies capacitats i limits” (12 punts), “Ser capa¢
d’enfrontar decisions dificils” (11 punts), “Sentir-se sequr d’un mateix” (10 punts) i “Estar satisfet
d’un mateix” (9 punts). Els tres primers indicadors es troben a I'escenari 4 de 'empoderament
juvenil, el més alt, mentre que el quart es troba en el punt més alt de I'escenari 3. Es pot afirmar
gue en aquest programa es treballa de manera decidida I'autoestima de les persones joves
participants como un mitja per ajudar-les a millorar el seu empoderament.

Les raons que donen pels indicadors que puntuen baix és que no es contemplen en el programa.

La Fundacio Comtal es crea a I'any 1994 i entre els seus principis educatius destaquen I'acollida i
acompanyament a infants, adolescents i joves en el seu procés de creixement formatiu; reforcar les
capacitats de les persones i donar suport a la seva integracié social i laboral; i, per ultim, fomentar
la participacid critica i activa en la vida social i cultural. S’organitza mitjangant un conjunt de linies
d’actuacido en els ambits de la formacid, insercid sociolaboral, acolliment residencial i
desenvolupament comunitari.

La Fundacio Comtal ha col-laborat en el projecte HEBE mitjangant I'autoaplicacid per part de dos
professionals de la rubrica d’empoderament juvenil. Concretament, I'entitat disposa de un recurs
residencial a Ciutat Vella on les persones usuaries sén joves entre els 16 i els 21 anys. L'objectiu
principal de I'accid educativa d’aquesta llar és donar suport al procés d’autonomia dels joves;
facilitant recursos en els planols formatiu, d’accés al lleure i de connectivitat amb la xarxa de
recursos comunitaris del territori.

Resultats de la rubrica

Dels 27 indicadors d’empoderament juvenil presentats a la rubrica 11 puntuen per sobre de 6, el
que significa que quasi un 41% dels indicadors es troben en els escenaris 3 i 4. En els escenaris 1 i
2, on practicament no es treballa 'empoderament de les persones joves, es troben el 59% dels
indicadors.

Els indicadors d’empoderament juvenil millor puntuats corresponen a les dimensions de capacitat
critica, autoestima i eficacia. D’aquest ubiquen en I’escenari 4 els indicadors “Tenir un criteri propi
en relacio a problematiques o situacions” (10 punts) de la dimensid capacitat critica i “Ser capag
d’enfrontar situacions dificils o adverses” (10 punts) de la dimensié autoestima.

Els indicadors pitjor avaluats son els corresponents a la dimensidé identitat comunitaria ja que
afirmen no estar involucrats en les dinamiques del barri.

En el grafic 3 es poden observar les mitjanes de les puntuacions donades en els indicador de cada
dimensié de 'empoderament juvenil dels cinc projectes auto avaluats.
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Grdfic 3. Resultats de la rubrica a projectes d'empoderament de Ciutat Vella-Casc Antic
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La primera cosa que es pot observar que no hi ha homogeneitat de resposta entre els diferents
projectes en relacidé a cap de les dimensions d’empoderament juvenil auto avaluades. Aquestes
discrepancies obeeixen amb molta probabilitat a la heterogeneitat i diversitat dels projectes
analitzats que, tot i dirigir-se a un mateix public, persegueixen diferents objectius i utilitzen
metodologies diferenciades. La dimensidé en la que hi ha una resposta més homogenia entre
projectes és la de capacitat critica.

Possiblement és en les dimensions d’identitat comunitaria i metaaprenentatges en les que hi ha
majors discrepancies entre les puntuacions dels diferents projectes. En el primer cas possiblement
degudes a les problematiques detectades en la resta d’instruments aplicats en relacid a la situacio
actual del barrii en el segon, degudes, també possiblement, a la propia complexitat de la dimensid.

També es poden observar diferencies en les puntuacions donades entre projectes. La que
s’autoavalua amb unes mitjanes més altes per cada dimensio és el Projecte Recolzem als joves del
Casc Antic de la Fundacid Adsis, que ubica totes les dimensions en els escenaris 3 i 4. A continuacié,
el segueix el Projecte Enter Rodes. Associacio Gabella (Maristes) amb totes les dimensions menys
una (autonomia) en els escenaris 3 i 4. El Projecte Incorpora de la Fundacié L’Esperanca situa 6 de
les 9 dimensions en els escenaris 3 i 4. El Recurs residencial transicié a la vida adulta de la Fundacio
Comtal ubica 5 de les dimensions en els escenaris 1i 2 i només 4 en els escenaris 3 i 4. Per ultim, la
que té que unes mitjanes més baixes és I'Espai jove Palau Alos (PlJ Ciutat Vella), que situa totes les
dimensions, excepcié feta de 3 en els escenaris 1 2.

Si fem l'analisi per dimensions d’empoderament juvenil es pot afirmar que les dimensions de
responsabilitat i eficacia son les que, en general es treballen més en el conjunt dels projectes.
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Sobre les dimensions d’empoderament juvenil, la dimensié més identificada és la participacid.
Seguidament, tot i que en una mesura menor, apareixen les dimensions d’autonomia i identitat
comunitaria. Aguesta logica se segueix en el perfil politic i professional, pero varia una mica en
relacido amb les persones joves, en els discursos de les quals apareixen al mateix nivell participacié
i autonomia, seguides per responsabilitat, identitat comunitaria i capacitat critica. Els perfils politics
i professionals, per la seva banda, se centren en la participacid, la identitat comunitaria i
I"'autonomia; les persones joves fan mencié de totes les dimensions d’empoderament excepte del
treball en equip.

A continuacié es destaquen alguns resultats rellevants, segons les aportacions dels agents
entrevistats: a) els i les joves; b) els i les professionals; c) els i les responsables politics.

Sobre la informacio recollida amb les persones joves i la seva analisi:

El desenvolupament de l'autoestima com a dimensié d’empoderament és un mecanisme de
proteccid que les persones joves mateixes tenen davant d’algunes de les visions poc acollidores i
amables de la comunitat sobre el col-lectiu jove.

Els i les joves consideren que una persona empoderada és una persona autondma. Vinculen la seva
autonomia a la capacitat de prendre decisions per si mateixes, de treballar i independitzar-se en
I'aspecte economic i pel que fa a I’'habitatge.

Les persones joves relacionen la seva capacitat d’assolir objectius en 'ambit educatiu amb el fet
d’aconseguir finalitzar els estudis, i I'aprenentatge de noves competéencies a través del voluntariat.

Els i les joves no tenen un sentiment de pertinenca vinculat al territori com a tal, pero si que se
senten vinculades a les persones que hi ha al barri.

Les persones joves se senten satisfetes amb la seva participacid esporadica en activitats
comunitaries de diferents tipus: ajudar altres joves o la gent del barri, també a través de fundacions
i centres escolars.

Els joves usuaris de centres socials, d’acollida o similars reconeixen la importancia de
I’'acompanyament tecnic dels educadors, especialment en els moments de transit, de canvi.

La relacio dels joves amb la comunitat ve condicionada per la realitat vital de cada jove i per la
porositat de la comunitat per a incorporar noves maneres de fer i estar.

Sobre la informacio recollida amb els i les professionals i la seva analisi:

Es vincula I'autonomia de les persones joves amb el desenvolupament en els ambits laboral i
formatiu. Es distingeix I'autonomia en una doble vessant: com a capacitat mental i com a condicié
economica; troben elements contextuals limitadors com ara I'oferta laboral i la d’habitatge.

S’ha de fomentar la identitat comunitaria amb activitats formals, ja que la comunitat i el sentiment
de pertinenga es construeixen.

S’observa un doble circuit d’atencié que coincideix amb un doble perfil de joves: un perfil de joves
amb acompanyament familiar i amb un nivell socioeconomic més alt, lligat principalment a les
propostes d’oci i lleure socioeducatiu, i un segon grup de joves amb una situacié personal, social i
familiar més precaria i més propera a I'’experiencia migratoria —sigui familiar o en solitari—. Aquest
segon grup de joves tenen una situacid més vulnerable i, per tant, reben una atencié sobretot
assistencial isocial.
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En relaciod a I’altim punt, s’observa una manca de relacié de les persones joves amb la comunitat en
els serveis i equipaments, ja que s’hi adrecen segons la tipologia dels grups de joves.

Sobre la informacio recollida amb els responsables politics i la seva analisi:

Des de la visié politica, es considera que en general hi ha poc sentiment de pertinenga a la comunitat.
Consideren que les persones joves creen els seus sentiments de pertinenga a través, principalment,
de I'estructura familiar i de la comunitat educativa.

Es detecta una dinamica d’exclusi®é amb les persones d’origen estranger o amb progenitors
estrangers. S’afirma que hi ha un procés d’exclusié a la comunitat que impacta en la identitat
comunitaria d’aquests joves.

Consideren que les persones joves participen, sobretot, en activitats de lleure i festives i en les
relacionades amb les xarxes socials i destaquen, sobretot, la seva implicacié en activitats socials i
reivindicatives (a les entrevistes realitzades amb els agents professionals es comparteix aquesta
mateixa opinid).

Els espais i equipaments son reconeguts com un dels aspectes clau en els processos
d’empoderament juvenil. A més, entenen el cataleg de programes i serveis com la forma de
concretar i visualitzar el conjunt de propostes dirigides a la poblacié juvenil.

La construccio d’espais virtuals —i la comunicacié que s’hi dona— es considera clau com a espais
simbolics de relacid i d’expressio, per les caracteristiques actuals del jovent.

De I'analisi realitzada amb les entrevistes se’n deriven 6 factors limitadors:

a)
b)

<)

d)

e)

f)

L’accés a I'habitatge, que limita en gran mesura els projectes de vida autonoma dels joves.

L’accés al mercat laboral i les condicions de treball, incloent-hi dificultats per a joves amb formacio,
i dins d’un context general de precaritzacid de les condicions economiques.

El paper que les persones joves donen a les institucions, que connecta amb el binomi participacio
juvenil i agenda politica: quin és el nivell d’incidencia de la perspectiva juvenil sobre el disseny dels
espais publics dels quals posteriorment fan us?

La mirada adulta vers les persones joves, el que entenem per adultocentrisme: una barrera entre les
persones joves —els seus interessos i la manera de relacionar-se—i la resta de la poblacié.

La tipologia de les activitats de lleure al territori, amb un format massa tutoritzat o dirigit per part
dels professionals i segregat segons |'origen i el nivell socioeconomic de la poblacié usuaria.

La massificacio, derivada del fenomen de I'Us turistic dels centres de les ciutats.

De I'analisi realitzada amb les entrevistes se’n deriven 4 factors potenciadors:

a)

b)

<)

d)

L'acompanyament i el suport que algunes de les persones joves necessiten i reben, atesa la seva
situacio personal i familiar i la manca de recursos economics.

Accedir a condicions dignes per al desenvolupament de la vida, com per exemple: I'accés al mercat
de treball, I'accés a I'habitatge, realitzar activitats d’oci i esport, etc.

La reorganitzacié de programes i serveis: connectar els programes de I'ambit dels serveis socials
(situacions de precarietat o vulnerabilitat social) amb els programes del sector de I'ocupacio
(assessorament i acompanyament especialitzat).

La missio d’algunes de les associacions i entitats culturals presents a la comunitat, que poden
funcionar com a «aglutinador social» de persones inicialment diverses.

Pel que fa a la dimensiod sobre el dialeg intergeneracional:

a)

Necessitat de reconeixement dels joves en general. Des d’una perspectiva intercultural de les
relacions, la importancia de reconeixement dels joves amb un origen divers, sigui per antecedents
de la seva familia, la seva étnia, etc.
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b)

Afavoreix 'empoderament juvenil en el nivell comunitari la relacié entre iguals i la questio relativa
als referents: parlem de la possibilitat de coneixer i connectar amb altres joves que ja es troben
endisats en el moén associatiu, o que desenvolupen algun tipus d’activitat —esportiva, cultural,
artistica, d’oci— motivadora i interessant per a altres.

Les dinamiques comunitaries en relacié amb els canvis que hauria de fer la comunitat per afavorir
I'empoderament de les persones joves:

a)

El tipus d’usos que fa la poblaciéd de I'espai public; principalment, els turistes. Aquesta
situacid dificulta la vida quotidiana i comunitaria de les persones que habiten els barris com
a veinsiveines.

b) Reforgar les funcions dels professionals i del treball en xarxa que realitzen, des d’una

perspectiva comunitaria de la intervencié.

En la presentacido d’aquests resultats, derivats dels tres relats de vida, cal valorar I'element
descriptiu de cada persona (experiéncia), i aixo pot provocar opinions divergents sobre una mateixa
realitat (variable). Dels diferents discursos, sorgeixen una série de gliestions rellevants:

Apareix la dificultat per vincular-se amb els professionals amb els quals s’han relacionat a la
comunitat: valoren que els professionals siguin del mateix barri o demostrin un sentit d’identitat.
També es valora positivament I'acompanyament dels educadors i educadores socials.

Una altra dificultat és la de vincular-se amb altres joves de la mateixa edat, davant el que expliquen
com una alta rotacid de persones en aquest territori.

Coincideix amb la informacié recollida a través d’altres técniques (grups de discussid i entrevistes) la
incidéncia d’altres agents, de transit puntual i amb els quals no es genera cap vincle, com ara els
turistes. Per causa d’aquests ultims augmenta el cost dels productes, es tanquen comergos
tradicionals i locals i es col-lapsen els espais publics. Aquesta situacié provoca que els i les joves se’n
vagin a altres barris a relacionar-se.

Es dona importancia a la familia com a principal agent de socialitzacié en la comunitat.

Destaca la importancia de poder comptar amb referents que els generin confianga i mostrin
amabilitat i siguin acollidors; persones dinamiques i diligents: en aquest cas s’esmenten possibles
agents com ara amics i amigues, educadors/ores, voluntaris/aries...

Hi ha una manca de temps per vincular-se a les activitats a la comunitat i desconeixement d’aquestes
activitats.

Es valoren els serveis i els programes com a correctes, perd han d’anar acompanyats d’un millor
servei, vinculacid i interés pel context i la ciutadania.

En primer lloc, i des d’una aproximacié general, s’esmenten elements que dificulten les variables
d’autonomia i de participacio de les persones joves. Aquests elements de dificultats es relacionen
majoritariament amb:

L'Us de I'espai i els equipaments: el desconeixement dels equipaments i la limitacio en I'Us de I'espai
public derivada de la preséncia del turisme.

Algunes persones identifiquen com un obstacle el fet que els equipaments no siguin autogestionats
pels joves.

Falta de recursos com a rad de la limitacié —preus del lloguer, subvencions, poca oferta de feina fora
de I'ambit turistic—.
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Dificultats materials a qué s’enfronten les persones joves en procés migratori: documentacio i
necessitat de treballar per obtenir recursos economics sense una xarxa familiar de suport al territori,
0 una xarxa en situacio precaritzada.

Els resultats del GD 1, format per persones joves organitzades de la comunitat, son els seglients:

Les persones joves associades destaquen I'entorn com a factor limitador, especialment a causa de
la preséncia del turisme.

Respecte a la variable autonomia, parlen en sentit grupal, associatiu i comunitari: els i les joves
associades tenen una visio ideologica del valor del grup, de la comunitat, del mén associatiu (no
institucionalitzat).

Relacionat amb I'autonomia de les persones joves, destaquen el valor dels espais propis, dels espais
informals i de la capacitat de prendre decisions.

Associat amb la variable responsabilitat, es destaca la idea de fer-se adult com quelcom que facilita
prendre responsabilitats de forma progressiva.

En relacid a si pertanyer o participar en una associacio facilita 'empoderament (o no), destaquen
que s’hi apren a fer certes tasques que no es realitzen en altres ambits de la vida i a assumir
responsabilitats, alhora que és un espai de socialitzacié amb altres persones i amb el barri (aquesta
visio també és compartida pel grup de discussié de families).

Els resultats del GD 2, compost per persones joves no organitzades de la comunitat, sén els
seglients:

Falta de seguretat al carrer com a element que dificulta la participacid, ja que representa un obstacle
per moure’s lliurement i acudir a recursos i serveis.

Professionals com a factor facilitador de 'empoderament: permet establir vincles i comptar amb les
figures professionals des del suport més tecnic, tramits etc., fins a sentir-se comodes per parlar i
buscar suport emocional, aixi com acompanyament davant decisions dificils.

Gestio dels equipaments massa institucional i formal, des de I'administracié publica; es demana més
autoorganitzacio i autonomia efectiva.

Expressen la seva voluntat de viure al barri, i que aquest sigui més dels joves que no de persones
grans o turistes. Per altra banda, manifesten que fan poca vida al barri i que coneixen més persones
joves d’altres territoris, cosa que xoca amb la visié d’alguns professionals (amb la percepcié que al
jovent del barri li costa sortir-ne).

Expliguen que des de les associacions és dificil arribar a altres persones joves.

Els resultats del GD 3, integrat per agents socioeducatius de la comunitat, sén els seglients:

Consideren que es pot generar «desempoderament» amb I'atencié continua dels serveis de suport.
Es pot donar, segons algunes de les aportacions, per un tipus de vinculacié massa estreta entre
I’adolescent o jove i una entitat, i no amb una major vinculacié envers el territori.

Destaquen les dificultats per arribar a les persones joves; a comunicar-s’hi d’una manera que els
arribi informacid sobre serveis i programes; a satisfer les seves necessitats i interessos (aquest
resultat emergeix també en el GD de pares, mares i tutors legals).

Hi ha una critica cap a la mirada adultocentrica, que dificulta I'escolta oberta.

Els agents socioeducatius mencionen els professionals del barri: els que estan compromesos, que
fan seguiment, etc. També mencionen programes especifics com ara els cursos d’acollida.

Els resultats del GD 4, de les families de les persones joves de la comunitat, sén els seglients:

Coincideixen a identificar la confianca i la tranquil-litat que puguin transmetre les figures
professionals com a factor que facilita que les i els joves participin i s'impliquin.
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S’afirma que el turisme excessiu condiciona la possibilitat de fer activitats i de moure’s pel barri.
Emergeix el tema de la falta de cohesid entre col-lectius, tant per una distancia de generacié com
d’identitat cultural, de classe social i d’interessos. Aixd emergeix moltes vegades associat amb I'Us
dels equipaments i la participacié en determinats projectes.

S’evidencia un tipus de discurs —compartit amb les persones joves associades—, que el barri esta
poblat per gent que no és «gent del barri», referint-se principalment a I'Gs estacional realitzat pels
turistes, estudiants estrangers amb estades puntuals, etc.

Per altra banda, també s’identifiquen algunes entitats o projectes que ajuden a formar vincles, com
ara el CAU i el Sindicat d’Estudiants.
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Una vegada exposats els resultats dels relats de vida, les entrevistes i els grups de discussid, es
presenten algunes idees rellevants per a la reflexié que emergeixen de tots els discursos analitzats.
Aquestes idees giren al voltant dels factors que possibiliten o limiten I'experiencia d’empoderament
dels joves en aquesta comunitat.

En primer terme, s’identifiquen els processos de gentrificacio del Gotic i el Casc Antic com un
element de caire estructural limitador de 'empoderament juvenil a la comunitat. En diverses
ocasions, tant en la recollida d’informacié amb les persones joves mateixes com amb professionals
del territori es menciona que la massificacié provocada pel turisme i I'Us de I’espai public que se’n
deriva afecta la vida comunitaria i provoca la pérdua de comercos tradicionals i una oferta de llocs
de treball precaritzats i orientats a aquesta demanda. A més, aquest fenomen promou |'atencio a
persones de pas sense vinculacid comunitaria amb el territori.

En segon lloc, es destaca la importancia de comptar amb referents que generen confianga i
mantenen una actitud acollidora que acompanya els processos d’empoderament juvenil. Aquestes
persones referents poden ser professionals dels diversos programes o equipaments, pero també
altres agents com ara les relacions d’amistat, les families, les persones voluntaries vinculades a una
entitat, etc. Les relacions amb persones referents té un pes especial per a les persones joves en
situacions de vulnerabilitat, les quals expressen la rellevancia de sentir-se acollides i compreses.

En tercer lloc, cal mencionar com les persones joves entenen el concepte d’empoderament
vinculat directament a I'autonomia. Les persones joves interpreten aquesta autonomia com la
capacitat de prendre decisions per elles mateixes, de treballar i independitzar-se economicament i
pel que fa a I’habitatge. D’altra banda, relacionen la seva capacitat d’assolir objectius i
aprenentatges de noves competéncies amb la formacid i el voluntariat. Aquest és un punt rellevant,
al nostre entendre, per a la reflexié i per a la programacid d’accions formatives: la importancia de
I'accés dels joves a la formacié en les seves transicions vitals, a través d’un sistema educatiu
modular i inclusiu que permeti continuar estudiant, o tornar a la formacié a les persones que
préviament van abandonar. Es deriva, de la recollida d’informacié realitzada, que la formacié és un
factor de proteccid, per a les persones joves.

En quart lloc, la identitat comunitaria també apareix com un tema rellevant en els discursos de
persones joves, families i agents socioeducatius. De I'analisi de dades emergeix la idea que el jovent
del barri, en general, no s’identifica tant amb aquest territori com amb la ciutat en general, amb
les persones que I'acompanyen o amb diferents comunitats fisiques o virtuals associades a
interessos. Els canvis demografics, les migracions i el turisme tenen un pes en aquesta dificultat;
pero també s’identifica com a punt feble la fragmentacid dels serveis, programes i equipaments,
amb poca programacio transversal que promogui les relacions entre diferents grups i perfils de
joves. Les persones joves també demanen poder fer un Us més significatiu de I'espai public,
identificant de nou tensions amb el turisme, perd també problemes de seguretat al carrer, i
dificultats a I’'hora d’obtenir permisos per organitzar activitats.

En cinque lloc, respecte a I'administracid, els serveis i els equipaments, apareix una demanda clara
per part de les persones joves, que reclamen més confianga a les administracions i les conviden
a tenir més flexibilitat i a donar facilitats per a I'autogestio d’activitats i espais. D’altra banda,
també es posa de manifest el desconeixement, entre el jovent, de molts recursos existents, i la
dificultat de les entitats per fer-ne difusid, aixi com per tenir relleu generacional en activitats de
voluntariat.
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Finalment, en sise lloc, emergeix el tema de la mirada adultocéntrica quan es pensa en les
necessitats del barri en general, i en les prioritats del jovent en particular. Les informacions
generades al llarg del projecte conviden a plantejar-se com acompanyar les persones joves en els
seus processos de participacid, reivindicacid, lleure... mobilitzant recursos i potenciant les
condicions del seu empoderament, pero sense forgar estructures i conceptes que no sén els seus
propis. En aquest sentit, el dialeg intergeneracional sembla una area interessant a explorar i amb
potencial de poder incidir en els processos d’empoderament juvenil, aixi com en la comunitat en
general.

Totes aquestes questions poden ajudar els diferents ens politics, socials, educatius i comunitaris a
repensar estructures, dinamiques, practiques i relacions que treballin per I'empoderament juvenil
des d’una perspectiva juvenil, relacional i comunitaria al districte de Ciutat Vella.
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Categories

N2 de codi i Codi

Definicio

Dimensions de I’ empoderament (individuals o col-lectives/comunitaries)

L’autoestima és una actitud positiva cap

1. Autoestima a un mateix que permet apreciar-se i
valorar-se.
L’autonomia és la capacitat de dotar-se
d'objectius i normes propies de
2. Autonomia comportament que possibiliten prendre
iniciatives, emprendre  accions i
autogestionar.
La capacitat critica és la capacitat de
. . formular arguments propis i de
3. Capacitat critica confrontar-los amb
idees externes.
. L'eficacia és la capacitat d'assolir els
4. Eficacia - .
objectius o efectes desitjats.
La identitat comunitaria és la consciéncia
. s de compartir elements socioculturals
5. Identitat comunitaria P . -
amb un grup que s'identifica com a
comunitat.
El meta aprenentatge s’assoleix en ser
6. Metaaprenentatge conscient que s'apren a  partir
d'aprenentatges previs.
e La participacid consisteix en ser part o
7. Participacio P P P
prendre part en alguna cosa.
La responsabilitat és la capacitat
d'assumir i dur a terme les tasques
8. Responsabilitat encomanades i les decisions propies,
acceptant les conseqiiencies que se’n
derivin.
El treball en equip és la interaccidé d'un
. rup de persones que, de manera
9. Treball en equip grup P 9

intencionada, col-laboren per aconseguir
un objectiu comu.

Descripcio de la comunitat

10. Espais i equipaments

Espais fisics disponibles (no
necessariament dissenyat per a joves)
que es fan servir per a joves (centres
civics, centres educatius, carrer, places,
etc.).

11. Programes i serveis

Estratégies i actuacions coordinades
destinades o liderades per la joventut en
la comunitat (administracié, entitats,
associacions, etc.)

12. Espai virtual

Espais virtuals i xarxes socials (canals
youtube, tiktok, comptes twitter,...)
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liderats o dirigits a les persones joves,
principalment.

13. Moments

Espai temporal on tenen lloc fets
importants pel desenvolupament dels
propis joves

14. Recursos

Recursos economics i materials (no
humans) disponibles o no disponibles.

Agents
15. Professionals/Referents
16. Grup d’iguals
17. Familia
18. Administracié

19. Altres agents (Col-lectius/
moviments/associacions)

Persones o col-lectius que actuen com a
referents pels joves i que prenen un
paper rellevant en el seu
desenvolupament.

Valoracié de la comunitat

20. Factors limitadors

Elements de la comunitat que generen
un impacte negatiu per 'empoderament
de les persones joves. Poden ser tant
individuals com col-lectius i externs o
interns.

21. Factors potenciadors

Elements de la comunitat que generen
un impacte positiu per 'empoderament
de les persones joves. Poden ser tant
individuals com col-lectius i externs o
interns.

Dialeg intergeneracional
22. Comunitat_Joves
23. Joves_Comunitat
24. Joves_Joves
25. Conflicte

- Percepcio6 de la comunitat vers els joves
- Percepcid dels joves vers la comunitat

- Percepci6 dels joves vers la joventut o
altres joves

- Identificacié del conflicte

Dinamiques comunitaries

Valoracié de I'’entramat social existent,

26. Poder vincles que s’estableixen i distribucié del

27. Vincles poder entre ells.
Canvis/transformacions que hauria de
Estrategies i noves propostes de | for |3 comunitat, o iniciatives/elements

comunitat per 'empoderament juvenil
28. Canvi
29. Reforg

que s’haurien de reforgar per afavorir
I’empoderament de les persones joves
(Les necessitats poden ser interpretades
en clau de proposta)
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