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PROLEG

La innovacio docent ha esdevingut en els darrers anys una estratégia fonamental de les
universitats. La transmissié dels coneixements ha estat la missié nuclear d’aquestes
institucions des de la seva creacid, i en I'actualitat ens trobem amb la necessitat d’adaptar
aquest procés d’ensenyar i aprendre als canvis socials, economics, tecnologics i culturals que

s’esdevenen en el nostre periode historic.

Es amb aquesta intencié que, des de la seva creacié el 29 de maig del 2019, la Xarxa
d’Innovacié Docent sobre Classe Inversa (XIDCI) de la Universitat de Girona va incloure entre
els seus objectius, en primer lloc, analitzar les diferents experiencies de classe inversa dutes
a terme pels membres de la xarxa per tal d’extreure’n els pros i els contres. En segon lloc,
avangar en la formacié i en I'especialitzacié dels membres a I'hora de desenvolupar i
implementar aquesta metodologia, amb la intencié de millorar I'expertesa de la xarxa. | per
ultim, divulgar el treball de la xarxa i elaborar i distribuir publicacions sobre les experiéncies,

analisis, projectes i resultats de la metodologia de classe inversa.

Per a I’'assoliment d’aquests objectius es van constituir diferents grups de treball dins la xarxa,
gue han desenvolupat accions amb aquestes finalitats durant els darrers cursos. En aquest
sentit, una de les primeres preocupacions ha estat elaborar i transmetre, de manera rigorosa
pero al mateix temps assequible, un document divulgatiu amb la idea de donar una visio clara
sobre la metodologia de classe inversa. Pero no s’ha volgut limitar el text a una presentacio
del metode, sind que s’hi ha inclos una revisid sistematica de les evidéencies del seu
funcionament i dels seus resultats en I'ambit universitari arreu del mén. Estem convencguts
gue aquesta aportacio, en que s’estudien publicacions cientifiques sobre experiéencies de
classe inversa durant els darrers anys, contribueix a presentar un panorama realista dels
avantatges pero també de les dificultats que planteja aquesta metodologia docent, i presenta

al lector un panorama el més honest i objectiu possible sobre la classe inversa.

En el text s’aporta també un estudi especific de laimplementacié de la metodologia de classe
inversa a la Universitat de Girona, per tal de donar una idea de caire més practic i proper de
la realitat i de I’'Us d’aquesta metodologia en I'entorn de la nostra universitat. L’estudi s’ha

realitzat a partir de qlestionaris i entrevistes a professorat de la UdG amb experiéncia en



I'aplicacio de la classe inversa a les seves assignatures. S’hi recullen i analitzen les diferents
estrategies de planificacio, gestid i avaluacié emprades en entorns i graus diversos pels
docents que han participat en I'estudi; obviament, la riquesa en coneixement a partir de les
vivencies previes sera de gran valor per a tothom interessat en portar algun dels elements del

metode de classe inversa a la seva docéncia.

El recull i la sistematitzacio dels resultats dels estudis, tant des de la perspectiva global com a
partir de I'aplicacié concreta en el nostre entorn, ens ha permes elaborar en la part final
d’aquest treball un petit recull de suggeriments breus, adrecats a aquells docents interessats

a incorporar —o millorar— el metode d’aula inversa en les seves classes.

Amb aquestes premisses, la XIDCI presenta aquest informe, amb la intencié en primer lloc de
donar a coneixer els fonaments de la metodologia, pero també la seva eficacia i les millors
practiques per a la seva implementacio. Esperem sincerament que us sigui d’utilitat, tant al

professorat de la UdG com al de qualsevol altra universitat que hi estigui interessat.

Dr. Albert Lladé Martinez

Coordinador de la XID Classe Inversa



INTRODUCCIO

Els estudis universitaris oficials a Catalunya estan plenament integrats a I'Espai Europeu
d’Ensenyament Superior (EEES). Els estudis de master universitari i doctorat es van comencgar
a impartir el curs académic 2006-2007, i els de grau, el curs académic 2008-2009 (1). Aquest
EEES ha adoptat un sistema universitari que permet unes titulacions facilment comparables
i, per tant, que permet la mobilitat tant d’estudiants® universitaris com de professionals a
Europa. A més, I'EEES centra l'aprenentatge en els estudiants i en |'assoliment de
competéncies (coneixements, habilitats, capacitat de resolucié, d’emetre judicis, actituds), de
manera que els professors esdevenen guies de I'aprenentatge (2). L’adaptacio a I'EEES ha fet
virar el model d'aprenentatge universitari cap als estudiants i els considera com a part activa
(3,4), promovent un canvi de metodologia docent per a I'aprenentatge dels continguts de les
diferents mateéries. Es podria dir que el focus important no recau en els continguts que es

transmeten sind en I'aprenentatge significatiu dels alumnes (5).

En aquesta linia, I'aprenentatge actiu i el protagonisme dels estudiants s'han consolidat com
les principals premisses de I'aprenentatge de segle XXI, a les quals podem afegir I'Gs de la
tecnologia. El seu avenc ha incidit en I'ambit educatiu, facilitant I’accés a la informacio que ha
afavorit que els estudiants puguin autoregular el seu aprenentatge a partir de I'Us de
dispositius mobils (6). També, la pandémia de la COVID 19 des del primer trimestre del 2020
ha provocat que el professorat introdueixi dins les assignatures diferents metodologies

docents més compatibles amb el treball digital i en linia i el treball autonom dels estudiants

(7).

En aquest escenari, la metodologia classe inversa? (a partir d’aqui Cl) adquireix un paper
central, ja que uneix les principals tendéncies educatives: I'aprenentatge actiu (8) i I'Us de les
TIC (9). A més, és congruent amb I'estructura de temps del crédit ECTS, en qué dos tercos del

temps son destinats al treball autonom dels estudiants i un terg al treball dins I'aula (10). Es

1 En aquest text hem optat per utilitzar les formes no marcades, tal com preveu la gramatica de la llengua. Aixi,
quan parlem d’“estudiants”, ens referim tant als estudiants homes com dones; quan parlem del “professor”
d’una assignatura, igualment no distingim si és home o dona; etc.

2 En aquest treball hem optat per utilitzar sistematicament el terme “classe inversa”. Hi ha, perd, moltes formes

equivalents, tant en catala com en altres llengiies: “aula inversa”, “educacié invertida”, “aprenentatge invertit”,
“flipped classroom”, “flipped education”, etc.


http://universitats.gencat.cat/ca/estudis_universitaris/masters_universitaris/
http://universitats.gencat.cat/ca/estudis_universitaris/doctorats/
http://universitats.gencat.cat/ca/estudis_universitaris/graus/

podria dir que en el model docent tradicional els estudiants assisteixen a les llicons que el
professor imparteix i, posteriorment, fora de l'aula, fan les activitats que els hagin estat
assignades (11). La ClI és un enfocament pedagogic que suposa una inversido del métode
anterior (12), en el qual els estudiants treballaran de forma autonoma, amb anterioritat i fora
de classe els conceptes més teorics. Aquest fet implica que els estudiants s’han de
responsabilitzar d’assistir a classe entenent el material que se’ls ha facilitat amb anterioritat,
de manera que puguin participar plenament en les activitats que es proposin dins I'aula (13).
El temps a classe s’aprofitara per avancar en I'aprenentatge significatiu, resolent dubtes, fent
practiques, resolent problemes i iniciant debats rellevants. El professor, per la seva banda,
guia els estudiants a través dels continguts, organitza experiéncies interactives i els desafia a
pensar de manera creativa a través d'experiencies enriquidores per aconseguir el
desenvolupament cognitiu critic i promoure la innovacid mitjancant la col-laboracio (11).
També la Cl promou la interaccié entre els professors i els estudiants (14). En definitiva, la Cl
implica un entorn d’aprenentatge més flexible i centrat en I'estudiant (15). Aixi, el professor
dedica una part important de l'activitat a orientar els alumnes en l'itinerari formatiu i
académic. També, la formacio dels estudiants es porta a terme en una gran diversitat d’espais

i utilitzant recursos didactics sincronics i asincronics (10).

Segons la Flipped Learning Network (2014), els 4 pilars basics d’aquest enfocament pedagogic

(que segueixen les sigles FLIP) sén els seglients (16):

a) Flexible Environment (entorn flexible). La Cl permet una gran varietat de maneres
d'aprendre; sovint el professor reorganitza fisicament les aules per donar suport al
treball en grup o I'estudi independent, i flexibilitza la temporalitzacid i I'avaluacié dels
aprenentatges dels estudiants.

b) Learning Culture (cultura d'aprenentatge). El professor deixa de ser la font primaria
d'informacié, canviant el model d'aprenentatge a un enfocament centrat en
I'estudiant, que participa activament en la construccio del coneixement.

c) Intentional Content (contingut intencional). Els professors que inverteixen les seves
classes treballen per ajudar els estudiants a desenvolupar la comprensié conceptual.
Determinen el que necessiten per ensenyar i quins materials han d'explorar els

estudiants pel seu compte. Utilitzen els continguts de forma intencional per



maximitzar el temps de classe per tal d'adoptar estratégies actives d'aprenentatge

centrades en els estudiants, en funcio del seu nivell i la materia.

d) Professional Educator (educador professional). El professor en aquest model és

fonamental i no és reemplacat per materials o videoconferencies. Decideix quan i com

canviar la instruccid directa al grup per l'aprenentatge individual, com aprofitar al

maxim el temps presencial entre professors i estudiants, reflexiona continuament

sobre la seva practica docent, connecta amb cada estudiant per millorar la seva

activitat, accepta les critiques constructives i tolera I'ambient flexible a classe.

En la revisié de la bibliografia s’observa que els meétodes per portar a terme la Cl sén molt

diversos. Medina concreta els tres metodes més aplicats i estudiats en I'entorn anglosaxo

(10):

I.  Peer Instruction (Pl) (la instruccio entre iguals) (17,18). Modalitat cooperativa de Cl en

la qual es transforma l'ambient d’aprenentatge unidireccional de l'aula per fer-lo

col-laboratiu. Les diferents modalitats son:

a.

Preguntes-exposicid-respostes i preguntes. Després d’una activitat individual
dels estudiants fora de l'aula per preparar el contingut per a estudiar, es
demana a l'inici de la classe presencial que cada estudiant formuli una
pregunta sobre el contingut que s’ha apres. Una vegada formulada la pregunta,
el professor inicia una breu explicacié i informa I'estudiant que en el transcurs
d’aquesta explicacid pot ser que hi trobi “pistes” o fins i tot la resposta a la
seva pregunta. D’aquesta manera s’individualitza I'aprenentatge, ja que cada
estudiant estara pendent de les seves pistes o la seva resposta a la pregunta
qgque ha formulat. Després de I'explicacio del professor, es demana als
estudiants que elaborin la resposta a la seva pregunta. Una vegada fet aixo, els
estudiants que no tinguin la resposta per a la pregunta que han formulat,
I'ofereixen a la resta del grup i s’inicia un debat dirigit pel professor per
aconseguir la resposta més encertada.

Preguntes-exposicid. Després d’una activitat individual dels estudiants fora de
I’aula per preparar el contingut a estudiar, el professor formula una pregunta
general a l'inici de la classe al grup, com per exemple ¢ Quins dubtes han sorgit

en la preparacié del contingut? Posteriorment —i amb les respostes dels

9



1.

1.

alumnes— el professor elabora un mapa conceptual a la pissarra (o amb
alguna aplicacié informatica) que reflecteixi un esquema d’explicacié de la
materia que integra els dubtes dels estudiants. Durant I’explicacid, el professor
esta continuament adequant el contingut als coneixements adquirits pels
alumnes.

c. Exposicio-preguntes i respostes. El professor inicia la classe amb I'explicacié
qgue considera necessaria del contingut a estudiar i que els estudiants han
preparat anteriorment. Posteriorment divideix el grup en subgrups per tal que
cada subgrup formuli entre 2 i 4 preguntes de dubtes a resoldre del contingut
explicat. Els subgrups es reparteixen les preguntes de forma que tots elaborin
respostes de preguntes formulades per altres subgrups. Una vegada
obtingudes les respostes, s’inicia un debat entre el subgrup que ha plantejat
les preguntes i el subgrup que les ha respost per resoldre tots els dubtes que
hi pugui haver. El professor clarifica, puntualitza i ofereix informacié addicional
gue ajudi a I'aprenentatge dels estudiants.

Just in Time Teaching (JiTT) (I'ensenyament a temps) (19). Modalitat de Cl basada en
el postulat constructivista de I'aprenentatge que diu que els estudiants utilitzen el
coneixement i les habilitats previes per construir nous aprenentatges, que es porten
a terme quan s’aconsegueix establir un vincle no arbitrari entre el nou material i els
coneixements previs adquirits (20). Aixi doncs, els estudiants preparen el material
docent facilitat pel professor abans de la classe presencial i, entre 48 hores i 1 hora
abans, responen a un questionari elaborat pel professor. El docent utilitza les
respostes al qlestionari per adaptar I'explicacié del contingut de la classe a
I’assoliment de I'aprenentatge o dubtes dels estudiants.

Team Based Learning (TBL) (I'aprenentatge basat en equips) (21). Modalitat de Cl que
facilita que els estudiants aprofundeixin en els conceptesi els utilitzin per a la resolucié
de problemes. Els estudiants preparen el contingut docent facilitat pel professor fora
de l'aula. A l'arribada a la classe cada estudiant respon a un gliestionari de manera
individual (usualment de resposta multiple) a fi de garantir i assentar I'aprenentatge
individual; posteriorment, els estudiants es posen en subgrups de classe per tornar a
respondre el mateix qliestionari consensuant les respostes. Immediatament després

es procedeix a la resolucioé col-lectiva del gliestionari per part de tot el grup classe. Els

10



estudiants argumenten les diferents respostes que consideren encertades. Finalment,
el professor comenta, explica i amplia les respostes correctes a les preguntes. Aquesta
modalitat de Cl també contempla I’aplicacié dels coneixements adquirits a la classe

fent entre 4 i 6 exercicis que permetin I'aprofundiment del contingut estudiat.

En relacié amb els beneficis del metode de Cl, els estudis publicats demostren que el metode
té avantatges, independentment de la manera exacta en que es dugui a terme. Els estudiants
mostren major motivacio i se senten més compromesos. El material audiovisual proporciona
avantatges com ara la possibilitat de visualitzar els continguts tantes vegades com es vulgui,
es pot actualitzar el contingut constantment i en possibilita I'Us en els cursos seglients (22).
La Cl ofereix la possibilitat d'ensenyar els estudiants respectant els seus ritmes individuals.
També pot resultar idoni per al desenvolupament de talent dels més capacos (23). El metode,
pero, també comporta alguns desavantatges. Per exemple, alguns estudiants poden preferir
el metode tradicional, ja que la Cl implica més esforg i més activitat per la seva part. A més,
I'aplicacidé de la Cl suposa un gran esforg per part del professor (24), ja que implica modificar
la programacié i crear material docent. En relacié amb I'Us de material audiovisual, també
sorgeixen algunes dificultats donat que s’ha de comptar amb instal-lacions adequades i equip
especialitzat. Els professors son un element clau en I'adopcid de les TIC a I'aula (13,25) i, per

tant, han d'estar convenguts i motivats per utilitzar aquesta metodologia.

Aguest informe, elaborat per la XIDCI de la Universitat de Girona, té per objectiu aclarir i
aprofundir en alguns dels aspectes relacionats amb aquest enfocament pedagogic en |'ambit
de I'educacié superior, per facilitar la seva utilitzacié al professorat de la Universitat de
Girona. Aquest informe tracta, amb fonamentacié cientifica i rigor metodologic, aspectes com
la metodologia concreta utilitzada en les experiéncies publicades en revistes, les avaluacions,

I’efectivitat académica i la satisfaccio dels estudiants i professors.
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1. REVISIO DE L’EVIDENCIA EN L’AMBIT DE L’EDUCACIO SUPERIOR

AUTORS/ES: Cristina Bosch-Farré, Josefina Patifio-Masd, Pilar Morera, Jordi Cicres, Albert Lladé
Martinez, Pere Tordn-Monserrat, Maria del Carmen Malagon-Aguilera

A continuacio s’exposa la revisid sistematica sobre I'evidencia relacionada amb la classe

inversa en I'ambit universitari arreu del moén.

1.1. METODOLOGIA

Aguesta revisio sistematica ha seguit les indicacions proposades pel PRISMA extension for

scoping review (26).

Estratégia de cerca, fonts de dades i seleccié
La cerca d’articles es focalitza en tres bases de dades (ERIC, Web of Science i Scopus)
especialitzades en bibliografia cientifica, per tal d’assegurar la maxima qualitat en els resultats

obtinguts.

En primer lloc, Education Resources Information Center (ERIC) és la base de dades
especialitzada en educacié que permet accés a més de 1,4 milions de registres bibliografics
d’articles en revistes, llibres, comunicacions i altres documents relacionats especificament
amb l'educacié. Esta financada per I'Institute of Education Sciences (IES) del Departament

d’Educacio dels Estats Units.

En segon lloc, Web of Science (WoS) és una plataforma en linia basada en tecnologia web que
recull les referéncies de les bases de dades d’informacid bibliografica de les principals
publicacions cientifiques de qualsevol disciplina del coneixement cientific, tecnologic,
humanistic i sociologic des de 1945. Permet accedir a diferents bases de dades d’informacio

bibliografica a través d’una Unica interficie. Es propietat de Clarivate Analytics.

Finalment, Scopus (propietat de l'editorial Elsevier) és la base de dades més gran de
referencies bibliografiques, resums i cites de publicacions amb revisido d’experts. Abarca

informacié bibliografica de més de 25.000 revistes cientifiques i més de 5.000 editorials de

13



tot el mon i de diferents arees del coneixement (ciéncia i tecnologia, medicina, ciéncies

socials, arts i humanitats).

La cerca va incloure les segiients paraules clau: flipped classroom; effectiveness; higher

education; undergrad*; experimental design; meta*; review.
Es van fer dues exploracions a cada base de dades, amb les seglients estrategies de cerca:

a) Exploracié a Education Resources Information Center (ERIC):
- Cercal: flipped classroom AND effectiveness AND (higher education OR
undergrad*) AND (“experimental design”)
- Cerca2: flipped classroom AND effectiveness AND (higher education OR
undergrad*) AND (“meta*” OR “review” NOT “literature”)
b) Exploracié a Web of Science (WoS):
- Cercal: flipped classroom AND effectiveness AND (higher education OR
undergrad*) AND (“experimental design”)
- Cerca2: (flipped classroom AND effectiveness AND (higher education OR
undergrad*) AND ("meta*" OR "review")
c) Exploracié a Scopus:
- Cercal: flipped classroom AND effectiveness AND (higher education OR
undergrad*) AND ("experimental design")
- Cerca2: "flipped classroom" AND "effectiveness" AND ( higher AND education OR

undergrad* ) AND ( "review" OR "meta*" )

Les cerques es van fer entre finals de 2020 i el primer trimestre de 2021 amb I'objectiu de
localitzar els estudis publicats els darrers cinc anys (entre I'1 de gener de 2016 i el 31 de
desembre de 2020) que avaluessin experiencies de Cl amb un disseny experimental, revisions

sistematiques o metaanalisis.

Inclusio dels estudis

Criteris d’inclusio

Els articles es van incloure a la revisié si complien els seglients criteris:

i.  Que avaluessin experiencies de Cl.

ii.  Amb data de publicacio dels darrers cinc anys des de la realitzacio de la cerca.

14



iii.  Articles focalitzats en I'educacio superior (ensenyament universitari).
iv.  Publicats en revistes revisades per experts (peer review).
v. Que fossin dissenys experimentals amb analisi de resultats educatius, revisions

bibliografiques o metaanalisis.
Criteris d’exclusio

i.  Noesvaincloure bibliografia gris.
ii.  No esvan incloure estudis qualitatius.

iii.  Noesvanincloure descripcions d’experiéncies o articles sobre metodologia educativa.

En el seglient algoritme es presenten els resultats dels motors de cerca en les tres bases de

dades explorades en un primer moment.

FLIPPED CLASSROOM AND effectiveness AND (HIGHER
EDUCATION OR UNDERGRAD*) AND ("'meta™ OR "review"

FLIPPED CLASSROOM AND effectiveness AND (HIGHER
EDUCATION OR UNDERGRAD*) AND ("experimental

NOT "literature") design")
ERIC wos SCOPUS ERIC wos SCOPUS

931 | 46 ‘ 206

Filtre 1: < 5 anys des de la publicacié

227 | 39 | 21

Filtre 2: Publicat a revista cientifica

213 | 31 ‘ 17

Filtre 3: Ambit universitari
72 ‘ - | 14
Articles repetits

68131 i 3

TOTAL: 102 ARTICLES seleccionats

per a lectura del resum

247 | " ‘ 6
Filtre 1: < 5 anys des de la publicacié
121 | 10 | 5

Filtre 2: Publicat a revista cientifica

117 | 9 ‘ 4

Filtre 3: Ambit universitari
53 ‘ - ‘ -
Articles repetits
53 l 9 l 0

TOTAL: 62 ARTICLES seleccionats
per a lectura del resum

FIGURA 1. Algoritme per a la seleccio d’articles.
Seleccio dels estudis

Els resums i els articles van ser revisats de manera independent per parelles de membres de
I’equip investigador, basant-se en els criteris d’inclusié i exclusié i en una rubrica d’avaluacid
dissenyada ad hoc i consensuada per I'equip investigador, que contenia les seglients

variables:
- Dictamen d’acceptacié per formar part de la revisioé sistematica: si/no.
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- Motiu de no acceptacio: No és Cl, no hi ha revisié d’experts (peer review), no és
d’ambit universitari.

- Any del treball de camp.

- Pais d’origen de I'estudi.

- Ambit: grau, postgrau, master, doctorat.

- Tipus de disseny de |’estudi.

Els estudis en els quals hi havia dictamens discordants entre els dos avaluadors, o bé que
generaven dubtes, van ser discutits en una reunio del grup de treball de la revisio, i es prenia

per consens la decisio d’acceptacid o no per a la revisio.

Els motors de cerca van trobar 164 articles, dels quals 37 van ser inclosos en aquest treball,
perqueé complien els requisits per a la recerca. Els treballs rebutjats ho van ser

majoritariament per no estar centrats en la metodologia de Cl, tot i fer-hi referencia.

Revisions bibliografiques Estudis experimentals
102 per lectura de resums 62 per lectura de resums
14 acceptats IZ 23 acceptats
- 6 revisions bibliografiques - 22 estudis quasiexperimentals
- 8 Metaanalisis - 1 estudi longitudinal
x 88 rebutjats x 39 rebutjats
- 76 no enfocats en I'Al - 17 no enfocats en I'Al
- 5 no son revisions - 18 no sén estudis experimentals
- 7 fora de I'ambit universitari - 4 fora de I'ambit universitari

FIGURA 2. Resultats de la seleccié d’estudis
Procés d’extraccio de dades i llista de dades
Els elements inicials d’extraccio de dades van incloure les seglients variables:

- Any de realitzacié del treball de camp.
- Ambit de I'estudi: grau, postgrau, master, doctorat.

- Tipus d’estudi: experimentals, revisions, metaanalisis.
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- Perales revisions: nombre d’articles inclosos.
- Per als estudis experimentals:
e Disseny amb grup control: si, no.
e Mostreig: aleatori, conveniéncia.
e Participants: curs, master.
e Metodes utilitzats: Just in Time Teaching, Team-Based Learning, Peer review,
altres metodologies mixtes.
e Gestid del curs.
e Durada de la intervencié.
e Tipologia de la intervencid: presencial, en linia.
e Tipologia de l'avaluacié de I'aprenentatge: questionari, rubrica, pretest i
posttest.
e Eines utilitzades: TIC, video, xarxes socials, altres.
® Principals resultats obtinguts.
e Descripcid de beneficis (resultats positius) per als professors i per als alumnes.
e Descripcié de desavantatges (resultats negatius) per als professors i per als
alumnes.

e Conclusio principal.

Les dades de cada article es van extreure també per parelles de membres de I'equip

investigador i es van consensuar en reunions de tot I'equip.
PRISMA també demana, en I'apartat de metodologia, reportar la segiient informacié:

- Risc de biaix en els estudis individuals: es despren de la metodologia que va ser
analitzada amb les variables descriptores del disseny dels estudis.

- Mesures de resum: no procedeix en el nostre cas.

- Sintesi de resultats: no procedeix en el nostre cas.

- Risc de biaix entre els estudis: no es contempla en el nostre cas.

- Analisis addicionals: no procedeix en el nostre cas.

La classificacié del nivell d’evidencia dels estudis inclosos en la revisié s’ha realitzat amb la
classificacio de Scottish Intercollegiate Guidelines Network (SIGN), amb I'actualitzacié de 2019

(27).
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1.2. RESULTATS
Descripcio dels estudis seleccionats

En el present treball s’han analitzat un total de 37 publicacions. D’aquestes, 23 son estudis
experimentals o quasiexperimentals, mentre que 14 tenen forma de revisid sistematica o
metaanalisi de la bibliografia publicada. En aquest apartat descrivim les publicacions
estudiades en funcio de diferents caracteristiques formals, com sén I'any de publicacio, els
paisos en queé s’han dut a terme les experiencies docents, els ambits de coneixement
estudiats, aixi com el nivell dels estudis en qué s’ha focalitzat la recerca, i la mida i forma de

seleccid dels grups.
Temporalitat

Tenint en compte els limits fixats en les cerques descrits en I'apartat de metodologia, tots els

articles analitzats han estat publicats entre els anys 2016 i 2021 amb la seglient distribucio:

12

10

IIIII-

2016 2017 2018 2019 2020 2021

(o]

[&)]

S

N

FIGURA 3. Articles segons I'any de publicacié.

S’observa un creixement en les publicacions en els darrers anys considerats (el nombre
d’estudis el 2021 no és indicatiu ja que la cerca es va realitzar a I'inici d’any), que es podria
correspondre amb un augment de 'interes en I'aplicacié i I'estudi de la metodologia de classe

inversa.
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En la figura seglient veiem els anys en qué s’han desenvolupat els estudis explicats en els

articles analitzats:

Anys estudiats
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FIGURA 4. Nombre d’articles en cada any objecte d’estudi.

En aquest cas, la distribucid dels anys que han estat objecte d’estudi en els treballs analitzats
es correspon amb els immediatament anteriors a les seves dates de publicacid, vistes a la
Figura 3. Els estudis experimentals i quasiexperimentals recullen habitualment les dades
durant els cursos immediatament anteriors a la seva publicacid, mentre que les revisions

sistematiques recullen els estudis publicats durant un periode més ampli cap al passat.

Aixi, és coherent que en haver-se publicat la majoria d’estudis durant el periode 2018-2020
els anys més estudiats hagin estat els compresos entre 2015-2017, immediatament anteriors

a la publicacio dels treballs.

Pel que fa a la distribucié geografica, considerem només els estudis experimentals, ja que les
revisions sistematiques generalment estudien publicacions globals, excepte en dos casos en

gueé se centren exclusivament en estudis a la Xina i als EUA.

TauLAa 1. Nombre d’articles segons els paisos objecte d’estudi.

Paisos seu dels estudis experimentals
Estats Units 7 | Kazakhstan 1
Turquia 4 | Malaisia 1
Taiwan 3 | Pakistan 1
Xina 2 | Australia 1
Corea del Sud 1 |Japo 1
india 1
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Localitzacio dels estudis

Nombre d'estudis
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b

Creat amb Datawrapper
FIGURA 5. Nombre d’articles segons els paisos objecte d’estudi.

S’observa que els articles analitzats es localitzen en dues arees principals: d’una banda, al
continent asiatic s’hi concentren més de la meitat dels treballs (destaquen Turquia (4), Taiwan
(3)iXina (2)). Per I'altra, els Estats Units d’Ameérica (7) és el pais amb més publicacions incloses
relatives a estudis experimentals sobre Cl. Es molt destacable la nul-la preséncia d’estudis
experimentals en paisos europeus, que podria derivar-se de la relativament recent

reordenacié dels estudis al continent a partir de la declaracio de Bolonya.

Ambit objecte d'estudi
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FIGURA 6. Articles segons I'ambit del coneixement objecte d’estudi.
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Pel que fa als ambits del coneixement? sobre la docéncia dels quals s’han desenvolupat els
estudis objecte de la present revisio, son clarament les ciencies mediques en que aquest tipus
de metodologia educativa s’ha implementat i estudiat amb major freqliencia. La resta
d’estudis sembla que apliquen o estudien la CI en menor mesura: es reparteixen

principalment entre els graus de ciéncies economiques, mestre, enginyeria i llengua anglesa.

Es remarcable la poca representacié en aquestes publicacions d’algunes disciplines, i
I’'abséncia absoluta d’articles dedicats als estudis d’humanitats (amb I'excepcioé de la Llengua
anglesa) com sén la filosofia, el periodisme o el dret, entre altres. El dubte que es planteja és
si no s’han publicat estudis sobre I'aplicacio de la Cl en la docencia d’aquests ambits, o si en
general en aquests estudis no s’hi aplica aquesta metodologia. Si fos aquest el cas, tampoc no
guedaria clar si no s’han publicat estudis perquée no s’ha aplicat la Cl o si, alternativament,
s’han fet intents d’aplicar-la sense éxit, dels quals no s’han estudiat ni publicat els resultats
per no haver estat satisfactoris. Aquesta darrera possibilitat ha estat apuntada com a possible

biaix de la recerca en alguns dels treballs estudiats, tal com es detallara més endavant.

Pel que fa al nivell dels estudis, en general els estudis experimentals s’han fet amb alumnes
estudiants de grau (undergraduate) amb 20 articles, mentre que en pocs casos (Unicament 3

articles, el 13% del total), s’ha treballat amb estudiants de nivells superiors (postgraduate).

En total, s’han identificat i inclos en aquesta revisié (pel que fa als estudis experimentals) 18
estudis amb grup de control i 5 estudis més sense grup control (o estudis en que aixo no s’ha
especificat). Les taules 2 i 3 mostren el nombre d’estudiants inclosos en els grups estudiats,

aixi com la forma de selecciod dels grups.

3 Existeix una amplia diversitat en els criteris de classificacio i agrupacié del coneixement en diferents arees o
ambits. En el nostre cas prenem com a base l'adscripcié dels estudis als centres de la Universitat de Girona,
ubicant per afinitat aquells que no s’ofereixen a la nostra universitat. Aixi, els ambits recollits a la taula i grafic
comprenen els segiients graus que consten als treballs estudiats:

-Ciéncies: Biologia, Fisica, Quimica, Farmacia.

-Ciéncies de la Salut: Medicina i especialitats, Infermeria.

-Ciéncies Socials: Ciencies Socials, Economia, Psicologia.

-Educacio: Estudis de mestre.

-Enginyeries: Enginyeries, Ciéncia i Tecnologia.

-Humanitats: Llengua anglesa.

-Multidisciplinaris: En la majoria dels casos metaanalisis que cobreixen ambits diversos.
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TauLA 2. Nombre d’estudiants en els estudis experimentals.

Mida dels grups
Intervencio | Control | Total
90 91 181
39 25 64
58 58
118 118
187 187
20 20 40
231 231 231
19 19 38
119 118 237
28 31 59
29 27 56
583 1029 1612
90 80 170
119 114 233
20 20 40
137 137
42 59 101
38 24 62
270 297 567
20 20 40
26 33 59
38 38
40 40 80
42 33 63 Mediana
103 120 191 Mitjana
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TAULA 3. Forma de seleccid dels grups en els estudis experimentals.

Aleatoriament

Per conveniéencia

No se separen grups

w| w| V| o

No especificat

En la majoria dels articles experimentals i quasiexperimentals (17 de 23) s’han separat els
grups en que s’emprava la metodologia de classe inversa dels grups de control, en els quals
se seguia un metode tradicional d’ensenyament basat en classes magistrals. Aproximadament
la meitat (8 dels 17) ho han fet separant els alumnes de forma aleatoria, seguint el metode
experimental habitual, mentre que la resta han aplicat un criteri de conveniéncia,
habitualment fent el seguiment en grups de classe o d’assignatures que ja estaven formats

de forma preévia.

Els articles basats en estudis en els quals no s’ha establert un grup de control (3 articles) es
consideren estudis de casos particulars, mentre que en els tres casos restants no s’ha

especificat si I’estudi es portava a terme en grups separats.

Revisions sistematiques: nombre d’articles revisats

TauLA 4. Nombre d’articles en cada revisid sistematica.

Revisions sistematiques analitzades: nombre d'articles en cada revisié
6 | 8 {1219 (222429 (32|33 |43 |46|59 |64 |NC

29 31

Mediana | Mitjana

Si comparem el present treball amb els estudis que, com en el nostre cas, han revisat la
bibliografia publicada sobre I'aplicacié de la Cl, el nombre d’articles que hem seleccionat per
estudiar se situa en la banda alta. La revisié de 37 articles sembla, en termes de volum,

adequada per a I'extraccié de conclusions a partir del seu estudi.
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Descripcid d’experiéncies de Cl: modalitats i eines d’avaluacié
Tipus de metodologia

Quasi la meitat dels articles (48,6%) (28—45) no concreten la tipologia de Cl que han fet servir.
No obstant aix0, cal tenir en compte que alguns d’aquests articles sén revisions sistematiques
gue es fixen més en els instruments que s’utilitzen en fer Cl que en el tipus de metodologia

aplicada.

Una tercera part dels estudis (35,1%) (36,46-58) utilitza el Just in Time Teaching (JiTT), un
(5,4%) (59,60) fa servir una miscel-lania de JiTT i Peer Instruction (Pl), un altre (5,4%) (61,62)

JiTT i Team-Based Learning (TBL) i el 54% restant aplica Peer Instruction (Pl) (63,64).

Tipus de metodologia
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No concreta Justin Time JITT i Peer JiTT i Team-Based Peer Instruction
Teaching (JiTT) Instruction learning (P1)
FIGURA 7. Tipus de metodologia de Cl aplicada.

Instruments

En un 16,2% dels articles analitzats (43—-45,54,56,63) s’observa que l'assignatura en que
s’aplica la Cl compta amb una plataforma digital per poder compartir els documents, els
materials, etc. necessaris per al desenvolupament de la materia. En algun cas (2,7%) es crea

un canal de video (57) dins la mateixa assignatura.

Abans que els estudiants assisteixin a I'aula, s’observa que un dels instruments més utilitzats
perqueé puguin preparar la sessio és el video (67,6% dels articles analitzats) (35,36,39,41—
52,54-63), seguit de les lectures sobre el tema a estudiar (29,7%) (30,35,38,43,44,48,54,57—
59,62), els exercicis i problemes (18,9%) (39,52-54,56,58,63), els bancs de preguntes o
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glestionaris estandarditzats (18,9%) (39,51,53,54,56,58,63), la presentacié de diapositives
explicatives (21 %) (31,39,43,50,51,62—-64) i els estudis de cas (8,1%) (39,44,61).

Altres materials que s’utilitzen en menor freqliéncia abans d’assistir a la classe son, entre
d’altres: webs i blogs de continguts (8,1%) (39,57,64), forums (8,1%) (42,51,62), podcasts
(2,7%) (59), llibres digitals (e-books) (5,4%) (42,44), CD-Rom (2,7%) (31) i manuals d’Atlas 3D
de realitat virtual (2,7%) (31), creats expressament per compartir continguts o perqué els
estudiants els puguin visualitzar, estudiar, repassar, etc. abans d’assistir a la classe. En algun
cas s’ha creat fins i tot un grup de WhatsApp (2,7%) (57) com a mitja de comunicacidé entre

estudiants i professors.

Encara que esporadicament, també hi ha qui fa reflexio critica sobre el temes preparats
(16,2%) (30,39,43,44,52,59) o debats en linia entre els estudiants (2,7%) (30), previament a
I’assisténcia a lI'aula. També en algun cas es fa una presentacié amb el professor (5,4%) (45,48)

per preparar els conceptes teorics basics.

Instruments abans de les classes presencials
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FIGURA 8. Instruments utilitzats abans de la classe.

A l'aula s’observa que principalment es potencia I'aprenentatge col-laboratiu. Es fan treballs
en petits grups per compartir respostes o solucions a les preguntes, casos o exercicis
preparats individualment abans d’assistir a classe (35,1%) (31,35,36,42—
45,47,52,54,61,63,64). També es fan questionaris (16,2%) (38,42-44,48,62), exercicis i
problemes en grup (13,5%) (41,53,55,61,63), discussions en parelles (13,5%) (42,47—-49,59),
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s’utilitzen aplicacions digitals (Kahoot o Plickers) (10,8%) (48,49,56,60) o es fa repas, discussi
i resolucio de dubtes amb el professor (13,5%) (39,42,46,55,60).

D’altra banda, també es recullen altres activitats a l'aula per reforcar I'adquisicio de
coneixements per part dels estudiants, com ara convidar conferenciants experts en el tema
(2,7%) (46), fer presentacions per part dels estudiants dels resums fets a casa (8,1%)
(36,39,54) i proporcionar feedback als companys sobre els temes que es tracten a classe

(13,5%) (36,42,48,53,54).

Instruments a l'aula
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FIGURA 9. Instruments utilitzats a I'aula.

Després de la sessidé presencial a I’aula, es recullen algunes activitats com ara qliestionaris
estandarditzats en linia, guies autoavaluatives de solucié de problemes, gliestionaris
individuals (5,4%) (35,62), treball de lectures i preguntes (2,7%) (44) i d’altres com I'Us de
mots encreuats (2,7%) (43) o jocs d’aprenentatge en linia relacionats amb la mateéria

estudiada.

Finalment, cal dir que un 18,9% dels articles analitzats (28,29,32—-34,37,40) no expliciten ni el

material ni els instruments utilitzats.

26



Instruments utilitzats després de la classe
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FiGURA 10. Instruments utilitzats acabada la classe.
Tipus d’avaluacio

S’observen principalment dos tipus d’avaluacid: d’una banda, quantitativa quan es refereix a

resultats academics; de I'altra, qualitativa quan es refereix a la satisfaccié amb la metodologia.

Pel que fa a l'avaluacié quantitativa, la que s’utilitza amb major freqléncia és la dels
glestionaris individuals, abans i després de la Cl (29,7%) (32-34,42,47,50,52,56,60—62),
seguit dels questionaris finals d’avaluacié (35,1%) (31,41-44,46,48,53-55,57,63,64) i
glestionaris d’avaluacié continuada (2,7%) (59) o d’autoavaluacié (2,7%) (31). Aquests
glestionaris majoritariament sdn amb respostes d’eleccié multiple, perd en alguns casos
també contemplen respostes de vertader o fals, omplir espais en blanc, preguntes de

respostes curtes o llargues, etc.

L’avaluacié mitjancant I’estudi de casos s’aplica en un 8,1% dels articles revisats (42,45,57) i

a través de la resolucié de problemes en un 5,4% d’estudis (31,63).

Altres tipus d’avaluacions quantitatives que s’han pogut observar sén: resolucié de problemes
abans de la sessié presencial a 'aula (2,7%) (58), treballs desenvolupats a casa, treballs en

grups a classe, treballs per parelles (2,7%) (62) o proves sorpresa (2,7%) (55).
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Avaluacio quantitativa
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FiGura 11. Avaluacio quantitativa dels estudiants.

Un 51,4% dels articles revisats expliciten com s’ha portat a terme I’avaluacié qualitativa de
la Cl aplicada. Principalment, es demana als estudiants quin ha estat el grau de satisfaccié de
la Cl (43,2%) (31,33,36,41,44,45,47,49,51-53,55,56,60-62), el suport rebut per part del
professor, la motivacio (5,4%) (34,54), el temps dedicat a la preparacié de la Cl o I'explicacio

oberta de la seva experiéncia.

En alguns casos s’utilitzen escales validades d’autoaprenentatge (2,7%) (64) o bé tests
d’actituds i capacitat comunicativa (2,7%) (60). També en un 8,1% (44,47,56) es fan Focus

Group per valorar qualitativament aquesta experiéencia en I'estudiantat.

Finalment, cal dir que alguns dels articles analitzats no especifiquen el tipus d’avaluacio
(21,6%) (28-30,35,37—-40). Alguns articles no donen detalls especifics de la metodologia

utilitzada, ni dels instruments que s’han aplicat, ni dels metodes d’avaluacid utilitzats (37,40).
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Avaluacio qualitativa
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FIGURA 12. Avaluacié qualitativa de I’aplicacio de la CI.
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TAULA 5. Taula-resum dels articles estudiats segons la modalitat de Cl aplicada, els instruments utilitzats i el tipus d’avaluacio.*

REF. METODOLOGIA INSTRUMENTS TIPUS AVALUACIO
BIB.
(61) JITT, TBL Materials didactics Pretest
Estudi del cas Posttest
Videos
Exercicis a classe Enquesta valoracio del sistema aplicat
Treball grups petits
(46) JTT Videos Posttest d’opcié multiple en linia
Conferenciants invitats
Resums presentats pels professors
(62) JITT + TBL Abans de la classe: materials de lectura, powerpoint i video Questionaris individuals, proves avaluatives i avaluacié per
Es poden enviar preguntes a un forum per discutir a classe parells dels membres de I'equip
A classe: revisié del material lliurat, TBL que inclou cinc aplicacions, preguntes d’analisi i
interpretacidé (amb els mateixos components tot el curs) Enquestes sobre satisfaccio amb la CI
Contesta d’un questionari individual, després del treball realitzat a classe
(51) JTT Activitats interactives prelaboratori: videos, powerpoint, test de resposta multiple, activitats Enquestes als estudiants al final del semestre, per avaluar les
interactives online activitats prelaboratori i la seva satisfaccio
(52) JTT Open Course Ware (OCW) Pretest abans de I'aplicacié de la Cl
Videos Posttest per coneixer resultats de la Cl
Materials abans de classe
Revisions Satisfaccio de I'aprenentatge i interaccio entre professors i
Proves presencials quinzenals estudiants
A més el grup experimental cada setmana té una sessié de 90 minuts amb activitats
d’aprenentatge col-laboratiu Entrevistes amb professors i estudiants
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(59)

JITT, PI

Preparacié amb materials abans de classe: videos, podcasts, lectures
A classe, es facilita suport individual als estudiants

Aprenentatge entre parells

Continuada

(45) No especificat Plataforma educativa digital Avaluacié a través diferents escenaris/casos per diagnosticar
Sessio prévia amb el professor per repassar conceptes basics (es presenten materials i exercicis radiografies de persones ateses. Avaluacio basada en les
interactius d’escenaris clinics revisats per professors). Us de videos habilitats pel diagnostic per la imatge per part dels estudiants.
A classe: primer es fa treball individual i després en equip. Presentacié de casos perqueé els El grup control i experimental fan el mateix examen
alumnes formulin un diagnostic Al final passen un qliestionari de satisfaccio de I'experiéncia i
Pluja d’idees. Discussio de grup. Sessio interactiva percepcio de la Cl amb cinc preguntes. Les dues ultimes tenen

resposta oberta

(54) JTT "O-PIRTAS" (Objectiu, Preparacid, Video instructiu, Revisio, Prova, Activitat, Resum) Quiestionaris postintervencio per valorar les experiencies dels

Primera setmana s’explica detalladament com s’aplica i el perqué de la Cl

Plataforma amb videos, lectures de textos, exercicis

Textos que cal memoritzar fora de I'aula, mentre que presencialment s’aprofita per realitzar
activitats de comprensio

En arribar a I'aula es resolen problemes individualment (Xuexitong-similar a Plickers) per poder
explicar els dubtes

Després es passa a fer treballs en grup

Es fa un resum al final de la classe

estudiants, participacid i desenvolupament d’habilitats
generiques:

- qualitat ensenyament a 'aula

- grau de compromis de I'estudiant

- competéncies adquirides

Examen final: test opcidé multiple (20), definicions de termes (6),

preguntes de resposta curta (5) i pregunta de resposta llarga (1)
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(55) JTT Abans de la classe: Posttest
Videos i test de comprensio Les proves es fan per a tots els estudiants indiferentment si han
seguit la Cl o no
Activitats a classe: Es fan proves en linia, sorpresa, concretes durant el semestre
El professor explica a partir de les revisions del test, es fan exercicis Proves escrites de cada tema enunciades préviament
Una prova global al final del semestre
Dues avaluacions en linia de I'experiéncia dels estudiants.
Preguntes subjectives: temps preparacio preclasse, utilitat
activitats a classe, retroalimentacio instructor, estil
d'aprenentatge
(28) No hi ha detalls Fa responsables del seu aprenentatge els estudiants, mitjangant aplicacions d’aprenentatge No hi ha detalls
mobil
Té en compte les diferencies d’aprenentatge dels estudiants, ja que poden aprendre a diferents
ritmes. Els pot ajudar a aprendre millor
Els prepara per afrontar situacions complicades
Els estudiants poden ser més efectius i independents gracies al metode d’aprenentatge
Aprenentatge de treball en equip i de relacions amb els superiors
(29) No hi ha detalls No hi ha detalls No hi ha detalls
(38) No hi ha detalls La Cl emfatitza I'autoestudi i el pensament critic No hi ha detalls

A classe, els estudiants poden analitzar i avaluar els coneixements adquirits préviament. Aquest

fet els comporta major satisfaccié
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(39)

No hi ha detalls

Ajuda a I'autoaprenentatge, I’habilitat per resoldre problemes, el treball en equip i les habilitats
de comunicacio

Problema: sobrecarrega de treball i eficiencia menor

Activitats preclasse: métodes en linia, videos, powerpoints, lectures, webs. Eines interactives:
preguntes, discussié en grup, estudi del cas, avaluacions i experiments

Guies del metode d’estudi

Tutorials en linia

Activitats a classe: presentacions en grup, revisions, analisi de casos i discussio

No hi ha detalls

(41) No hi ha detalls Abans de classe: videos, aprenentatge autodirigit Al final: examen teoric, examen practic, capacitat de
A classe: discussio basada en problemes cooperacio, capacitat d’autonomia
Enquestes satisfaccio curs
(42) No hi ha detalls Activitats abans de la classe: mirar videos (10-25 minuts), e-books (10-15 minuts), test (10 Posttest(50%)
minuts), forum (15-20 minuts) Casos resolts a I'aula (30%)
A classe: explicacio dels dubtes sorgits (10-15 minuts), feedback del test (10-20 minuts), nou Test (10%)
questionari (5-10 minuts), noves activitats per resoldre en parells o en grup (150-170 minuts) Participacié en el forum (10%)
discutir-les i aclarir tots els dubtes
(43) No especificat Plataforma educativa digital Examen final igual per a tots els grups (5 preguntes tipus test i 2

Abans de la classe: video sobre continguts técnics i procediments, lectures, presentacions de
powerpoint, bibliografia i respondre gliestionaris sobre el material abans de la classe
Publicar preguntes a la plataforma electronica sobre el material revisat abans d’anar a I'aula.
Activitats a classe: plantejament de preguntes, situacions i discussié de grups

Activitats postclasse per reforgar I'aprenentatge i publicats a la plataforma digital: mots

encreuats, jocs d’aprenentatge, cartes flash i jocs en linia relacionats amb el tema explicat

tipus assaig)

33




(44)

No especificat

Plataforma educativa digital

Previ a la Cl: llegir un e-book (autoaprenentatge). Visualitzar video de com utilitzar I'’e-book i com
procedir en una classe amb la Cl

A classe: Es respon un formulari amb preguntes sobre el tema, es treballa en grups de tres
persones i s’envien les respostes al professor abans de la classe. Després es fan 6 lectures i

preguntes sobre diferents casos clinics (30 minuts a classe i en grup)

Prova final igual per tothom. Prova de Fresno (test per avaluar

les competéncies en practica basada en I'evidéncia (PBE) .

Quiestionari de satisfaccio de 14 preguntes (escala Likert de 5

punts). Preguntes obertes en el grup focal experimental

(53) No especificat Plataforma educativa digital - Edublog Es crea una rubrica per valorar: prova teorica, treball
Us de videos col-laboratiu, participacié en les sessions i resolucié de
A classe: treball col-laboratiu i sessio interactiva problemes practics
(30) No especificat Combina I'aprenentatge en linia i cara a cara. Lectures préevies a assistir a classe No especificat
Entrega d’activitats setmanals preclasse: formulacié de diagnostics i reflexions critiques sobre un
tema. S"acompanyen de Quizz questions. Abans d’assistir a classe es fa fer al conjunt d’estudiants
un debat en linia sobre els temes estudiats (large group discussion)
(31) No especificat Previ a anar a classe: curs manual en 3D (dentistes). Powerpoint-CD room, atlas 3D com a Es fan exercicis d’autoavaluacié previs a la Cl.
material a estudiar abans de la classe Avaluacié cognitiva: inclou examens escrits i resolucié de
Grups petit de discussié a classe problemes
Realitat virtual poc explorada encara com a instrument
Avaluacio qualitativa dels estudiants sobre Cl
(32) Alguns Estudis No especificat Mateix pretest i posttest al grup control i experimental
no defineixen bé
el tipus de Cl
aplicat
(33) No especificat Us de les noves tecnologies per a preparar el material Pretest i posttest

Us de la metodologia CI
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(56) JTT Abans classe: Us de la plataforma d’aprenentatge online. Us de video, exercicis al Moodle Exercicis individuals d’eleccié multiple abans i després de la Cl

A classe: Kahoot Presentacions de grup
Entrevista qualitativa amb grups focals al grup experimental

(57) JTT Abans de classe: creacié d’un canal de video Preguntes de resposta multiple, vertader o fals, omplir espais en
Classe web blanc, distribuir en columnes, raonament de resposta, pregunta
Videos de resposta curta (maxim 250 paraules), estudi de casos
Whatsapp per fer recordatori de tasques
Entrega de material per llegir

(58) ITT Material de lectura En I'avaluacié es té en compte la nota final de curs, la nota final
Videos del grau
Banc de preguntes Preguntes de resolucié de problemes
Questionari estandarditzat de continguts basics sobre la matéria que es passa abans i després de | Nota del qlestionari estandarditzat de coneixements abans i
comencgar i acabar el curs després del final de curs

(63) PI Plataforma digital on es pengen els powerpoints explicatius i videos de les explicacions per part Completar problemes en linia posats pel professor abans de la

dels professors. Problemes i exercicis
El grup experimental treballa en petits grups a classe contestant formularis per resoldre
problemes plantejats

Disposen de tutories

Cl

Es posen els mateixos problemes a resoldre en I'examen final,
tant per al grup experimental com per al grup control

3 examens

Combinen preguntes d’eleccié multiple, de resposta oberta, de
problemes. Es puntua el treball dels exercicis fets a casa i el

treball en grup a classe a la nota final de I'assignatura
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(60) JITTi PI Preguntes prévies a preparar abans d’assistir a classe Test de preguntes abans i després de classe. Es un qiiestionari
Videos expositius rapid del contingut que s’ha estudiat a classe que se sumen a la
Kahoot nota de |'assignatura
Plickers
JITT ( activitats de pregunta-resposta) van responent individualment i el professor va donant A més, es passa un qiiestionari de capacitat comunicativa i un
feedback qliestionari de satisfacciéo amb la C/
En el PI, plantejament de preguntes i abans de respondre individualment comparteixen resposta
amb el grup i després el professor dona feedback
(50) JTT Video, powerpoint Qliestionaris previs i posteriors a la classe de 10 preguntes de
Pretest i posttest contingut
Tot es fa en linia Qliestionari de gramatica
Ambdds puntuen a I'assignatura
(64) Pl Powerpoint en format electronic preparat pel professor Posttest d'eleccié multiple (25 preguntes) de contingut.
Creacié d’un blog per compartir documents
Us de documents de Google per omplir un resum del que havien llegit abans d’anar a classe Posttest (escala d'autoregulacid, escala d'autoaprenentatge i
Treballen en grup a classe d'alfabetitzacio en recerca d'informacio)
(34) No expressat No expressat Test academic de competencia
Test d’actituds estudiants vers la Cl
(47) JTT Visualitzacioé de 8 videos explicatius de temari (visualitzar dos videos abans de la sessié a l'aula). Mateix pretest i posttest académic al grup control i

Cada video incorpora 2 preguntes que han de respondre els estudiants. A |'aula es repassen els

objectius de la sessid i es fan discussions sobre els temes basics on més dificultats han tingut per
respondre les preguntes. S'utilitzen altres tecniques per estudiar els continguts visualitzats en la
sessio presencial: pluja d’idees, jocs de rol, estudi de casos i discussions en parella a I'aula sobre

el tema

experimental

Tots els grups fan el mateix examen final

Grups focals del grup experimental per aportar punt de vista

sobre la Cl
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(35) No especificat Previ a 'aula: video No especificat
Materials amb textos explicatius, lectures
Questionaris online, tasques individuals, exercicis de preguntes rapides per monitoritzar
I'aprenentatge realitzat
A classe: exercicis en grup
Exercicis postclasse: online quizz test per fer a casa
Guies de solucié de problemes perque els estudiants es puguin autoavaluar
(48) JTT El grup control només classes "tradicionals" + tests i Plickers (en una part del curs). Avaluacié continua grup Cl
Grup experimental: Avaluacié final d’'ambdds grups
A classe: metodologies actives, i quiestionaris de Plickers, treball per parelles, preguntes
d’examen simulades, discussions amb tota la classe
Abans de classe: examens de revisions setmanals, seccions de discussio, lectures especifiques,
videos
A més, 1 sessid setmanal de classe es dedica a grups de discussié amb un professor assistent i 2-
3 alumnes avantatjats
(36) No especificat Abans de la Cl: estudiants miren video amb subtitols on s’expliquen els continguts del tema a S’avaluen les composicions dels estudiants (que tenen 5 criteris:
treballar a classe. Fan exercicis de vocabulari que envien al professor. Tornen a mirar un altre introduccid, cos, conclusio, contingut i presentacid; cada una té
video amb subtitols. Escriuen un primer esborrany d’allo que han vist i entes Iligat amb un una puntuacié maxima de 5 i poden obtenir fins a 25 punts per
exercici que se’ls proposa. Revisen I'esborrany i van a classe composicid) amb rabriques creades pel professor
A classe: discuteixen els esborranys enviats pels estudiants en grup. Es fa un resum del video que | També es passa un qliestionari qualitatiu per valorar com ha
han visionat abans de classe. Després, per grups, els mateixos estudiants es donen feedback de anat I'experiéncia de Cl als estudiants i si I’han trobat util
la feina entregada
(49) JTT Abans de classe: videos per preparar matéria Quiestionari sobre I'experiencia de la Cl

A classe: presentacions per parells de 10 a 15 minuts

Test Kahoot

* En lletra cursiva s’indiquen les avaluacions relacionades amb I'experiencia de Cl, mentre que els elements amb lletra rodona sén sobre I'avaluacio dels continguts i

competencies relacionats amb la tematica del curs
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1.3. EFECTIVITAT DE LA CI

Els resultats en relacié a I'efectivitat de la Cl recull els seglients aspectes: valoracié de
I'eficacia (resultats académics i desenvolupament d’habilitats personals), valoracié dels
estudiants, associacié de la Cl amb variables sociodemografiques i requisits d’aplicacid.
També s’han recollit les linies de recerca futures en relacié a la metodologia que consideren

els diferents autors.

Estudis experimentals

Valoracid de I'eficacia
Els aspectes que conformen I’eficacia de la Cl sén els seglients (53):

e millora en la qualificacié;
e increment del treball col-laboratiu;
® major participacio dels estudiants; i

e millora en la resolucié de problemes.

Respecte a la millora en la qualificacid, molts autors constaten que la Cl és més efectiva que
les classes tradicionals i suposen una millora significativa en el rendiment academic
(43,44,51,55). Estudis experimentals o quasiexperimentals constaten una millora dels
resultats académics en el grup experimental (34,36,46-48,50,52,57,60,62,64). No obstant
aixo, altres autors determinen un efecte neutre de la Cl respecte a la classe tradicional. En
aquests estudis I'impacte de la Cl no va ser significatiu (45,56,58). La Cl també es demostra
gue millora la comprensio dels continguts (50,57). Respecte a la perdurabilitat dels resultats
obtinguts, alguns autors observen que el format de Cl té un efecte en I'obtencié de millors
resultats a mitja termini pero no a llarg termini (55,58), mentre que altres autors demostren

que els resultats només es mantenen a llarg termini en el grup control (50).

A part del rendiment academic, la Cl s'associa a un major i un millor desenvolupament
d'habilitats genériques (generic skills) (54) com el treball col-laboratiu i la participacio dels

estudiants (57,63), una millor actitud per a I’aprenentatge (34); major disposicié a la
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comunicacié dels estudiants (48,60) que representa una avantatge addicional en els
estudiants amb baixa disposicié a comunicar-se (60); ajuda els estudiants en I'autoeficacia i
autoaprenentatge (34,56,57), la capacitat per liderar la resolucié de problemes (millora la
percepcio d'habilitats per treballar en idees complexes) i les habilitats per recollir dades i/o
extreure conclusions (63); també promou l'autonomia en |'aprenentatge (34,50); permet
una major responsabilitat (34,56) i gestidé del temps (34); i, finalment, propicia I'adquisicid
d’actituds més positives respecte a la progressio de I'aprenentatge, com per exemple una
major confianga (34,43,50). A través de la Cl els estudiants canvien la forma d'estudiar i se
senten més ben preparats per a les classes (62), de manera que la Cl crea un espai fisic
dinamic per interioritzar el coneixement (52), permet potenciar I'efecte pedagogic en
millorar els assoliments en temes que historicament han obtingut una puntuacid baixa (43).
En conseqliéncia, és una metodologia utilitzada per incorporar eficagment eines
d’aprenentatge actiu, maximitzant el temps d’aula per al seu Us (61). Aixi, alguns autors
constaten que el més important per millorar I'aprenentatge no és implementar la Cl per si
mateixa, sind utilitzar técniques especifiques dins d’aquest entorn (58) (com JiTT, preguntes
per practicar conceptes, major esforg per connectar idees, i fer més reflexié metacognitiva).

En resum, la Cl és un enfocament didactic prometedor centrat en els estudiants (62).

Concretament en 'increment del treball col-laboratiu, la Cl representa una millora qualitativa
(52) i quantitativa (54) en la interaccid entre els estudiants. Maheshwari i els seus
col-laboradors observen una major participacio en el propi aprenentatge dels estudiants del
grup experimental. Segons la perspectiva dels estudiants es dona una major motivacié per
assistir a classe i aprendre (34,57). Les activitats interactives i més practiques que es duen a
terme en la Cl (participacio en debats, activitats a I'aula, aplicacid de conceptes practics a
partir de casos) propicien una major assisténcia a classe (57). Des de la perspectiva dels
professors, la Cl afavoreix I|'aprenentatge col-laboratiu (treball en grup i resolucié de
problemes) (57). En la Cl, el professor es mostra més dinamic i participatiu i es dona una millor
clarificaciéo de dubtes facilitant la comprensio i aprenentatge de la matéria (57). Aixo es
tradueix en una major interaccié amb el professor (47,57), de manera que els beneficis de
les metodologies d'aprenentatge col-laboratiu van més enlla de simples guanys en habilitats

tecniques o adquisicié de coneixement (63).
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Percepcions dels estudiants

Els diferents estudis que han explorat la percepcid dels estudiants a qui s’ha aplicat
metodologies de Cl reporten vivéncies variades i a vegades contraposades. En alguns casos
els estudiants reporten percepcions més positives de la bona docéncia dels professors i millor
organitzacié docent, que son significatives respecte al grup d’estudiants amb classes
tradicionals (54). En un altre estudi, els estudiants perceben una millora del seu nivell de
coneixement a través de les activitats proposades en la Cl (visionat de videos, qliestionaris
autoadministrats i resolucié de dubtes) (50). En estudis que han administrat enquestes de
satisfaccid, en general els estudiants es mostren satisfets en tots els punts explorats de la Cl
(44). De manera similar, el 89% dels enquestats reporten que els agrada aquesta metodologia
(49). En un altre estudi (43), més de dos tercos dels estudiants del grup experimental van
respondre que la Cl és molt interactiva i motivadora; tanmateix un 40% seguia preferint el
metode tradicional. Altres treballs també han trobat que estudiants que han fet Cl segueixen
preferint el métode tradicional (56). Aixi mateix, en un estudi quasiexperimental en qué no
es va constatar una millora significativa en els resultats del grup d’estudiants que rebien la
metodologia de Cl, si que es va observar un augment en l'acceptacid i valoracié d’aquesta
metodologia (45). No obstant aix0, altres autors que han reportat que la Cl suposa un millor
rendiment academic respecte al métode tradicional, quan han explorat la valoracié que en
fan els estudiants han trobat que de manera general informen d’experiéncies similars en
ambdds sistemes (55). D’altra banda, hi ha estudis amb valoracions no positives de la Cl, en
gueé els estudiants addueixen manca de clarificacié dels temes que s’han de preparar abans
d’assistir a classe, manca de recursos i manca de concentracio fora de l'aula per a poder
treballar els temes assignats autonomament, de manera que postulen per un tipus de
docencia tradicional en la qual els continguts s’imparteixen a l'aula amb presencia del
professor (56). Pel que fa a la valoracio de la carrega de treball per als estudiants, Canelas et
al. (63), en el seu estudi quasiexperimental, no reporten diferéncies significatives entre la Cl i
el métode tradicional, pero altres autors han reportat un major nombre de dedicacié d’hores

(56-58).
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Associacio de la Cl amb variables sociodemografiques

En alguns estudis s’ha explorat la influéncia de factors externs (variables sociodemografiques
i académiques) sobre I'efectivitat de la Cl. En I'estudi de Fuentes Cabrera et al. (53), els
estudiants de més edat assolien majors nivells d’eficacia amb aquesta metodologia. Respecte
a I'expedient, Goh i Ong (43) constaten que la Cl és més beneficiosa en termes de rendiment
academic per a estudiants amb baix rendiment en cursos previs. En canvi, Wozny et al. (55)
constaten que |'efecte positiu de la Cl és major en estudiants amb qualificacions per sobre de
la mitjana: en el seu estudi experimental observa que la Cl tenia un impacte positiu en
avaluacions a mitja termini, i que aquest impacte era major en estudiants amb un expedient
académic per sobre de la mitjana. A més, en les avaluacions finals (a llarg termini) aquest
impacte només es mantenia en els estudiants amb expedients per sobre de la mitjana. Altres
autors han estudiant la influencia de tenir una ocupacié laboral, aspecte que s’associa amb
nivells més baixos d’eficacia de la Cl (53). Aquests autors també han trobat que valors
adequats en el context familiar, motivacid, autoestima i autonomia s’associava amb majors

nivells d’eficacia de la Cl.

Requisits d’aplicacio

Per poder aplicar la Cl d’'una manera efica¢ s’han de donar una serie de condicionants en

estudiants, professors i institucions.

Respecte dels estudiants, cal un comportament d’aprenentatge adequat que esta subjecte a
la seva disposicid i voluntat per acceptar aquesta metodologia. Goh i Ong (43) apunten que
cal implementar la Cl paulatinament per facilitar I'adaptacié dels alumnes. D’altra banda,
altres autors indiquen que requereix autodisciplina en els estudiants, dificil al principi, pero
gue s’adquireix amb el temps (57). La dedicacio d’hores també és major: a Craft i Linask (58)
es va calcular en relacié amb el métode tradicional, i es va comprovar que I'Us de la Cl té un
efecte estadisticament significatiu i positiu en el nombre d'hores que els estudiants dediquen
al curs (3,1 hores per setmana més que els seus companys amb classes tradicionals). Un altre
estudi va determinar que el temps previ fora de I'aula dedicat a estudis dels temes proposats
en el grup experimental va ser d’entre una i dues hores (56). Aquest esfor¢ i dedicacio de més

temps per preparar el material previ a I'aula ha estat constatat per altres autors (57).
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Pel que fa als professors, I'éxit de la Cl radica en la seva capacitat per crear un clima
d’aprenentatge per als estudiants gestionant possibles deficiencies i dedicant-los temps,
esforcos i innovacié (57). També és cabdal que el professor expliqui els objectius i activitats
previament a l'inici de la Cl, ja que els estudiants poden mostrar resisténcies a nous meétodes
o activitats (64), o bé tenir dificultats per relacionar els continguts amb I’area de coneixement
gue estudien (56). La manca de motivacié per I'esfor¢ que representa la Cl, sentir-se
sobrepassat, o I'avorriment, poden ser dificultats que s’han de tenir en compte (56). Es
important una bona planificacio i elegir activitats que siguin entretingudes i significatives a fi
de prevenir la distraccid i I'avorriment. També es recomana I'ds de material audiovisual com
a recurs didactic per atraure l'interes dels estudiants en comptes de presentacions més
tradicionals de powerpoint (64). Sezer i Abay (47) apunten la conveniéncia d’utilitzar métodes
per encoratjar els estudiants a visualitzar materials basats en jocs abans d’anar a classe. L’exit
de la Cl dependra no només de les eines tecnologiques que s'utilitzin sind també de com
s'implementin (60). Es requereix una planificacié efectiva abans de fer servir aquesta
metodologia: cal assegurar la qualitat dels materials utilitzats, els problemes técnics que
poden sorgir, les diferents capacitats dels professors per aplicar la metodologia i per gestionar
el procés de manera efectiva (47). Cal assegurar també I'accés als materials per part dels
estudiants (58) i preveure I'adequacio dels continguts a estudiar (nivell de dificultat, quantitat
dels continguts, disposicio de recursos...) (56). Aixi mateix, cal que els continguts s’adeqtiin a
problemes de la vida real i s’organitzin d'acord amb les necessitats d'aprenentatge dels
estudiants (56). Algun autor fa referencia a I'augment de carrega docent, ja que la Cl requereix
un doble esforg en relacié amb la preparacié prévia i també de les classes presencials (53).
Finalment, s’ha de tenir en compte el format avaluatiu, ja que si els estudiants aprenen
mitjangant resolucio de problemes a I'aula i després I'examen és en un format diferent, pot

representar una limitacio en els resultats que s’avaluen (58).

Pel que fa a la institucio, cal que aquesta proporcioni recursos i infraestructura per poder

aplicar la Cl i que hi hagi un recolzament als professors que I'apliquen (47,57).
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Futures linies de recerca

Malgrat que s’ha provat que la Cl és efectiva, certs aspectes encara no s’han validat (62).
Futures linies d'investigacié podrien anar en la linia d’explorar com les habilitats adquirides
es mantenen en el temps i s'apliquen fora de I'aula (48,63). En segon lloc, cal explorar quines
metodologies actives tenen un impacte major en |'efectivitat de la Cl, com eines digitals,
glestionaris... Finalment, cal analitzar com aprofundir en I'estudi de I'impacte de la Cl segons
variables sociodemografiques i academiques com el génere (34,58), I'expedient académic,
coneixements previs, planificacié horaria, entre d’altres (58). També es podria indagar en els
efectes de la Cl en altres disciplines universitaries que han estat poc estudiades fins ara
(sobretot en I'ambit de les humanitats) i no universitaries (educacié primaria i secundaria)

(34).
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TAULA 6. Resum de les principals caracteristiques i nivell d’evidéncia dels estudis experimentals.

Ref. Any de I'estudi Disseny Grup Mida de la mostra Tipus de Meétode Nivell Resultats
control mostreig* d’eviden
cia
Interven | Control Total
cié mostra
(34) 2015-2016 Quasiexperim Si 29 27 56 Conveniéncia No 2- Millors resultats i millor actitud per part dels
ental s’especifica estudiants del grup Cl. El metode Cl resulta més
eficag i motivador per als estudiants.

(36) No s’especifica Estudi de cas No - - 38 Poblacio total | JITT 3 L’estudi suggereix que la Cl és efectiva sobre les
competencies dels estudiants. Reconeixen
debilitats en I'estudi.

(43) 2016-2017 Quasiexperim Si 119 114 233 Conveniéncia No 2- Millor rendiment dels estudiants en Cl. La Cl és

ental s’especifica eficag per a alumnes de baix rendiment.

(44) No s’especifica Quasiexperim Si 38 24 62 No No 2- El model de ClI pot millorar I'eficacia de

ental s’especifica s’especifica I'aprenentatge. El metode ha estat ben acceptat
pels estudiants.

(45) 2018 Quasiexperim Si 20 20 40 Conveniéncia No 2- No s’observa impacte significatiu del model de

ental s’especifica Cl. Si que hi ha un augment del valor percebut i
acceptabilitat del model.
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(46) 2016 Quasiexperim Si 80 55 135 Conveniéncia JITT 2- El grup que utilitza Cl obté millors resultats.

ental

(47) 2014-2015 Quasiexperim Si 19 19 38 Aleatoria JITT 2+ Millor rendiment en els resultats academics del

ental grup Cl. Major implicacio dels estudiants.

(54) No s’especifica Quasiexperim Si 42 59 101 Conveniéncia O-PIRTAS 2- Els estudiants del grup Cl tenen una percepcid

ental més positiva sobre la docéncia i obtenen millors
resultats en competencies i en examens.

(49) 2016-2017 Quasiexperim Si 80 90 170 No JTT 2- Millora en els resultats i en I'acceptacié dels

ental s’especifica estudiants del grup Cl.

(51) 2011-2017 Estudi de cas No 40 40 80 Poblacié total | JITT 3 La inclusi6 d’activitats prelaboratori va
incrementar els resultats academics dels
estudiants.

(52) 2015 Quasiexperim Si 90 91 181 Conveniéncia JITT 2- El grup experimental millora els resultats

ental academics. També s’observa una millora
qualitativa en la interaccié amb els estudiants.

(53) 2015-2018 Estudi de cas No - - 231 Poblacio total | JITT 3 Factors externs a la metodologia influeixen
sobre la seva eficacia.

(48) 2015-2017 Quasiexperim Si 583 1029 1612 No Metodologies | 2- L’estudi inclou Cl i altres factors. Conclou que els

ental

s’especifica

diverses

sistemes  d’aprenentatge actiu  milloren

significativament els resultats académics.
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(55) No s’especifica Quasiexperim Si No No 137 Aleatoria JITT 2+ Troben un impacte positiu estadisticament
ental s’especif | s’especif significatiu de la CI en les avaluacions a mitja
ica ica termini.
(56) 2015-2016 Quasiexperim Si 28 31 59 Aleatoria JTT 2+ No s’observen diferéncies significatives entre
ental els dos grups. Manca de motivacio i avorriment
dels estudiants dels grups de CI.
(57) No s’especifica Quasiexperim Si 40 40 80 Conveniéncia JITT 2- Cl desenvolupa pensament critic i ofereix
ental possibilitat d’aprenentatge autoguiat. Millora la
comprensio de I'assignatura.
(58) 2014-2017 Quasiexperim Si 119 118 237 Aleatoria JITT 2+ No troben cap efecte estadisticament
ental significatiu de Cl. Millors resultats a curt termini
pero no a llarg. Troben més important I'Us de
tecniques especifiques d’aprenentatge actiu
que el métode emprat.
(60) No s’especifica Quasiexperim Si 20 20 40 Aleatoria JITT, PI 2+ Un grup fa JiTT i I'altre PI.
ental En general observen major desenvolupament
d’habilitats i major satisfaccid. Major efectivitat
amb la metodologia PI.
(61) 2015 Estudi de cas No - - 58 (dos | Poblacio total | JiTT, TBL 3 Es valora positivament la utilitzacié de Cl com a
grups) instrument per incorporar a les classes les eines
especifiques de I'assignatura.
(62) 2016 Estudi de cas No - - 187 Poblacio total | JiTT, TBL 3 L’estudi suggereix que la Cl és més efectiva que

la docéncia tradicional.
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(63) No s’especifica Quasiexperim Si 297 270 567 Aleatoria JITT 2+ Destaquen els beneficis de les metodologies
ental d’aprenentatge col-laboratiu. Amb la CI major
desenvolupament d’habilitats generiques. No
observen major carrega de treball respecte del
grup de control.
(64) No s’especifica Quasiexperim Si 26 33 59 Conveniéncia JITT 2- La Cl va tenir un efecte significatiu en el
ental rendiment academic.
(50) 2015 Quasiexperim Si 39 25 64 No JITT 2- Partint de les mateixes habilitats previes,

ental

s’especifica

s'observen millors resultats en el grup
experimental. Els resultats es mantenen més en

el grup de control a llarg termini.
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Estudis de revisio

Els resultats obtinguts en aquesta revisié sistematica sén, globalment, similars als d’altres
revisions i metaanalisis que també s’han analitzat (en la Taula 7 se’n mostren les principals
caracteristiques). La majoria de revisions sistematiques barregen estudis amb grups aleatoris
(randomized controlled trials) i estudis d’intervencions no aleatories (non-randomized studies
of interventions). Aixi mateix, manquen revisions sistematiques que incorporin resultats

d’estudis qualitatius en la seva analisi.
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TauLA 7. Resum de les principals caracteristiques de les revisions sistematiques i metaanalisis analitzades.
Titol Revisio Nombre Ambits Estudis inclosos | Nivell Evidéncia | Altres
sistematica o d’estudis
metaanalisi inclosos
(32) RS 24 Salut Meétodes 1-
mixtos,
quasiexperime
ntals,
experimentals i
descriptius
(31) RS 6 Salut Randomized 1++

(odontologia)

controlled trials
(RCT) i non-
randomized
studies of
interventions

(NRSI)
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(30) RS 8 Salut NC 1- Estudi més
(psiquiatria) ampli sobre
metodologies
actives. Nomeés
es presenten
els resultats
relacionats amb
Cl
(41) MA 19 Salut RCT i non- 1+
(radiologia) randomized
trials (NRCT)

(39) RS 59 Salut RCT i non- 1+ Estudi centrat
randomized en estudiants
trials (NRCT) xinesos

(38) MA 32 Salut RCT 1++ Només estudis

(infermeria)

publicats per
autors xinesos
en revistes

Xineses
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(28) MA i RS 22 Salut RCT 1++ Centrat en
(infermeria) competéncies i
habilitats
Només estudis
xinesos
(29) MA 46 Salut RCT, estudis 1++
quasiexperime
ntals i estudis
longitudinals
(cohort studies)
(33) RS 43 (inclou Ensenyament NC 1-
educacié de llengles
superior i estrangeres
nivells inferiors)
(42) MA i RS 64 (42 Ambits diversos | NC 1-
d’educacio
superior)
(40) MA 33 Ambits diversos | NC 1-
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(59) RS NC Ambits diversos | NC 1- No segueix les
recomanacions
PRISMA
(37) MA 12 NC NC (pero havia | 1-
d’aportar dades
guantitatives)
(35) MA 29 (K12i Enginyeria RTC 1++ Fa una analisi
educacié gualitativa
superior)
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Pel que fa a I'eficacia de la Cl, les revisions sistematiques coincideixen globalment en el fet
gue la majoria d’estudis revisats han trobat efectes favorables dels grups experimentals

respecte dels grups que han seguit una metodologia basada en classes “tradicionals”.
Entre els beneficis aportats, destaquen els seglients:

1. Millora del rendiment académic . D’aquestes revisions sistematiques, la meitat
(33,39,42) analitzen estudis que troben resultats positius, neutres i negatius; en canvi,
en altres autors (31,32) només es troben resultats positius (a favor dels grups que han
seguit les classes amb la metodologia de CI) o neutres (sense diferéncies
significatives). No obstant aix0, en general el nivell evidencial és més aviat moderat.
També és possible que si es facilitessin materials en linia complementaris es podrien
obtenir resultats similars a la Cl amb classes tradicionals (31).

2. Millora també la motivacié dels estudiants (33,42), la capacitat per véncer la por al
fracas (42), I'assisténcia a I'aula (30,42) i la participacio activa a 'aula (42). Se senten
més compromesos* amb I’assignatura, I’equip docent® i els companys (33,39,59)

3. Afavoreixen I'adquisicié de les 21st Century skills® (59), que inclouen 'aprenentatge
al llarg de la vida (59), les habilitats per a I’autoaprenentatge (33,39,42), les habilitats
per a resoldre problemes (39), el treball en equip (39), les habilitats comunicatives’
(33,39,42), la capacitat d’autogestionar-se el temps (42), |a creativitat (42) i el domini

de les TIC (33).

Com a aspectes negatius, se senyalen una major carrega de treball i menys eficiéncia (39) en
comparacio amb les classes tradicionals. També s’esmenta el costum dels estudiants de seguir

classes tradicionals (59), que fa que alguns alumnes se sentin incomodes amb la CI.

En general, malgrat els inconvenients de la Cl, la majoria de revisions sistematiques conclouen
gue els estudiants prefereixen la Cl a altres metodologies més centrades en les classes
magistrals (30,33,39,42), tot i que algunes revisions sistematiques indiquen que, en aquest

sentit, els resultats sén variables (59)

4 Hi ha un major compromis dels docents vers I'assignatura i els estudiants (59).

®> Per exemple, valoren positivament la possibilitat de rebre feedback immediat dels docents a classe
(33).

6 https://www.oecd.org/site/educeri21st/40756908.pdf

” També s’esmenta la millora de les habilitats en anglés com a L2 (33).
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Totes les metaanalisis analitzades (28,29,35,37,39-42) arriben a conclusions similars pel que
fa a la millora del rendiment academic: conclouen que la mida de I'efecte global dels estudis
analitzats és a favor del grup experimental (que fa Cl) respecte del grup control. No obstant
aixo0, remarquen que també hi ha alguns estudis amb resultats neutres (i, en una minoria de
casos, amb resultats favorables al grup control). Un altre aspecte que cal destacar és que en
una de les metaanalisis (29) s’obtenen resultats favorables als grups experimentals només
guan els estudis estaven basats en cohorts o eren Quasiexperimentals; en canvi, en estudis
amb grups aleatoris, no s’observaven millores en el rendiment académic de la ClI (29).
Igualment, aquest estudi centrat en I'ambit médic, distingeix entre medicina i farmacia (que
es beneficien de la Cl) respecte d’infermeria (on no s’observa cap avantatge de la Cl respecte
de les classes tradicionals). Finalment, Kwan i Foon conclouen que els millors resultats
s’obtenen quan el professor ofereix una petita revisié de les tasques previes fetes pels

estudiants a casa a l'inici de la classe presencial (35).

A més del rendiment academic, altres metaanalisis han analitzat també la capacitat de treball
en equip, les habilitats comunicatives, la participacié a classe, la capacitat d’analitzar
problemeside pensar creativament, la resiliencia dels estudiants, i el gaudi del curs (28,38,41)
(dos d’aquests estudis son exclusivament en estudiants d’infermeria xinesos i amb grups

aleatoris).

En la metaanalisi de Shi et al. (40), es controlen també algunes variables relacionades amb
I'aplicacio de la metodologia de la Cl. De I'analisi estadistica de les dades, s’ha observat que
la Cl era més efectiva quan els docents integraven enfocaments pedagogics individualitzats
actius i col-laboratius, especificament I'aprenentatge en equip. En canvi, no s’ha vist que fos
rellevant ni la durada dels cursos amb Cl, ni la materia ensenyada, ni el professor (el mateix
en el grup experimental que en el grup control, o un de diferent), ni I'any de I'estudi. La
metaanalisi de Kwan i Foon també controla variables relacionades amb la tipologia d’activitats
preclasse, a classe i postclasse (a més de I'edat dels estudiants i el fet que el professor sigui el
mateix o diferent en el grup que fa Cl i el grup control) (35). De totes aquestes variables,
només s’observen diferencies significatives en el tipus d’activitats dins I'aula (de manera que
guan el professor dedica uns minuts a l'inici de la classe presencial a revisar els continguts

estudiats a casa s’obtenen millors resultats).
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1.4. Conclusions

En relacié amb els aspectes generals de la metodologia de Cl i el seu estudi en I'ambit
universitari es pot concloure que I'increment en el nombre d’articles en els darrers anys
mostra un augment de l'interes en "aplicaciod i I’estudi de la metodologia de CI. La presencia
d’estudis en paisos europeus és escassa. Aquests aspectes fan que sigui dificil extreure

generalitzacions valides.

L’aplicacié de la metodologia en I'ambit universitari es dona majoritariament en els estudis
de grau. L'ambit del coneixement amb més aplicacié de la Cl és el de Ciencies de la Salut,

mentre que altres ambits com el Dret, la Filosofia o el Periodisme no apareixen.

Les experiencies que s’han publicat sén molt diverses en molts aspectes: durada de
I’experiéncia, notes previes dels estudiants, etc. A vegades no s’especifica clarament que
s’entén per Cl. Tampoc no es proporciona informacié clau que pot condicionar clarament els
resultats, com l'edat dels estudiants, la procedéncia geografica, el nivell socioeconomic
familiar o de I'’entorn de la universitat, la formacid rebuda per part dels docents, I'experiencia
en Cl dels docents i estudiants, els anys d’experiencia dels professors, etc. Es comparen

IlI

experiencies de Cl amb aprenentatge “tradicional”, perdo no amb altres metodologies més
actives i innovadores (com I'aprenentatge basat en problemes, els projectes, I'aprenentatge-

servei, etc.).

La tipologia de Cl només es descriu en la meitat dels estudis publicats. En relacié amb la
tipologia de Cl, s’utilitza majoritariament la JiTT com a opcid Unica o bé combinat amb altres

metodes.

Més de la meitat (67,6%) dels estudis publicats sobre la metodologia Cl utilitzen material
docent previ a les classes (majoritariament audiovisual) i que posteriorment es treballa a dins

I'aula col-laborativament, ja sigui en un entorn presencial o virtual.

En I'analisi dels instruments que els professors utilitzen en aplicar la Cl es poden diferenciar
tres situacions: preparacié dels estudiants abans d’assistir a I’aula, eines per desenvolupar les
activitats que es fan a l'aula durant la classe i materials i accions de refor¢ que permeten als
estudiants reforgar els coneixements adquirits. Per a cada un d’aquests tres moments es
poden fer servir eines similars, les quals tindran un objectiu diferent depenent del periode en

que siguin aplicats.
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En relacid amb I'aplicacié de la metodologia, cal una bona predisposicio tant per part de la
instituci6 com dels professors i estudiants. Per part de la institucid, cal disposar
d’infraestructura i recursos adequats. Respecte del professorat, cal que tingui una formacié
suficient, motivacié, bona planificacié i coheréencia, aixi com materials docents previs
adequats i que proporcionin una explicacié clara de la metodologia. Finalment, als estudiants

se’ls demana motivacio.

Hi ha, en general, una manca d’estudis que troben resultats desfavorables dels grups
d’estudiants que utilitzen aquesta metodologia. Aixd pot indicar que hi ha un biaix en els
estudis publicats a favor de la Cl, en el sentit que les experiencies amb resultats negatius o

neutres no son atractives per a fer-ne publicacions d’impacte.

Respecte de I'efectivitat academica de la metodologia de Cl, cal remarcar que no hi ha
consens pel que fa a I'aprenentatge dels continguts. Aixd no obstant, majoritariament hi ha
consens que la metodologia de ClI afavoreix I'adquisicié de competencies i habilitats més
generiques (com el treball en equip, la participacié dels estudiants, la motivacio envers a
I'aprenentatge, I'autonomia, la resolucié de problemes, la gestié de temps, la responsabilitat,
etc.). Diversos estudis conclouen que la Cl demostra major eficacia amb estudiants de baix
rendiment academic. A mesura que es va coneixent millor la metodologia de CI, es van
obtenint millors resultats (atribuits a un millor coneixement de la metodologia, les noves

tecnologies i a la major experiencia d’estudiants i professors).

En relaci6 amb la forma d’avaluar els estudiants que participen en experiencies de Cl,
s’observa que, per una banda, hi ha una valoracié quantitativa respecte als coneixements
obtinguts i les competencies adquirides pels estudiants; i, per l'altra, també se cerca
informacid qualitativa, per poder apreciar principalment la satisfaccid dels alumnes que han

participat en aquest sistema d’aprenentatge.

Finalment, respecte de la satisfaccio dels professors i dels estudiants amb la metodologia de
Cl, es pot concloure que hi ha consens amb la satisfaccié dels estudiants amb la metodologia,

perd no amb els professors (atés que alguns articles constaten feina addicional).
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2 Experiencia de la Universitat de Girona en la metodologia Classe Inversa

2.1 Implementacié de la metodologia de Classe Inversa a la UdG

AUTORES: Angels Xabadia Palmada i Gemma Renart Vicens

Per tal d’aprofundir en el treball de recerca-accié sobre metodologia de la Cl, una de les
primeres accions que ha portat a terme aquesta XID és analitzar el coneixement i Us de la
metodologia per part del professorat de la UdG. A continuacio es presenta la metodologia

utilitzada i els principals resultats i conclusions obtingudes.
2.1.1. Metodologia

Per tal d’acostar-nos a la realitat del professorat de la UdG pel que fa al seu coneixement i
utilitzacié de la metodologia de la Cl es va decidir fer una investigacié empirica. En una
primera etapa d’analisi es va administrar una enquesta online a tot el personal docent i
investigador de la UdG amb I'ajuda de I'Institut de Ciéncies de I'Educacié (ICE) de la propia

universitat.

La recollida de dades es va dur a terme al setembre de 2019. Un cop subministrat el
guestionari, es va decidir fer un recordatori per intentar recollir una major resposta per part
del professorat. Finalment es van obtenir un total de 227 respostes, que representen una taxa

de resposta del 18%.

L'enquesta estava estructurada en tres apartats: dades demografiques, dades laborals i
experiéncia en Cl. Aquest Ultim apartat només es va respondre en el cas de tenir algun tipus

d’experiencia en la metodologia de Cl.

En aquest treball es presenta I'analisi de les dades obtingudes. Els resultats han servit a la
Xarxa per, posteriorment, preparar una analisi qualitativa mitjancant la realitzacio

d’entrevistes en profunditat al professorat que utilitza la metodologia.
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2.1.2.Resultats

Respecte al perfil del professorat que va respondre I'enquesta (Taula 8), la mitjana d’edat és
47,42 (sd 10,23) anys i un 53,74% de la mostra sén dones. En mitjana fa setze anys que
imparteixen docéncia a la Universitat i majoritariament tenen un contracte de professor

associat (37,00%), titular d’universitat (25,11%) o professor agregat (18,94%) (Taula 1).

Per Facultats, la majoria de les respostes varen provenir de I'Escola Politecnica Superior
(22,91%), seguida de la Facultat d’Educacid i Psicologia (20,26%) i la Facultat de Ciencies
(14,10%).

TAULA 8. Perfil del professorat enquestat.

Sexe
Home 46,26%
Dona 53,74%

Categoria laboral

Agregat 18,94%
Prof. Col-laborador 2,64%
Cu 3,96%
Investigador Ordinari 3,08%
Prof. Lector 1,32%
Prof. Associat 37,00%
Titular d’Escola Universitaria 2,20%

(TEU) 25,11%
Titular universitari (TU) 0,88%
Prof. Visitant 4,85%
Altres

Facultat majoria docéncia

Ciencies 14,10%
Ciéncies Econdmiques i 7,93%
Empresarials 8,37%
Dret 20,26%
Educacid i Psicologia 22,91%
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Escola Politécnica Superior 6,61%

Infermeria 7,05%
Lletres 7,49%
Medicina 5,29%
Turisme

Anys impartint docéncia

universitaria 16,013
Mitjana(sd) (10,96)
Interval d’edat (anys) De24a78

Quant a I'experiencia amb la metodologia, la majoria o bé la coneixia (44,9%) o bé la coneixia
parcialment (28,6%). Dels enquestats que van respondre negativament, un 90% van afirmar

estar interessats a coneixer-ne el funcionament.

A continuacio, en el cas que el professor hagués contestat que coneixia la metodologia, se i
preguntava si I’havia aplicada o I'estava aplicant actualment a l'aula. De les 167 respostes
afirmatives, un 24,0% afirmaven que I'estava aplicant i un 7,8% que I’"havien aplicat pero no
en I'actualitat, mentre que la resta afirmava no estar interessat a aplicar-la (10,2%) o que no

I’aplicava actualment pero li agradaria fer-ho més endavant (58,1%).

A partir d’aqui, 'enquesta segueix amb els 53 enquestats que tenen experiencia en I'aplicacié
de la metodologia. En mitjana, fa uns 3 anys que apliquen la metodologia i, majoritariament,
en una sola assignatura (62,3%), de grau (84,9%), en grups mitjans d’entre 20 i 60 alumnes
(43,4%) o grans (35,8%), que tant poden ser de primer curs (20,8%), segon (20,8%) o tercer
(32,1%) (Taula 9).
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TAULA 9. Experiencia amb la metodologia.

Nombre de cursos aplicant la

metodologia
(anys) 3(3,8)
Mitjana (sd)
Nombre d’assignatures
1 62,3%
2 26,4%
Més de 2 11.3%
Tipus d’estudi
Grau 84,9%
Master 13,2%
Campus prebat 1,9%
Tipus de grup
Menys 20 estudiants 20,8%
Entre 20 i 60 estudiants 43,4%
Més de 60 estudiants 35,8%
Curs
Primer 20,8%
Segon 20,8%
Tercer 32,1%
Quart 15,1%
Master 7,5%
Altres 3,8%

(Taula 10).
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Respecte a 'estrategia utilitzada, més de la meitat del professorat (58,5%) afirma utilitzar una
adaptacid propia de la metodologia davant de les tres tipologies reconegudes, team based

learning (18,9%), peer instruction (15,8%) i just in time teaching (7,5%).

Finalment, respecte del pes que la metodologia té dins I’assignatura en la qual s’aplica, en el
86.4% dels casos representa menys de la meitat del total dels crédits; en el cas del

percentatge que representa en I'avaluacio, no hi ha una resposta clara i la diversitat és amplia




TAULA 10. Ponderacié de la metodologia dins les assignatures.

Pes dins I'assignatura

Menys del 25% 43,4%
Del 25% a 49% 34,0%
Del 50% al 74% 11,3%
75% o més 11,3%

Pes en I’avaluacio

0-5% 22,6%
6-10% 9,4%
11-20% 20,8%
21-30% 22,6%
Més del 30% 24,5%

Per altra banda, quan es pregunta sobre quins avantatges té I'aplicacié de la metodologia a
I'aula, a la Figura 13 es mostra que dels cinc possibles avantatges proposats, els dos més
destacats estan relacionats amb la interaccié professorat-estudiant, mentre que els menys

destacats fan referéncia a I'assoliment de competéncies i coneixement per part de I'estudiant.

Major implicaci6 dels estudiants 45
Les classes son més dinamiques 40
Major assoliment de les competéncies 24
Major assoliment dels coneixement 22
Major rendiment academic 18

FIGURA 13. Avantatges de la Cl respecte de la metodologia tradicional.

En les dificultats o inconvenients de I'Us de la Cl també es detecta una certa coherencia en les
respostes. Les tres principals dificultats (tal com s’observa en la Figura 14) estan relacionades

amb els recursos basics necessaris per aplicar la metodologia a I’aula.

Major dedicaci6 del professorat 33
Major dedicaci6 dels estudiants 30
Planificaci6 horaria més acurada 28

Necessitat de recursos addicionals 16

FIGURA 14. Dificultats o inconvenients en |'aplicacié de la Cl.
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Respecte de les principals dimensions que la Cl permet treballar a la classe amb els estudiants
no n’hi ha cap que sobresurti en excés, tal com es mostra en la Figura 15. Tan sols cal destacar

qgue la Cl no se sol utilitzar per millorar I’Gs d’una llengua estrangera dins |’assignatura.

Treball en equip Pensament critic Autogestio de Habilitats Llengua estrangera
l'aprenentatge comunicatives
mSl mNO No contesta

FIGURA 15. Principals dimensions que la Cl ha permes treballar amb els estudiants.

Finalment, tant la satisfaccio global amb la metodologia, per part del professorat (4 sobre 5)
com la satisfaccio percebuda dels estudiants (3,6) és alta. En la mateixa linia, el professorat

dona una puntuacié de 3,8 quan se li pregunta sobre I'impacte en el rendiment dels estudiants

(Taula 11).
TAULA 11. Valoracié de la metodologia.*
Satisfaccié personal respecte a la metodologia 4 (0,68)
Rendiment dels estudiants 3.8(0,81)
Satisfaccidé percebuda dels estudiants 3.6 (0,8)

*Escala sobre 5 punts. Mitjana (Sd)

2.1.3. Conclusions

Podem concloure que la metodologia de la Cl és forca coneguda entre el professorat de la
UdG que ha respost I’enquesta, encara que només I'apliquen o I’han aplicat una quarta part.
Els que la utilitzen ho fan majoritariament en una Unica assignatura de Grau. Més de la meitat

afirma que fa servir una adaptacio propia.

Com a punts forts, en destaquen la dinamica participativa en les classes i una major implicacié
dels estudiants, no obstant reconeixen que cal una major dedicacid tant per part dels

estudiants com dels professors.
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Dels professors que no han fet servir mai aquesta metodologia, més de la meitat estarien

interessats a aplicar-la en un futur.

2.2 Analisi d’experiéncies d’aplicacié de la metodologia de Classe Inversa a la UdG

AUTORES: Pilar Morera i Esperanc¢a Villar

Per a I'analisi de les experiéncies del professorat que aplicava la metodologia de Cl a les seves
assignatures es van iniciar un seguit d’entrevistes virtuals als membres de la xarxa, que es van

dur a terme durant el periode de confinament provocat per I'aparicio del virus SARS-CoV-2.

En principi, aguestes entrevistes inicials havien de tenir un Us intern per al debat i la formacio
dels membres de la XID. Tanmateix, ben aviat es va posar de manifest l'interes de les
informacions obtingudes per a un public més ampli, especialment el professorat de la UdG i
d’altres universitats interessats a aplicar aquesta metodologia docent i les institucions
universitaries encarregades de donar suport als processos d’innovacié docent universitaria.
Per aquesta rad, la XIDCI va acordar ampliar I'abast de I'analisi i plantejar-lo com un projecte
de recerca amb I'ampliacié del nombre de professorat entrevistat i la inclusié del punt de vista

de I'alumnat universitari que havia rebut docéncia amb aquesta metodologia.

En aquest capitol es presenten algunes conclusions de I'analisi de les entrevistes realitzades,
posant I’'emfasi en aquells aspectes que puguin resultar d’utilitat a les persones que pensin
implementar Cl en la seva docéncia. Es descriuen, en primer lloc, els objectius del projecte,
seguits de la metodologia utilitzada i s’exposen a continuacidé els resultats de I'analisi
estructurats en dos apartats: la perspectiva del professorat i la de I'alumnat. Finalment, es

tanca el capitol amb un apartat de conclusions.
2.2.1. Objectius

e Realitzar una analisi de les experiencies del professorat i I’estudiantat universitariamb la

metodologia de Cl.

e |dentificar els beneficis i dificultats percebudes pel professorat i 'alumnat que han

experimentat processos d’innovacié docent amb Cl.

e Determinar el nivell de satisfaccié del professorat i I'alumnat que han experimentat la Cl.
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e Contribuir a la difusio de la Cl i a la formacié dels interessats a aplicar aquesta

metodologia docent.

e Aportar informacié sobre el funcionament de la metodologia de Cl, aixi com els pros i
contres de la seva aplicacid, als responsables de les institucions universitaries encarregats

de donar suport als processos d’innovacié docent.

2.2.2. Metodologia

Per a I'analisi de la metodologia de Cl es van dur a terme 8 entrevistes amb professorat de 4
facultats diferents de la UdG que havien tingut alguna experiéncia en I'aplicacio de la Cl i 3
grups de discussido amb estudiants d’aquests mateixos professors. Els grups de discussido amb
els estudiants es van realitzar un any després d’haver cursat les assignatures amb Cl, amb
I'objectiu de valorar I'impacte de la metodologia a mitja termini i també per raons etiques,
per evitar possibles biaixos derivats del fet que el professorat encara havia d’avaluar els
alumnes que responien les entrevistes. Els estudiants entrevistats estaven matriculats de
tercer o quart d’estudis de grau i havien cursat, en conjunt, 6 assignatures amb metodologia
de Cl. Cada grup estava format per 4-5 estudiants de la mateixa titulacio que havien

experimentat Cl en 1 o més assignatures de grau. Alguns estudiants cursaven doble titulacid.

Per a I’analisi de les experiéncies del professorat que utilitza Cl es va optar per entrevistes en
profunditat, prenent com a base de les preguntes els estandards generals de I’Academy for
Active Learning Arts and Sciences (AALAS)2:

- Comprensio6 del Flipped Learning

- Planificacié per al Flipped Learning

- Avaluacié

- Espais d’aprenentatge

- Gestid de 'espai individual

- Gestid de I'espai grupal

- Participacid de I'estudiant

- Comunicacid i cultura

8 hitps://aalasinternational.org/aalas-estandares-generales/
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Desenvolupament professional
Evidéncia i recerca

Infraestructura tecnologica

Guio de I’entrevista al professorat

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Ens podries explicar com entens tu la classe inversa?

Expligues als estudiants la rad per la qual utilitzes aquesta metodologia? Que els
expliques? S’especifica en el programa?

Com dissenyes i planifiques habitualment la teva docéncia amb CI?

Consultes amb alguna altra persona sobre el disseny, els continguts, les activitats
d’aprenentatge o els recursos i materials?

Com avalues els estudiants?

Com dissenyes o utilitzes els espais d’aprenentatge?

Com fomentes la participacié dels estudiants?

Com gestiones la relacio amb els estudiants?

Quins aspectes de la relacio i la comunicacié amb els estudiants et semblen més
importants?

Si haguessis de formar a algu en aquesta metodologia, quins aspectes destacaries
com a més importants?

Quines limitacions o dificultats destacaries?

Com desenvolupes la teva expertesa en aquesta metodologia docent?

Fas algun seguiment o analisi dels resultats d’aprenentatge i rendiment dels
estudiants?

Quin paper juga la tecnologia en la teva docencia amb CI? En fas servir? Quina? Quina
valoracio en fas?

Coneixes/segueixes les normes internacionals sobre CI?

Pel que fa a les entrevistes amb els estudiants es van estructurar entorn de quatre eixos

principals: (1) les representacions dels participants sobre la Cl; (2) la valoracié de I'experiéncia

amb la metodologia; (3) I'impacte sobre I'aprenentatge i els resultats academics; i (4) els
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suggeriments o recomanacions a tenir en compte per a I'aplicacio de la metodologia per part

del professorat.

Guio de I'entrevista per als grups de discussié amb estudiants

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

Quina titulacio esteu cursant? Quin curs esteu fent actualment?

En quines assignatures heu fet CI? | amb quins professors?

Quines notes vareu treure en aquestes assignatures? Dirieu que aquestes notes son
similars a les que teniu habitualment en altres assignatures, millors o pitjors? cas que
siguin diferents, per quines raons?

Com explicarieu en que consisteix la Cl, i quines diferencies vareu identificar en
relaciéo amb altres modalitats de docéncia?

Us van explicar els professors que era la Cl i com funcionava al comencar
I'assignatura? S’especificava en el programa?

Ara que ha passat un curs, com valoreu la Cl que vareu fer el curs passat? Repassem
assignatura per assignatura.

Hi havia diferencies entre les assignatures que van utilitzar aquesta metodologia?
Quines?

Com es va acollir aquesta metodologia per part de I'alumnat? La gent estava satisfeta
o hi va haver alguna queixa o malestar en alguna assignatura?

A nivell de feina per a l'alumnat, implicava més, menys o igual que altres
assignatures?

| pel professorat, creieu que implica més, menys o igual feina que altres
metodologies? En quin sentit?

Per qué creieu que alguns professors trien aquesta metodologia per a les seves
assignatures?

En algun moment vareu detectar alguna queixa, desanim o malestar per part del
professorat en relacid a l'acceptacié que l'alumnat mostrava a causa de la
metodologia?

Ara que ha passat un any, com valoreu l'aprenentatge assolit amb aquesta
metodologia, respecte a altres assignatures? Creieu que s’aprén més, menys, igual?

Per que?
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14) La Cl fomenta la participacid dels estudiants més, menys o igual que altres
metodologies? En quin sentit?

15) Creieu que la metodologia funciona millor o pitjor depenent del professorat que la
imparteix? O és independent?

16) Si haguéssiu de donar feedback al professorat que utilitza aquesta metodologia,
quins aspectes destacarieu com a més importants?

17) Quines limitacions o dificultats destacarieu?

18) La recomanarieu a altres professors? per quins motius?

Les entrevistes al professorat es van enregistrar en format video o audio i, excepte en un cas,
totes es van fer virtualment. Els grups de discussiéo també es van fer virtualment i es van
enregistrar Unicament en format audio. Una vegada acabades les entrevistes, es van
transcriure en paper per tal de procedir a I'analisi tematica del contingut. El que es presenta

a continuacio és un resum dels principals resultats de I'analisi.

2.2.3. Resultats

Analisi de les experiéncies del professorat

El resum dels resultats obtinguts a partir de les entrevistes al professorat s’han estructurat en
14 subapartats que il-lustren 5 eixos principals: (1) les representacions del professorat sobre
la Cl; (2) el disseny, planificacié i avaluacié de la docéncia amb Cl; (3) La gestid de la interaccié
amb l'alumnat; (4) I'avaluacié i valoracid dels resultats obtinguts amb I'aplicacio de la
metodologia; i (5) el desenvolupament professional docent en relacié a la Cl. Per coheréncia
amb l'estructura de les preguntes de |'entrevista i els estandards de I’AALAS en els que es
basen, s’ha mantingut el mateix ordre en I'organitzacio dels 14 subapartats. Al final de cada
un trobareu traduits al catala aquests estandards, que també podeu consultar a la pagina web

de I'associacié (vegeu nota 8).
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Com entén el professorat la Classe inversa

Amb I'objectiu d’analitzar les representacions sobre la metodologia de Cl entre el professorat
entrevistat, es va demanar com entenien aquesta manera d’impartir la docencia. La taula 12

recull les principals dimensions resumides a partir de les respostes dels participants.

TAULA 12. Representacions del professorat sobre la metodologia de Cl.

Dimensid Respostes

Concepte de Cl - Es intentar capgirar el model per deixar de ser el centre de
coneixement i que I’estudiant treballi i millori pel seu compte
amb I'ajut del professor i que participi més activament en el
seu aprenentatge.

- Es defugir una mica de la classe expositiva i de que sigui una
classe en quée I'alumne simplement faci recepcio de continguts.

- Metodologia activa que permet interaccionar més amb els
estudiants i que es pot utilitzar amb grups grans.

- Es tracta d’invertir Pordre normal del procés d’aprenentatge

estandard.
Rol del - La revolucio tecnologica fa que la majoria de la informacio
professorat estigui en obert el que implica que el professorat canvii el seu
rol.

- Molt important fer una bona planificacio del que pot assumir
I'estudiantat treballant-ho pel seu compte.

- S’intenta guiar 'alumnat que faci un treball previ per adquirir
uns coneixements i llavors a classe s’apliquen a casos practics.
El professor adquireix el rol de facilitador. Guiar amb aquesta
primera fase fora de classe perqué hi hagi aquests minims i,

una vegada hi ha aquests minims que permeten a classe poder
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fer com una mena de treball guiat aplicat, no?, d'aplicar
aquells minims al que realment volem obtenir.

- El professorat fa una feina prévia, que és preparar el material,
ja sigui donant articles o powerpoints, o plantejant
problemes, o plantejant altres tipus de continguts; per
exemple, llegir una noticia de diari.

- El professorat a la Universitat tenim I'obligacio de donar-los
eines... Que una vegada surtin de la Universitat ells ja han de
ser capacgos de seguir aprenent pel seu compte. Un dels
elements basics és entomar el coneixement, no esperar que

només algu te I'expliqui.

Rol de I'alumnat

- L'entenc com un treball en el qual previament els alumnes fan
una recerca d’informacio d'un determinat tema i aleshores
accedeixen a la classe amb una série de continguts
minimament estudiats. | aleshores és quan la participacié a
classe esdevé més important.

- El professorat no explica a classe el contingut d’un tema o d’una
sessio sind que I'estudiant préviament ha de llegir uns textos,
llegir uns apunts, veure uns videos, en els quals s’explica
I’essencia d’aquell tema, d’aquella qliestid.

- L’estudiantat treballa d’entrada abans de venir a classe uns
continguts que el professor ha seleccionat.

- Els estudiants treballen abans pel seu compte i venen a classe
amb el material més preparat, fet que permet fer una classe
més amena.

- l’alumnat ha de ser més autonom en acabar I'assignatura que
al principi. Cal que aprenguin la matéria no només que aprovin.

- Es traspassa part de la responsabilitat de I'aprenentatge als
estudiants.

- Els estudiants han de fer la feina d’haver llegit aixo, per passar

a una fase en la qual puguin fer les preguntes adients, tenen
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els dubtes i tenen les qiiestions a debatre o el que consideren
important.
- Els estudiants han de madurar, han de ser responsables en

I"obtencio del seu propi coneixement.

L'activitat a 'aula | - A classe es treballen els dubtes que puguin tenir els estudiants
en primer lloc i, a partir d’aqui, es poden plantejar casos,
exercicis a resoldre per part de I'estudiant, que demostrin que
allo que havien d’haver treballat a casa realment ho han
treballat i ho han assolit.

- Hi ha temps per realitzar a classe una discussié informada, ja
que els estudiants ja son una mica “experts” en la matéria.

- La classe és per reflexionar i aprendre.

- Fer una classe una mica més practica on a partir d'aquells
coneixements i aquells continguts es puguin treballar
competencies.

- Les classes poden ser més participatives.

- En arribar a classe es fa una avaluacié individual. Després es
fa una petita explicacié de coses puntuals que ja ha previst. A
continuacio es fa un treball d’un cas, en grup de 3 6 4
persones. En acabar es posa en comu amb la classe, ja que

han treballat casos diferents.

Recursos - Pot ser a través de videos o documents.

didactics

Bricolatge - De fet és un conglomerat de tecniques que es complementen.
didactic - Fem seminaris, fem teoria i fem ABP; o sigui, els continguts els

tenim repartits en diferents metodologies.

D’acord amb les respostes resumides a la taula 12, se’n deriven una séerie de consideracions

a tenir en compte a I’hora de plantejar la docencia amb Cl.
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En primer lloc, pel que fa al concepte general de Cl, els elements centrals del discurs fan
referéncia a la inversié del model docent tradicional de transmissié de coneixements per part
del professorat, per passar a una responsabilitat compartida entre professorat i alumnat en
relacié al procés d’ensenyament-aprenentatge, de manera que l'estudiant participi de

manera més activa.

Totes les entrevistes esmenten el canvi de rol docent cap a un model de ‘facilitador’ o ‘guia’
que planifica i prepara les activitats i els recursos que han d’ajudar I'estudiant a assolir els
seus objectius d’aprenentatge i el desenvolupament de competéncies, especialment

I’'autonomia i la capacitat d’autoregular I'aprenentatge al llarg de la vida.

El rol de I'alumnat també es transforma en la direccid6 d’'una major responsabilitat en la
preparacio de les sessions de classe mitjancant I'estudi previ dels continguts de I'assignatura
o la realitzacio d’exercicis i activitats que facilitaran una participacié més activa i una millor
consolidacid dels aprenentatges. Malgrat I’al-lusié explicita al fet que I'alumnat ha de ser més
autonom i ha de madurar, no queda clar de quina manera es fomenta I'autonomia, tenint en
compte que els continguts i activitats estan totalment preparades i pautades pel professorat,
deixant un escas marge de maniobra a la iniciativa i capacitat de decisid de I'estudiantat. En
tot cas, potser seria més adient parlar d’autoregulacié de l'aprenentatge, més que

propiament d’autonomia.

Pel que fa a l'activitat a I'aula, totes les persones entrevistades coincideixen en qué el
principal avantatge de la Cl és I'alliberament del temps grupal de classe per facilitar una major
interactivitat, la construccié social del coneixement i un aprenentatge més significatiu. El
temps alliberat permet un enfocament més practic i participatiu de les classes, aclarir dubtes,
avaluar el nivell de comprensid i assoliment dels coneixements, resoldre exercicis i casos
practics, debatre de manera informada sobre continguts o qulestions d’interes, treballar
competencies, donar un millor feedback i, en definitiva, socialitzar I'aprenentatge i fer un

millor seguiment dels assoliments de I'alumnat.

Els recursos didactics emprats pel professorat sén variats i inclouen majoritariament videos

(que poden ser gravats pel propi docent o procedents d’altres fonts), articles, apunts (sovint

en format presentacié de poweroint), i altra documentacié adient per a la preparacié de les
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classes. En tot cas, tots els materials utilitzats es catalogarien com a recursos preclasse i no es

fa esment de recursos o activitats postclasse.

Una caracteristica compartida per bona part de les persones entrevistades és el que hem
anomenat bricolatge didactic, és a dir, la utilitzacido de la Cl en combinacié amb altres
metodologies docents (aprenentatge basat en projectes, aprenentatge reflexiu, classes

magistrals, seminaris).

En resum, de les respostes analitzades es conclou una molt bona comprensié del concepte de
Cl i de les seves caracteristiques entre el professorat de la UdG que utilitza aquesta
metodologia, aixi com una clara representacié del canvi de rols del professorat i I'alumnat
gue representa aquesta modalitat d’ensenyament. Si de cas, potser seria convenient un major
aprofundiment en el significat del concepte d’autonomia de I'estudiant en el marc de la

metodologia de Cl.

Quant a la Comprensié de I'aprenentatge invertit, els estandards generals AALAS

recomanen:

- Conegueu i expligueu la definicié de Flipped Learning.

- Compreneu que Flipped Learning és un marc que recolza totes les altres
estrategies d’aprenentatge actiu.

- Compreneu la importancia del disseny educatiu quan es planifica per al
Flipped Learning.

- Compreneu la distincié entre Flipped Learning i Blended Learning.

- Compreneu com el paper d'un educador passa de “transmissor” a
“facilitador”.

- Compreneu les prioritats i dificultats per al desenvolupament del model.

L’explicacio als estudiants de les raons per les quals s’utilitza la metodologia

Tot el professorat consultat explica la utilitzacié de la Cl a I'alumnat a l'inici de curs i
practicament tothom inclou aquesta informacido en el programa de l|’assignatura. Dues
persones comenten que no consta en el programa. En un cas perqué és el primer any que

s’aplica la metodologia, pero indica que s’incloura en el programa del curs seglient. En el
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segon cas coincideixen més d’una persona impartint la materia i algunes activitats les fan de

manera diferent; també perqueé la metodologia s’aplica només en alguns temes concrets.

Una caracteristica comuna d’algunes entrevistes és el fet que la metodologia s’estava
utilitzant abans que el professorat fos conscient que aplicava Cl. La meitat de les persones
entrevistades havien comencat a capgirar les seves assignatures, introduint materials i
activitats d’aprenentatge com a preparacié per a les classes, sense tenir un coneixement
explicit que aquesta manera de fer constituia una metodologia docent particular i que tenia
un nom especific. Van tenir noticia de I’existéncia de la Cl a partir de la participacio en cursos
de formacio o I'assisténcia a congressos. Per aquest motiu, en algun cas expliquen que el

primer any no s’incloia aquesta informacié en el programa.

Entre les raons que s’expliciten a I'alumnat per a la utilitzacido de la metodologia de Cl,
destaquen la promocidé de I'autonomia i I'adquisicid d’'un aprenentatge més significatiu i

profund:

Els explico que crec que és una metodologia en la qual el seu aprenentatge és més
profund, més significatiu i que, per tant, crec que els continguts que aprenen
mitjangant aquesta metodologia és fixat més que no pas amb la metodologia

tradicional.
Una persona explica que plantejava la qliestiéo a manera de repte a I'alumnat:

Els explicava que sequrament ells estaven tots asseguts, quan el primer dia de classe
presentes I’assignatura, de veure com ho farem per aprovar-la, i tots em deien que si. |
jo els deia que aixo a mi no m’interessava gens ni mica; a mi m’interessava si s’havien
preguntat com ho farien per aprendre-la; i aqui és on quedaven tots mirant-te...bueno,
qué esta passant?, no? I, llavors, jo els deia ‘aquesta és la veritable rad d’estar aqui on
esteu asseguts escalfant la cadira, no? llavors, per aprendre no us penjaré cap
powerpoint’, i comencgava explicant que ells havien de ser autonoms, que ells, quan
aniran a un lloc de treball...; a veure, no poden anar amb un llibre o amb un powerpoint;
vull dir, ells han de... la ment creativa és I’inica cosa que se salvara, no? | han de ser
capacos de trobar solucions en un moment determinat, a davant d’un problema, sense...

|, bueno, aixo costa una mica, eh?, també.
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En tres casos es comenta una certa dificultat de comprensido per part de l'alumnat,
especialment pel que fa a la metodologia d’avaluacid, i una certa reaccié adversa, de rebuig
inicial, pel fet d’anticipar un major volum de feina. El professorat procura ajudar a entendre i

seguir la metodologia mitjangant un major acompanyament a l'inici de I'assignatura.

El disseny i la planificacio de la docéncia amb Cl

Malgrat la variabilitat en la manera de dissenyar la docéncia amb Cl, es constaten uns certs
patrons, més o menys comuns, que es podrien resumir en els segiients passos (s’han
assenvyalat en gris els casos especifics no compartits per tot el professorat entrevistat)(Figura

16):
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1)

Pensar molt bé quin contingut han de treballar abans de la classe individualment
i qué es vol treballar a I'aula.

y

Preparacio i/o elaboracié de materials: poden ser documents escrits, materials
multimédia, més o menys interactius, que poden incloure elements tedrics i/o
exercicis practics. La quantitat i el nivell d’elaboracié dels materials que es posen a
disposicié de I'alumnat varia segons els casos, arribant en un cas al disseny d’'una
plataforma especifica, amb elements d’story-teling a través de la qual es
proporciona feedback directe a I'estudiant en realitzar els exercicis o activitats

proposades. L’'estudiant treballa els materials abans de la sessié de classe.

En un cas, una setmana abans de la classe es
proposa un questionari a I'estudiantat demanant
els principals problemes o dubtes que han tingut

a I'hora de treballar el material. L’estudiant
contesta el quiestionari plantejant dubtes que el | g
professorat resol fent una reelaboracié dels
materials que reenvia uns dies abans de la
classe per facilitar que l'alumnat els pugui
treballar.

'

Avaluacié inicial a [l'aula mitjangant
questionaris o petites proves per constatar si
s’han treballat els materials preclasse i el
nivell d’assoliment dels continguts. També
pot ser un comentari escrit o un control amb
diferents eines de gamificacié. Aquesta
avaluacio és individual en un primer moment
i es pot completar amb una discussié en
petits grups per elaborar les respostes i
treballar els dubtes plantejats. Després del
treball grupal es pot fer una segona avaluacio
per comprovar si I'aprenentatge ha millorat
gracies al treball cooperatiu.

els continguts.

3) Posadaen comu dels dubtes amb tot el grup classe i el professorat aclareix o amplia

:

dels coneixements treballats.

4) Realitzacié d’exercicis, activitats practiques, kahoots, casos reflexius, d’aplicacié

L

5) Feedback sobre les activitats realitzades.

6) Avaluacio post-classe (en un cas).

FIGURA 16. Disseny i planificacio de la docéncia amb ClI.

A banda del procés recollit a la figura anterior, cal destacar la importancia atorgada pel
professorat a la planificacid de la docencia. La meitat dels participants esmenten de manera
explicita el fet de tenir la programacio de tots els materials i activitats penjada a Moodle amb

forca antelacio per tal de facilitar que I'alumnat pugui organitzar-se amb temps i saber quines
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tasques han de fer cada dia. Aquesta planificacio pot ser per temes, per setmanes i fins i tot

en un cas es planteja una programacio diaria.

Respecte a la planificacié de la Cl, les recomanacions dels estandards generals AALAS

indigquen:

Compreneu els principis de I'andragogia i la pedagogia en el disseny de cursos i

temes.

- Quan sigui possible, definiu rols clars per a tots els involucrats en la creacié de
cursos de Flipped Learning (especialista en la matéria, dissenyador pedagogic,
tecnoleg).

- Assegureu-vos que els cursos estiguin dissenyats amb aportacions d'experts en
el contingut de la materia i dissenyadors pedagogics.

- Empreu el Backwards Design per planificar temes i unitats efectives invertides.

- Utilitzeu la taxonomia de Bloom per planificar-ne tant els nivells inferiors a
I'espai individual com els nivells superiors a I'espai grupal.

- Feu un pla de diferenciacié tant a I'espai grupal com individual.

- Assegureu-vos que els mitjans i recursos preclasse es vinculin directament amb
els resultats d'aprenentatge i les activitats d'espai grupal.

- Utilitzeu una plantilla simple de flux de treball.

- Presenteu el contingut del curs de manera logica i consistent.

- Etiqueteu tots els materials com preclasse, a classe i postclasse.

- Adapteu les tecniques d'instruccio flipped per fer-les efectives en grups grans.

A més, respecte de la gestié de I’espai individual, especifiquen:

- Assegureu-vos que els materials preclasse siguin curts.

- Assegureu-vos que els materials preclasse siguin intuitius.

- Assegureu-vos que els materials preclasse continguin la idea principal.

- Motiveu els estudiants perque realitzin el treball preclasse.

- Empreu els nivells més baixos de la taxonomia de Bloom (recordar,

comprendre).
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Trieu estratégicament un mitja apropiat per als materials preclasse (text, video
anotat a la pissarra, screencast, video pla).

Concentreu-vos en el que voleu aconseguir a I'espai grupal en crear I'espai previ
al treball individual.

Assegureu-vos que hi hagi un vincle solid entre els mitjans de comunicacié
preclasse i el que passa a l'aula.

Apreneu com crear videos flip i altres recursos flip usant les eines disponibles.
Assegureu-vos que els videos incloguin una combinaciéo adequada de text,
imatges, discussions entre persones, microvideos integrats, escriptura del
professor i narracio.

Reviseu els materials preclasse perque, si sén més llargs, es puguin dividir en
fragments més curts.

Ensenyeu els estudiants com interactuar amb els mitjans d'ensenyament
preclasse, incloent-hi prendre notes i preparar preguntes per a la classe.
Presenteu els recursos preclasse amb una pregunta de coneixement previ per
activar el pensament de l'estudiant.

Inclogueu activitats practiqgues concretes en qué els estudiants puguin
participar durant o després dels mitjans i les tasques previes a la classe.
Assegureu-vos que les tasques previes a la classe siguin significatives i despertin
I'interes dels estudiants.

Assegureu-vos que hi hagi preguntes per comprovar la comprensido dels
conceptes.

Empreu la informacié dels estudiants per completar les tasques previes a la
classe.

Tingueu en compte els aspectes legals en relacié amb el dret de privadesa i les

dades personals dels alumnes d'acord amb les lleis de cada pais.

I, guant a la gestio de I’espai grupal, indiquen:

Utilitzeu els nivells més alts de la taxonomia de Bloom (aplicacid, analisi,

avaluacio, creacio).
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Establiu expectatives clares per a les responsabilitats dels estudiants durant el
temps de classe.

Inclogueu activitats de practica en diferents nivells per assegurar-vos que tots
els estudiants tinguin materials amb que treballar, i que aquests estiguin just
per sobre de la seva capacitat actual.

Empreu varietat d'estrategies d'aprenentatge actiu a l'espai grupal, com ara
aprenentatge basat en projectes, problemes, Mastery, hora de geni i instruccié
entre iguals.

Modeleu les activitats d'espai grupal abans de comencar I'activitat.

No expliqueu els videos a l'aula per a aquells que no van fer les activitats
preclasse.

Establiu activitats centrades en l'estudiant que els encoratgin a resumir el
contingut dels materials preclasse.

Inclogueu activitats que animin els estudiants a crear el seu propi contingut.
Animeu la reflexid al final de cada classe.

Estigueu disposats a insistir en les noves activitats d'espai grupal si no surten bé
la primera vegada.

Proporcioneu diferenciacié dins l'espai grupal (tasques, resultats, suport i
recursos).

Promoveu el treball cooperatiu i grupal.

Utilitzeu eines digitals i analogiques per fomentar el treball a classe dels

estudiants.

El treball cooperatiu en el disseny de la docéncia amb CI

Es va demanar al professorat fins quin punt consultaven altres persones sobre el disseny, els

continguts, les activitats d’aprenentatge o els recursos i materials que empraven a

I'assignatura.

Pel que fa al treball en equip per dissenyar i impartir la materia, les respostes han estat
diverses en funcio del nivell de responsabilitat —individual o compartit— en I'assignacio de

credits. Quan les assignatures son compartides, en general es consensuen les directrius
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generals i els continguts de la matéria, pero no necessariament la metodologia de Cl. Només
tres de les persones entrevistades comparteixen propiament la metodologia amb la resta de
responsables de I'assignatura. En un cas, fins i tot s’ha aconseguit ampliar la coordinacid
metodologica a altres assignatures de I'area de coneixement. En un altre cas, s'imparteixen
les practiques de la materia seguint Cl, mentre la persona que imparteix la teoria utilitza altres
metodologies. La resta aplica Cl de manera independent, a tota la materia o a parts concretes

de I'assignatura.

Dues persones esmenten explicitament el suport que suposa pertanyer a la Xarxa d’Innovacio
Docent de I'ICE, pel fet de compartir coneixements, errors, éxits, idees i poder aprofitar les

experiencies dels altres companys.

L’avaluacio dels estudiants

L’avaluacié dels aprenentatges constitueix segurament un dels determinants principals de la
valoracio que fa l'alumnat d’una mateéria. Tal com comentava una de les persones
entrevistades, una excessiva pressié avaluativa pot generar un rebuig de la metodologia de
Cl. Si se sotmet I'estudiant a una avaluacid constant en cada sessid, o cada setmana, pot
provocar una tensié constant i generar irritacid. D’altra banda, si es fa una avaluacid inicial
del treball previ preclasse, abans de I’explicacié dels continguts i I'aclariment dels dubtes per
part del professorat, hi ha la possibilitat que I'alumnat es queixi en considerar que no ha rebut

la formacid necessaria per afrontar amb solvencia aquesta avaluacio:

Abans jo els hi puntuava amb una nota i llavors si que hi havia moltes reticencies perque,
clar, me deien ‘és que ens estas puntuant abans d’haver-nos-ho explicat tu’. | ara, aquest
any, el que faig és..., els hi he especificat que lo més important és que ho provin, i que
ho provin ells, i que..., i que sapiguen fins a on poden arribar i que, per tant, per a mi,
esta igual de ben fet si ho han fet bé que si ho han equivocat; lo important és que ho
hagin intentat ells, no?. |, per tant, des d’aquest punt de vista, la reticéncia ha disminuit

molt.
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En aquest cas, hi ha hagut un canvi en I'avaluacid del treball previ de I'estudiant, passant a
una avaluacié de les activitats preclasse en un format fet - no fet, perd sense una puntuacid

quantitativa.

Pel que fa als formats d’avaluacid i al pes de les diferents activitats que s’avaluen, no s’observa
un patré comu en les entrevistes realitzades. Cal tenir en compte que algunes persones
apliquen aquesta metodologia només a determinats temes de I'assignatura, o només a la part
practica i, per tant, 'avaluacié de la matéria contempla diversos elements. En tot cas, es
constata que no hi ha una Unica manera d’avaluar els aprenentatges i la majoria de les
persones consultades empren diverses activitats d’avaluacié en una mateixa assignatura:
examens, projectes, treballs d’aprofundiment, seminaris, lectures, exercicis i practiques

individuals i grupals, autoavaluacions, coavaluacions.

Un comentari recurrent en les entrevistes és el volum de feina que comporta la correccié de

les diverses activitats d’avaluacié en les assignatures de grau amb grups nombrosos:

... treballs, lectures de llibres, seminaris de llibres...; m’inunden els treballs perque, clar,

amb 280 alumnes... S6n quatre grups, son quatre grups...

Llavors, I'altre problema és que..., posa’t a corregir 70 textos; aixo ara és una..., és una
auténtica bogeria... [...] Pero aixo suposava tantissima feina que al final era inviable. [...]
Jo vaig acabar el curs que no m’hi veia. A més a més, corregint a través de la pantalla.

[...] Pero acabes absolutament exhaust.

Aquest és el problema més important, perqué parlem de molts estudiants, de classes de
80 i més estudiants; aixo és lo més conflictiu perqué, es clar, si tingués classes de 40 o
de 60 seria molt més facil i amb aixo em portava una feina, mmm..., molt, molt grossa,

molt grossa com a profe.

En tot cas, probablement aquest desbordament de les demandes d’avaluacié no té tant a
veure amb la metodologia de CI com amb el canvi de paradigma d’ensenyament-
aprenentatge que va comportar I'EEES i |'aposta generalitzada per la utilitzacio de

metodologies actives i avaluacié continuada.
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En relacié amb I’Avaluacid, els estandards generals AALAS recomanen:

- Utilitzeu avaluacions freqlients, formatives.

- Empreu una gran part del temps de classe del professor per participar en
microconverses estructurades amb els estudiants.

- Seleccioneu diferents tipus de preguntes segons la taxonomia de Bloom.

- Realitzeu avaluacions en queé els estudiants puguin triar com presentar el seu
coneixement dels conceptes.

- Tingueu un pla per als estudiants que venen a classe després d'haver
completat la feina previa pero encara no arriben a comprendre els conceptes.

- Alineeu totes les avaluacions amb els resultats d'aprenentatge.

- Proporcioneu avaluacions amb ribriques clares.

- Proporcioneu avaluacions que involucrin la creacio d'un producte de la vida

real o I'4s d'habilitats de la vida real.

El disseny dels espais d’aprenentatge

Ates que els cursos 2019-20 i 2020-21 han estat forca atipics pel que fa a la docéncia
presencial, I'espai d’aprenentatge virtual s’ha convertit en el marc de referéncia per a tot el
professorat. La planificacié de les assignatures s’ha dut a terme a través de la plataforma
Moodle, on es pengen tots els materials docents i es gestionen les activitats d’aprenentatge,

les proves d’avaluacié i el seguiment dels estudiants.

Les classes virtuals s’han fet preferentment a través de Blackboard collaborate i Meet, per bé
gue alguna persona ha manifestat una clara insatisfaccié en relacié a I'is del Blackboard.
També s’esmenta que el model hibrid (50% de I'alumnat a I'aula i 50% a casa) ha estat

especialment dificil de gestionar.

El treball en grups s’ha organitzat a través de les plataformes virtuals de videoconferencia.
Blackboard Collaborate ja contempla I'opcio de treball grupal. Si s’utilitzava Meet, es creaven
grups paral-lels. En algun cas I'alumnat utilitzava Whatsapp. També es fa esment d’un

laboratori de simulacié virtual per a la realitzacié d’activitats practiques.

81



Ateses les circumstancies de docéncia virtual forcada, es considera que la metodologia de CI
ha suposat un cert avantatge pel fet que la preparacidé prévia de les activitats facilitava la

participacié durant les classes online.

Quant a la docencia presencial a les aules, quan se n’ha pogut fer, apareix com a qtiestié
rellevant la dificultat per utilitzar metodologies actives en grups grans. En dos casos s’esmenta
la necessitat de disposar de mobiliari mobil (cadires de pala) per poder fer treball grupal.
També es reclama la reduccié de les ratios d’alumnat atenent a consideracions de qualitat

docent i feina del professorat:

Jo I'unic que demano, des de que he entrat a la universitat, i els hi dic als alumnes ...
‘demaneu grups reduits de docencia, amb queé jo us pugui coneixer i vosaltres a mi. |
sapiguem cadascu si treballa i per qué no treballa, i en quin sentit... Grups reduits de
docéncia, és I'unic que necessiteu reivindicar per tenir un bon aprenentatge’. Grups
petits! No és una reivindicacio per viure millor els professors, és per a que I'ensenyament
realment pugi ser de qualitat i sigui efectiu.

No s’esmenta la utilitzacido d’altres espais d’aprenentatge fora dels edificis universitaris

(institucions externes, sortides, etc.), fet que no sorprén ateses les especials circumstancies

de confinament i virtualitat en que s’ha hagut de dur a terme la docéncia durant els dos

darrers cursos.

Pel que fa als Espais d’aprenentatge, els estandards generals AALAS recomanen:

Dissenyeu el vostre espai fisic per a una classe activa.

- Creeu espais d'aprenentatge actiu on els estudiants siguin amos del seu propi
aprenentatge.

- Feu servir de manera creativa |'espai fisic que teniu per maximitzar
I'aprenentatge actiu.

- Enla mesura que sigui possible, feu que I'espai fisic sigui flexible per acomodar
una varietat d'estrategies d'aprenentatge més profundes.

- Permeteu als alumnes flexibilitat i autonomia en la manera com utilitzen

I'espai fisic.
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La participacio dels estudiants

Per tal que els alumnes participin a I'aula, en la majoria de les entrevistes responen que cal
explicar bé la metodologia de Cl i el seu funcionament. D’aqui la importancia d’incloure el
detall en el programa de l'assignatura, tal com queda palés en les respostes a la segona

pregunta.
Aixi mateix, valoren molt positivament el treball fet préviament, abans d’entrar a I’aula:

El fet de preguntar i comentar a classe les tasques que ells han treballat facilita molt la

participacio.

En un cas, es comenta que el material preclasse es prepara tenint en compte les diferents

tipologies d’estudiantat: visual, cinestesic, auditiu.

Per altra banda, ajuda molt que durant la classe es preparin treballs que puguin resoldre en
grup. A ser possible, que els exercicis que es plantegin siguin propers a la realitat. Cal que les

classes siguin dinamiques:

M’agrada provocar, per tant poso en el poweroint afirmacions que no son correctes per
incitar a discutir el tema. Els powerpoints son per fer la classe, per estudiar cal agafar

articles, bibliografia i apunts.

Es suposa que tenen unes certes habilitats adquirides quant a autodisciplina d’estudi, pero
sempre és important motivar-los perquée es preparin els materials proposats. |, a la vegada,
estar molt atents a obtenir feedback de I’estudiantat, per saber si estan seguint o no, si el que

s’esta fent funciona o no.

El fet d’adregar-se a tothom pel seu nom ajuda a mantenir I’atencid i a cohesionar el col-lectiu.
Tanmateix, aguesta participaciéo amb I'alumnat es dificil de mantenir quan els grups sén molt

nombrosos.

Quant a la Participacié de I’estudiant, els estandards AALAS recomanen:

- Superviseu constantment les actituds i exits dels estudiants i adapteu el que

sigui necessari.
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- Planegeu horaris regulars durant un semestre/any per obtenir retroalimentacio
dels estudiants.

- Obtingueu retroalimentacio dels estudiants respecte dels materials preclasse.

- Obtingueu retroalimentacié dels estudiants sobre les activitats d'espai grupal.

- Expliqueu a I'alumnat com poden arribar a ser efectius.

Gestio de la relacio amb els estudiants

Per aconseguir una bona interacciéo amb I'alumnat, en un 50% de les entrevistes, utilitzen les
tutories. A causa de la mancanga de demanda, sovint cal programar-les perque tot

I’estudiantat hi participi.

Aixi mateix, per incentivar els alumnes, la meitat dels entrevistats preparen qiestionaris amb

preguntes concretes, per resoldre i comentar a classe: full dels cinc minuts, Plickers.
Un dels entrevistats comenta que a classe hi ha molt bon ambient:

Aixo es deu a la suma de: treball en grup, autoavaluacid, coavaluacid, classes molt

practiques..., demanar feedback sovint.

En un altre cas es considera que la relacié amb els estudiants no depén tant de la metodologia
aplicada sind del curs, mentre que algunes persones indiquen que depéen de la manera en que

es desenvolupen les activitats en la Cl. En una de les entrevistes es considera que:

Comporta menys relacio amb [l'estudiantat, pel fet que han d’enviar préviament les
preguntes en format online. Llavors no hi ha una relacioé tan directa com quan s’explica

i es fan preguntes a classe.

Entre els aspectes més importants per poder tenir una bona comunicacié amb els estudiants

es destaquen els seguients:

- Interaccio real a classe.
- Incentivar el treball en grup, i que cada persona aporti les seves capacitats
especifiques.

- Comunicacio constant, sobretot al principi.
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- Dir el que s’espera d’ells.

- Instruccions senzilles i clares.

- Tenir present el feedback, i si cal canviar la manera de fer.
En aquest periode de pandémia, s’ha dificultat molt aquesta relacié en ser la comunicacio
online. Fins i tot, actualment, encara que hi ha classe presencial, el fet de portar mascareta

també obstaculitza la comunicacio.

Quant a la comunicacid i cultura, els estandards AALAS recomanen:

- Construiu relacions positives amb els estudiants.

- Ajudeu els alumnes a comprendre per qué estan aprenent els conceptes.

- Ajudeu els alumnes a visualitzar les grans idees.

- Instruiu els estudiants sobre com treballar en una classe “invertida”.

- Compreneu les necessitats cognitives de cada alumne.

- Encoratgeu els estudiants a veure que el fracas és una oportunitat per aprendre.
- Assegureu-vos que la visid del Flipped Learning dona suport a les prioritats

educatives establertes.

Suggeriments a persones interessades en aplicar la metodologia de CI

Préviament a comencar a impartir una assignatura en aquesta metodologia es pot participar

en cursos organitzats per I'ICE.

Respecte a les caracteristiques a destacar sobre com formar a una altra persona, la majoria

de les respostes han coincidit en considerar:

- En primer lloc, comengar a implementar el sistema paulatinament, per exemple amb
un modul, ja que aplicar aquesta metodologia porta feina. Aixi es pot analitzar com

funciona, es poden valorar les tasques a realitzar i quin percentatge de nota
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representa cada activitat i comprovar com responen els estudiants. Si es fa tot de cop
no hi ha flexibilitat per poder anar canviant i ajustant.

- A continuacig, cal tenir en compte que la preparacid i el disseny sén molt importants.
La planificacié es recomana que sigui a llarg termini. Caldra tenir en compte si la classe
sera presencial o virtual. Es necessari treballar molt bé els materials preclasse, que
siguin complerts i seqiencials. Aquests poden ser molt diversos: videos, lectures,
apunts..., i han de ser comprensibles per als estudiants.

- Seguidament, buscar un mecanisme d’interaccié per resoldre els dubtes o fer una
practica, molt ben preparada, que permeti a I'estudiantat aplicar allo que teoricament
ha entes.

- En alguns casos es proposa fer un questionari previ que permeti al professorat veure
quins son els dubtes que el material lliurat ha generat.

- També cal dissenyar molt bé la sessié presencial a I'aula, amb qliestionaris amb
preguntes clau o exercicis practics. Es recomana donar un percentatge de nota a
aquesta activitat.

- Sihihaestudiants que no accepten el metode, cal parlar amb ells. Pot ser que el rebuig
provingui de situacions personals i no de la metodologia aplicada.

- Sil'assignatura la imparteix diferent professorat, tenir molt clars tots els objectius i
donar a tothom el mateix missatge.

- Aixi mateix, és molt important, tenir en compte el curs al qual s’aplicara Ila
metodologia: a primer la dificultat és elevada, a segon i tercer es poden aplicar
diferents metodologies, a quart ja tenen moltes altres activitats i pot ser no és prudent

aplicar-la.

Limitacions i dificultats per aplicar la metodologia de Ci

Una dificultat que s’ha assenyalat practicament en totes les entrevistes és que cal vigilar amb
la carrega de treball que suposara seguir la metodologia, tant per al professorat com per a

I’estudiantat. Especialment aquest fet s’'incrementa si els grups son nombrosos.
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Respecte als estudiants, cal cercar incentius perqué realment treballin els materials preclasse.
Cal motivar-los. En realitat s’inverteix la piramide de la feina: al principi n’hi ha més i menys

al final. Se’ls fa dificil treballar de manera regular.

Com s’ha fet palées en la pregunta anterior, pot ser una dificultat especial el fet d’aplicar
aquesta metodologia en alumnes de primer curs, perque la majoria no es preparen les

sessions abans d’assistir a classe.

Per al professorat, el fet de compartir assignatura amb companys de diferents sensibilitats

pot representar un limit a I'aplicacié d’aquesta metodologia.

En una de les entrevistes es remarca que al principi si que és una carrega extra, pero una
vegada s’ha preparat el material, ja no hi ha limitacions. Mentre que en una altra, no es veuen
limitacions per a la part practica de I'assignatura, pero en la part teorica pot ser caldria

combinar-la amb altres metodologies.

Desenvolupament de I'’expertesa en la metodologia de Cl

En una de les entrevistes es destaca que és molt important la formacio per:

Poder sistematitzar la metodologia i aplicar activitats que ja saps que funcionen. Aquest

fet dona seguretat per impartir la classe amb aquest sistema.

En un 89,5% de les respostes es posa de manifest que el fet de pertanyer a la Xarxa de Classe

Inversa permet obtenir nous coneixements i compartir experiencies.

Per altra banda, es considera que per incrementar |'expertesa en Cl es poden fer cursos o
assistir a jornades organitzades per I'ICE o a d’altres universitats. També lectures de

documents especialitzats en la metodologia o d’experiéncies previes.

En dues entrevistes responen que |'autoaprenentatge permet aprofundir el coneixement en

aquesta metodologia.
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Pel que fa al Desenvolupament professional, els estandards AALAS fan les seglients

recomanacions:

- Estigueu al corrent de les innovacions actuals en Flipped Learning.

- Baseu la vostra practica en la investigacio global més actual.

- Estigueu actiu en una comunitat local de professorat de Flipped Learning.

- Romangueu actius en una comunitat global de professorat de Flipped Learning.

- Continueu desenvolupant les habilitats i coneixements de Flipped Learning.

Seguiment dels resultats d’aprenentatge i rendiment de I'estudiantat

En un 89,5% de les respostes, es constata que encara no hi ha prou trajectoria per poder fer
comparacions. A més, en una de les respostes remarquen que no es pot fer ja que hi ha hagut
canvis en els continguts de I'assignatura al llarg del temps, a més de la pandémia en els dos
ultims cursos. En una altra assignatura, també és complicat fer la comparancga perque només

ho aplica a temes concrets.

En el 11,5% restant de respostes, si que s’han realitzat enquestes, pero hi ha hagut problemes

per poder elaborar I’estudi dels resultats obtinguts.

De totes maneres, en la majoria dels casos, hi ha la conviccié que la metodologia funciona

perque els resultats sén bons.

En el cas que no ha arribat a bon terme, es considera que I'Gs de la metodologia Cl no esta
funcionant bé en la mesura que els alumnes no estan preparats per seguir-la. En aquest cas,

la valoracio a les enquestes del professorat ha estat negativa.

En la resta de respostes obtingudes (89,5%) I'estudiantat valora bé aquesta metodologia, ja
sigui en les enquestes del professorat o en enquestes qualitatives que el mateix professor

passa directament a I'estudiantat.
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Els estandards AALAS recomanen, en relacio a I’Evidéncia i recerca:
- Recopileu dades sobre I'eficacia de la Cl.
- Realitzeu recerca-acci6 a la vostra classe i compartiu-la amb la comunitat global.
- Estigueu al corrent de les ultimes investigacions sobre Flipped Learning.

- Construiu ponts entre investigadors i professionals.

Paper de la tecnologia en la docencia amb Cl

En una entrevista es remarca que “La tecnologia facilita, pero no és el principi, és un mitja, és

I'instrument que permet aplicar una metodologia”.

El 34,5% de les respostes destaquen que la tecnologia és basica i sobretot en temps de

pandémia en que s’han impartit les classes virtualment.

En una resposta es diferencia entre eines per generar i distribuir informacio i les eines
especifiques per rebre feedback. En el primer cas, podem destacar: Moodle, Blackboard,

videos i Youtube. En el segon, es citen: Plickers, Kahoot, Bamboozle i Socrative.

Altra tecnologia utilitzada és: Plataforma multimedia, Grups de WhatsApp, Learning Space,

Mentimeter, gravacié de videos.

En una entrevista es posa de manifest que la plataforma Blackboard fa molt dificil la docencia

i crea dificultats. Demana canviar-la i tornar al Zoom.

Recomanacions AALAS en relacié a la Infraestructura tecnologica:

- Planifiqueu fluxos de treball simples per a la creacié de videos que funcionin
dins la vostra infraestructura de tecnologies de la informacio existent.

- Trieu eines tecnologiques que funcionin tant a la vostra facultat com als
dispositius dels estudiants.

- Seleccioneu acuradament les eines que protegeixen la privadesa i seguretat
dels estudiants.

- Trieu eines que tinguin la capacitat d'avaluacid formativa i diagnostica.

- Empreu un portafolis digital per a professors i estudiants.
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Coneixement dels estandards internacionals AALAS sobre CI

Un 65,5% de les persones entrevistades no té constancia d’aquestes normes. Un 11,5%, sap
gue existeixen pero no les ha mirat en detall. Un altre 11,5%, es va assabentar per la XIDCl de
la seva publicacié i ha consultat la web. Finalment, '11,5% restant si que les coneix, i encara
gue no ha aprofundit en la seva part teorica, basicament utilitza els instruments que la Cl |i

posa a |'abast i que es poden adaptar millor a I’assignatura.

Analisi de les experiéncies de I’estudiantat

L'analisi dels resultats dels grups de discussido (GD) amb I'alumnat s’ha estructurat en 12
subapartats, seguint els 4 eixos que van guiar les preguntes de les entrevistes grupals: (1) les
representacions dels participants sobre la Cl; (2) la valoracid de I’experiencia amb la
metodologia; (3) l'impacte sobre |‘aprenentatge i els resultats academics; i (4) els
suggeriments o recomanacions a tenir en compte per a I'aplicacié de la metodologia per part

del professorat.

Com entén l'alumnat la Classe Inversa

Generalment, quan comenga una assignatura, el professorat explica quina metodologia
utilitzara i les raons del seu Us. Després, 'alumnat experimenta la metodologia i n’extreu les
seves propies conclusions. Hem volgut saber com havien entes els estudiants la Cl a partir de

la seva experiencia i per aixo els varem preguntar en qué consistia.

A partir de les respostes obtingudes es constata que els participants entenen la Cl com un
metode de treball en qué el professorat agafa un rol més passiu i I’estudiant més actiu, que
I’exigeix haver d’espavilar-se, fer la feina de manera més autonoma, implicar-se més, treballar

els temes, portar-los al dia i aconseguir anar a classe més preparats.

Per algunes persones la Cl busca una major motivacié i implicacié de I'alumnat i que porti les
coses al dia, evitant deixar-ho tot pel final. Les proves avaluatives que cada 10 o 15 dies es
duien a terme en una assignatura també reforcaven aquest treball continuat. En algun cas es
va subratllar el fet que el treball continuat permet avancar en la preparacioé del temari de

cares a I'examen.
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Consideraven també que el temps de classe amb el professorat s’aprofita per treballar aquells
continguts que requereixen supervisio i tenir una persona referent per entendre’ls, o per
omplir els buits de coneixement que han quedat, mentre les parts que I'estudiant pot fer sol

es fan a casa.

La CI facilita una identificaci6 més rapida de les dificultats, dubtes o problemes en la
comprensid dels continguts. “Al final, t’acabes trobant de cares amb les coses que veus que
no vas tan bé en elles”. En aquest sentit, el comparen amb I'aprenentatge basat en problemes
pel fet que “quan estudies a casa teu pots trobar-te amb problemes; tu estudies 10 coses i si
una no I'entens, és com que et crea aquest impacte més emocional de ‘ostres!, li he de trobar
el sentit a aix0’ i llavors, a classe, t'esforces per trobar-li el sentit a aix0, o I'explicacié”. En les
classes tradicionals, com que no hi ha la necessitat de fer servir els coneixements fins que no
s’han d’aplicar, deien que potser no s’hi presta tanta atencié. En canvi, en el cas de la Cl, si
primer es veu el que no s’entén i després s’explica aquella part, li troben més sentit. De totes

maneres, també hi havia qui veia la Cl com “els deures de tota la vida”.

Algunes persones destacaven el caracter més social de I'aprenentatge amb Cl, derivat del fet
d’una major interaccid durant les classes i la possibilitat de “debatre sobre el tema i que es

comparteixin idees per tal de que cadascu pogués aprendre una mica dels altres”.

Comprensio de les raons per a la seva implementacio

Bona part de 'estudiantat i del professorat coincideixen en el fet que la Cl sovint requereix
més temps i feina de part dels dos col-lectius, especialment quan la Cl s’aplica a tota
I'assignatura. Per aquesta rad, es va demanar al professorat per quines raons aplicaven una
metodologia que els requeria més esforg i, en la mateixa linia, vam demanar a I’'alumnat per

gueé creien que el professorat aplicava una metodologia que implica més feina a tothom.

Els estudiants van donar un ampli ventall de respostes, demostrant una molt bona

comprensid dels motius del professorat. Les resumim a continuacio:

- [El professorat] esperen que I'aprenentatge sigui més significatiu.
- Pera que aprenguis d’una manera més efectiva i més profunda; que realment ho hagis

entes.
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- Deu ser per alguna cosa que s’ha vist, hi ha hagut evidéencia de que té més efectivitat.

- Per fer les classes més participatives [...] més actives.

- Pels resultats... potser els estudiants no surten amb una preparacio adient.

- Per implicar una mica més els alumnes.

- Per captar més I'atencio dels estudiants.

- Despertar més la motivacio dels estudiants, buscar algo més dinamic, que desperti...,
doncs l'interés en aquell aspecte.

- Que adquireixi els coneixements d’una manera més facil que no pas estudiant.

- Trencar amb el model tradicional.

- Es un métode diferent; no estem massa acostumats i aixo ajuda a captar una mica
l'interes.

- Perqué s’obliga. Perqué es vol intentar introduir el sistema [...] i veure quins eren els

efectes [...] perqué no anava potser la cosa com havia d’anar.

Potser sorpren una mica el darrer comentari, en el sentit que I'estudiant pugui pensar en
la possibilitat d’obligar el professorat a utilitzar una metodologia docent especifica, fet
gue fa pensar en una representacié centralitzada de la manera com es prenen les

decisions sobre el disseny de la docencia.

A banda d’aquestes opinions de caracter general, un dels GD centrava les raons per aplicar
la metodologia principalment en l'avaluacié continuada. En aquest cas, l'alumnat
preparava els continguts previament a la classe i s’avaluaven els coneixements a través
de I'aplicacio Kahoot, de manera individual primer i grupalment després d’haver treballat
les respostes en grup. Finalment, el professor donava I'explicacié de la resposta. D’acord
amb el que es desprén de les respostes d’aquest GD, I'avaluacié constituia I'element

central de la ClI.

- S’aconsegueix que hi hagi competéncia entre els estudiants per les contestes dels
Kahoots i hi posen més atencio.

- Esun sistema d’avaluacio que et permet avaluar molt més rapidament el coneixement
que té la classe, de forma general, per a cada alumne, sense haver de necessitar de
fer-li redactar tot un treball que després hauras de corregir. Es una forma d’avaluar de

forma continua amb molta menys carrega pel professor.
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- Es més dinamica; interactuar amb la classe; la competéncia, que també ajuda molt, fa
que sigui més interactiva i no pas que t’assequis a classe i a escoltar.

- Prestes més atencio que no pas quan estas a classe asseguda escoltant el professor.

- Te diverteixes una mica més a classe (‘xalavem molt’).

- Estas combinant I'estudiar amb la interaccié amb els teus companys i, de passo, t’ho
passes bé.

- Fer explicacions concretes a les preguntes fallades, acabar d’aclarir els dubtes. Com
que el professor, després de cada pregunta feia una explicacio, et permetia acabar
d’entendre. Era una classe de reforg de I'assignatura.

- Permetia una comunicacio entre tota I'aula i el professor molt bona que, per exemple,
no s’observa en altres casos.

- En un examen que també tingués la mateixa situacio, [I’avaluacid] és molt més lenta,

genera moltes situacions d’estrés; per lo tant, els alumnes poden fallar més.

Trets diferencials percebuts respecte a altres metodologies

Entre els trets diferencials que els estudiants percebien de la Cl, en un grup destacaven el fet
qgue, en general, la classe estava més implicada i hi havia més participacié. D’altra banda,
també la revisid de les errades en la realitzacié dels exercicis que duien a terme a classe
perque, si s’equivocaven, podien analitzar qué era el que no s’havia entes i per quée havien

comes l‘errada.

En general, es percebia que la Cl exigeix més feina i activitat per part de I'estudiant, pero, a
canvi, s’aconsegueix un major aprofundiment dels continguts, un aprenentatge més
significatiu i una millor retencid dels coneixements adquirits. Requereix més autonomia de

I’estudiant i una major planificacid i recursos docents de part del professorat.

D’altra banda, permet estalviar temps en aquelles tasques que I'estudiant pot fer sol per
dedicar-lo a activitats de major valor afegit, que requereixen la preséncia del docent, que

impliquen més interaccié o requereixen capacitats de pensament d’ordre superior.

Des d’una optica motivacional, les classes resulten més dinamiques i satisfactories, pero es
corre el risc de que alguns estudiants es perdin i abandonin si no preparen les activitats

d’aprenentatge i no fan un seguiment continuat de I'assignatura.
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Valoracio general de la metodologia

Pel que fa a la consideracié general de la metodologia, els participants fan una valoracio
positiva, en el sentit que li veuen tot el sentit, almenys teoricament. En destaquen el fet
d’estalviar temps per dedicar-lo a activitats que realment aporten valor a I'aprenentatge.
Tanmateix, consideren que si tinguessin totes les assignatures amb Cl no podrien abastar tota
la feina que requereix la metodologia i creuen que s’hauria de prioritzar on aplicar-la, alla on

serveixi més, trobant I’equilibri.

Es valora especialment el fet que obliga a estudiar de manera continuada, a poder fer un
seguiment progressiu de la materia que facilita la comprensié dels continguts i un
aprenentatge (immediat) més profund, alhora que arriben menys pressionats a I'examen

pergue s’han assolit millor els coneixements.

L’experiéncia de I'alumnat

Abordarem en aquest punt quina va ser I'experiencia de I'alumnat amb la Cl, des de la
perspectiva (1) de I'acollida que els participants van percebre que tenia la metodologia entre
els seus companys i companyes de classe, (2) el volum de feina que implicava per a I'alumnat,

i (3) el volum de feina per al professorat.

En primer lloc, es va demanar als participants, que valoressin qué tal es va acollir aquesta
metodologia per part de I’alumnat i si la gent estava satisfeta o va haver-hi alguna queixa o

malestar en alguna assignatura.

En un parell de GD es van comentar algunes queixes per part de I'alumnat de la seva classe

en relacio a tres questions principals:

1. Lagran quantitat de dedicacio requerida per al seguiment de I'assignatura.
- en el meu cercle, no ho van agafar gaire bé, pero, més que res, o sigui, per les hores
que has de dedicar-hi. I, com he dit, tenim poques hores, i haver de dedicar hores
bastant extres a entendre el temari i tot... doncs ens desmotivava. | van acabar

‘passant’, i decidint sobretot, ‘Ja ho miraré de cares al final’.
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2. Alguns estudiants van considerar que algun docent “anava a passar I’estona” perque, en
realitat, [els estudiants] ja portaven la feina feta i no es va entendre el paper del

professor.

3. Lasensacié d’abandonament per part del professorat.

- com tot allo que és diferent, en principi crea bastanta distancia, no?, bastanta por,
bastanta incertesa. [...] Jo suposo que si se’ns hagués fet més sovint aixo, se’ns
hagués aplicat més sovint i se’ns hagués explicat i tot, crec que hagués tingut molt
millor rebuda que no pas fent pinzellades d’assignatura o trossets d’assignatures
que llavors és, que esta passant? Per qué m’abandonen?, per qué no em sento tan
acompanyat?, no? potser... que no pas si ho haguéssim fet i ho haguéssim
normalitzat.

D’aquestes queixes es dedueix la necessitat d’ajustar el volum de feina, explicar bé I'objectiu
de la metodologia i els rols del docent i I'estudiant i fer un bon acompanyament de I'alumnat

oferint tot el suport necessari.

En tot cas, en algun cas es reconeix que amb la pandemia pel mig, és dificil dir si no estaven a

gust amb I’assignatura per la metodologia en si, o per tot el context general.

També es va preguntar si en algun moment havien detectat alguna queixa, desanim o
malestar per part del professorat en relacio amb I'acceptacié que mostrava I'alumnat de la
metodologia de Cl. La resposta d’'un GD posava de manifest una certa ansietat per part del
professorat per aconseguir que participessin a classe. De totes maneres, cal tenir en compte
que l'assignatura es feia virtualment en temps de pandemia i aixo dificultava la participacio

en aquesta assignatura i en totes en general, amb independéncia de la metodologia:

Jo si que notava que valoraven molt quan algu participava, davant aquesta, potser, falta
de participacio... si que valoraven molt quan algu s’animava a parlar i aixo. M’imagino
que segur que ho devien notar, que no..., no sé, que no acabava d’arrencar bé [...] i,
sobretot, veient com reforcaven quasi exageradament quan algu participava; jo
m’imagino que també ve de que sap greu que no es participi. Pero també a la majoria

d’assignatures online, o sigui...
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En segon lloc, en relacio al nivell de feina que la Cl implica per a I’'alumnat, les respostes van
ser dispars, tot i que la majoria consideraven que representava un major volum de feina,
especialment si I’estudiant no s’organitza bé i no la controla, o també en el cas dels estudiants

molt motivats o molt responsables que volen fer un seguiment exhaustiu de la materia.

Clar, jo crec que és com més feina, pero perque tu t’ho prepares abans, vas a classe, et
treballes uns temes i, si realment vols adquirir aquests temes, després has de tornar-t’ho
a mirar. Llavors, bueno, és com que, de normal, t’hi posaries a la classe i després; i aqui
és com la previa, no? Que jo crec que acaba sent molt util perqué és com que retens molt

meés la informacia i la fas més teva, no? pero, clar, referent al temps, jo crec que és més.

En canvi, en el GD que només seguia la metodologia aplicada a una part de I'assignatura, algun

estudiant manifestava que no portava més feina, pero calia portar-la al dia.

En tercer lloc, pel que fa al treball que comporta la Cl per al professorat, les opinions també
eren diverses. Mentre un GD considerava que el professorat pot reutilitzar les activitats d’un
curs per al seglient i, per tant, no implicaria gaire més feina —malgrat que dependria de la
metodologia que fes servir el docent—, la majoria dels participants en els altres dos GD
consideraven que tenien més feina. Es considerava que requereix un major seguiment i

adaptacio a I'alumnat.

Jo crec que també implica més dedicacid i més feina, basicament perque has de pensar,
‘bueno, quins recursos els hi dono que els hi puguin servir i que puguin entendre, no?
abans d’arribar a la sessio. Després ha de pensar, ‘vale, qué els hi plantejo per fer a la
sessid i també qué els hi plantejo per a la seglient tasca, no? per a la seglient setmana,
o per quan sigui la sessio, perqué t’has d’assegurar que aixo ho tenen com adquirit; pero
també has de pensar ‘vale, amb el nivell que tinguin, qué els hi poso per a la seglient
sessio?’ Llavors, crec que és, com, bueno, t’has d’anar adaptant molt més que no pas si
fas la classe tradicional que saps que, bueno, d’aquesta hora a aquesta hora hauran de

practicar tal i després sequeixo d’aqui a aqui a la seglient.
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Els resultats acadéemics

Es va demanar als participants quins resultats academics, en termes de qualificacions, havien
obtingut en les assignatures de Cl i si les notes eren similars a les que tenien habitualment en

altres materies.

En general, la majoria dels entrevistats informaven de resultats semblants a la resta
d’assignatures, mentre que en dos casos havien obtingut notes més altes i en un cas una nota

més baixa.

Més enlla dels resultats quantitatius, és interessant analitzar les atribucions que feien els
estudiants a I’hora de justificar els seus resultats amb la metodologia de Cl. Tal com indica
una de les persones entrevistades, “més que la metodologia, és la persona... [...] | crec que
als companys que els hi costa molt ser autonoms, en aquest sentit, les notes els hi baixen,

pero catastroficament”.

En el mateix sentit, estudiants d’'un GD diferent també atribuien els resultats a les diferéncies
individuals en la manera d’adaptar-se a la metodologia. En la seva titulacio la Cl s’aplicava
nomeés a una part de I'assignatura i s’avaluava per separat. En aquest cas, una estudiant
indicava que havia tret més bona nota de la part de Cl en comparacié amb la qualificacio de
la resta de I’assignatura, mentre la seva companya indicava el contrari, tal com mostra el

seglent dialeg:

- [nota més alta] jo crec que perque a mi em va millor. O sigui, a mi em va millor
preparar-me abans les classes i després arribar i com... acabar d’omplir els
coneixements, no?

- [nota més baixa] Jo, en el meu cas, crec que va ser una mica al revés que [nom
estudiant]. O sigui, més o menys com la resta de I’assignatura, pero em sembla que
aquest apartat una mica més baix, perqué suposo que aquesta implicacio de temps
que t’has de prendre tu i organitzar-te tu per fer-ho abans, clar... Jo amb aixo de
l'organitzacio del meu temps, doncs no és allo que sigui una crack. I, llavors, doncs
suposo que prendre’m el temps suficient com per indagar, investigar i fer-ho per mi
mateixa, doncs potser em costava més i, es clar, potser arribava a classe sense saber

del tot cap a on aniria tot; llavors, aixo feia que em costés més.

97



En tot cas, els estudiants reconeixen que el fet que estudiar durant el curs “fa més assequible
el contingut de tota I’assignatura”, pero cal tenir en compte les diferencies individuals a I’hora
d’'implementar la metodologia i intentar identificar aquelles persones amb dificultats per

poder oferir algun tipus de suport o seguiment.

Els resultats d’aprenentatge

El fet de realitzar les entrevistes als GD un any després d’haver finalitzat les assignatures
cursades amb Cl, permet una perspectiva més reposada i contrastada de I'impacte de la
metodologia sobre I'aprenentatge a mitja termini, en comparacié amb la resta d’assignatures.
Es va preguntar com valoraven 'aprenentatge assolit amb aquesta metodologia respecte a

altres assignatures i si creien que s’aprén més, menys o igual, i per que.

Les respostes dels estudiants a aquesta pregunta indiquen que I'impacte percebut de la Cl
sobre I'aprenentatge a mitja termini no és especialment rellevant. En general, la majoria va
respondre que el nivell d’aprenentatge va ser similar al d’altres assignatures. Malgrat aixo, hi
havia una opinio generalitzada en el sentit que la Cl permet aprofundir més en els continguts

de la matéria.

Si, jo també; per I’estil. Menys, sequr que no. Més, no sabria dir-te. Potser si que tractes
els conceptes amb més profunditat, [...] perqué els treballes potser tres cops, no?, la

prévia, quan estas a classe i després. Pero, no ho sé.

Realment, jo crec que, o sigui, si esta ben aplicada, jo penso que sempre sera més
I'aprenentatge que es fa, basicament perqué trobo que és més significatiu. Pero si no hi

ha tots els recursos i les condicions optimes, jo crec que decau.

En un cas, es va valorar molt positivament I'impacte de la metodologia a llarg termini sobre
I’aprenentatge. La persona va explicar que, malgrat haver cursat I’assignatura a primer curs
(ara feia quart), encara recordava la manera de fer els exercicis i es veia capac de resoldre els
problemes que havia treballat en aquella matéria, gracies al fet d’haver tingut la possibilitat
de fer-los primer a casa amb multitud de recursos de suport i, després, practicar-los a I'aula,

en grup i amb interaccio i supervisié docent.
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Altres persones valoraven més els beneficis instrumentals de la Cl que l'impacte sobre
I’aprenentatge, en el sentit que “la matéria assolida no depen d’haver aplicat Cl... Tot i aixi,

és raonable aplicar aquest metode perqué permet treure’s feina de cares a I’'examen”.

Una variable determinant sobre els resultats d’aprenentatge seria la motivacié de I'estudiant,
de manera que “si 'alumne esta motivat, segurament millora I'aprenentatge, pero, si no,

I’empitjora bastant. | potser, quasi quasi, polaritza la classe”.

De totes maneres, atesa I'excepcionalitat del periode en que alguns d’aquests alumnes van
cursar les assignatures (majoritariament en temps de pandémia, amb classes online i
dificultats d’interaccid amb el professorat i els companys), es fa dificil determinar fins quin
punt els resultats d’aprenentatge amb la Cl haurien pogut ser diferents en condicions de
presencialitat. En els dos casos en qué es feia una valoracié positiva de I'aprenentatge assolit

havien cursat la materia de manera presencial.

La participacio de I'estudiant

En general, tots els participants en els GD coincidien a assenyalar que la Cl fomenta una major
participacié de I'alumnat pel fet de donar més confianga a la gent per preguntar en portar els
continguts preparats, permetre una interaccié més elevada a classe, o el fet de tenir espais

per resoldre dubtes.

Tanmateix, també es va posar de manifest que depenia molt del seguiment que fes I'alumnat
de la metodologia, en el sentit que si una persona no havia preparat abans la classe de manera
autonoma, podria ser que no participés per por de fer el ridicul i quedar en evidencia. També
aquelles persones que potser no havien entés els materials o no havien pogut resoldre els
exercicis per elles mateixes, podrien abstenir-se de participar per vergonya. Per tal d’evitar-

ho, una persona proposava formar I'alumnat en la metodologia:

També se’ns ha d’educar per poder dur a terme aquesta metodologia de manera
adequada, en la participacid, la no vergonya, que al final els errors estan per millorar,

malgrat que ens equivoquem...
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El paper de les diferéncies individuals

Sovint s’acostuma a dir que la docéncia és un art i que els resultats depenen més de les
caracteristiques individuals del professorat que de la metodologia utilitzada. Voliem saber
quin grau de I'exit en I'aplicacio de la Cl atribuien els participants a les caracteristiques del
professorat. Per aix0 es va preguntar si la metodologia funcionava de diferent manera segons

el professor o professora que la impartia.

La resposta a aquesta pregunta va ser unanime. Tots els participants van considerar que la
personalitat del docent és fonamental, que els resultats depenen de la seva manera de

treballar, de les ganes i de la seva relaciéo amb I'alumnat.

- Sitotalment, totalment. La personalitat, bueno, del professor, hi fa moltissim; i també
la de I'alumne a I’hora de captar..., diguéssim l'interes del professor. Pero, si l'alumne
posa el minim interés i veu que el professor també respon bé, llavors és com que aquest

interés és per sistema.

- Evidentment, si un estudiant esta desmotivat, i va a la classe i el professor doncs té
ganes, ve a la classe content, ja només si..., per la manera que un professor entra per
la porta ja et transmet una sensacio o una emocio...; llavors, pot arribar-te a canviar

la teva perspectiva cap a l'assignatura.

També ens interessava coneixer si els participants consideraven que la metodologia de CI
funcionaria bé per a tot tipus d’alumnat. La resposta, també en aquest cas, era forca unanime.
Majoritariament es considerava que la Cl funciona bé “per aquelles persones que li volen
dedicar moltes hores a una assignatura”, que “es puguin i vulguin preparar molt abans de la
classe durant tot el curs”, “que realment els interessa el tema, que estan motivades, que
també tenen la forga de voluntat i el temps de dedicar, doncs a llegir-te tots els documents,
a preparar-t'ho i després arribar a classe”. D’acord amb 'opinié del participants, si hi ha

alumnes motivats, funciona millor una Cl que una normal, perquée s’aprén més.

Un alumne que no esta motivat, i va a una classe normal, diguéssim que no és inversa,
ja rebra un input del professor alla; vulgui o no, estara a classe i, per tant, el rebra. |, en

canvi, un alumne que no esta motivat, a una Cl no hi fara res. Perqué s’ho ha hagut de
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preparar. Per tant, és aixo, que realment és un requisit molt important, la motivacio
dels estudiants, a I’hora de valorar I'efectivitat de la Cl, perque realment necessites un
gran percentatge d'alumnes motivats, o que els motivis a través dels teus recursos de Cl
per tal de que s’enganxin, diguéssim, i no perdin el fil en cap moment. No és com agafar
un tren i no baixes fins al final, perqué és que, si ja baixes al mig, ja no el tornes a agafar
el tren. |, per aixo, no?, que han de ser, si ho comparem amb trens, doncs, trens que

vagin tirant, tirant, tirant, tirant, i que estiguin motivats, en aquest sentit.

Igualment, cal tenir en compte les persones que volen portar I'assignatura al dia i ben
organitzada perqué, a vegades, els costa arribar a fer un bon seguiment, tenint en compte
que hi ha altres activitats extrauniversitaries que requereixen temps i dedicacié més enlla dels

estudis.

A banda de la motivacid i la forga de voluntat que requereix seguir la metodologia, també es

van esmentar diferéncies individuals en relacio a les preferéncies per una metodologia o altra:

Jo estic molt acostumada a aprofitar el maxim les hores de classe. Llavors, clar, quan jo
ja prenc els apunts estic adquirint aquests coneixements i trobo que optimitzo més el
temps que m’ho expliqui una persona que sap el temari que jo haver de buscar la
informacio o llegir els powerpoint que ofereixen que, de vegades, veus que no ho acabes
d’entendre del tot i, a sobre, després ho has de tornar a preguntar, t’ho han de tornar a
explicar i trobo que és un métode que és molt lent. Potser sigui perqué des de P3 que

ens ensenyen a fer classes magistrals i no pas la classe inversa, pero és lo que penso.

També es va plantejar la questié de si tot I'alumnat havia de dedicar tant de temps a
assignatures que no eren del seu interes. L'argumentacié de |'estudiant era que hi ha unes
motivacions especifiques per cursar unes materies, en linia amb els interessos professionals i
d’especialitzacié, mentre hi ha altres assignatures que consideren molt generalistes o que no
els aporten valor perqué no utilitzaran aquells coneixement a la seva vida professional.
Aleshores, comentava que els causava irritacio i una sensacié de perdua de temps el fet de
dedicar-hi tant esfor¢ a aquestes materies, en lloc de poder-lo dedicar a altres activitats
formatives del seu interes. D’aqui es dedueix que el professorat necessita explicar molt bé el
valor d’utilitat de la seva assignatura abans de demanar a I'alumnat un gran esforg¢ de

seguiment i implicacid.
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En resum, les diferéncies individuals constitueixen un punt a tenir en compte a I’hora de
valorar I'aplicacié de la Cl, en el sentit de procurar avaluar préeviament les caracteristiques de
cada context, la conveniencia o no d’implementar Cl i, si escau, posar tots els mitjans
necessaris per adaptar la metodologia a les caracteristiques i circumstancies de cada

col-lectiu.

Limitacions de la metodologia

Destaguem en aquest apartat les principals limitacions identificades pels estudiants en relacid
amb la Cl. Malgrat haver formulat una pregunta concreta entorn de les limitacions o dificultats
gue representa, hem inclos també respostes procedents d’altres preguntes que posaven de
manifest les dificultats experimentades per I'alumnat amb aquesta metodologia. N’hem fet

una analisi tematica, agrupant-les per categories, tal com es mostra a la taula 13.

TAULA 13. Principals limitacions de la metodologia de Cl identificades per I’estudiantat.

Dimensid .,
Descripcio

Manca de motivacié | El funcionament de la Cl depén de la motivacié de

de I'alumnat I’estudiant. Si no hi ha motivacio, la metodologia no funciona.

Ha d’haver-hi bastant motivacio per part dels estudiants, que moltes vegades és el

que falla.

Falta d’autonomiai | Totique en molts casos la falta d’autonomia pot anar

de preparacidé previa | vinculada a la motivacié, no sempre és el cas. Les respostes
de I'alumnat dels participants situaven entre un 25 i un 50%, depenent de
les assignatures, el percentatge d’estudiants que no
preparaven les classes i hi anaven sense haver mirat els
materials. També depenia de si s’avaluaven els coneixements

a classe o no.
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Potser hi ha classes que era algo més d’un 50% i classes que era potser un 25%.

Perqué també depén d’altres assignatures, del moment, de si estas amb més treballs

o més...; que al final tens més temps per dedicar-li o menys. Llavors... és una

limitacio que s’ha de tenir en compte.

- és una metodologia que potser implica més que els alumnes siguin autonoms i
aixo; també els alumnes, si no son autonoms ja de base, penso que no pot

funcionar.

Materials i recursos | ® Una alta complexitat dels materials preclasse pot
generar dificultats de comprensid, frustracio i
desmotivacié en I'alumnat.

e Sjl'estudiant no té els recursos necessaris, o no se I'ha

ensenyat a utilitzar-los, es corre el risc que es perdi.

- Jo diria que no es poden treballar materials molt complexos, aixi d’entrada, perqué
si ja pot ser dificil que te’ls expliqui el professor directament, no sé, potser llegint
un article que esta molt ben explicat si que ho entens, pero llegir-ho aixi d’entrada
sol, pot ser complicat.

- sempre cal fer com una preévia, potser, d’explicar com mesures d’estudi, en plan,

com estudiar tu mateix, com buscar informacid, com...; no sé, tot aixo.

Manca de temps i Tot i ser dos conceptes diferents, la manca de temps va molt
sobrecarrega de lligada a la sobrecarrega de feina. Demanen que no hi hagi un
feina excés de feina, ja que hi ha altres assignatures. En general

coincideixen en assenyalar que la Cl exigeix més feina que

altres metodologies.

- s’ha de tenir en consideracio que els alumnes tenen més assignatures i que tampoc
és que puguin dedicar la major part del temps a aquesta, siné que ha de ser com
equitatiu, no? Bueno, pues que fariem de normal com a feina si es fes una
metodologia normal i qué els exigeixo jo que facin. Jo crec que aixo és com un
factor primordial, perqué després també pot portar, ‘bueno, doncs no em dona

temps, no em miro aquesta classe i vaig a classe sense saber res’.
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- si llavors no tens les hores per dedicar-li vas més perdut, perque el professor no et
dona I'imput, te I’has d’agafar tu; i si una classe no te la pots preparar bé, ja vas

coix durant aquella classe i potser fins i tot la setmana segiient.

Risc de perdre el fil Si es perd alguna classe hi ha el risc de perdre el fil de

I’assignatura, o almenys del tema que s’esta tractant.

- a la que et perds, que dius ‘ostres, aquesta setmana no m’organitzo i no ho faig’, és
que ja has perdut el fil.

- No participaven i perdien més el fil. Vull dir, després, fins que no era el dia de
I’examen, els continguts que haviem estat fent fins aleshores no t’ho tornaves a
mirar i a estudiar i entendre, fins al final, i llavors, era com que no servien, perqué si

ja no s’ho portaven preparat i, a més, a classe no participaven, ja desconnectes.

No aplicable a tot Comenten que es pot aplicar a un tipus d’assignatures

tipus d’assignatures | determinat pero en altres potser no aniria bé.

- Aquesta dinamica és més adient per aquestes assignatures que son molt teoriques,

que son molt denses.

Dificultat per Malgrat aquesta problematica no és especifica de la Cl, es va

treballar en equip comentar com una dificultat afegida.

- El fet de tirar del carro una persona sempre, també t’acaba cansant perqué veus
que potser les altres persones tindran la mateixa nota que tu no havent fet res;
encara que tu formalitzis alguna queixa, moltes vegades es fa la vista grossa
perqué tampoc ho pots justificar de cap manera, perqué, al cap i a la fi, al treball hi
ha els tres noms, i el professorat no sap quina part ha fet cada un, quin volum de
treball ha fet, llavors, cansa una mica.

- Si tens la sort de treballar amb un equip que tothom tira, i reps imputs de tothom,
clar, sera molt més profitos i, a més, ho gaudiras molt més. | si és una classe
normal, que no és inversa, també et passara el mateix; pero, qué passa?, que sequr
que han rebut més imputs que si és la inversa. Imagina’t que hi ha un grup de

quatre..., una persona esta motivada i segueix les classes i vol tenir-ho tot al dia, i 3
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no; doncs, si és una classe normal, que no és inversa, aquests 3 que no estan
motivats, hauran rebut algun imput anant a classe, perqué el professor va alla i ho
explica tot. | sequr que han fet alguns apunts. Pero, en canvi, si la classe..., si
aquest mateix grup..., que una persona esta motivada i vol portar les coses al dia i
els tres no, i estan en una classe inversa, els tres aniran més perduts que qualsevol
cosa. [...] Pero aixo és dolent en el sentit que..., llavors, el professorat perd a més
gent més rapid. Perqué, clar, si aquests tres estan amb algu que tira, pues alguna
cosa faran..., potser..., pero si estan 4 que no tira ningd...

- Sivols fer treballs en grup, pero només hi ha una persona que s’ha mirat el temari,
jo no tinc perque ser la professora i explicar-los-hi als altres... Llavors, jo tampoc
estic traient absolutament res dels meus companys; per tant, m’estic quedant alla

mateix, amb les meves idees, que m’havia fet del temari.

Desigualtats socials | La Cl perjudica I'alumnat socialment més desafavorit.

- Potser la queixa principal, o sigui, I'inconvenient principal, és que els alumnes que
estan més desafavorits, ja sigui, pel seu propi nivell d’implicacid, o sigui perqué no
tenen uns habits d’estudi, potser no per culpa d’ells, sind perqué, no ho sé, potser a
la llar familiar viuen amb tres germans a I’habitacio i aquesta metodologia demana
molta feina autonoma, no? Doncs tots aquests més desafavorits, jo crec que
perden el fil més, o sigui, es veuen més perjudicats. I, clar, si l’'educacio ha d’igualar,
no? els alumnes, siguin de la classe que siguin, doncs aixo és al contrari, no? O
sigui, els més desafavorits encara acaben pitjor; s’augmenta més la diferéncia
encara. Clar, si s’adapta bé, si es planeja bé, si es destinen els recursos que calen,
poder si, no sé; pero, ara com ara, ... [...] perqué implica molt treball autonom de
I'alumnat i té molta tendencia a la digitalitzacio i, per tant, també s’espera que
I'alumnat hauria de tenir almenys ordinadors, connexio a internet, un espai a

casa...
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Paper de la tecnologia en la docencia amb ClI

Malgrat no es va formular cap pregunta especifica entorn del paper que havia jugat la
tecnologia en I'experiéncia dels participants amb la Cl, en un dels GD va apareixer de manera
recurrent el paper de I'aplicacié Kahoot com element central en el seguiment de I'assignatura.
A l'apartat sobre la Comprensio de les raons per a la implementacio de la Cl ja s’han presentat
les opinions dels participants d’aquest grup entorn de I'Us de Kahoot en la docencia i sobre la
importancia que jugava I'avaluacié (i la competéncia entre els estudiants) en la motivacio, el

seguiment i la diversid de I'alumnat (‘xalavem molt’).

No apareixen a la resta d’entrevistes referéncies explicites a altres tecnologies o aplicacions

concretes.

Suggeriments de 'alumnat al professorat que vulgui implementar CI

Finalment, es va demanar als participants que indiquessin quins suggeriments farien al

professorat que s’inicia en I'aplicacié d’aquesta metodologia. Els resumim a continuacio:

1. Introduir i explicar bé la metodologia. Aclarir les expectatives i indicar quin rol
s’espera que tingui I'estudiantat i el professorat; justificar les raons per les quals
s’aplica la metodologia, transmetre la seva importancia i qué es vol assolir: “Una mica,

guanyar-te I'estudiant i, a més a més, poder-lo implicar de veritat”.

2. Mostrar interes per I'alumnat. Aquest punt ha estat recurrent al llarg de les
entrevistes amb els GD, fins el punt que es pot concloure sense cap risc que és
determinant en I'éxit de la metodologia (i, de fet, de qualsevol altra metodologia
docent).

- Penso que la metodologia normal esta una mica obsoleta. Potser el que la salva
a vegades és el professorat, com t’arriba la informacid i com t’ho transmet. Pero,
molts cops, aixo, en la majoria de cassos no passa i llavors jo crec que aquesta
metodologia [la Cl] també faria que s’impliquessin més i haguessin de mostrar
almenys més interés i més ganes pel que s’ensenya i pels alumnes als quals

s’ensenya. |, per tant, que es podria arribar a aplicar a tot, si es fes bé.
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- Com a consell, sobretot, també ho extrapolaria a altres assignatures i a altres
metodologies, sobretot la implicacio amb I'alumnat i I'interés pel benestar de
Palumnat. Es a dir, que 'alumnat se senti com..., com... protegit, és a dir, que
tingui, és aixo, I'espai per..., on pugui dir el que vulgui sense ser jutjat ni res
d’aixo.

Fer un acompanyament i seguiment de l'alumnat. En el mateix sentit de la
recomanacioé anterior, els participants insistien molt en la necessitat de suport per part
del professorat, especialment en els primers cursos.

- Que els professors..., que siguin actius, que demanin als seus alumnes
constantment..., bueno, que els alumnes notin que no estan sols, no?, i que
tenen un suport o que poden consultar dubtes perqué, no sé, potser, si no, d’altra
manera es poden trobar sols i perdre el fil. | no fer les tasques que son
encomanades perqué ja no veuen que puguin sortir-se’n.

- Com meés al principi, més clar t’han de donar els recursos i les fonts d’informacio
i, com més al final, potser pots ser més autonom.

Portar preguntes a classe sobre el material per tal de fomentar la reflexié i la
participacié. Esmenten preguntes del tipus “Qué us ha semblat aix6?”, “Pero, creieu
gue van actuar bé en aquest cas?”, o “Creieu que aixd0 que us he passat és étic...?”,
depenent de I'assignatura.

Utilitzar aplicacions tipus Kahoot, Quizes. Aquestes aplicacions gamificades poden
ser un element motivador per a I'alumnat.

Organitzar debats. Proposar discussions sobre el material treballat que estimulin

I’analisi critica entre I'alumnat. Aquest punt també ha estat esmentat en diferents GD.

- Plantejar-nos com debats, plantejar-nos el que realment hem estudiat
préviament, és a dir, si et fan estudiar una cosa, doncs esperes fer-t’ho jutjar
d’alguna manera o fer-t’ho raonar, escoltant diferents opinions, fer com posades
en comu extenses, perque al final és quan estas més atent i és quan tens interées
per averiguar i per seguir investigant.

Preguntar a altres professors i aplicar el métode prova-error. Investigar quins son els
meétodes més utilitzats i quins opinen els altres professors que els han funcionat millor;

veure com adaptar aquests metodes més interactius al temari de les assignatures i
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enfocar-los, a base de prova i error. Fer un disseny, provar-lo i, si es veu que hi ha una
bona recepcid i una bona interaccié, implementar-lo. Pel contrari, si hi ha una baixa
participacid i no s’obtenen els resultats esperats, analitzar els problemes, revisar els
comentaris de I'alumnat i tornar-ho a intentar amb millores.

T’informes un mica, dissenyes, proves, i, si funciona, pues has triomfat.

Clar, no és una cosa que puguis fer... ‘bah, I'any que ve ho canvio i ja esta’. Suposo
que t’has d’informar bastant sobre, aixo que deiem ara, quines recomanacions
hi ha, perqué també deu haver-hi investigacions, gent que ja..., del mateix
departament que ja ho ha provat i potser et pot dir ‘mira, aquest tema no em va
anar bé per aixo i per aixo’.
Preguntar a I’alumnat, perqué son els receptors de la metodologia. Cada assignatura
i cada grup és diferent. Potser un curs una aplicacié tipus Kahoot funciona molt bé i el
curs seglient no funciona i cal buscar un altre métode. Demanar quines coses
funcionen i motiven més, perque la motivacié és la qliestié essencial per a qué aquesta
metodologia funcioni. Al fi i al cap, comentaven que la metodologia es fa per a
I'alumnat i, per tant, el professorat s’hi hauria d’adaptar.
Aplicar la metodologia de manera puntual i no abusar-ne; no sobrecarregar
I'alumnat. Els participants van comentar casos de persones conegudes d’altres

universitats que es queixaven que el professorat abusava del sistema de Cl.

- S'utilitza aixo com...”No tinc massa interes en explicar massa res, llegiu-vos-ho
tot, absolutament tot vosaltres; no us introdueixo ni les bases ni res i..., bueno,
pues aneu fent’. [...] Que sigui puntual i que t’ajudi realment a entendre... Que el
professor ve i t’explica, i diu, val, ‘doncs, a partir d’aqui, amb el que us he explicat,
mireu de construir els segiients punts; aixo esta bé. Pero, si se sobrecarrega
aquest sistema, i dius que ho facin tot els alumnes, ja no és una classe, ja..., vull
dir, ja m’ho estic fent jo tot. Doncs, no sé, crec que si és puntual pot estar molt
bé; si s’abusa, doncs no. [...] Que t’ho hagis de fer tot tu... épa qué voy?’

- potser comencar a introduir petites activitats o petits aspectes, doncs que siguin
propis de la Cl, pero que no sigui ja 100% Cl, perqué els professors potser també

aniran més alleugerats de... de nivell de feina i els alumnes, doncs se sentiran
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més comodes i tampoc tindran aquella obligacio de ‘ostres, abans d’anar a classe
m’ho haig de preparar perquée, si no m’ho preparo, no és que després suspengui,
sind és que llavors aniré a la classe i aniré cent per cent perdut. Llavors, introduir
petits aspectes de Cl en cada assignatura o en algunes en concret seria bastant

interessant, jo crec.

2.2.4. Conclusions

Els resultats exposats en aquest capitol sén prou explicatius per si mateixos per il-lustrar quina
ha estat I'experiéencia de les persones entrevistades amb la metodologia de Cl, tant per part
del professorat com de I'alumnat. De la seva lectura es desprenen algunes conclusions que
voldriem remarcar per si poden ser d’interés a aquelles persones que vulguin aplicar la Cl en

la seva docéencia o millorar-ne I'experiencia.

Més enlla dels suggeriments que hem recollit dels dos col-lectius i que ja s’"han mostrat als
apartats anteriors, I'analisi de les entrevistes ha posat de relleu cinc aspectes a tenir en
compte a I’hora de planificar la docéncia amb Cl que voldriem resumir de manera destacada:
I’analisi del context docent, I'analisi de I'assignatura a impartir, la planificacié de la docéncia,

les relacions amb I'alumnat i la cura professional.

CONTEXT MATERIA

RELACIONS PLANIFICACIO
FIGURA 17. Dimensions d’analisi de la docencia amb ClI.

1. Analisi del context: abans d’iniciar un projecte de Cl és necessari esbrinar si altres
assignatures del mateix curs també utilitzen aquesta metodologia, o altres metodologies
docents actives que requereixin una dedicacié intensiva en hores. Si és el cas, caldria
coordinar el volum de feina conjunt i els terminis de presentacié d’activitats
d’aprenentatge per tal de no sobrecarregar 'alumnat. També seria interessant identificar

guina experiéncia previa han tingut amb la Cl o amb altres metodologies docents actives i
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sobre la seva situacio general, en termes de disponibilitat de temps, per tal de dimensionar
la demanda. Si I'assignatura s’imparteix conjuntament amb altres professors caldra

analitzar també la integracid de les metodologies docents.

2. Analisi de la mateéria: El coneixement de la materia que s’imparteix i de la titulacié on
s'ubica han de permetre determinar el proposit de |'ensenyament, quins resultats
d’aprenentatge s’espera que assoleixin els estudiants i quines activitats sén més adients
per aconseguir-ho. L'Us de taxonomies d’aprenentatge pot ajudar en aquest procés. Una
vegada feta aquesta analisi és el moment de determinar si s’aplicara Cl a tota 'assignatura
o de manera parcial. Cal recordar aqui que el professorat entrevistat recomana comencar
per una part petita de la materia per tal d’anar provant el funcionament de la metodologia
en el context de I'assignatura i alumnat especifics. També I'alumnat participant en els GD

suggereixen aplicar la Cl de manera puntual i no abusar-ne.

3. Planificacié: La planificacio i disseny de la mateéria és important independentment de
I'assignatura que s’imparteixi o de la metodologia que s’utilitzi, perd és essencial en el cas
de la Cl. Cal aclarir previament planificar les activitats d’aprenentatge previstes per a
I'assoliment dels resultats d’aprenentatge, determinar les activitats preclasse, a classe i
postclasse; els criteris de valoracié de la qualitat-adequacié i funcionament de les
activitats; els recursos i tecnologies que s’utilitzaran; la programacié de les sessions; si es
fara treball en grup; i, especialment, la motivacio i I'avaluacié de |'alumnat.

4. Relacions: Especialment I'alumnat ha remarcat de manera recurrent al llarg de les
entrevistes la importancia de les relacions per garantir una bona implementacié de la Cl.
Si bé és cert que les relacions sén importants per a qualsevol tipus de metodologia docent,

no esta de més insistir en la necessitat de planificar quines mesures de comunicacio,
tutoria, suport i seguiment de I'aprenentatge es preveuen, com es donara el feedback a
I’'alumnat, com es fomentara la participacio, la col-laboracid i la relacié entre professors i
alumnes i dels estudiants entre ells, com es gestionara el treball en grup, i com
s’'intervindra per prevenir o recuperar aquelles persones que no estiguin fent un bon
seguiment de la metodologia. També és important explicar molt bé la Cl i quin és el rol del
professoratil’alumnat en aquesta metodologia, per evitar donar la sensacié que el docent

no vol treballar. Finalment, pero no menys important, monitoritzar el benestar de
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I'alumnat durant el procés d’aprenentatge i preveure mesures per adaptar la docéncia si
es detecten dificultats.

5. Cura professional: El darrer aspecte a remarcar té a veure amb un tema que hem anat
deduint de les entrevistes realitzades, la importancia de la cura professional del
professorat. De la mateixa manera que és important cuidar el benestar de I'alumnat,
també cal promoure el benestar docent, especialment en relacid a la carrega de feina que
pot arribar a comportar la Cl, la gestié d’una possible resisténcia a la metodologia per part
de I'alumnat, dels conflictes amb o entre estudiants, o del fet que la metodologia no
funcioni d’acord amb les propies expectatives. Considerem important preveure que
algunes d’aquestes situacions son possibles, o fins i tot totes juntes, i que anticipar-les pot
ser una bona manera d’immunitzar-se contra el desanim, prevenir-les i mantenir el focus

en el proposit docent.

En definitiva, proposem tenir en compte tots els factors analitzats per tal d’optimitzar la

implementacié de la metodologia de Cl i I'experiéencia de I'estudiantat i del professorat.
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SUGGERIMENTS | LLICONS APRESES PER A L’APLICACIO DE LA CLASSE INVERSA

El plantejament de la present publicacié és aportar coneixement concret i practic, i alhora

fonamentat en I'evidéencia, sobre la metodologia de la Cl i de la seva aplicacié a I'educacié

superior universitaria, que sigui una eina util per tot el professorat que es plantegi I’aplicacié

de la Cl a la docencia. En aquest sentit la Xarxa d’Innovacié Docent de I'ICE de la UdG proposa

una serie de suggeriments fruits de la recerca, I’estudi, aplicacio de la metodologia i la reflexio:

La metodologia de Cl actualment és d’interés per al professorat dels estudis
universitaris, majoritariament s’aplica en estudis cientificotécnics i de salut i en els
estudis de grau.

Hi ha descrites 3 tipologies d’aplicacio de la metodologia, perd en la posada en
practica, majoritariament es realitzen adaptacions d’acord amb les competencies a
desenvolupar i els continguts de les assignatures; també influeixen I'augment d’hores
de dedicacio del professorat i de I'alumnat.

Es fonamental la formacié en la metodologia per part del professorat per a la seva
aplicacio, els recursos que faciliti el centre sén indispensables i la motivacio dels
estudiants és un element fonamental per la seva satisfaccido amb la metodologia.
L’aplicacio de la Cl implica major dedicacié de professors i alumnes fora de I'aula.

Els aspectes tecnologics es consideren fonamentals en I'aplicacié de la metodologia.
La Cl aconsegueix millorar les competéencies transversals de I'estudiantat com sén el
treball en equip, la comunicacié o la resolucié de dificultats de manera satisfactoria.
No hi ha evidéncia que demostri empiricament que els coneixements teorics
augmenten amb la Cl.

La planificacid i el disseny, alineats amb els objectius d’aprenentatge i amb les
activitats docents i d’avaluacié que se’n deriven, tenen un pes important en el
desenvolupament exitds de la metodologia. Es recomanable que, si és possible, els
estudiants participin de la planificacié i el disseny de les activitats docents i d’avaluacié
on s’aplica la Cl. Sén especialment importants el material previ a la classe presencial
qgue han de treballar els alumnes i les activitats docents a desenvolupar dins I'aula amb
I’'acompanyament del professor. Els instruments d’avaluacié i el retorn que es va

realitzant a l'alumnat durant el procés d’aprenentatge també son elements
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fonamentals de I'éxit de I'aplicacié de la metodologia. A més, la cotemporalitat
d’altres assignatures que utilitzin metodologies docents actives aixi com la implicacié
de la coordinacié dels estudis i del centre també son elements d’un pes considerable

pel bon desenvolupament de la Cl.
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