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1. Introduccio

Els cossos d'emergencia (bombers, ...) tenen ben establert els protocols a seguir en els
serveis de recerca de persones perdudes. Aquests protocols pero, son un conjunt de
procediments amb les accions a seguir i un seguit de formularis i documents a omplir per
anar documentant tota 1'operacid... pero ara per ara treballen basicament a nivell de

ocument i no hi ha un sistema d'informacié complet a sota.
d t hi h t d'inf let t

1.1. Proposit

El proposti principal d'aquest projecte sera desenvolupar un sistema d'informacio i un
prototipus d'aplicacid que permeti millorar l'enregistrament i la documentacié de les
tasques dutes a terme pels diferents actuants en els serveis de recerca de persones.
Aquesta aplicaci6 haura de ser una eina senzilla (s'haura de fer servir tant des de la central
com sobre el terreny) 1 haura de permetre automatitzar diferents tasques de documentacio

que actualment es fan manualment o utilitzant programes diversos.

1.2. Abast

L'abast del projecte sera dissenyar una Base de Dades - a partir dels procediments i
formularis existents - on s’hi pugui emmagatzemar totes les dades generades al voltant
d'un servei de recerca de persones (incloent els rastres -tracks en format .gpx-). A més del
disseny de la BD s'implementara un subconjunt de l'aplicacié per mostrar-ne el seu

funcionament.

1.3. Personal involucrat

En aquest apartat es llistaran totes les persones que es veuran involucrades en la

realitzacié d’aquest projecte.



1.3.1. Eduard Aymerich

Nom

Eduard Aymerich Verdaguer

Rol

Desenvolupador i cap del projecte

Categoria professional

Estudiant

Responsabilitats

Implementaci6 del projecte

1.3.2. Jordi Regincés

Nom

Jordi Regincds Isern

Rol

Tutor del projecte

Categoria professional

Titular d’Universitat

Responsabilitats Supervisi6 tecnica del projecte
1.3.3. Enric Sala
Nom Enric Sala Pujolar
Rol Consultor del projecte

Categoria professional

Bomber del parc de Girona

Responsabilitats

Sense responsabilitats

1.3.4. Albert Teixido

Nom

Albert Teixidé Mufioz

Rol

Consultor del projecte

Categoria professional

Bomber del parc de Girona

Responsabilitats

Sense responsabilitats




1.3.5. Jordi Martin

Nom Jordi Martin Jutglar
Rol Consultor del projecte
Categoria professional Cap de bombers del parc de Girona
Responsabilitats Sense responsabilitats
1.3.6. Jordi Rius
Nom Jordi Rius Noguera
Rol Consultor del projecte
Categoria professional Cartograf de la Generalitat de Catalunya
Responsabilitats Sense responsabilitats

1.4. Definicions, sinonims i abreviatures

Sigles i acronims Descripcio

Global Positioning System. Sistema de navegacio per
GPS satel-lit que permet saber amb molta precisio la

situacid geografica d’una persona o objecte.

BD Base de Dades

Application Programming Interface. Conjunt de
API regles 1 especificacions que les aplicacions poden

seguir per comunicar-se entre elles.

International Mobile Equipment Identity.
IMEI
Identificador tnic en el mén de cada mobil.

Dispositiu que fa un seguiment de la localitzacio
Tracker o _
periodicament a través d’un sistema GPS.

SCB Sala Central de Bombers




NIP Numero Identificador Personal

UPA Ultim Punt d’ Albirament

SCTE Sala de Control Territorial

UBI Unitat Basica d’Intervenci6

UPC Unitat de Protecci6 Civil

CCB Centre de Comandament de Bombers

CCA Centre de Comandament Avancgat

UPT Unitat de Punt de Transit

ECHO Sots Cap de Guardia
DELTA Cap de Guardia

GCR Grup Cani de Recerca

HLC Helicopter de Comandament

COE Cartografia Operativa d’Emergencies

SOC Sistema d’Orientacié Cartografica

UT™M Universal Transverse Mercator
Recerca EP Recerca Extensiva a Peu
Recerca EV Recerca Extensiva amb Cotxe
Recerca ILN Recerca Intensiva a Linies Naturals
Recerca IBS Recerca Intensiva a Batuda de Sectors
Recerca PP Recerca Punts Probables
Recerca RC Recerca de Contenci6
Recerca MA Recerca de Mitjans Aeris
Recerca CV Recerca de Canina Venteig
Recerca CR Recerca de Canina Rastreig




1.5. Referencies

Referencia Titol Data Autor
INT.SVMN.001 | Actuacié en la recerca Josep Colas Salvador i
01-10-2016
V3.2016 de persones Lluis Domingo Barbera
IEEE Recommended
ANSI/IEEE std. | Practice for Software
20-10-1998 IEEE
839 Requirements
Specification

1.6. Visio general del document
El present document respecta 1’estructura recomenada per ’estandard “IEEE
Recommended Practice for Software Requirements Scpecification ANSI/IEEE 830-

1998”. Les seccions omitides es consideraran no aplicables.

La unica desviaci6 de I’estandard es produeix en afegir la seccid 2, on es descriu I’estudi
previ realitzat per poder entendre millor els requeriments de software que tindra aquest

projecte.



2. Estudi previ

En aquest apartat s’explicara tota la informacio recollida previament per poder entendre
el que suposa la realitzacié d’aquest projecte. Principalment es basa en entendre el procés
que es segueix en els casos de la desaparicid de persones per poder documentar i

enregistrar el treball realitzat de la forma més eficient, eficag i1 efectiva possible.

2.1. Manuals i protocols

Com a primer pas per ’inici del projecte cal coneixer bé els protocols actuals dels cossos
d’emergencia. Per aquest motiu s’ha de fer una lectura dels manuals vigents sobre
I’actuacié en la recerca de persones. Tota aquesta informacid esta detallada en el
document INT.SVMN.001 V3.2016 (Annex). A partir de I’analisi dels protocols descrits
en aquest manual s’extreuen els apartats segiients d’aquest estudi previ, on es descriu la

informacio rellevant per a la realitzaci6 del producte minim viable.

2.2. Procediments

2.2.1. Inici del servei. Recollida de dades

Cal recollir la maxima informacié possible de la persona o persones perdudes o
desaparegudes, aixi com la situacié en que es troben. Per aquest fi actualment s’utilitza

la fitxa FTX.SVMN.002 (Annex).

Un cop obtinguda aquesta informacio, s’ha de determinar si cal iniciar una intervencié de
salvament o no, aixi com les caracteristiques del tipus de recerca mitjangant la fitxa

FTX.SVMN.006_TaulaDeVulnerabilitat (Annex).

Les particularitats de cada cas s’han de documentar a I’informe d’actuacié que elabora el

cap d’intervencio.



2.2.2. Localitzacié amb telefon mobil
En cas de tenir contacte telefonic amb la persona perduda, la SCTE corresponent ha

d’intentar guiar la persona o localitzar la seva posicid per mitja de:

e 112: demanant I’enviament de la ubicacio que la seva aplicaci6 de gestio determina
a partir de la triangulacié de repetidors de telefonia mobil. Només es pot fer si
I’alertant ha trucat al 112; si la trucada entra directament a la SCTE, cal que
’alertant torni a trucar al 112.

e Programes de missatgeria telefonica: cal sol-licitar a la persona perduda que
s’intercanvii un missatge amb la sala, per determinar la seva ubicaci6 1 procedir al

seu posterior guiatge o salvament.

2.2.3. Recursos de la sortida

La composicié de les UBI en primera sortida es correspon amb la que determina la

INT.ACTI.001_ActivaciéDeRecursos (Annex):

e Cinc bombers (dels quals un comandament) amb dos vehicles. Cal que una de les
UBI sigui una UPC amb 2 bombers, un d’ells comandament, que recullen la

informacio.

La segona sortida s’activa si es confirma la vulnerabilitat de la persona perduda o

desapareguda i si, a més:

e No es tenen dades fiables de la seva ubicacio.
e No es té contacte amb la persona perduda.

e No es preveu una resolucié immediata.

Els recursos en segona sortida es componen de dues UBI amb 4 bombers, UPT,
ECHO, GCR i HLC (el cap d’intervenci6 ha de valorar la necessitat de disposar

d’un helicopter)

En cas necessari, s’ha de demanar al cap de coordinacié de la SCTE activar les
unitats GRAE per tal d’accedir a entorns de dificil accés (medi aquatic, pous,

barrancades, cingleres...) o de condicions ambientals desfavorables (neu, glag...).
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Un cop valorada la vulnerabilitat de la persona o persones desaparegudes, la SCTE
informa altres cossos de seguretat (policials 1 sanitaris) de 1’activacié del servei i

demana la seva presencia en el punt de trobada corresponent.

2.2.4. Itinerari
La SCTE fa arribar tota la informaci6 recollida, mitjangant la FTX.SVMN.002

(Annex), a tot el personal actuant.

Si es disposa d’informacid suficient, es pot utilitzar el trajecte fins al punt de
trobada dels efectius per iniciar la recerca activa. Per a aquest fi, la SCTE indica
quin itinerari ha de seguir cada vehicle, 1 a partir de quin punt cal que s’inicii la

recerca. Cal afegir aquests itineraris a la documentaci6 de la recerca.

2.2.5. Emplacament i primera comunicacio

En arribar al lloc de I'inici de la recerca, la primera dotacié ha de:

e Confirmar per radio a la SCTE la ubicacié (geografica, toponimia...) de la
intervencid i si hi ha preséncia o no d’altres actuants (ZP, ZM, familiars...).

e Abalisar el lloc d’inici de la recerca (p. ex.: el vehicle, una caseta...) per tal de
preservar les possibles olors de la persona perduda i afavorir aixi la probable
intervencié del Grup Cani de Recerca.

e Evitar la concentraci6 de recursos en el lloc d’inici de la recerca.

e Proposar un emplagament per al vehicle que tingui les funcions de centre de

comandament (UPC, UPT, CCB o CCA).

2.2.6. Reconeixament de I’escenari

La primera dotacié que arribi al lloc ha de contrastar 1 ampliar, si és possible, la

informacio pel que fa a la vulnerabilitat de la persona o persones perdudes, el tipus de
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terreny, la meteorologia i tot alld que pugui ampliar la valoracié de I’actuacid 1 els

recursos necessaris.

Sempre que sigui possible, s’ha d’identificar una persona de contacte propera a la persona
o persones desaparegudes per fer d’interlocutor; per part de Bombers, cal definir un
interlocutor tnic 1 continu, que habitualment €s el maxim comandament de la recerca.
Durant la recerca es mira d’ampliar la informacié del perfil de la persona perduda, amb

altres familiars o coneguts.

2.2.7. Avaluacio del risc

S’avaluen els riscos per als integrants dels grups de recerca a partir de les dades

meteorologiques i de I’entorn de la recerca.

Es revalua la vulnerabilitat de la persona perduda atenent a noves informacions, el
seu perfil 1 I’entorn de recerca a partir dels factors definits a la fitxa annexa

FTX.SVMN.006 Taula de vulnerabilitat (Annex).

2.2.8. Pla d’accio

El comandament de la intervenci6 defineix el pla d’acci6. En ser un pla dinamic, cal tenir
en compte que sempre pot variar a mesura que vagin arribant noves informacions.

El Pla d’acci6 inclou els punts segiients:

e [Establir ’UPA

¢ Definir una hipotesi de treball (que ha pogut passar?)
Inclou aspectes sobre la persona com:
o Esta en moviment/estatica?
o Esta ferida/il-lesa?
o Esta orientada/no orientada?
o Velocitat estimada de desplacament.
o Perfil de la persona perduda a FTX.SVMN.005_Perfils persones perdudes.

o Altres condicionants de la recerca.
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Per a la definici6 de la hipotesi de treball s’utilitza la informacié recollida,

concretament:

o Perfil de la persona perduda a FTX.SVMN.005_Perfils persones perdudes
(Annex).

o Hora en que s’ha originat la perdua.

o Temps de perdua.

o Hora de realitzaci6 de la recerca.

o Escenari de recerca (coberta vegetal, interficie urbana...).

o Valoraci6 de la seva vulnerabilitat.

o Existéncia d’historial de perdues a la zona.
e Definir ’area de recerca: els seus limits maxims.

¢ Definir una estrategia clara (quina manera i quin ordre).

e Definir les tipologies de recerca més convenients en cada entorn de recerca.

(vegeu a I’Annex FTX.SVMN.004_TipologiesDeRecerca).

e Definir les tasques a realitzar per part dels altres grups actuants, amb
especial incidéncia en els cossos policials. Trucades a hospitals, transport

public...

¢ Redimensionar els recursos i materials necessaris.

El primer pla d’acci6 (a complementar conjuntament amb la resta de fitxes associades de

la INT) conté les dades inicials i les hipotesis de treball amb que s’inicia la recerca.

Els plans d’acci6 posteriors s’han d’establir periodicament o quan hi hagi canvis
respecte a la informacié inicial. Es el moment de revaluar la hipdtesi de treball,
I’estrategia implementada i ’efectivitat de les tasques desenvolupades. Aquest nou
pla d’accié ha de contenir les noves informacions i1 I’analisi del que s’ha fet, i

continuar amb la mateixa linia de treball o iniciar noves linies d’actuacio.
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2.2.9. Segona comunicacio
Un cop fet el reconeixement de 1’escenari, 1’avaluacié del risc i la recollida
d’informacio, es defineix el primer pla d’accid, que es comunica a la SCTE 1 als

equips actuants.

2.2.10. Intervencio
El comandament de la intervencid, atenent al pla d’acci6 inicial definit, estableix

les tasques a realitzar a mesura que vagin arribant al lloc els recursos activats.

El desenvolupament de la intervencid, que és la posada en practica del pla d’accid,
obliga a aprofundir 1 detallar els aspectes que ja s’han avaluat a nivell teoric en

definir el pla d’accid.

Les operacions de recerca poden abastar arees considerables, i en aquest entorn cal

determinar el segiient:

e Punts geografics determinants de la recerca

En ocasions, a falta de més informacid, ens veiem en la necessitat de fixar ’'UPA
al domicili de la persona perduda, ja que és el darrer lloc on podem estar segurs de
la seva presencia previa a la desaparicid. Aquest punt de partida on fixar la recerca
pot anar evolucionant amb nova informacid, que constitueixi un nou UPA, que

pugui centrar o redirigir la recerca cap a entorns més delimitats.

Exemples de I’'UPA son el cotxe en el cas d’un boletaire o excursionista, o bé

’aparici6 d’objectes personals de la persona cercada.

Noves informacions d’albiraments i localitzaci6 d’indicis: Cal valorar-ne la
veracitat, 1 poden obrir noves estrategies 1 entorns de recerca que podem anar
treballant en paral-lel a I’estrategia inicial, fins que siguin verificades amb més

seguretat. Els cossos policials poden col-laborar en aquesta tasca.
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e Delimitacio de la zona de recerca

Segons les primeres informacions, a partir de I’'UPA s’estableix un radi de 1’area

de recerca, que valora:

e Temps de desaparicid

e Velocitat estimada que es pot atribuir a la persona perduda

Aquesta area delimita en primera instancia els limits maxims de recerca, i

s’anomena area possible de localitzacid.

Cal excloure de 1’area resultant aquells espais o zones delimitats per barreres que
no pugui franquejar la persona perduda. Aquesta adaptacié de 1’area de recerca,
aplicant-hi factors personals, ens delimita la zona anomenada area probable de

localitzacid.

Els limits d’aquestes arees poden anar evolucionant al llarg del temps i/0 amb

I’aportaci6 de noves informacions.

e Topologia de la recerca

El cap d’intervenci6 defineix les topologies de cerca més convenients en cada entorn de

la recerca. De topologies de recerques tenim els tipus:

o Recerca extensiva: la hipotesi és que la persona es continua desplacant. La

recerca es pot realitzar a peu o amb vehicle.

o Recerca intensiva: la hipotesi és que la persona no es mou. La recerca sempre
s’ha de realitzar a peu. Poden ser de tipus:
- Intensiva seguint linies naturals.
- Amb marcatge previ de recorregut.
- Amb assignaci6 de I’area de recerca.

- Intensiva fent batudes per sectors.

o Recerca de punts probables.
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o Recerca per contencié: la hipotesi €s que la persona esta perduda dins d’una area

concreta.

Un cop determinada la topologia de la recerca, s’estableixen els grups de recerca als quals
s’assigna quina tipologia de recerca es vol que realitzin 1 en quins sectors, arees o

recorreguts es vol que es dugui a terme.

A cadascun d’aquests grups hi ha d’haver un cap de grup que garanteixi les
comunicacions operatives necessaries 1 el desenvolupament correcte de les tasques
assignades, i que reporti al comandament de la intervenci6 tota la informaci6 de la recerca

realitzada (punts a revisar posteriorment amb altres recursos, incidencies.)

En el cas que es permeti la participacié de persones alienes als grups d’intervencid, cal
previament identificar-les i detallar-les a la documentaci6 de recerca. Aquesta informacio

es recull a la FTX.SVMN.003_DossierDeRecerques (Annex).

2.2.11. Documentacio de la recerca

Des de I’inici de les actuacions en una recerca cal anar generant la documentacié que

reculli la totalitat de les tasques realitzades.

L’objectiu de la documentacié és deixar constancia del que ja s’ha fet i del que s’esta

fent, per optimitzar les tasques de tots els recursos i fer el seguiment de la recerca.

Els plans d’accid, que periodicament s’aniran avaluant, s’han de recollir a la fitxa
corresponent de la FTX.SVMN.003/2 (Annex), la qual cosa permet fer I’analisi de les

tasques realitzades.

En els plans d’acci6 recollits 1 per emplenar les fitxes associades a la INT, cal documentar

com a minim els aspectes segiients:

e Dades inicials amb que s’inicia la recerca i els canvis significatius respecte a
I’inici.
e Lazona objecte de la recerca.

e La sectoritzacid en arees o recorreguts de recerca realitzada i la seva codificacio.
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e El grup assignat a cada sector, area o recorregut; I’hora en qué s’ha realitzat la
recerca i quina tipologia s’ha utilitzat.

e El darrer informe d’actuacié ha de contenir el dia i I’hora del tancament de la
recerca i els motius que el justifiquen.

e Els diversos grups constituits, col-lectiu, nombre d’efectius, especificitats de
cadascun.

e En el cas de la participacié de personal extern, cal recollir les seves dades

personals (DNI, nom i cognoms 1 telefon).

Aquests documents s’han de fer arribar a la SCTE un cop finalitzada I’actuacid, juntament

amb tota la documentacio en paper i digital generada.

2.2.12. Finalitzacio del servei. Recollida de dades

El cap territorial pot decidir el tancament o la interrupci6 de la recerca:

e Quan la persona o persones buscades han estat localitzades 1 lliurades als serveis
sanitaris o policials.

e Quan, per la informaci6 rebuda i contrastada, es valori que la persona no es troba
dins la zona de recerca.

e (Quan es comprometi la seguretat dels grups de recerca.

e Quan algun altre motiu aix{ ho justifiqui.

En tots els casos, excepte quan per la informacié rebuda i contrastada es valori que la
persona no es troba dins la zona de recerca, cal que durant el servei s’hagi aplicat, com a

minim:

e La tipologia de recerca intensiva amb batudes per sectors, cobrint una superficie

de 500 m de radi al voltant de ’'UPA..

Una vegada finalitzada la recerca, es pot reobrir si hi ha algun factor que aixi ho determini.
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2.3. Estat de la documentacio i enregistrament

Actualment els procediments descrits en el punt anterior es documenten i enregistren de
forma manual. Tant la recollida de dades com el seguiments de la recerca es realitzem
imprimint 1 emplenant les plantilles FTX.SVMN.002 (Annex) i FTX.SVMN.003
(Annex). També es solen apuntar anotacions o altres dades directament en fulls en blanc.
Unicament es guarda a I’ordinador del UPC els tracks gps i, en casos especials, algun

document Word o Excel que s’utilitza per recollir dades durant la recerca.

No cal dir que aquest metode €s molt inafectiu. Tot hi haver un manual establert sobre els
procediments que s’han de seguir, la falta d’un sistema consistent amb les dades i rapid
de consultar fa que, segons els propis bombers, es perdin algunes hores per aquesta mala
gesti6. Com a exemple, en els canvis de torn, es pot trobar situacions on es perdi algun
full, no s’entengui bé algunes dades registrades o simplement s’hagi d’explicar tot el que
s’ha fet al comandament del nou grup de bombers que relleven a I’anterior per tal
d’assegurar que la recerca segueixi de forma adequada i coherent amb les tasques

realitzada fins llavors.

Evidentment la forma més facil i adequada de solucionar aquest conjunt de sistemes és la
creacié d’un programa que emmagetzemi de forma consistent les dades i les estandaritzi
correctament, a més de permetre un tractament de la recerca molt més agil en els aspectes

de consultar, agregar, eliminar o modificar qualsevol dada.
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3. Descripcio general

En aquesta punt tres es fara una descripcio a alt nivell de 1’aplicacié web que es vol

implementar, centrant-ho en les funcions que es realitzaran aixi com les restriccions

generals que afectin a aquestes.

3.1. Perspectiva del producte

L’aplicacié web desenvolupada interaccionara amb dos productes de software:

Un servidor web, que permetra 1’accés als serveis del sistema. Actualment el parc
de bombers ja compta amb un servidor que van instalar els propis bombers pels
petits programes que s’han fet ells mateixos per ajudar-se en algunes tasques
diaries.

Una base de dades relacional. Per permetre la possible futura relacié de I’aplicacio
web que es desenvolupara amb el software de la Generalitat de Catalunya pels
bombers, hi ha 1’exigencia de tenir la base de dades amb el gestor MySQL o
Oracle. Actualment tot el software dels serveis d’emergencia utilitza tinicament

Oracle.

3.2. Funcions del sistema

Les activitats amb les quals es vol ajudar a enregistrar i documentar d’una forma més

eficient, eficag 1 efectiu a través d’aquest projecte son les segiients:

I

A A U B

Enregistrar 1 iniciar sessi6 dels usuaris.
Enregistrar 1 llistar les recerques 1 practiques.
Filtrar les recerques 1 practiques.

Enregistrar 1 llistar els desapareguts.
Enregistrar 1 llistar els plans d’acci6.
Enregistrar 1 llistar els fitxers gpx.
Enregistrar 1 llistar els trackers.

Filtrar els plans d’accio.

Enregistrar 1 llistar les investigacions dels cossos policials.
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10. Enregistrar i llistar les incidéncies.
11. Filtrar les incideéncies.

12. Enregistrar i llistar els actuants.
13. Filtrar els actuants.

14. Enregistrar i llistar els grups de treball.
15. Filtrar els grups de treball.

16. Enregistrar i llistar les tasques.

17. Filtrar les tasques.

18. Enregistrar mapes.

19. Filtrar els fitxers gpx 1 trackers.
20. Descarregar els fitxers gpx.

21. Exportar el mapa per imprimir.

3.2.1. Enregistrar i iniciar sessio dels usuaris
L’enregistrament dels usuaris 1 posteriorment el seu inici de sessié amb les credencials

per restringir 1’accés a 1’aplicacié web.

3.2.2. Enregistrar i llistar les recerques i practiques
L’enregistrament de les recerques i practiques €s la funcié principal d’aquesta aplicacid
web. Per aix0 sera necessari que es guardi tota la informacié de cadascuna d’elles de

forma consistent.

Quan tinguem recerques 1 practiques al sistema s’hauran de poder llistar per veure totes

les que estiguin entrades al sistema.

3.2.3. Filtrar les recerques i practiques

Sera necessari que les recerques 1 practiques es filtrin pel maxim d’aspectes possibles, per

tal de fer senzill trobar una recerca o practica en concret sense saber el seu identificador.
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3.2.4. Enregistrar i llistar els desapareguts
Cada recerca 1 practica tindra com a objectiu trobar una persona o un grup de persones.

De cada una d’elles s’haura de guardar la seva informacio.

També sera molt important poder llistar totes les persones desaparegudes que hi han en

una recerca o practica per tal de saber rapidament a qui s’esta buscant.

3.2.5. Enregistrar i llistar els plans d’accio

Totes les recerques 1 practiques tindran un Cap de Guardia que dissenyara un pla d’accid.
En cas d’haver canvis a mesura que s’avanca es pot voler canviar el pla mantinguent les
dades de I’anterior per saber el que s’ha fet. Per tant s’haura de poder enregistrar més

d’una versi6 del pla d’acci6 d’una recerca o practica 1 poder-les llistar totes.

3.2.6. Enregistrar i llistar els fitxers gpx
Es podra carregar fitxers gpx a cada recerca per poder tenir una representacié visual en
un mapa de certs punts, zones o tasques que es fan. També es podran veure tots els fitxers

que hi hauran en cada recerca o practica.

3.2.7. Enregistrar i llistar els trackers
A part de poder carregar arxius gpx també s hauran de poder estirar les dades dels trackers
que s’enregistrin en els dispositius que tindran alguns dels actuants. Com amb els fitxers

gpx, els trackers també s’hauran de poder llistar per veure tots els que es tenen.

3.2.8. Filtrar els plans d’acci6
S’haura de poder filtrar quina versié del pla d’accié es vol veure dins de la recerca o

practica ja que n’hi poden haver varis de diferents al mateix moment.
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3.2.9. Enregistrar i llistar les investigacions dels cossos policials

Per cada recerca i practica hi ha un cert nimero de tasques fixes d’investigacio designades
als cossos policials que sera necessari enregistrar. S’hauran de poder veure totes

juntament amb el seu estat.

3.2.10. Enregistrar i llistar les incidencies

Durant el transcurs de la recerca o practica s’ha d’anar enregistrant les incidéncies que es

poden anar produint. Haurem de poder veure en tot moment totes les que s’han produit.

3.2.11. Filtrar i llistar les incidencies

A més de poder visualitzar les incideéncies també s’hauran de poder filtrar per dies. Per

defecte no hi haura cap filtre aplicat, mostrant les de tots els dies.

3.2.12. Enregistrar i llistar els actuants

S’haura de poder enregistrar la informacio de tots els actuants que participin en la recerca
0 practica, ja siguin professionals o voluntaris. Quan es tinguin entrades en la recerca les

dades dels actuants s’hauran de poder llistar en una taula.

3.2.13. Filtrar i llistar els actuants

Com en el cas de les incideéncies, els actuants s’hauran de poder filtrar per dies mostrant

per defecte tots els que es tinguin enregistrats.

3.2.14. Enregistrar i llistar els grups de treball

Es podran crear grups de treball omplint les dades del seu formulari i també veure tots els

grups que hi han entrats.

3.2.15. Filtrar els grups de treball

Els grups de treball es filtraran de la mateixa manera que els actuants, mostrant tots els

grups 1 podent seleccionar per dies quins veure a la llista.
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3.2.16. Enregistrar i llistar les tasques
Mentres la recerca o practica avanga es van assignant tasques als grups de treball formats

per actuants. En tot moment es podran llistar totes les tasques que es tinguin enregistrades.

3.2.17. Filtrar i llistar les tasques

Es disposara de filtres per poder trobar la tasca que es busqui de la manera més rapida

possible.

3.2.18. Enregistrar mapes

Cada recerca 1 practica podra comptar amb varis mapes on s’hi carregaran arxius gpx

diferents per poder visualitzar diferents tipus de dades.

3.2.19. Filtrar i visualitzar els fitxers gpx i trackers

En un dels apartats tindrem un mapa el maxim de gran possible on es podra filtrar tots els
fitxers gpx que es tinguin a la base de dades 1 visualitzar-los sobre el mateix mapa. La
part bona de guardar anteriorment els trackers com a fitxers gpx és que ara es podran
filtrar 1 visualitzar de la mateixa manera que la resta. Al costat es tindra una barra on

seleccionar quin dels fitxers filtrats es vol que apareixin en el mapa i quins no.

3.2.20. Descarregar els fitxers gpx

S’haura de tenir I'opcié de descarregar els fitxers gpx per guardar-los localment a

I’ordinador o dispositiu que s’estigui utilitzant.

3.2.21. Exportar el mapa per imprimir

Cada mapa s’haura de poder imprimir mostrant tots els fitxers gpx que tingui mostrant-

se a sobre en aquell moment.
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3.3. Caracteristiques de I’usuari

Els diferents tipus d’usuari que utilitzaran I’aplicacié seran les persones de la Sala de
Control, els bombers i, en alguns casos puntuals, altres treballadors dels serveis
d’emergencia. La majoria d’ells tindran un coneixement escas o molt basic de tecnologia
aixi que I’aplicacié haura d’oferir una interficie d’usuari molt intuitiva, gens dificil
d’apendre 1 senzilla d’utilitzar. Segons paraules dels propis bombers “qualsevol persona
I’ha de poder utilitzar ja que alguns dels bombers la maxima nocié de tecnologia que

tenim és fer servir el Facebook™.

3.4. Restriccions

L’aplicacié web haura de proporcionar una interficie centrada en web, facilitant la seva
utilitzacié en multiples plataformes a menor cost. La visualitzaci6 basica de recerques i
practiques juntament amb la informacié de la persona desapareguda també s’ha de poder

veure correctament amb pantalles de mobil.

La recuperacié del compte en cas d’oblidar la contrassenya un dels usuaris es fara a través

de correu electronic.

Amb les dues restriccions anteriors es considerara que 1’aplicacio utilitzara el protocol de

comunicacions TCP/IP.

La disponibilitat de 1’aplicacié web haura de ser absoluta, exceptuant el cas que es talli la

xarxa de comunicacions.

Al ser unicament accessible a través d’usuaris registrats haura de tenir un sistema de

registre 1 d’inici de sessié amb un protocol robust d’identificaci6 d’usuaris.

3.5 Suposicions i dependencies

Les dades dels usuaris seran sempre valides 1 correctes.
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4. Requisits especifics

4.1. Requisits funcionals

4.1.1. Enregistrar i iniciar sessio dels usuaris

Req(1) Per entrar dins 1’aplicaci6 les persones s’hauran de poder registrar i posteriorment

iniciar sessio.

4.1.2. Enregistrar i llistar les recerques i practiques

Req(2) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

enregistrar recerques 1 practiques.
Req(3) Cada recerca i practica contindra:

e Un codi identificador.

e L’usuari que I’ha creat.

e Ladataihoraen que s’ha creat.

e L’ultim usuari que 1’ha modificat.

e Ladataihora de I’altima modificacid.

e [Ladataihora de I’inici de la recerca.

e Ladataihora de finalitzaci6 de la recerca.
e Laregi6 on pertanyen.

e Un alertant.

e El municipi de I’'UPA.

e Ladataihorade I’'UPA.

e Lazona de I’'incident.

e La possible ruta dels desapareguts.

e El desaparegut o grup de desapareguts.

e [’estat de les persones desaparegudes.

e [’equipament i experiencia dels desapareguts.

e La persona de contacte dels desapareguts.
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e Latipologia de recerca que s’ha utilitzat.

e Els recursos utilitzats.

e Estat en que s’han trobat les persones desaparegudes.
e Motiu de la finalitzaci6 de la recerca.

e NIP del Comandament que finalitza la recerca.
Req(4) Tots els usuaris podran visualitzar les dades de la recerca o practica.

Req(5) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

editar les recerques 1 practiques.

Req(6) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

editar les recerques 1 practiques.
Req(7) Totes les recerques 1 practiques s’han de llistar mostrant:

e FEl codi identificador.

e [’estaten el qual es troben.
e Ladata d’inici.

e La data de finalitzacid.

e El municipi.

e Laregi6 on pertanyen.

4.1.3. Filtrar les recerques i practiques
Req(8) S’ haura de poder filtrar la llista de recerques i practiques a través de:

e [’estat de la recerca.
e Rang de dates entre I’inici i la finalitzacio.
e El municipi.

e Laregiod.
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4.1.4. Enregistrar i llistar els desapareguts

Req(9) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

enregistrar les persones desaparegudes.

Req(10) Cada recerca o practica tindra com a minim una persona desapareguda i de cada

una d’elles s’ha d’enregistrar la informaci6 segiient:

e El nom complert.

e El nom al que respon.

e [’edat.

e El namero de telefon.

e Siel telefon té I’aplicacié Whatsapp o GPS.

e Ladescripcio fisica.

e Laroba del dia de la desaparicid.

e Una o més fotos recents de la persona.

e El seu perfil (pateix transtorns del desenvolupament!, transtorns mentals?, algun
tipus de demencia®, conductes autolitiques, és recollector en general, és
excursionista o senderista, €s boletaire o cap de les anteriors).

e Altre tipus d’informacio rellevant.

Req(11) Tots els usuaris podran visualitzar les dades de la persona desapareguda.

Req(12) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

editar les dades la persona desapareguda.

Req(13) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

eliminar la persona desapareguda.

! Transtorns d’aspecte autista (TEA, que pot anar de lleu a moderat: TGD, Asperger o Autisme sever).

2 Transtorns psicologics o psiquidtrics (esquizofrénia, transtorn bipolar,...), amb alteracions importants de
la percepcio (al-lucinacions) i del pensament (paranoies de persecucid, megalomania,...)

3 Diferents tipus de deméncia: Senil (pérdues de memoria i moments puntuals de desorientacio),

Alzheimer (degeneracid progressiva. En fases inicials pot semblar deméncia Senil), Vascular
(degeneraci6 esglaonada provocada per petits infarts cerebrals).
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Req(14) Tots els desapareguts s’han de llistar mostrant:

e El com complert.

e [’estaten el qual es troben.

4.1.5. Enregistrar i llistar els plans d’acci6

Req(15) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

enregistrar un o varis plans d’accid. Cada pla d’acci6 haura de tenir la informacio segiient:

e Camp de text on descriure el pla d’accid.

e Assignar arxius gpx al pla d’accid.
Req(16) Tots els usuaris podran visualitzar les dades del pla d’accid.

Req(17) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

editar les dades del pla d’accid.

Req(18) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

eliminar el pla d’accid.
Req(19) Tots els plans d’accié s han de llistar mostrant:

e La versi6 o nom que tenen com a identificador.

e Ladescripcio.

4.1.6. Enregistrar i llistar els fitxers gpx
Req(20) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran
carregar fitxers gpx a la base de dades assignant la segiient informaci6 a cada un d’ells:
e Unnom.
e Una tipologia (UPA, sector,...).
e Una descripcio.
e Una etiqueta per mostrar en el mapa.
e L’usuari que I’ha carregat.

e Ladata que s’ha carregat.
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Req(21) Tots els usuaris podran visualitzar les dades del fitxer gpx.

Req(22) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

editar les dades del fitxer gpx.

Req(23) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

eliminar el fitxer gpx.
Req(24) Tots els fitxers gpx s’han de llistar mostrant:

e El codi o nom que tenen com a identificador.

e El tipus de fitxer.

4.1.7. Enregistrar i llistar els trackers

Req(25) A part de poder carregar arxius gpx de forma local també s’haura de poder estirar
les dades dels trackers que s’enregistrin en els dispositius que tindran alguns dels actuants.
Aix0 es fara mitjancant una API molt senzilla on tnicament s’indicara de quin aparell i
quin rang de dates 1 hores es vol estirar les dades. Quan es rebi la informaci6 correctament
s’haura d’omplir els mateixos camps que els arxius gpx 1 finalment es convertira en

format gpx per guardar-ho a la base de dades.
Req(26) Tots els usuaris podran visualitzar les dades del fitxer gpx.

Req(27) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

editar les dades del fitxer gpx.

Req(28) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

eliminar el fitxer gpx.

4.1.8. Filtrar els plans d’accié

Req(29) S’haura de poder filtrar quina versi6 del pla d’accié volem.

29



4.1.9. Enregistrar i llistar les investigacions dels cossos policials
Req(30) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran
enregistrar les investigacions fixes que els cossos policials han de realitzar
obligatoriament. Per cada una d’elles es creara una tasca per defecte al iniciar la recerca.
Les investigacions seran les segiients:

e BD personals (carnet de conduir,...).

e BD hospitals.

e Posicionament del nimero de telefon.

e Posicionament del IMEI de telefon.

e Moviments dels comptes bancaris.

e Trucades a transport public.
Req(31) Totes les investigacions s’han de llistar mostrant:

e El nom.

e [’estaten el que es troben.

4.1.10. Enregistrar i llistar les incidéncies
Req(32) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran
enregistrar les incidéncies que es poden anar produint durant la recerca o practica. Per
aixo es guarda la segiient informacié de cada una d’elles:

e Ladataihoraen que s’ha produit.

e L’usuari que I’ha entrat.

e Fotos.

e Ladescripci6.
Req(33) Tots els usuaris podran visualitzar les dades de les incideéncies.

Req(34) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

editar les dades de les incidéncies.

Req(35) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

eliminar les incidéncies.
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Req(36) Totes les incidéncies s’han de llistar mostrant:

e [Ladataihoraen que s’ha produit.
e L’usuari que I’ha entrat.
e La galeria d’imatges (si en té alguna).

e Ladescripci6.

4.1.11. Filtrar les incidéncies
Req(37) També s haura de poder filtrar la llista de tasques per dia, tenint en compte que
un dia és equivalent als torns que en aquests cas van de 7:00 hores a 7:00 hores del dia

segiient.

4.1.12. Enregistrar i llistar els actuants

Req(38) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

enregistrar els actuants.
Req(39) Cada actuant tindra la informacié segiient:

e Elnom de la persona, cos policial o entitat.
e El nombre d’integrants.

e El vehicle del que disposen.

e El numero de telefon.

e Elnom de tots els integrants.
Req(40) Tots els usuaris podran visualitzar les dades dels actuants.

Req(41) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

editar les dades dels actuants.

Req(42) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

eliminar les incidéncies.

Req(43) Tots els actuants s’han de llistar mostrant:
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e Elnom de la persona, cos policial o entitat.
e El nombre d’integrants.

e El vehicle del que disposen.

e El namero de telefon.

e Elnom de tots els integrants.

4.1.13. Filtrar els actuants
Req(44) S’haura de poder filtrar la llista de tasques per dia, tenint en compte que un dia
€s equivalent als torns que en aquests cas van de 7:00 hores a 7:00 hores del dia

segiient.

4.1.14. Enregistrar i llistar els grups de treball

Req(45) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

enregistrar els grups de treball.
Req(46) Cada grup tindra la informaci6 segiient:

e Un codi identificador numeric.
e El vehicle del que disposen.

e Laemisora de la que disposen.
e EI GPS del que disposen.

e Un actuant de responsable.

e Un o més actuants com a participants.
Req(47) Tots els usuaris podran visualitzar les dades dels grups de treball.

Req(48) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

editar les dades dels grups de treball.

Req(49) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

eliminar els grups de treball.

Req(50) Tots els grups de treball s’han de llistar mostrant:
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e El codi del grup.

e El nimero d’integrants.

e El vehicle del que disposen.

e Laemisora de la que disposen.
e EI GPS del que disposen.

e [’actuant responsable.

e Els actuants participants.

4.1.15. Filtrar els grups de treball

Req(51) S haura de poder filtrar la llista de grups per dia, tenint en compte que un dia és

equivalent als torns que en aquests cas van de 7:00 hores a 7:00 hores del dia segiient.

4.1.16. Enregistrar i llistar les tasques

Req(52) Cada tasca tindra la informaci6 segiient:

e Un sector.

e [’estat.

e El grup al qual se li ha assignat.

e Ladataihora de sortida.

e Ladataihora d’arribada.

e El tipus de recerca que s’ha utilitzat.
e Una descripcio.

e Si té adjuntat fitxers gpx.
Req(53) Tots els usuaris podran visualitzar les dades de les tasques.

Req(54) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

editar les dades de les tasques.

Req(55) Els usuaris amb els permisos determinats establerts en 1’apartat 4.4.1 podran

eliminar les tasques.
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Req(56) Totes les tasques s han de llistar mostrant:

e El sector.

e [’estat.

e El grup al qual se li ha assignat.

e Ladataihora de sortida.

e Ladataihora d’arribada.

e El tipus de recerca que s’ha utilitzat.
e Ladescripci6.

e Si té adjuntat fitxers gpx.

4.1.17. Filtrar les tasques
Req(57) S’haura de poder filtrar la llista de tasques per dia, tenint en compte que un dia

€és equivalent als torns que en aquests cas van de 7:00 hores a 7:00 hores del dia segiient.

4.1.18. Enregistrar mapes

Req(58) Cada mapa tindra la informaci6 segiient:

e Un codi numeric.
e El nom.

e Una descripcio.

4.1.19. Filtrar els fitxers gpx
Req(59) Es podran seleccionar quins dels fitxers gpx carregats a la base de dades es volen

visualitzar sobre el mapa.

4.1.20. Descarregar els fitxers gpx
Req(60) S haura de tenir 1’opci6 de descarregar els fitxers gpx per guardar-los localment

a I’ordinador o dispositiu que s’estigui utilitzant.
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4.1.21. Exportar el mapa per imprimir
Req(61) Cada mapa s’haura de poder imprimir mostrant tots els fitxers gpx que tingui

mostrant-se a sobre en aquell moment.

4.2. Requisits de rendiment

L’aplicacié haura de donar servei simultaniament a multiples usuaris, amb un temps
inferior a 5 segons. En cas de zones de poca cobertura amb un accés a internet molt lent

es pot arribar a denegar el servei.

4.3. Requisits tecnologics

Tota I’aplicacié ha de poder visualitzar-se correctament en els navegadors Chrome i

Firefox. En tots els altres que es viualitzi bé sera simplement un plus.

Les pantalles han d’estar dissenyades per plataformes web encara que les vistes del llistat
de recerques, la seves dades generals 1 la informaci6 de les persones perdudes han de ser

responsives, adaptant-se correctament també a les mides de les pantalles mobil.

4.4. Atributs

Existiran els tipus d’usuaris segiients:

e Bomber
e Operador de Control

¢ (Comandament

Aquests tres tipus d’usuari anterior podran fer les accions de crear, editar 1 eliminar

en recerques, practiques i persones desaparegudes.
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e Convidat
Unicament podra visualitzar el contingut de 1’aplicaci6.
e Administrador

Tindra accés a totes les accions de ’aplicacid i1 podra controlar tots els usuaris que hi

hagin juntament amb els seus permisos.

5. Estudi de viabilitat

5.1. Recursos

Els recursos necessaris per a la realitzacié d’aquest projecte sén un domini, un hosting i
una aplicaci6 web. Es parteix de la base que €s un projecte experimental per tal de millorar
les tasques dels cossos d’emergencia i, per tant, a priori no es disposa de cap recurs ni

fisic ni economic destinat al programa.

5.1.1. Domini

Un domini és el nom tnic i exclusiu que rep un lloc web dins Internet per tal de poder ser
visitat. Serveix perque qualsevol persona pugui accedir a I’aplicacié web sempre que

tingui Internet 1 conegui el domini d’aquesta.

El cost d’un domini pot anar des de milions d’euros fins arribar a ser gratuit. El preu mitja

pero sol estar entre 3€ 1 10€ I’any.

En el cas d’aquest projecte perd el cos de bombers ja compta amb varis dominis

disponibles aixi que no cal destinar diners a comprar-ne un.

5.1.2. Hosting

El Hosting és un anglicisme que fa referéncia als servidors que emmagatzemen totes les

dades de I’aplicacié web per fer-la funcionar 1 mostrar-la en el domini.
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Els preus per hosting depenen del tamany de I’emmagatzematge que es necessita per
I’aplicacid, la seva base de dades 1 altres serveis que utilitzi. En aquest projecte, al no
necessitar un espai gaire gran per guardar totes les dades, el cost estimat estaria entre 80€

1 120€ I’any.

Com amb el domini, el cos de bombers ja disposa també de diferents serveis de hosting
per projectes anteriors o en desenvolupament. Per tant el cost en aquest projecte destinat

al hosting sera zero.

5.1.3. Aplicacié web

Per a la realitzacié d’aquest projecte, a més d’un domini i un servidor, es necessita
I’aplicacié web. Els recursos de que es disposa per crear-la s6n les persones que es
mencionen a [’apartat 1.3. Principalment es té un estudiant que realitzara la
implementacid del codi per a I’aplicacid, juntament amb un tutor del treball per supervisar

la feina feta 1 varis bombers disposats en ajudar o resoldre els dubtes que vagin surgint.

El cost de I’aplicacié €s molt dificil de calcular exactament aixi que més endavant, quan
ja es tingui tot planificat, es realitzaran dues estimacions diferents per trobar totes les
hores necessaries que comportaria implementar tot el projecte. En aquest cas, al tractar-

se d’un projecte voluntari per part de tots els integrants, el cost economic seria zero.
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6. Metodologia

En tractar-se d’un projecte informatic la metodologia de desenvolupament que finalment
s’ha decidit realitzar és una metodologia agil. A continuacid es descriu en que consisteix

1 la justificacié de ’eleccio.

El software de desenvolupament agil es refereix a una metodologia aplicada a la creaci6
de software basada en cicles iteratius. Consisteix en dividir el programa en petits paquets
de treball 1 s’ordenen per prioritat. Aquesta agrupacié de tasques en ordre de prioritat
s’anomena Backlog. Seguidament s’assigna cada paquet a una sola persona o a un grup
molt petit de persones. Després, en espai de temps de una o dues setmanes, es modifica
el Backlog traient les tasques ja realitzades, afegint-ne de noves i reordenant per prioritat
la nova llista, tornant a comencgat un altre cop tot el procés fins arribar a obtenir el

producte final que desitgem.

En aquest cas s’ha triat aquesta metodologia perque encaixa perfectament amb el projecte
que es realitza. Primer per la flexibilitat que ofereix amb canvis que es van produint durant
el desenvolupament, segon per la rapidesa amb la que pots anar aconseguint petit
objectius seguint una prioritat clara i tercer per la manera com es pot anar adaptant a les
necessitats del client (en aquest cas els cossos d’emergencia) sempre enfocant-se en
obtenir uns resultats (en aquest cas un producte minimament viable). Al ser un projecte
que partia de zero era molt important la flexibilitat ja que sense tenir cap referéncia €s
molt facil equivocar-se 1 haver de rectificar a continuacié. També, per part del client, els
dubtes al no tenir una idea fixa de que es vol i, el desconeixament de la part tecnica del
projecte, fa que durant el desenvolupament el client pogués anar canviant de opini6 sobre
certs temes (tal com ha acabat passant en aquest cas). Amb la metodologia agil és molt
facil reestructurar els moduls a implementar juntament amb els que ja s’han realitzat.
Finalment també destacar que €s una eina molt transparent amb el client ja que en tot
moment pot saber que s’esta fent, que no, que es vol fer i en quin ordre. D’aquesta manera
es pot arribar a una eina que es pugui utlitzar de forma immediata al acabar-la, sense tenir
cap queixa amb el resultat final de I’aplicacié web. Per tots aquest motius, es creu que la

metodologia agil encaixa perfectament en aquest projecte.
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7. Planificacio

Per poder aplicar la metodologia agil que s’ha decidit en 1’apartat anterior cal primer
dividir la feina. Primerament, al tenir un temps maxim d’entrega del projecte, es comenca
fent una aproximaci6 del temps de duracié de I’implementacio.

Per trobar el temps de desenvolupament del projecte, al ser molt dificil de calcular

exactament, es decideix utilitzar dos metodes diferents per obtenir el cost en hores.

7.1. Paquets de treball

Primer de tot es comenga dividint els requisits en diferents paquets de treball a molt alt

nivell segons la prioritat que s’ha establert previament:

e Crear Recerques i Practiques
- Codi_paquet: 1
- Descripcid: Implementar I’enregistrament i llistat de recerques i practiques.
- Tasques: TI1.Formulari crear recerca i practica.
T2. Llistar recerques i practiques.
T3. Editar recerca 1 practica.
T4. Eliminar recerca 1 practica.
T5. Filtrar recerques 1 practiques.
- Lliurables: Poder crear, llistar, editar, eliminar o llistar les recerques i

practiques.

e Crear Desapareguts
- Codi_paquet: 2
- Descripcid: Poder afegir persones desaparegudes a les recerques 1 practiques.
- Tasques: TI1.Formulari crear desaparegut
T2. Llistar desapareguts de la recerca.
T3. Editar desaparegut.
T4. Eliminar desaparegut.

- Lliurables: Poder crear, llistar, editar o eliminar les persones desaparegudes.
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Afegir Tasques
- Codi_paquet: 3
- Descripcid: Poder afegir tasques a les recerques 1 practiques.
- Tasques: TI1.Formulari crear tasca.
T2. Mostrar totes les tasques.
T3. Editar tasca.
T4. Eliminar tasca.
T5. Filtrar tasques.
- Lliurables: Poder crear, llistar, editar o eliminar tasques a les recerques 1

practiques.

Afegir Fitxers GPX

- Codi_paquet: 4

- Descripcid: Poder afegir fitxers gpx a les recerques i practiques.

- Tasques: TI1.Formulari adjuntar fitxer gpx 1 els seus camps.
T2. Formulari cridar API tracker 1 els seus camps.
T3. Editar fitxer gpx.
T4. Eliminar fitxer gpx.

- Lliurables: Poder afegir els fitxers gpc a la recerca.

Afegir Plans d’Accions

Codi_paquet: 5

Descripcio: Poder afegir plans d’accions a les recerques 1 practiques.
- Tasques: T1.Formulari crear pla d’accid.

T2. Mostrar tots els plans d’accions creats.

T3. Editar pla d’accid.

T4. Eliminar pla d’accid.

Lliurables: Poder crear, llistar, editar o eliminar els plans d’accid.

Afegir Incidencies
- Codi_paquet: 6
- Descripcid: Poder afegir incidéncies a les recerques i practiques.

- Tasques: TI1.Formulari crear incidencies.
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T2. Mostrar totes les incidencies.
T3. Editar incideéncia.
T4. Eliminar incideéncia.
T5. Filtrar incidencies.
- Lliurables: Poder crear, llistar, editar o eliminar les incidéncies a les

recerques 1 practiques.

Afegir Actuants
- Codi_paquet: 7
- Descripcid: Poder afegir actuants a les recerques 1 practiques.
- Tasques: T1. Formulari crear actuant.
T2. Mostrar tots els actuants.
T3. Editar actuant.
T4. Eliminar actuant.
T5. Filtrar actuants.
- Lliurables: Poder crear, llistar, editar o eliminar les incidéncies a les

recerques 1 practiques.

Afegir Grups de Treball

Codi_paquet: 8

Descripci6: Poder afegir grups de treball a les recerques 1 practiques.
- Tasques: T1.Formulari crear grup.

T2. Mostrar tots els grups.

T3. Editar grups.

T4. Eliminar grups.

T5. Filtrar grups de treball.

Lliurables: Poder crear, llistar, editar o eliminar els grups a les recerques i

practiques.

Afegir Mapes
- Codi_paquet: 9

- Descripcid: Poder afegir mapes a les recerques 1 practiques.
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- Tasques: TI1.Formulari crear mapa.
T2. Mostrar tots els mapes.
T3. Editar mapa.
T4. Eliminar mapa.
TS5. Mostrar gpxs sobre el mapa.
T6. Imprimir el mapa
- Lliurables: Poder crear, llistar, editar, eliminar o imprimir els mapes de les

recerques 1 practiques.

7.2. Diagrama de PERT

El diagrama de PERT* serveix per relacionar les dependencies de les activitats que té el
projecte relacionades amb les altres activitats del mateix projecte. D’aquesta manera es
pot trobar facilment quins son els camins critics per a la realitzacié del projecte 1 aixi
trobar la duraci6 i cost minim més adequat. Es una técnica aplicada que es va originar
I’any 1958 durant la Guerra Freda per a la planificacié d’armament nuclear. Actualment
es fa servir tant amb projectes governamentals com relatius a la industria i alguns governs,
com el dels Estats Units d’America, o institucions publiques com la NASA, exigeixen a

les empreses que treballen amb ells basar els seus projectes amb la l1ogica de PERT.

Per fer el diagrama s’utilitzaran els requisits funcionals de I’apartat 4.1 vist anteriorment.
Els 21 requisits es respresenten en un graf, on cada requisit €s un node i, a continuacid,
s’uneixen els nodes amb linies segons les dependéncies que tinguin entre ells. El resultat

de realitzar aquest procediment es pot veure a la pagina segiient.

El cost del cam{ critic trobat pel diagrama de PERT a partir dels paquets de treball és:

Cami critic=A (10) + B(10)+CB3)+E(7)+F4)+G(7+H®B)+J2)+K2)+L
B)+M@B)+0B3)+PB)+RB)+SB)+UB)+VB+X2)+YB)+Z(2)+AA
2)=10+104+3+7+4+7+5+2+2+3+3+3+3+3+3+3+3+2+5+2+2
= 85 dies = 85 dies * 8 hores / dia = 680 hores

4 Sigles de Project Evaluation and Review Techniques en anglés.
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7.3. Metode dels punts de funcio

Una altre manera de calcular el cost en hores és a través dels punts de funci6. Aquest

metode consisteix en medir un projecte de software a partir de valors de funcionalitats

entregades al software enlloc de partir d’aspectes tecnics, amb la intencié de produir

valoracions independents de la tecnologia i fases del cicle de vida utilitzat. Va ser Allan

Albrecht, programador de IBM, qui I’any 1979 el va crear per tenir una tecnica d’estimar

el software intern de I’empresa.

Els passos per calcular el cost en hores a través d’aquest metode és el segiient:

7.3.1. Requisits funcionals

Punts de funcio sense ajustar
Complexitat
Tipus Descripcio Total
Simple Mitjana | Complexa
EI Entrades externes (2)x3 (7) x4 (3) x6 52
EO Sortides externes (8) x4 (2) x5 (1) x7 49
LIF Fitxers logics interns (13) x7 (1)x10 (1) x15 116
EIF Interficies logiques (0) x5 (0) x7 (0)x10 0
externes

EQ Consultes externes (0)x3 (1) x4 (0) x6 4

Total de punts de funcio sense ajustar (TUFP) 221
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7.3.2. Caracteristiques generals del sistema

Factor ambiental Rating (0..5)
1 Es necessita comunicaci6 de dades? 4
2 Existeixen funcions o procediments distribuits? 1
3 Es critic el rendiment? 1
S’executara el sistema en un sistema operatiu existent i
4 1 . . 0
fortament utilitzat? Hi ha restriccions de plataforma?
5 El sistema tindra una carrega transaccional alta? 2
6 Nivell de disponibilitat 5
7 Eficiéncia de I’Usuari Final Requerida (Usabilitat) 3
8 Actualitzaci6 en linia 4
9 Complexitat del procediment 1
10 El sistema ha d’estar dissenyat i implementat per ser 4
reutilitzable?
11 | El sistema ha de ser dissenyat per ser facil d’instalar 1 portar? 1
12 Facilitat d*0s 4
13 El sistema ha de soportar multiples instal-lacions en diferents )
organitzacions?
14 El sistema ha d’estar dissenyat i implementat per facilitar 5
canvis?
Total (N) 37
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7.3.3. Calcul del Factor d’Ajustament de la Complexitat
Complexity Adjustament Factor -~ CAF = 0,65 + (0,01*N)

CAF = 0,65 + (0,01*37) = 1,02

7.3.4. Calcul dels Punts de Funcio Ajustats
AFP =FP * CAF =221 * 1,02 =225,42

7.3.5. Determinar el nombre d’hores

Hores = AFP * (hores FP promig) = 225,42 * 2,8 = 631,176 hores

7.4. Backlog

Després dels calculs aproximats del cost de desenvolupar 1’aplicacid, en els apartats
anteriors s’ ha trobat que s’estaria aproximadament de 630 hores a 680 hores. Tal 1 com
estava previst i es presenta a la introduccid, aquest treball tinicament vol dissenyar la base
de dades 1 I’aplicacié web sense implementar res, surt un projecte de software molt més
gran del que un treball final de grau pot abarcar. Es per aixd que, un cop plantejat tot el
projecte, s’ha comengat a trossejar en parts més petites per tal de poder implementar una
part i tenir un producte minimament viable que sigui eficac, eficient i efectiu en acabar-

I’ho.

Es comenca implementant el Backlog, decidint 1’ordre de prioritats que tindran les 21
funcions del sistema. La decisio en I’ordre es pren entre tots els participants del treball de
forma consensuada. També, degut a la gran quantitat de feina, es situen 4 fites per tenir
un producte minimament viable. Arribar a una fita suposara completar una versio. En la

implementacié d’aquest projecte es vol pretendre arribar a fer funcionar la versio 1.
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Prioritat Funcions del sistema Versio
1 Enregistrar i iniciar sessio de usuaris vl
2 Enregistrar 1 llistar les recerques i practiques vl
3 Enregistrar 1 llistar els desapareguts vl
4 Enregistrar 1 llistar les tasques vl
5 Enregistrar 1 llistar els fitxers gpx v2
6 Enregistrar mapes v2
7 Enregistrar 1 llistar els trackers v2
8 Descarregar els fitxers gpx v2
9 Filtrar els fitxers gpx i trackers v2
10 Enregistrar 1 llistar els plans d’acci6 v3
11 Enregistrar 1 llistar les investigacions dels cossos policials v3
12 Enregistrar 1 llistar les incidéncies v3
13 Enregistrar 1 llistar els actuants v3
14 Enregistrar 1 llistar els grups de treball v3
15 Filtrar les recerques i practiques v4
16 Filtrar les tasques v4
17 Filtrar els plans d’accid v4
18 Filtrar les incidéncies v4
19 Filtrar els actuants v4
20 Filtrar els grups de treball v4
21 Exportar el mapa per imprimir v4
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7.5. Diagrama de Gantt

Un cop decidia la prioritat dels requisits es planifica tot el treball per fer en el calendari.
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8. Estudis i decisions
8.1. Eines utilitzades

8.1.1. MySQL
MySQL és un sistema de gestié de base de dades relacional que
R utilitza el llenguatge SQL?. En aquest projecte s’utilitza la versié 5.7
MQSCL_.J en ser una versio estable compatible amb la resta de programari de

’aplicacié web desenvolupada.

La decisi6 de triar aquest gestor de base de dades esta basat en diferents consideracions.
Primer de tot pel prerequisit establert a I’inici del projecte per part dels bombers en haver
de ser per forca MySQL o Oracle per temes de possibles futures comunicacions amb altra
programari del qual ja disposen. Realment la diferéncia entre els dos es minima i el que
ha fet decantar per MySQL és que, a diferencia de Oracle, €s de codi obert 1 té suport

natiu al llenguatge PHP que s’utilitza per desenvolupar I’aplicacié web en aquest projecte.

8.1.2. PHP

PHP?® és un llenguatge de programacié molt popular especialment per

desenvolupament web. S’ha decidit utilitzar la versié 7.3.5 al ser la

versio estable més nova en el moment de comencar a desenvolupar el

projecte.

En aquest projecte s’ha decidit utilitzar degut al previ coneixement del llenguatge per part
de la persona que ha d’implementar el programa, per la facilitat amb la qual s’integra amb
el gestor MySQL, la facilitat de la seva corba d’aprenentatge, la gran popularitat que té
en ser un llenguatge utilitzat en milions de pagines web 1, per tant, la comunitat de
desenvolupadors que té al darrere per trobar documentacio i solucions als problemes.
També facilita I’utilitzacié de moduls (extensions) per expandir la seva capacitat, permet
la programaci6 orientada a objectes, permet el patré de disseny Model Vista Controlador

1,com MySQL, també és de codi obert.

5 Structured Query Language
® Hypertext Preprocessor
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8.1.3. Laravel

Laravel és un framework de PHP. El concepte framework es refereix

a una estructura de software formada per components personalitzables

pel desenvolupament d’una aplicacié. En aquest cas s’ha triat la versio

laravel

5.8 de laravel perque €s la versi6 estable més nova.

L’eleccié d’aquest framework és per la senzillesa, la poténcia i 1’elegancia que permet
escriure una aplicacié amb el llenguatge PHP. Permet 1’ts de moltes funcionalitats per
refinar la sintaxi del codi 1 evitar el “codi espagueti”. Altres grans avantatges s6n que
construeix per defecte un sistema de rutes RESTful automatic sense haver d’escriure codi
en la part del servidor, utilitza plantilles Blade que son altament personalitzables i
reutilitzables, implementa per defecte un sistema d’autenticacié amb registre 1 inici de

sessio d’usuaris 1 a més disposa d’un esquema vista controlador.

8.1.4. Composer
Composer és un administrador de dependencies, capac d’instal-lar les
llibreries que requereix el projecte amb les versions que es necessiten,

fins 1 tot quan les llibreries depenen d’altres. En el projecte es fa servir

composer 1.8 ja que €s la ultima versio estable del moment.

La ra6 que s’ha triat aquest administrador de dependéncies és molt senzil: facilita molt el
tractament de les llibreries dins el projecte evitant haver-te de preocupar personalment

sobre si es tenen totes les dependencies o si les llibreries estan actualitzades correctament.

8.1.5. Bootstrap
Bootstrap €s un dels frameworks més populars per crear pagines web
1 aplicacions responsives i elegants. La versio que s’utilitza és la 4.3

al ser actualment la ultima versio estable que existeix, amb algunes

millores respecta la versio anterior 4.2 .

El motiu principal pel qual s’ha triat €s la facilitat 1 rapidesa amb qué permet crear

components elegants i responsius personalitzats amb 1’estil o plantilla que s’utilitzi.

7 Terme pejoratiu que es refereix a un codi incromprensible.
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8.1.6. PHPUnit

PHPUnit és un framework de testeig per PHP. S’utilitza per crear

0. testos unitaris de cares a provar el codi implementat. En el cas

-
-
.

d’aquest projecte s’utilitza la versio estable més recent, la 8.0, ja que

PH PU n It és la que ofereix més funcionalitats.

L’eleccid d’aquest framework €s la senzillesa i facilitat amb les quals converteix fer testos
unitaris a PHP. La sintaxi és molt semblant a Java 1, al tenir experiéncia previa de testing

amb aquest llenguatge, ha resultat molt intuitiu a I’hora de codificar.

8.1.7. HTML

HTML HTML? és un llenguatge de maquetatge usat per estructurar i presentar
contingut per a la web. En aquest projecte s’utilitza la versio 5 ja que

és la més recent i conté molts avantatges comparat amb les versions

anteriors, afegint noves etiquetes o tractant elements multimedia.

Al desenvolupar una pagina web s’ha hagut de utilitzar HTML per tal de poder definir
I’estructura 1 poder maquetar-la. La gran majoria de pagines web estan maquetades amb

HTML.

8.1.8. CSS

CSS CSS? és un llenguatge de disseny grafic que permet definir i crear la
presentacié d’un document escrit en un llenguatge de maquetacio.
S’ha utilitzat la versié 3 ja que és la més recent 1 la que aporta més

opcions a la hora d’implementar.

Aquest llenguatge s’ha utilitzat per poder fer una aplicacié visualment atractiva i el
maxim de intuitiva possible. Una part del CSS pero sera heredat del framework Bootstrap,
ajudant a fer un bon disseny grafic d’una manera rapida i senzilla. Es utilitzat per la

majoria de pagines web que existeixen juntament amb HTML.

8 Hyper Text Markup Language
? Cascading Style Sheets

51



8.1.9. Javascript
IS Javascript és un llenguatge de programacié que permet realitzar
activitats complexes en una pagina web. La versio de 1’ultima versio
estable 1 que s’utilitza en el projecte és la ECMAScript 2016 ja que és

acceptada per tots els navegadors.

En el projecte s’utilitza per poder fer parts de la web dinamiques i1 millorar certs aspectes

de les interficies de 1’usuari.

8.1.10. JQuery

( JQuery €s una llibreria de Javascript que permet agregar interactivitat
‘ entre elements dins una pagina web. La versio utilitzada en el projecte

. és la ultima més estable, la 3.4, que conté més funcionalitats que les
jaQuerv

versions anteriors.

S’ha decidit utilitzar aquesta llibreria al projecte degut a que simplifica, fa més entenedor

1 afegeix alguna funcionalitat al llenguatge Javascript.

8.1.11. Datatables
Datatables és una extensié de JQuery que permet pintar taules amb
paginacid, una barra de cerca, ordenacio per columnes, etc. La versio

utilitzada és la més actual, la 1.10, ja que disposa de més opcions per

la personalitzacid i conté més funcionalitats.

S’ha decidit utilitzar Datatables per poder llistar de forma més facil, rapida, paginada i
amb més funcionalitats. A més també s’adapta al disseny responsiu de 1’aplicaci6 i ’estil
de ’extensi6 es pot modificar a Bootstrap 4 perque encaixi perfectament amb totes les
plantilles. Finalment també ajuda molt amb la implementacio per defecte d’un camp de

text per cercar automaticament dins tot el llistat d’elements.
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8.1.12. Date Range Picker
Date Range Picker és un component de Javascript que permet entrar dates i/0 hores a
través d’una interficia d’usuari intuitiva i clara. Per funcionar requereix les llibreries

JQuery i Moment.js. S’utilitza la versi6 3.0 perque és la versio estable més recent.

En el projecte s’utilitza per poder entrar les dates 1 hores de forma rapida 1 facil sense
haver de pensar en els formats de dates 1 hores. També permet entrar rangs entre dates i

hores amb la seva interficia.

8.1.13. Moment.js

/« Moment.js és una llibreria front-end de Javascript per tractar les dates
m 1 hores. Permet establir format de les dates, rebre la data actual, la
/

N—r diferéncia entre dates, etc. La versid 1.10 és la estable més actual i és

Moment.js . o .
per aixo que la utilitzarem en el projecte.

S’utilitza la llibreria Moment per poder mostrar les dates 1 hores en els formats que es vol
en cada component i per canviar la zona horaria a la de Catalunya. A més es tracten les

dates per poder mostrar les dates en catala i no en angleés com esta per defecte.

8.1.14. Popper.js
Popper js és la llibreria front-end de Javascript que utilitza Bootstrap

; d per mostrar tooltips. La versi6 actual més estable és la 1.0.

P ¢9PP en En el projecte s’utilitza per poder mostrar tooltips a certs components

de I’aplicaci6é web com a butons o icones.

8.1.15. Octicons

Octicons €és una llibreria d’icones SVG de GitHub. La versid utilitzada és la 8.4.2, en

aquests moments la ultima estable.

En el projecte s’utilitza aquesta llibreria d’icones perque és un conjunt petit que no pesa
gaire 1 conté totes les icones necessaries que es volen utilitzar en 1’aplicacid. A més també
és adaptable a I’estil de la plantilla, podent canviar el color 1 mida de I’icona de manera

molt facil.
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8.1.16. Jenssegers date

Llibreria de PHP basada en Carbon que tradueix les dates a qualsevol idioma. La versi6

utilitzada és la 3.5, en aquests moments la ultima publicada.

En aquest projecte s’utilitza per traduir al catala el format de les dates en la part del

backend, en els controladors.

8.1.17. Certbot

El Certbot €s un client automatic que utilitza els certificats SSL/TLS pel servidor.

En el projecte s’ha utilitzat per poder provar que 1’apliacié funciona correctament de

forma local amb el protocol SSL!° que correra quan estigui en un hosting.

8.1.18. Git

Git és un controlador de versions gratuit 1 de codi obert. La versio

utilitzada és la 2.21.0, en aquests moments la ultima estable.

S’ha utilitzat en el projecte per poder tenir controlat en tot moment els

canvis al codi que es produeixen.

8.1.19. Github

Github és la comunitat més gran de codi obert del mén amb més de

100 milions de repositoris.

La decisié d’utilitzar Github ve determinada al decidir convertir
I’aplicacié en un projecte de codi obert. Al ser la plataforma més
popular per compartir software Open Source!! s’acaba penjant publicament alla mentre
es va treballant en la implementacid. La plataforma, a més, permet integrar diferents bots
que escaneja vulnerabilitats de seguretat o bots que fan refactor automaticament per cada
commit al respositori. Aix0 és un plus que, juntament amb la popularitat, acaba decantant

a favor de GitHub per sobre Gitlab.

19 Secure Sockets Layer
1 Anglicisme que es refereix a tenir el codi public
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8.1.20. Travis CI
Travis CI és un sistema d’integracié gratuita per projectes Open
Source. S’integra amb GitHub 1, automaticament en cada push o pull,

testeja 1’aplicacid i1 I’executa per confirmar que tot vagi de forma

correcta.

Aquesta eina és perfecta al haver fet testos unitaris préviament ja que per cada push a
GitHub comprova que els testos passin de forma satisfactoria i no s’hagi provocat cap

error en realitzar nous canvis en I’aplicacid.

8.1.21. Style CI

Stye CI és familia de Travis CI i, com ell, també és un sistema

d’integracié gratuita per a projectes Open Source que s’integra a

STYLECI

GitHub. La diferéncia és que, per a cada push o pull, aquesta eina

revisa el codi 1 aplica un patrons de coherencia i cohesid. El més
interessant €s que es pot configurar de forma que corregeixi ell sol el que estigui
malament, realitzi un nou commit amb els canvis corregits 1 faci un push al repositori

amb el nou commit.

S’ha optat per utilitzar Style CI ja que, amb aquesta integracid, tot el codi sempre t€ un
coherencia 1 estil identic, cosa que facilita molt entendre el codi i el projecte en general,

tema clau en tema de codi obert si algu vol fer alguna contribuci6.

8.1.22. Lighthouse

Lighthouse és una eina automatitzada de codi obert dissenyada per

millorar la qualitat de les aplicacions web. Proporciona estadistiques

sobre el rendiment, accessibilitat web, practiques utilitzades, resultats
de cerques organiques (SEO!?) i si és una aplicacié web progressiva.
A més de donar en percentatges si compleix aquests 5 punts, també explica que esta

malament i suggereix canvis per poder-ho solucionar.

12 Search Engine Optimization
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En aquest projecte s’ha comencat a utilitzar principalment per temes d’accessibilitat pero

al final també per metriques de practiques utilitzades i les d’aplicacié web progressiva.

8.1.23. Atom IDE

Atom és un editor de codi font lliure i de codi obert.

La diferencia dels altres IDEs!® i que ha decantat la seva eleccid,
després d’haver-ne provat d’altres com PHPStorm o VSCode, és la
gran personalitzacid que ofereix. El gran nombre de plugins que hi ha
amb una gran comunitat darrera, juntament amb una magnifica integracié amb GitHub i
sobretot amb Git fan que, actualment sigui ’IDE preferent de cares al desenvolupament

web d’aquest projecte.

8.1.24. Trello

Trello és una eina de gesti6 de projectes online. Es gratuita, senzilla,
simple 1 intuitiva. En aquest projectes s’ha utilitzat per saber en tot
moment ’estat de 1’aplicatiu al tenir-hi el Backlog amb tota la
informaci6 necessaria. També ha servit per integrar-ho amb Google
Calendar i saber en tot moment les dates en que s haurien d’acabar les tasques, la duracio

de cada una o en quin estat es troben.

8.1.25. Adobe XD
Adobe XD és una eina de disseny per interficies d’usuari. Es senzilla,
simple 1, en comparacié amb Sketch, t€ una versid gratuita. A més,

Xd permet previsualitzar 1’aspecte 1 les interaccions entre els elements

que es dissenyen a ’interficie.

S’ha acabat escollint Adobe XD perque, en comparacié amb Sketch, es pot disposar d una
versio gratuita. L altre principal competidor Figma, que ha estat millorant molt els ultims
mesos, també s’ha descartat per I’experiéncia que es tenia previament amb Adobe XD i

la falta de temps que hi havia per aprendre un programa diferent per fer el mateix.

13 Integrated Development Environment
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8.2. Accessibilitat

L’accessibilitat web significa que les persones amb algun tipus de discapacitat puguin fer
us de la web sense moltes dificultats. En concret s’esta fent referéncia a un disseny que
permeti a aquestes persones poder navegar, percebre, interectuar i entendre la pagina web

a la que estan accedint.

El World Wide Web Consortium (W3C) és un grup internacional i independent que
defineix els protocols estandards per a la web. Una de les iniciatives €s desenvolupar
normes d’accessibilitat. L’objectius de la Iniciativa per a I’ Accessibilitat Web, conegut
com a WAI' per les seves sigles en angles, és desenvolupar estandards d’accessibilitat
per a navegadors i continguts web. Les normes del Grup de Treball per al Contingut Web
es diuen Pautes d’Accessibilitat al Continut de la Web, conegut com a WCAG? per les
seves sigles en angles, 1 la seva funci6 principal és guiar el disseny de pagines web cap a

un disseny completament accessible.

L'especificaci6 WCAG 1.0 conté catorze pautes, que sén els principis generals per al
disseny accessible. Cada pauta esta associada a un o més punts de verificacid/revisio.
Cada punt de verificacid esta assignat a un dels 3 nivells de prioritat establerts per a les

pautes.

e Prioritat 1: Punts que un desenvolupador web ha de complir ja que, d'una altra

manera, certs grups d'usuaris NO podrien accedir a la informacié de la web.

e Prioritat 2: Punts que un desenvolupador web hauria de complir ja que, si no fos

aix{, seria molt dificil accedir a la informacio per a certs grups d'usuaris.

e Prioritat 3: Punts que un desenvolupador web pot complir ja que, d'alguna altra
forma, alguns usuaris experimentarien certes dificultats per accedir a la

informacio.

4 Web Accessibility Initiative
15 Web Content Accessibility Guidelines
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En funcié d’aquests punts de verificacio s'estableixen els nivells de conformitat:

e Nivell de Conformitat “A” (A): tots els punts de verificacié de prioritat 1 es

satisfan.

¢ Nivell de Conformitat ‘“Doble A (AA): tots els punts de verificacié de prioritat

112 es satisfan.

e Nivell de Conformitat “Triple A” (AAA): tots els punts de verificaci6 de

prioritat 1,2 1 3 es satisfan.
Es considera que una pagina web és accessible si el seu nivell de conformitat €s AA.

Un dels pilars basics de 'accessibilitat és separar el contingut de la presentacio, per tant,
el contingut d'una pagina web no depén dels estils que s'utilitzin per presentar-ho. Es a
dir, que una web s'entengui d'igual manera si s'accedeix a través d'un navegador
tradicional, en mode text, pantalles monocromatiques, un lector de pantalla, un dispositiu

mobil, etc.

Un estil de presentacid coherent entre les pagines permet als usuaris localitzar els
mecanismes de navegacié (mentus, barres d'utilitats, cercador, etc.) més facilment, pero

també permet saltar més rapidament per trobar els continguts més importants.

En aquest projecte, des del principi, es tenia clar que 1’aplicacié havia de ser el maxim
d’accessible possible. Es un dret moral que qualsevol persona, sigui quina sigui la seva
condicidé, pugui utilitzar sense problemes 1’aplicaci6 web. Per tant, durant la
implementacid, utilitzant Lighthouse (eina mencionada i descrita anteriorment), es busca

una accessibilitat minima de AA.
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8.3. Software lliure

En el mon tecnologic hi ha errors comuns amb termes que no sempre s’aconsegueixen
diferenciar correctament. Un exemple molt clar és quan toca separar els conceptes de

software lliure 1 codi obert.

El software lliure no és sindnim de gratuit i, encara que sempre €s codi obert o Open

Source, no tot el software de codi obert és lliure.

Segons la definici6 de la Free Software Foundation, creada 1’any 1985 per Richard
Stallman per defensar les llibertats en el moén tecnologic, el software lliure son tots aquells

programes que respecten les llibertats esencials dels usuaris definides per la fundacio:

e Llibertat O: Llibertat d’executar el programa com es desitgi.

e Llibertat 1: Llibertat d’estudiar com funciona el programa i modificar-lo per
fer el que la persona vulgui. L’accés a tot el codi font és una condici6 necessaria

per poder-ho complir.
o Llibertat 2: Llibertat de redistribuir copies.

e Llibertat 3: Llibertat de distribuir copies de les versions modificades. L ’accés

a tot el codi font és una condici6 necessaria per poder-ho complir.

El codi obert o Open Source, en canvi, disposa de 10 requisits a cumplir. Aquests perod
no es centren tant en fer que els programes derivats mantinguin certes caracteristiques

sind que Unicament fomenten 1’obertura del codi perqué tothom pugui colaborar.

Per aquest projecte, al tenir molt clar que es volia un software no privatiu, és a dir, que el
codi fos accessible per a tothom, inicament hi havia el dubte entre codi obert o codi lliure.
Després d’analitzar els punts anteriors es va optar per codi lliure ja que, a més de voler
que el codi fos public, també es volia exigir que sempre es mantingués d’aquesta manera,

inclus si s’apliquessin modificacions en el futur.
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8.4. Llicencia

Entre totes les llicéncies de drets d’autor d’un software que existeixen podem diferenciar

dos grans grups:

e Llicéncia lliure: Es defineix com el programari que pot ser copiat, estudiat,
modificat, utilitzat lliurament amb qualsevol fi i redistribucié. Dins del mén de
les llicencies de programari lliure també es pot fer una altra classificacio, les
permissives (anomenades GNU!¢ i que limiten que tot programari derivat hereti
les limitacions de la llicéncia original) i les no permissives (anomenades BSD'7 i

que no cal que heretin les limitacions de la llicencia original).

e Llicéncia privativa: Es defineix com el programari que no ofereix una manera
lliure d’accés al codi font, 1 només esta a la disposicié del desenvolupador i1 no es

permet la seva modificacid, adaptacié com tampoc la lectura per part de tercers.

En el cas d’aquest projecte al decidir, tal com s’ha comentat en 1’apartat anterior, en un
programa de software lliure, es tria una llicencia lliure permissiva GNU. Dintre aquest
tipus de llicéncia existeixen moltes versions: GPL!8, LGPL!'®, AGPL?, etc. Moltes de les

opcions que existeixen son derivades de la GPL, la més popular de les opcions.

Per aquest projecte s’utilitzara la llicéncia GPL, concretament la versio 3. Aquesta permet
als usuaris finals (persones, organitzacions, etc.) tenir llibertat d’usar, estudiar, compartir
1 modificar el software lliurament. L’objectiu és doble: primer de tot recalcar que el
software cobert per aquesta llicéncia és completament lliure i, d’altre banda, protegir
(mitjancant una practica coneguda com a copyleft) d’intents d’apropiacié que
restringeixin aquestes llibertats a nous usuaris cada cop que el programa és distribuit,
modificat o millorat. Una diferéncia gran de la llicéncia GPL comparada amb les altres
¢s que permet cobrar o distribuir-les gratuitament mentre que d’altres prohibeixes la seva
distribucié comercial obtinguent un benefici. Aix0 permet que, en un futur, es pugui
arribar a oferir serveis d’amplicaci6é o suport técnic al client per poder fer el projecte

econOmicament rentable.

16 GNU’s Not Unix

17 Berkeley Software Distribution
18 General Public License

19 Lesser General Public License
20 Affero General Public License
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9. Disseny del sistema

9.1. Disseny de la Base de Dades

id int
id_recerca Nt —
id_usuari_creacio int
id_usuari_modificacio int
estat_bd_persones varchar
estat_bd_hospitals varchar
estat_pos_num_telefon varchar
estat_pos_imei_telefon varchar
estat_moviments_bancaris varchar
estat_trucades_transport_public varchar
=
id int
nom int
vehicle varchar
telefon varchar
integrants varchar
id_recerca int

id int
grup_actiu tinyint
emissora varchar
8gps varchar
actuants varchar
id_recerca Nt w—

id int
id_actuacio int ==
vigencia_inici datetime
vigencia_final datetime
cap_intervencio varchar

id

num_actuacio

regio

estat

data_inici

data_creacio
data_ultima_modificacio
data_tancament
id_usuari_creacio
id_usuari_ultima_modificacio
id_usuari_tancament
edat_alertant
telefon_alertant
adreca_alertant

data_upa

zona_incident
possible_ruta
descripcio_incident
tall_mapa
telefon_persona_contacte
afinitat_persona_perduda
derivacio_cossos_lliurades
recursos

data_localitzacio
toponim_localitzacio
indret_localitzacio
terme_municipal_localitzacio
tall_coe_localitzacio
motiu_finalitzacio

durada

int
varchar
varchar
varchar
datetime
datetime
datetime

datetime

integer
integer
varchar
datetime
varchar
varchar
varchar
varchar
integer
varchar
varchar
varchar
datetime
varchar
varchar
varchar
varchar
varchar

time

id int
*
o~ id_recerca int
nom varchar
nom_respon varchar
edat integer
telefon integer
whatsapp_o_gps tinyint
roba varchar
perfil varchar
altres varchar
malalties_o_lesions varchar
medicacio varchar
limitacio_o_discapacitat varchar
color_vehicle varchar
matricula varchar
e
id int —
1
sector varchar
hora_sortida datetime
hora_arribada datetime
tipus_recerca varchar
descripcio varchar
0 id_recerca int

data datetime
descripcio varchar
h. id_recerca int
=2 ]
id int
codi int
nom varchar
telefon integer
data_inici datetime
data_final datetime
\=—id_recerca int

id varchar
nom varchar
email varchar
password varchar
dni varchar
perfil varchar

imatges_desaparegut

id int
id_persona_perduda int
imatge blob

imatges_tasca

id int
id_tasca int
imatge blob
=
id int
id_tasca int
track varchar

imatges_incidencia

id int

id int 1
- id_incidencia int

imatge blob



9.2. Disseny de I’aplicacié web

9.2.1 Diagrama de casos d’us
Els diagrames de casos d’us ens permeten veure una representacio grafica total o parcial
del sistema incloent les seves interaccions. Per tant mostren els diferents requisits

funcionals que s’esperen de 1’aplicacid 1 com es relaciona amb el seu entorn.

Aplicacié web

Registrar-se Iniciar sessié

Crear recerca o practica

Llistar recerques i practiques

Modificar recerca o practica

Crear desaparegut
Usuari

Llistar desapareguts

Modificar desaparegut

Modificar tasca Crear tasca

Llistar tasques
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9.2.2 Fitxes de casos d’us

CAS D°US

Registrar-se

Descripcio

Un usuari es registra a I’aplicacio.

Actor

Usuari.

Precondicio

L’usuari no esta registrat al sistema.

Flux principal

1) L’usuari accedeix al formulari de registre.

2) L’usuari emplena les dades del formulari.

3) L’usuari prem el botd “Registrar-se”.

4) Les dades del nou usuari es registren al sistema.

5) L’usuari és redirigit a la pantalla d’inici on es llisten les
recerques i practiques com a nou usuari mentres es mostra

un missatge de benvinguda.

Flux alternatiu

Si I'usuari entra un correu electronic o un DNI ja registrat al
sistema, no omple tots els camps o en posa algun amb un format
incorrecte llavors es redirigeix a la mateixa pantalla de registre

amb un missatge d’error.

Postcondicio

L’usuari esta registrat al sistema.
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CAS D’US

Iniciar sessio

Descripcio

Un usuari inicia sessio a ’aplicacio.

Actor

Convidat.

Precondicio

L’usuari no ha iniciat sessi6 al sistema.

Flux principal

1) El convidat accedeix al formulari d’inici de sessio.

2) El convidat emplena les seves credencials en el formulari.

3) El convidat prem el botd “Iniciar sessio”.

4) El convidat passa a ser un usuari validat del sistema.

5) L’usuari és redirigit a la pantalla d’inici on es llisten les

recerques 1 practiques com a nou usuari.

Flux alternatiu

Si el convidat entra un correu electronic no registrat al sistema o

amb un format incorrecte llavors es redirigeix a la mateixa

pantalla d’inici de sessi6 amb un missatge d’error.

Postcondicio

L’usuari ha iniciat sessio al sistema.
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CAS D’US

Crear X

Descripcio

X es guarda al sistema.

Actor

Usuari.

Precondicio

X no existeix en el sistema.

Flux principal

1) L’usuari accedeix al formulari de creacio.

2) L’usuari emplena les dades del formulari.

3) L’usuari prem el botd “Crear X

4) Les dades de X es guarden al sistema.

5) L’usuari és redirigit a la pantalla d’inici on es llisten les
recerques 1 practiques mentres es mostra un missatge

d’éxit en la creacid de X.

Flux alternatiu

Si I’usuari no omple algun dels camps obligatoris o en posa algun
amb un format incorrecte llavors es redirigeix a la mateixa

pantalla de creaci6 amb un missatge d’error indicant quin és.

Postcondicio

X existeix en el sistema.
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CAS D°US

Llistar X

Descripcio

Es llisten tots X es mostren per pantalla.

Actor

Usuari.

Precondicio

Flux principal

Es mostra per pantalla una llista de tots els X. Per cada element es
visualitza els camps principals de X amb un link a la clau primaria

que redirigeix a la pantalla de visualitzaci6 de.

Flux alternatiu

En cas de no existir cap C per llistar llavors es mostra un missatge
de “No existeix cap X” juntament amb un botd que porta al

formulari per afegir X al sistema.

Postcondicio

Es mostren tots els X per pantalla.
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CAS D°US

Modificar X

Descripcio

X guarda els canvis realitzats al sistema.

Actor

Usuari.

Precondicio

X existeix en el sistema.

Flux principal

1) L’usuari accedeix al formulari d’editar X.
2) L’usuari modifica les dades de X.
3) L’usuari prem el botd “Guardar”.

4) El sistema guarda les noves dades de X.

5) L’usuari és redirigit a la pantalla d’inici de X amb un

missatge d’éxit en la modificacié de X.

Flux alternatiu

Si I’usuari buida algun dels camps obligatoris o en modifica algun
amb un format incorrecte llavors es redirigeix a la mateixa

pantalla de modificaci6 amb un missatge d’error indicant quin €s.

Postcondicio

X ha actualitzat les dades que tenia en el sistema.
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9.2.3 Patrons

Patro Facade
Laravel, el framework de PHP utilitzat, fa servir aquest patr6 per tal de fer el codi
més simple i entenedor. Segons la seva definicid és un patrd estructural que

defineix una interficie simplificada a un subsistema més complex.

Un exemple molt clar és com tracta la base de dades en el controlador. Per tal de
poder executar sobre diferents sistemes gestors de base de dades el controlador
representa un subsistema superior. Per tant, el tractament de la base de dades en
el subsistema, ¢és independent del gestor i es pot exportar a diferent tipus

d’estructures de dades sense haver de canviar res.

Amb I’exemple del controlador per editar una practica es veura molt clar:

T public function edit($id)

9)
2

a::find($1d);
$currentUser = Auth::user()->perfil;

$currentUser != 'convidat') {
return view('recerques.edit', compact('recerca'));
b
else {
return redirect('recerques/'.$recerca->1id)
->with('error', ('messages.not_allowed'));

Com veiem, aqui no es fa cap referéncia a cap llenguatge (en aquest cas s’hauria
d’utilitzar SQL) ni al gestor (en aquest cas MySQL). Si ens fixem a la linia 3 del
codi podem veure que s’aplica un patré Facade a la taula de recerques ja que per
fer una crida “Select” s’utilitza el subsistema “Recerca::” juntament amb la funcio
del subsistema “find($id)”.

A la linia 5 es torna a utilitzar el mateix patro, aplicant el mateix concepte sobre
“\Auth”, que és I'usuari que esta logejant en el moment de cridar la funcio del

controlador.
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Patro Factory
El patr6 Factory aborda el problema de crear objectes sense haver d’especificar la
classe exacte a la que han de pertanyer i sense haver d’accedir directament a la

logica de creacio.

La connexio a la base de dades que realitza Laravel és un exemple de com utilitza
aquest patrd el framework utilitzat. Normalment, el que es necessita per a la
connexio, és un objecte que ens permeti interectuar amb la base de dades subjacent
independentment del sistema gestor (ja sigui MySQL, SQL Server, SQLite,
Oracle, etc.). Encara que s’acabi utilitzant I’objecte de connexid de forma similar
(tots disposaran dels metodes “insert”, “update”, “select”, etc.), la logica de
creacio pot diferir bastant i, es aqui, on entra aquest patrd de disseny, permeten
obtenir un objecte “connexid” dins d’una classe sense haver de baixar als detalls

de I’instanciacié d’aquest objecte.

Amb I’exemple del controlador de I’index en I’aplicacid, on es fan crides a la base
de dades un cop establert la connexid, es pot veure que es realitza un parell de

consultes sense cridar explicitament la connexi6 a la base de dades préviament.

public function index()

2 {

()-> ('es_practica', '=', 0);
4 . ‘ ‘ ca::all()-> ('es_practica', '=', 1);

return ('recerques.index', compact('recerques', 'practiques'));

En la linia 3 i 4 es pot veure com es fa una crida amb el métode “where” sense
cridar anteriorment a cap connexi6. D’aquesta manera es veu com, el framework

utilitzat, obté I’objecte “connexi¢” dins la classe implicitament.
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9.2.4 Disseny de les interficies

En aquest apartat s’adjuntaran els dissenys presentats pels bombers en I’inici del projecte,

per tal de que I’estudiant, que havia de dissenyar 1’aplicatiu, pogués veure una mica el

que tenien en ment les persones dels cossos d’emergencia. S6n pantalles dibuixades a ma

amb bastant detall que donen una bona referéncia sobre I’estil 1 tipus de visualitzaci6é que

es desitja.

o Pantalla d’inici amb el llistat de recerques

RPLICATY Y Recergues

\ NOYR | ACTUAL S |

CRRe ACTUAU O |

prpCcQUES

- 1
D-owabers

Rt
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e Pantalla de visualitzacio de les dades d’una recerca
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o Pantalla del llistat de tasques

2 ( 1GuL o 3!
Bouul / L )
DRE® & Jan ley Fouk

3 da ST
TasQues

|

Y

| o

—_— e A A
. 3r
-

YU, l (NU Jt;x:u:'l Atrupan TRSQUES \ MAP A
I e T PEAIE B -
\e (af ”r‘; }{‘

e Pantalla del pla d’accio

Nl

VMLABES

-

(i

s

| . Thucey 1-.-5:,/

1. Cawnecren e |

3 bwvi\’)vu(,c'

Y. G

DADES

$

tC
W cré \x,“‘r lr‘u‘r.

)

,
e
LA Awcro
Vi vLys
.
¥
Tt Wmw C
¥ D O
U W
a ® o
© O g

INTI DENEI €5
113

LL\‘}LZA I'I

- UPA

~ cerc\e 3

- oua fr

- Lomc
- 2ova C

- ftres

ATTUANTS

13

TASQUES
23 s

MAP A

ThwAMENT

72



10. Implementacio i proves

10.1 Disseny final de pantalles

El disseny final de pantalles s’ha realitzat a partir del disseny inicial proporcionat pels

bombers i, un cop dissenyades, ha anat evolucionant a mesura que es produien les

reunions. A continuaci6 es trobara una part del disseny final de pantalles mostrant algunes

de les més importants. A 1’Annex es pot trobar tot el disseny final.

o Pantalla d’inici amb el llistat de recerques

t.)o=‘ b.eri Eduard Aymerich -

RECERQUES PRACTIQUES
Mostrar 5 ¢ recerques Cerca:
Nimero actuacié Estat Inici Finalitzacié Municipi Regié

1902 00137 - 10:32 | 19-Gen-2019 - Olot 01

231200133 - 14:13 | 23-Des-2018 21:08 | 26-Des-2018 Amer o1

111200133 - 9:30 | 11-Des-2018 21:24 | 12-Des-2018 Girona 03

27 1100132 - 17:30 | 27-Nov-2018 10:37 | 29-Nov-2018 Sant Hilari 07

19 11 00132 - 13:46 | 19-Nov-2018 22:00 | 26-Nov-2018 Sant Hilari 06
Mostrant 5 de les 14 recerques Primer  Anterior . 2 3 Segient Uttim

Tots els estats : Totes les dates Tots els municipis : Totes les regions

e Pantalla d’inici amb el pla d’accio

Eor.|1 b.eri Servei: 19 02 00137 Municipi: Girona Data inici: 5-Maig-2019 Dia: Tercer dia Eduard Aymerich - \Z‘
DADES PLA ACCIO INCIDENCIES ACTUANTS TASQUES MAPA TANCAMENT
Versié 1 Versi6 2 Versié 3

2- Des de I'UPA (Vehicle) seguir proves principals

3- Fer els corriols proxims a I'UPA

4- Intensiu pels voltants del Riu Ter fins arribar al punt
5- Fer volar helicopter per la zona

6- Tornar a repetir les coses de dia

S

/

i dels

BD personals (carnet de conduir,...)
BD hospitals

Posicionament nimero teléfon

Posicionament IMEI teléfon

i : €L poBLAT
Moviments comptes bancaris

Trucades a transport public
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¢ Pantalla de visualitzacio de les dades d’una recerca

t.’onl b.erg Servei: 19 02 00137 Data inici: 5-Maig-2019 Dia: Tercer dia Eduard Aymerich - E]
DADES PLA ACCIO INCIDENCIES ACTUANTS TASQUES MAPA TANCAMENT
[
Recerca
Numero de l'actuacié: Creacié de la recerca: Uttima modificacié de la recerca:
190200137 Pepitu Antonio (3847473H) el dia 11-Feb-2019 a les 11:34. Antonio Ruiz (32342373Q) el dia 13-Feb-2019 a les 21:08
Estat Data i hora de I'inici de la recerca Data i hora de la finalitzacié de la recerca
14:03 19-Feb-2019 .
Y
Descﬂ pc|° Ha sortit a passejar el gos i no ha tornar a casa ni ell ni el gos. No ha alertat ell.
incident Solia sortir a le 10:00 hores de casa seva cada dia.

PR .

Josep Codina Torrent. 80 anys. No telefon. Respon al nom de Pitu
Cabell i barba blanca. 60kg. 1,63m. Prim. Pateix Alzheimer.
Desapareguts (2)  rove: xandall blau mari, jaqueta marrén, sabates negres.

Marta Amigé Masmique! [[SNg

Estat de forma “actius” de les dues persones. En Josep pateix Alzheimer.

Estat

En Josep té antecedents d’haver estat perdut anteriorment.

Coneix la zona, no porta menjar, porta roba d'abric.

Equipament i
Experiéncia

No té experiéncia en I'activitat.

Porta aigua, no porta llum i no porta roba impermeable.

Marc Pere Vila, 634 23 87 61. Millor amic de la parella.

Persona contacte

No és el desaparegut ni la persona de contacte.

Enric Codina Grau, 39 anys, 677 82 51 18.

Alerta nt Carrer de I'oli, 27, Sant Joan les Fonts.
No és el desaparegut ni la persona de contacte.

o Pantalla del llistat de tasques

gor-n b.eri Servei: 19 02 00137 Municipi: Girona Data inici: 5-Maig-2019 Dia: Tercer dia Eduard Aymerich - EI
DADES PLA ACCIO INCIDENCIES ACTUANTS TASQUES MAPA TANCAMENT
Tots els dies Dia 1 Dia 2 Dia 3
Mostrar 5 ¢ incidéncies Cerca:
Sector Grup Sortida Arribada Tipus Descripcié GPX Accions

Riera del riu Ter Grup 1 10:30 19:30 EV
Bosc dels pins Grup 3 8:30 - ER
Carrilet d’Amer — - - EV

Jardins del princep

BN BN BN B

- - - 6

Mostrant 2 de les 2 incidéncies Primer  Anterior . Seguient  Ultim

Tots els estats : Tots els grups : Tots els tipus
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10.2 Model de classes

Com ja s’ha explicat anteriorment, en la implementacié només es pot realitzar una part
petita del projecte. De totes les classes que s’havien dissenyat ens quedarem tnicament

amb les de recerca, desaparegut, usuari i tasca.

T CEE

id int id varchar
*

—id_recerca int nom varchar
nom varchar email varchar
nom_respon varchar password varchar
edat integer dni varchar

_ telefon integer perfil varchar
. 1
id int ——g
1 whatsapp_o_gps tinyint
num_actuacio varchar
roba varchar
regio varchar )
perfil varchar
estat varchar
altres varchar
data_inici datetime . .
malalties_o_lesions varchar
data_creacio datetime o
medicacio varchar
data_ultima_modificacio datetime L _ _
limitacio_o_discapacitat varchar
data_tancament datetime _
color_vehicle varchar
id_usuari_creacio int i
matricula varchar
id_usuari_ultima_modificacio int
ld USUari tancamen‘ int _
edat_alertant integer id int
r
telefon_alertant integer EECL VIS
i im
adreca_alertant varchar LR it
rr datetime
data_upa datetime hora_arribada Gl
N i har
zona_incident varchar tpusSrecerca e
¥ ipci varchar
possible_ruta varchar descripcio e
S
descripcio_incident varchar o~ Id_recerca e
tall_mapa varchar
telefon_persona_contacte integer
afinitat_persona_perduda varchar
derivacio_cossos_lliurades varchar
recursos varchar
data_localitzacio datetime
toponim_localitzacio varchar
indret_localitzacio varchar
terme_municipal_localitzacio varchar
tall_coe_localitzacio varchar
motiu_finalitzacio varchar
durada time
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10.3 Testing

Per tal de poder comprovar que I’aplicacidé funciona correctament s’han realitzat un
conjunt de testos unitaris. Tots estan ubicats en els formularis o butons amb accions per,
quan es modifica o amplia qualsevol part del codi, estar segur que tot el software funciona
correctament. Com a exemple de test unitari en PHP podem veure a continuaci6 el que
valida que qualsevol usuari, amb les credencials correctes, pugui iniciar sessio i entrar

dins I’aplicacid sense problema:

1 public function test_user_can_login_with_valid_credentials()
2 {

$user = factory(User::class)->create([
'password' => Hash::make($password =

IDH

$response = $this->post('/login', [
"email'’ => $user->email,

Tal com s’ha explicat anteriorment, aquests testos s’han realitzat amb el framework
PHPUnit. També s’ha integrat a Travis CI les comandes perque, a cada push request que
es realitzi al repositori de GitHub, s’indiqui si I’altim commit ha passat de forma correcte
tots els testos. Aixo també es pot fer de manera manual executant a la terminal la comanda
“vendor/bin/phpunit”.

MacBook-Pro-de-Edu:aplicatiu_recerques eduayme$ vendor/bin/phpunit
PHPUnit 7.5.11 by Sebastian Bergmann and contributors.

17 / 17 (100%)

Time: 813 ms, Memory: 28.00 MB

MacBook-Pro-de-Edu:aplicatiu_recerques eduayme$
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Per a la integraci6 de PHPUnit amb Travis CI 1 GitHub s’ha afegit al projecte I’arxiu
“travis.yml” amb un petit script que executa a cada commit nou del repositori. El

contingut ¢s el seglient:

D’aquesta manera ens assegurem que sempre que modifiquem el programa i el pugem a
la branca master del repositori principal no haguem trencat res. A més, |’interficies
d’usuari de GitHub ens permet veure de manera molt clara si s’ha produit algun error o
els testos s’han passat satisfactoriament ja que, al costat de 1’ultim commit, ens posara un

tick verd en cas d’éxit 1 una creu vermell en cas d’error.

Exemple d’error en passar tots els testos per part del commit:

Merge branch 'master' of github.com:eduayme/Aplicatiu-de-Recerques Bl acss3ee <

. eduayme committed 12 days ago X

Exemple d’exit en passar tots els testos per part del commit:

Fixed security bug axion

b

%) 4080ed2 <>
' eduayme committed 9 days ago
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10.4 Accessibilitat

Tal com s’ha comentat en apartats anteriors, es tenia molt clar des del principi que es
volia que I’aplicatiu resultant fos el maxim d’accessible per tothom, complint com a
minim I’estandard AA. Per fer-ho, s’han seguit els estandards d’accessibilitat per a
navegadors 1 contingut web del W3C. Com a eina de suport per aquesta implementacio
s’ha utilitzat Lighthouse, que analitza el percentatge d’accessibilitat i, en cas de no arribar

el 100%, indica que ¢€s el que es pot millorar i sugerencies de com arreglar-ho.

En cada implementacié d’una interficie s’ha decidit no avangar fins que la pagina fos

100% accessible.

El resultat final ha estat el segiient:

SEO

Progressive
Web App

Performance Accessibility  Best Practices

0-49 == 50-89 90-100

Com es veu a la imatge superior, s’ha complert I’objectiu de fer una aplicacié accessible,
a més de tenir una aplicacié web progressiva i amb bones practiques de programacio en

el seu desenvolupament.
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10.5 Problemes i solucions

Durant la implementacio6 del projecte han anat surgint diferents problemes. A continuacié

es llistaran tots juntament amb la seva solucio:

e Aplicacio des de zero: Comencar una aplicacié des de zero, sense cap mena de
referéncia i un client sense saber exactament que vol, ha estat dels problemes més
grans. A més, al haver una jerarquia en els cossos d’emergencia, ha enderrerit
encara més la presa de decisions. Totes les propostes del disseny s’han hagut de
confirmar amb alguns dels caps de bombers quan son persones en general bastant
ocupades. Aix0 s’ha solucionat en part anar fent reunions cada setmana (o com a
maxim cada dues setmanes) i, al final, posant una data maxim en que s’acceptarien
propostes de canvis. A partir de la data es va deixar clar que el desenvolupador

implementaria el disseny que hi hagués.

o Testeig: Un dels problemes que van apareixer al comencgar a programar va ser
trobar la manera de fer testos unitaris. En primer moment no s’aconseguia fer
correr testos de PHP sobre el framework Laravel. Per sort, com a solucid, es va
trobar un altre framework, el PHPUnit 8.0, que facilitava molt la creaci6 de testos

unitaris de PHP 1 la integraci6 amb Laravel era perfecte.

e Format de les dates: Un problema molt coml en el mon tecnologic és el dels
estandards en els formats de dates. El format Europeu (Dia/Mes/Any), el format
d’EEUU (Mes/Dia/Any) i el format internacional de I’ISO (Any-Mes-Dia) son
incompatibles entre si. Posar una data en un dels formats pot confondre a les
persones al no saber quin dels valors és el dia 1 quin el mes. Per aquest motiu es
va decidir a escriure el mes sempre amb lletres per solucionar el problema. Pero
aixo0 va originar un altre problema i és que, al posar les dates en format de lletres,
sortia sempre en angles o castelld 1, quan es deia al llenguatge PHP que fes servir
el catala, moltes vegades fallava. La solucid va ser trobar dues llibreries, una per
part del servidor i una altre pels templates, que tinguessin 1’opci6é de 1’idioma
catala en el format de les dates. Aquestes han estat les llibreries Moment.js i

Jenssegers date.
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11. Implantacio i resultats

Per a la implantaci6 s’ha seguit estrictament el disseny de les pantalles. També ha servit
de guia el disseny de la base de dades tot i que, al anar implementant i fent reunions amb
els bombers sobre la part que es tenia del programa, s’ha anat modificant petites parts del

disseny com poden ser nom dels camps, tipus dels camps o relacions entre classes.

Per comencar la implementaci6 del projecte es parteix de la carpeta creada per defecte de

Laravel amb la comanda:
> composer create-project --prefer-dist laravel/laravel aplicatiu_bombers

Després de realitzar aquesta accid s’ha creat un carpeta anomenada “aplicatiu_bombers”

amb ’estructura buida d’un projecte de Laravel.

A partir d’aqui es van creant els controladors, models i vistes per cada pagina del disseny
d’interficie. Primer s’implementa les funcionalitats d’usuari, a continuacio les de recerca
1 practica, seguidament el tancament de la recerca 1 finalment totes les funcionalitats de
les persones desaparegudes. A mesura que s’implementen aquestes funcionalitats també
es van creant testos perque verifiquin que I’execucid del programa és correcte. Un cop
finalitzat I’implementaci6 de totes les funcionalitats i testos es pot executar el framework
de testing PHPUnit per assegurar que 1’aplicacié compleix correctament les funcions

requerides.

El resultat dels testos ¢és el segiient:

MacBook-Pro-de-Edu:aplicatiu_recerques eduayme$ vendor/bin/phpunit
PHPUnit 7.5.11 by Sebastian Bergmann and contributors.

17 /7 17 (100%)

Time: 813 ms, Memory: 28.00 MB

MacBook-Pro-de-Edu:aplicatiu_recerques eduayme$

Per pantalla es pot veure com s’han executant un total de 17 tests i 61 assertions, dels

quals tots s’han realitzat amb ¢xit en 813ms.
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Al assegurar que el projecte funciona correctament es procedeix a instal-lar I’aplicaci6 al
servidor. La decisio dels bombers és utilitzar un dels hostings que tenen allotjats a la
plataforma DigitalOcean per a la realitzaci6 de projectes. Les especificacions del servidor

son les segiients:

CPU: 1 core x86_64

RAM: 1Gb

Memoria: 25 G SSD

Distribuidor ID: Ubuntu
Descripcié: Ubuntu 18.04.2 LTS
Versio: 18.04

Nom: bionic

Versio del Kernel: 4.15.0-50-generic
Versi6 de I’Apache: Apache/2.4.29 (Ubuntu)
Versié de PHP: 7.3.6

Versio de Laravel: 5.8.19

Versiéo de Composer: 1.6.3

Un cop dins el servidor s’instal-1a el programa. Per fer-ho es segueixen els passos descrits

en I’apartat 16.1 Instal-lacio.

A continuacid es connecta virtualment el hosting amb un dels dominis que els cossos
d’emergencia disposa. D’aquesta manera el servidor apuntara al nom del domini i sera

accessible per qualsevol persona que tingui accés a Internet.

Finalment s’instal-la el certificat SSL perque aixi ’aplicacié utilitzi el protocol de

seguretat HTTPS en les connexions a Internet.

El resultat de 1’aplicacio6 és el segiient:
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o Pantalla de registre

Aplicatiu de Recerques ¥ Iniciar sessié  § Registrar-se
Registrar-me
Nom
Email
DNI
Perfil Triar perfil 4
Contrassenya

Confirma contrassenya

© 2019 Aplicatiu de Recerques | v1.0 | ) Open Source | Politiques de privacitat | Termes de Servei

e Pantalla d’inici de sessio

Aplicatiu de Recerques W Iniciar sessi6 & Registrar-se

Iniciar sessié

Email

Contrassenya

" Recorda'm

He oblidat la meva contrassenya

© 2019 Aplicatiu de Recerques | v1.0 | ) Open Source | Politiques de privacitat | Termes de Servei
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¢ Pantalla d’inici amb el llistat de recerques (sense cap recerca)

+ Afegir Recerca

Recerques

Aplicatiu de Recerques

Eduard Aymerich ~ E

Practiques

No hi ha registrada cap recerca.

Afegir Recerca

© 2019 Aplicatiu de Recerques | v1.0 | ) Open Source | Politiques de privacitat | Termes de Servei

o Pantalla d’inici amb el llistat de recerques (amb recerques)

+ Afegir Recerca

Aplicatiu de Recerques

Recerques
Mostrar 10 ¢ entrades
Ntmero d'actuacié T Estat T/ Inici
11111 15:00 | 21 juny 2019

Mostrant 1 a 1 de les 1 entrades

Eduard Aymerich ~ E]

Practiques
Cercar:
1 Finalitzaci6 1+ Municipi '+ Regié6 '
Olot

Primer  Anterior Segiient  Ultim

© 2019 Aplicatiu de Recerques | v1.0 | ) Open Source | Politiques de privacitat | Termes de Servei
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e Formulari de creacio i d’edicié d’una recerca

Aplicatiu de Recerques + Afegir Recerca Eduard Aymerich ~ [I]

TipUS de SerVei Data d'inici Ndmero d'actuacié Regié

Alertant

Es la persona desapareguda Es la persona de contacte Nom

o«

Triar opcié 4  Triar opcié

Edat Telefon Adrega

Incident
Municipi UPA ©® Hora i data de la UPA @

Zona de l'incident Possible ruta

Descripcié

Persones desaparegudes

Ndmero de persones desaparegudes

Estat de les persones desaparegudes

Descripcié

Equipament i experiéncia

Coneix la zona? Experiéncia amb I'activitat? Porta aigua? Porta menjar?

Triar opcié 4  Triar opcié 4  Triar opcié 4  Triar opcié s
Porta medicament necessari? Porta llum? Porta roba d'abric? Porta roba impermeable?

Triar opcié 4  Triar opcié 4 Triar opcié 4  Triar opcié s

Persona de contacte

Nom Telefon Afinitat

Afegir Recel

© 2019 Aplicatiu de Recerques | v1.0 | () Open Source | Politiques de privacitat | Termes de Servei
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e Formulari de creacié i d’edici6 d’una persona desapareguda

Servei: 11111

]

Desaparegut

Nom

Municipi: Olot

Telefon

Descripci6 fisica

Estat de forma

Medicacié

Altres

Vehicle

Model i marca

Data inici: 21 juny 2019 Dia: 11

Nom al que respon

Whatsapp o GPS Perfil
Triar opcié 4  Triar opcié
Roba

N

Malalties o lesions

Limitacions o discapacitacié

Color

Eduard Aymerich ~

Edat

Matrfcula

©2019 Aplicatiu de Recerques | v1.0 | () OpenSource | Politiques de privacitat | Termes de Servei

(o]

N

N

e Tancament d’una recerca

Servei: 11111

Data inici:

Dia: 11

Dades

Grup de treball utilitzat

Primer comandament

Tipologia utilitzada

Topdnim de la localitzacié

Tall COE

UTM X utMY

Estat en que es troben els desapareguts

Eduard Aymerich ~

Tancament

(o]

Derivacié a altres cossos

Comandaments utilitzats

Recursos utilitzats

Indret de la localitzacié

soc

Distancia a la UPA en metres

Motiu del tancament

Guardar Tancar recerca

NIP o codi del receptor

Ultim comandament

4

Data i hora de la localitzacié

Terme municipal de la localitzacié

Seccié

Qui fa la localitzacié

© 2019 Aplicatiu de Recerques | v1.0 | () Open Source | Politiques de privacitat | Termes de Servei
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Visualitzacié d’una persona desapareguda

Servei: 11111

(]

Joan Manel Mart{

Nom

Joan Manel Martf

Municipi: Olot Data inici: 21 juny 2019

Telefon Whatsapp o GPS
+34666204321 No
Descripcié fisica

Baixet, amb poc cavell i de color blanc.

Estat de forma
Sedentari

Medicacié
Sense medicacié

Altres

= [+

Dia: 11 Eduard Aymerich ¥
Nom al que respon Edat
Joan 82
Perfil
Roba

Camisa a quadros vermella i negra

Malalties o lesions

Operat dels genolls recentment

Limitacions o discapacitacié

Limitacié d'esforg fisic a causa de I'operacié

Sol portar audffons ja que no hi sent gaire i quan va desapareixer no se'ls va emportar. Es possible que no senti res.

Vehicle

Model i marca

Matricula

Color

© 2019 Aplicatiu de Recerques | v1.0 | ) Open Source | Polftiques de privacitat | Termes de Servei

Visualitzacié d’una recerca

Servei: 11111 Municipi; Olot Data inici: 21 juny 2019 Dia: 11 Eduard Aymerich ~
Dades Tancament

Recerca

Nimero d'actuacié: Creaci6: Ultima modificacié:

11111 Eduard Aymerich (41588984Q), 15:50 | 10 juny 2019 Eduard Aymerich (41588984Q), 15:50 | 10 juny 2019

Estat Inici Finalitzacié:

15:00 | 21 juny 2019

En Joan anava a caminar cada dia i avui no ha tornat. Sol estar entre una i dues hores perd ja porta més de cinc hores fora.

Incident 9 Olot
©15:30 | 18 abril 2020
Persones
desaparegudes (1)
Estat
. ) Coneix la zona
Equipament i
experiéncia No porta medicament
necessari

Persona de contacte Miquel Tomas Molina

Joan Manel Pitu

Alertant

74 anys

@ Volca Monstacopa

@ Passeig de les vies verdes direccié nord

Joan Manel Mart{

Persona d'edat avangada amb poca mobilitat

Experiéncia amb I'activitat No porta aigua No porta menjar
No porta llum Porta roba d'abric No porta roba
impermeable
[ 666666666 & Amics
Es la persona No és la persona de
desapareguda contacte
05354435453

© 2019 Aplicatiu de Recerques | v1.0 | €)Open Source | Politiques de privacitat | Termes de Servei




12. Conclusions

Crec que aquest treball ha complert el proposit principal que tenia des d’un principi, el de
dissenyar una Base de Dades on emmagatzemar totes les dades i, a més, un subconjunt
de I’aplicacié per mostrar el seu funcionament. En el transcurs del treball s’ha realitzat el
disseny final de pantalles de forma molt clara 1 detallada, juntament amb un disseny de
base de dades adaptat perfectament a tota la informacié que els cossos d’emergencia
necessiten. També es compta ja amb un producte minimament viable, capac de processar
usuaris de diferent tipus, recerques, practiques i les persones desaparegudes en les
actuacions. A més, tot el treball realitzat és perfectament modular i extensible, facilitant
la continuacié del projecte, ja sigui per part de qualsevol altra estudiant o des del

departament d’informatica dels cossos d’emergencia.

Per la meva part, el gran esfor¢ i temps de dedicacid, han suposat un gran aprenantatge a
nivell tecnic en aspectes tan diversos com el disseny d’interficies, accessibilitat web,
llicencies i legalitat web, GitHub, estandards per projectes de software lliure i codi obert,
disseny de bases de dades, mapes 1 geojsons, el framework Laravel, la programacié amb
PHP, la maquetaci6 amb html, el disseny amb CSS, els components dinamics amb
Javascript 1 Jquery, el disseny responsiu amb Bootstrap, integracié d’eines com Travis CI
o Style CI, etc. Tot aix0 ajudant de forma voluntaria a una gran causa, com és el rescat
de persones desaparegudes, amb la satisfaccid que el programa pot arribar a realment

ajudar a gent 1, fins 1 tot, salvar alguna vida.
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13. Treball futur

Com a treball futur quedaria acabar d’implementar els requisits funcionals de tasques per

tal de tenir la primera versié complerta. Seguidament, seguint el backlog amb la prioritat

definida, es podria anar ampliant I’aplicacié seguint per la versio dos, després la tres 1

finalment la quatre, que ja seria tot el projecte final acabat.

A part de tot aix0 també es podrien afegir moltes més coses com per exemple:

Creacions de fitxers 1 tracks gpx a través d’un editor: En 1’apartat de mapa es

podria crear una eina per generar aquests fitxer directament a 1’aplicacid.

Seguiment real de trackers: Es podria implementar un sistema on els dispositius
mobils, o d’altres que disposin de GPS, enviessin a temps real el recorregut en

format gpx que estan realitzant.

Aplicacié d’un algorsime de cerca en el mapa: Un cop obtingudes les dades de la
persona desapareguda i establerta 1’UPA, en el mapa es podria dibuixar els
possibles recorreguts o zones on seria més probable trobar a la persona o persones

desaparegudes segons les seves dades.

Comunicacié amb altres programes dels serveis d’emergeéncia: Una altre funcié
molt interessant seria poder connectar 1’aplicacié a altres programes o, com a
minim, poder estirar dades d’altres base de dades per poder realitzar, per exemple,

consultes a fitxes mediques o policials dels desapareguts.

Xats, notificacions o alertes a temps real: La implementacié d’avisos, xats o
senzillament notificacions push per successos implortants durant la recerca podria

arribar a ser molt util.
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15. Annex

e Base_de_Dades: Carpeta que conté els fitxers relacionats amb la base de dades.

o Prioritats_Aplicatiu_Recerques: Document final de les reunions mantingudes
amb els cossos d’emergencia per determinar la prioritat de les funcionalitats en
’aplicatiu web.

e Recerca_de_Persones: Instruccidé oficial del Departament d’Interior de la
Generalitat de Catalunya per ’actuacio en la recerca de persones.

e Disseny_aplicatiu: Carpeta que conté tots els dissenys realitzats durant el treball,
tant els inicials per part dels bombers com el disseny final implementat.

e FTX: Carpeta que conté tots els documents oficials del Departament d’Interior de
la Generalitat de Catalunya per I’actuacié en la recerca de persones. L’agrupacid

de tots els pdfs té com a resultat el document RecercaDePersones.
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16. Manual d’usuari

16.1 Instal-lacio

1) Instal-lar Composer 1.8
2) Instal-lar MySQL 5.7
3) Instal-lar PHP 7.3.5
4) Instal-lar Laravel 5.8
5) Instal-lar Git 2.21.0
6) Crear la base de dades “aplicatiu_bombers” a MySQL
mysql > CREATE DATABASE aplicatiu_bombers;
7) Clonar el repositori
> git clone git@github.com:eduayme/Aplicatiu-de-Recerques.git

8) Crear nou arxiu “.env” dins la carpeta del project posant-hi el mateix contingut
que P’arxiu ‘“.env.example”

> cp .env .env.example
9) Canviar les credencials de MySQL i del correu electronic a I’arxiu “.env”

DB_USERNAME = mysql_username
DB_PASSWORD = mysql_password

MAIL_USERNAME = email username
MAIL_PASSWORD = email_password

10) Obrir la terminal dins la carpeta del projecte i executar:
> composer update —no-scripts

11) En la mateixa terminal migrarem la base de dades amb:
> php artisan migrate

12) Finalment executem I’aplicaci6:
> php artisan serve

13) Obrir el navegador i anar a “127.0.0.1:8000” o “localhost:8000”
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