MAPRO-SAFOR:

O)) MIJS

8=~/ MASTER INTERUNIVERSITARI
ﬁ JOVENTUT | SOCIETAT

TREBALL FINAL DE MASTER
MASTER INTERUNIVERSITARI EN JOVENTUT | SOCIETAT

Autor: Jonatan Ruiz Lopez
Tutor: Rafael Merino Pareja
Data de lliurament: 1 de Juliol de 2022

antun) = + L.
Universitat uUrnB ' Universitat w
de Girona Univoraitat Autdnoma U\,\,ﬁm“ ’\U/' upf Pompeu Fabra
BARCELONA




MAPRO-SAFOR:

Resum

La politica social d’esquerres al Pais Valencia, ve apostant fort des del 2019 amb
l'arribada de [I’Estratégia Valenciana de la Joventut (EVJ), una ambiciosa
planificacié6 d’accions que pretén fer passar de les politiques de suport a
I'associacionisme i al lleure juvenil, a les politiques integrals. Per fer ago possible,
aquesta estratégia es basa en dos accions fonamentals: la dotacié de recursos
economics per a la contractacié de professionals de joventut arreu del territori
valencia i la promocié condicionada dels Plans de Joventut per mitjia d’aquest
ajut economic. Es a dia d’avui, en un moment de grans esdeveniments en aquest
camp, en que es proposa un analisi sobre la identitat dels professionals de
Jjoventut de la comarca de la Safor, basat en l'estudi i la interpretacio de la
informaci6 existent i les aportacions de 17 persones que treballen als diferents
serveis de joventut al territori saforenc.

Paraules clau: joventut, professionals de joventut, politiques de joventut,
Pais Valencia.

Abstract

The social policies in the Valencian Country, has been betting heavily since 2019
with the arrival of the Valencian Youth Strategy (EVJ), an ambitious action plan
that aims to move from policies to support the associationism and youth leisure,
to comprehensive youth policies. To make this possible, this strategy is based on
two fundamental actions: the endowment of financial resources for the hiring of
youth professionals throughout the Valencian territory and the conditional
promotion of the Youth Plans through this financial aid. It is today, at a time of
great events in this field, which proposes an analysis of the identity of youth
professionals in the region of La Safor, based on the study and interpretation of
existing information and the contributions of 17 people who work in the different
youth services in the Safor territory.

Keywords: youth, youth workers, youth policies, valencian country.
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1. INTRODUCCIO

Aquest TFM titulat MAPRO-Safor: el mapa de professionals de les politiques de
Jjoventut a la comarca de la Safor, és un treball desenvolupat amb perspectiva
d’analisi descriptiva que busca combinar els coneixements adquirits en aquest
periode de formacié, amb la propia practica professional dins d’'un servei
d’assessorament i suport a professionals de joventut de I'Institut Valencia de la

Joventut, a la comarca de la Safor (Valéncia).

La comesa d’aquesta tasca és, llavors, oferir a la primera part d’aquest treball
una seérie de pindoles tedriques per tal d’elaborar, en primer lloc: una definicio
util i esclaridora sobre el concepte de “joventut”, per a contribuir a la millora de
les dinamiques professionals alhora d’intervindre amb joves. En segon lloc, una
revisio a la definicié de politica publica de joventut per, posteriorment, passar a
descriure-les segons la tipologia i intencionalitat d’aquestes. | finalment, una
série d’aportacions que puguen ajudar a la tasca professional d’entendre la
participacio juvenil i l'avaluacio, que servira per oferir al personal técnic de
joventut coneixements teodrics per dissenyar politiques des dels serveis i

departaments de joventut.

Amb aquesta iniciativa, per tant, s’'intenta donar resposta a les necessitats del
personal técnic que treballa als diferents serveis de joventut de la comarca, en
base a les caracteristiques que determinen el seu lloc de treball i les experiéncies
que han tingut al llarg seu desenvolupament professional. Aquesta mirada, ve
emmarcada en una situacié apropiada, ja que ara mateix al Pais Valencia esta
proliferant la creacié d’equipaments juvenils i s’esta legislant en matéria de

politiques integrals de joventut.

Per fer tot aix0, sera necessari i suposara el contingut central d’aquest treball, un
analisi el més complet possible a la identitat dels professionals de joventut i als
serveis on treballen. Una radiografia basada en les dades estadistiques i
quantitatives que podem obtindre dels registres i les fonts d’informacio publica,
sobre els recursos i serveis existents a la comarca, combinada amb una roda
d’entrevistes als professionals de les politiques de joventut. Tot plegat, servira
per extreure una serie de conclusions que determinaran en tot cas, alguns dels
reptes que hauran de marcar-se professionals, ens locals i responsables

autonomics en matéria de joventut.



2. MARC CONCEPTUAL

a) Concepte de joventut

Des d’una perspectiva antropologica, podem dir que la joventut és un concepte
que s’ha anat construint en el temps. En ple segle XIX, la joventut entesa com
una etapa del cicle vital de I'ésser huma, era practicament inconcebible. Pot ser
degut a la curta escolaritzacio —inexistent a la majoria casos— i la rapida insercié
al mercat laboral, provocant d’aquesta manera unes forgades transicions lineals
de la infancia a I'adultesa (Goodwin, O’Connor, 2005). Amb la consolidacié de la
Industrialitzacié, es produeixen avangos en matéria social que ajudaren a
configurar noves maneres d’entendre el desenvolupament de I'ésser huma i, en
consequencia, a conceptualitzar-se la joventut com una etapa propia marcada
per unes necessitats especifiques. Es en aquest moment, quan la joventut
comenga a considerar-se un factor clau en la societat com a subjectes

imprescindibles en la vida politica, social, cultural i econdomica (Clarke, 1975).

Atenent al criteri administratiu, la Organitzacié de les Nacions Unides (ONU)
qualifica la joventut com el grup poblacional entre els 15 i 25 anys d’edat, amb
especial sensibilitat per establir-se com a subjecte protagonista a la majoria de
tendéncies econdmiques i sociopolitiques mundials. Les capacitats, aparentment
innates, de mobilitzar el discurs social i acaparar el focus mediatic davant un
tema d’interés general, fan considerar molt important la participacié de la joventut
i és practicament en l'actualitat quan comencga a vincular-se el progrés de tota

societat a la participacié de les joves en aquesta.

D’altra banda, la joventut també és entesa com un col-lectiu empobrit i amb fortes
desigualtats. Woodman (2015), recupera el concepte “d’unitat generacional” que
ajuda a analitzar les desigualtats i permet determinar els reptes que s’han
d’assolir en favor del progrés dels joves: recursos publics per desenvolupar
programes i activitats d’oci educatiu; programes d’educacié per a la participacio
i en valors socials, feminismes i diversitat; programes d’ocupacio i emancipacio
juvenil; politiques afirmatives i nuclears per regenerar els efectes d’'una crisi
econdomica i sanitaria; politiques d’emergéncia climatica; millora de la qualitat

formativa davant les exigéncies d’'un mercat competitiu; entre altres...



En aquest sentit, si prenem una mirada basada en les desigualtats, segons
I'Estratégia Valenciana de la Joventut (2019), es tracta d’un col-lectiu que ha patit
de manera longitudinal els efectes de la crisi econdomica de I'any 2008: altes
taxes d’atur juvenil, increment de la precarietat laboral i I'éxode migratori o fuga
de talents. A efectes sociologics, tot acd ha provocat un considerable
endarreriment de 'accés al mén laboral i, en consequencia, de 'emancipacio
juvenil a causa de la preferéncia per rebre formacié complementaria ,davant les

exigéncies d’un sistema actual basat en la meritocracia.

D’altra banda, I'index Sintétic de Desenvolupament Juvenil Comparat realitzat al
2017 evidencia que la joventut valenciana esta en procés decreixent pel que fa
a nivell demografic i que es precisen accions que atenguen no sols la disrupcio
del sistema en quant a la dicotomia alta formacio-baixa ocupacié de I'actualitat,
sind a les necessitats del jovent futur. Es per aixd que 'EVJ compta amb el
desplegament d’una serie de recursos singulars, per pal-liar al maxim possible
els efectes socioecondmics d’'una poblacio jove sobrequalificada i amb poques

oportunitats laborals.

Tanmateix, cal remarcar que resulta perillés generalitzar les problematiques i
necessitats de la joventut, ja que no totes les joves al mén pateixen les mateixes
desigualtats. Fins i tot, perd, en un mateix context cultural no totes les joventuts
parteixen de les mateixes condicions per accedir a un lloc de treball, per exemple,

ja que hi han altres variables que condicionen I'experiéncia de cada individu.

Sovint, els cultural studies fan analisis basats només en les desigualtats per a
constatar i aplicar realitats absolutes. A més, la mirada totalment adultcentrista
basada en els estereotips generalitzats sobre la joventut —els ninis—, acaben per
configurar una idea homogeneitzada sobre aquesta. La interseccionalitat és un
enfocament que té en compte els diferents atributs que conformen a les persones

en societat.

Adoptar esta mirada, ens permet abordar les necessitats de I'etapa juvenil des
d’'un prisma que identifique les diverses situacions d’opressio i privilegis que es
donen en cada persona, revelant d’aquesta manera a quin tipus de joves ens
adrecem quan volem dissenyar politiques. Es a dir, cal ficar damunt la taula

factors com el de génere, la classe social, raca o origen de procedéncia, cultura



i religid, etc., d’'aquesta manera evitarem analisis esbiaixats que només tinguen

en compte els mateixos indicadors de sempre: edat i sexe.

La disparitat d’enfocaments per definir la joventut, evidencien que es tracta d’'una
conceptualitzacidé que depeén significativament del context social i que aixd

determina que acabe sent un concepte en constant evolucié.

En qualsevol dels casos, pero, ja siga per al disseny de politiques de joventut o
per classificar-los en els diferents estaments de la societat, podem considerar
que a tots els efectes la joventut és una categoria biologica i social de I'ésser
huma. | aixd implica que a nivell global, els joves compartisquen caracteristiques
comunes i que, a la vegada, presenten diferéncies molt significatives que
depenen principalment de cada context sociocultural. Per tant, el concepte de

joventut no es pot generalitzar (Comas, 2011).

Fent una major introspeccio al mateix concepte, des d’'una mirada estructural, la
joventut entesa com a condicié social és afirmar que més que un grup d’edat
concret i totes les caracteristiques inherents a la seua concepcié biologica
(necessitats fisiques, psiquiques i emocionals), la joventut es tracta d’'un grup
social que pot, segons el context sociocultural, experimentar un ritual transitori
de la infantesa cap a la vida adulta, amb una série de fendbmens socials
associats: I'emancipacio de la llar familiar, la finalitzacié d’estudis superiors o

I'accés al mercat laboral. (Eriksson, 1951)

Des d’una perspectiva funcionalista, cal també fer un parell de matisos pel que
fa a la manera d’entendre la joventut en relacié a les politiques publiques. Una
de les nostres comeses com a professionals de joventut, sense cap dubte, és la
d’assessorar al personal politic i participar activament en el disseny de politiques

de joventut des de la mirada especialista en la mateéria.

Es per aix0 que, atenent a la necessitat de dissenyar politiques adients a la
joventut, Serracant (2004) explica tres maneres d’entendre la condicié juvenil
que determinaran en cada cas, el tipus de politiques que les administracions han
de dissenyar per satisfer les necessitats de la joventut i les seues expectatives

de prospecci6 vital:



- Joventut com a transicid, és a dir, una etapa transitoria de I'ésser huma
que es realitza entre la infancia i I'adultesa on ocorren fendmens socials
que tenen a veure amb aquests rituals transitoris que hem anomenat
anteriorment com I'emancipacio i 'accés al mon laboral, la creacié de la
propia familia, etc.

- Joventut com a etapa plena de la vida, la concepcio de la joventut pels
seus trets caracteristics i no per aquelles mancances que presenten en el
sistema social. La joventut, concebuda amb aquesta mirada, es troba en
un periode de gaudi, d’experimentacio i d’autonomia individual.

- Joventut com a ciutadania, implica veure les persones joves com a
subjectes amb drets i deures en la societat, en la recerca del seu projecte
de vida. Aquesta mirada, convida a les entitats i administracions publiques

a tenir responsabilitats i estratégies en matéria juvenil.

Aixi doncs, podem dir que aquestes diferents perspectives son complementaries
a la concepcié integral sobre joventut que hem detallat anteriorment. | el més
important, que aquestes mirades serviran per dissenyar politiques juvenils
centrades en uns aspectes o altres segons la mirada que prenguem en cada

moment.

De igual manera, Soler (2010), proposa una classificacié de politiques segons
els objectius que perseguim en relacidé als reptes juvenils i com mirem a les

diferents joventuts:

En primer lloc, les politiques de transicié. Son aquelles accions, com bé apunta
el nom, encaminades a facilitar els processos de transicié del jovent a la vida
adulta. Com hem dit anteriorment, fendmens socials com I'emancipacio i
I'estabilitat laboral sén alguns dels objectius que persegueixen aquest tipus de
politiques, la qual cosa implica que l'efectivitat d’aquestes politiques estiga
supeditada a I'abandonament de la categoria social de jove per passar a
considerar-se adult. En aquestes politiques predominen accions relacionades
amb el camp economic i social i s’articulen des de la mirada de la joventut com

a transicié.

En segon lloc, les politiques afirmatives. S6n aquelles accions encaminades a
satisfer necessitats i interessos que tenen lloc en I'etapa juvenil. La filosofia

d’aquestes politiques és assegurar que les persones joves visquen la seua



condicio juvenil de manera plena, incidint especialment en aquelles persones
joves que menys recursos tenen i estabilitzant un poc la disparitat d’experiéncies
entres les persones joves i les classes socials a les que pertanyen. En aquestes
politiques predominen accions relacionades amb l'oferta cultural i d’oci gratuita
0 amb descomptes, promocié de la condicio juvenil, etc. S’articulen des de la

mirada de la joventut com a etapa plena de la vida.

En tercer lloc, les politiques integrals. Son les accions pensades per la joventut
des d’un prisma global i transversal. Es a dir, 'objectiu d’aquestes politiques és
satisfer les mancances i necessitats de la joventut en totes les vessants de
I'esfera vital, afavorint els processos de transicio a la vegada que es déna suport
a les experiéncies de I'etapa en la recerca del seu projecte de vida. Aquest tipus
de politiques s’estructuren des de la interseccionalitat i la transversalitat de les
administracions publiques. La joventut com a ciutadania és la mirada que

predomina en aquest tipus de politiques.

Finalment, trobem les politiques nuclears i perifériques. Les primeres fan
referéncia a aquell tipus de politiques que tenen com objectiu facilitar els
processos de transicio, és a dir, satisfer necessitats nuclears de I'etapa juvenil,
fent émfasi en temes com I'emancipacio, el treball o la salut. El segon tipus de
politiques, la seua explicacio radica en les desigualtats i les diverses opressions
dins del constructe juvenil més enlla del binomi jove-adult. S’encarreguen de
facilitar, mitjangant estrategies de discriminacié positiva, la promocié de
I'autonomia cultural i donen resposta a altres necessitats de I'etapa que no tenen

la consideracio de nuclears.

Hi ha tant detractors com promotors d’'unes politiques o altres i la importancia
radica, al meu parer, en la reflexié critica del disseny de les politiques i accions
que siguen coherents amb la mirada que I'’Administracié adopta per atendre la
joventut. Abordada aquesta categoritzaci6 de les politiques juvenils, cal
endinsar-se aleshores en quina manera s’han de dissenyar aquestes politiques,
perqué les accions i objectius que es contemplen, siguen el més eficients i
efectius possibles davant els reptes d’un col-lectiu tant complex. Entenent que,
si parlem de politiques publiques, en general podem estar d’acord a que ens
referim al conjunt d’accions que s’han de dur a terme des de I'administracio

publica, per solventar qualsevol problema o disfuncio en el sistema.



Les entitats locals assumeixen d’aquesta manera la responsabilitat que els
pertoca, dins del seu ambit competencial, per a elaborar les accions pertinents

en la tasca que els ocupa.

Aquestes accions, han de veure’s emmarcades en una série d’objectius més o
menys fonamentats i impliquen prendre decisions que afecten al col-lectiu al que
s’adrecen. Es per aix0 que les politiques, més enlla de regular el funcionament
general de la societat, també poden tindre una visié especifica i exclusiva d’acord

al grup poblacional pel qual es dissenyen.

D’aquesta manera, les politiques publiques, es conceben segons Rebeca Cano
(2011) com un proceés el qual, la existencia d’una problematica de la poblacié és
la que ha de donar pas a una accio del govern de la comunitat, amb unes
actuacions molt ben organitzades, i on tindra un paper fonamental I'avaluacio
posterior, ja que d’aquesta manera es podra constatar la incidéncia de les
mesures i valorar si s’han aconseguit els objectius que es pretenien, si han de

replantejar-se les mesures o donar continuitat a les mateixes.

En aquest sentit, la proposta que fa Rebeca Cano (2011) envers les fases que

ha de complir una politica publica estaria conformada per les seguents:

Identificacio i definicié de la problematica
Formulacié de les alternatives de solucio.
Disseny d’'una alternativa.

Implementacié de l'alternativa dissenyada.

o~ 0w N o=

Avaluacié dels resultats obtinguts.

Podem constatar, tal i com veiem, que es tracta d’'un procés ciclic que va
reiterant-se en la mesura que van abordant-se les necessitats de la poblacié. Es
a dir, la existéncia d’una problematica fonamentara les accions que es dissenyen
i aquestes al implementar-se, segons el seu nivell d’efectivitat, remetran uns
resultats o altres que seran determinants per dissenyar noves accions diferents

o similars a les anteriors.

Aleshores, si parlem de politiques de joventut en referéncia a tot el que hem anat
desgranant, podem referir-nos a que sén les accions destinades a facilitar els
processos de transicid, a atendre les necessitats per viure dignament la condicio

de jove i a garantir I'exercici dels drets i deures en societat.



Convé destacar, d'altra banda, que les politiques de joventut han d’anar
acompanyades de valors, no és pertinent oblidar la seua capacitat d’'incidéncia.
En este sentit, els principis rectors de les politiques juvenils (EVJ, 2019), ens han

de servir per guiar-nos i no perdre mai la visié transcendental de les politiques:

La transversalitat, entenem que la joventut és una etapa vital determinada i que
la complementen diverses mirades. Aixd implica que s’evidencien necessitats en
diverses esferes com I'habitatge, 'ocupacio, la sanitat, 'educacid, etc. En aquest
sentit, les diferents competéncies governamentals han de tindre una perspectiva
juvenil per atendre a les necessitats d’aquesta poblacié i assegurar el progrés de

les generacions venidores.

Enfocament sistémic i integral, el reconeixement de la joventut com una etapa
propia amb necessitats i interessos que atendre. L’objectiu principal és I'educacio
i promocio de competéncies i habilitats per a la participacié plena i autbnoma en
societat, dissenyant accions que s’ocupen de tots els ambits vitals i socials de la

joventut.

La vertebracié competencial i territorial, adoptar mesures que s’engloben des
dels nivells més complexos de I'administracio —Estat — fins al més proxims al
jovent (municipalisme) i, a la vegada, ajustant-se a les desigualtats i oportunitats
que esdevenen de cadascuna de les realitats territorials (joves de les grans urbs

i joves rurals).

La universalitat, incorporar al disseny de politiques una mirada basada en la
solucié de problematiques estructurals i conjunturals, amb una promocio
d’habilitats per a la vida i que es valga de I'Oci Educatiu i 'Educacié No Formal,
com a l'instrument principal per incidir en les diferents joventuts, regenerant aixi

teixits socials fonamentats en la inclusié social.

L’equitat, impulsar politiques que tinguen com a punt de partida valors igualitaris
entre dones, homes i persones no binaries, amb perspectiva de génere i la
promocio6 de la diversitat afectiu-sexual i corporal. L'éxit d’aquest principi radicara
en major mesura, en el disseny de politiques que regeneren situacions
desigualitaries per la condicié social que atribueix a l'individu —politiques
afirmatives-, amb una discriminacié positiva que contribuisca a regenerar les

desigualtats per raons estructurals.



S’acostuma a afirmar de manera categorica que les joves han de participar del
disseny de les politiques juvenils o dels plans Joves (PJ). Fins i tot, als nostres
discursos emprem arguments com, per exemple, que la diferéncia principal entre
les politiques de joventut de qualsevol altre tipus de politiques publiques és que
resulta necessaria la opinid i les propostes de les joves en qualsevol fase del

disseny d’'un Pla Jove.

Aix0 resulta una obvietat que no caldria plantejar-se, perd qui treballem als
serveis de joventut bé sabem que la majoria d’accions que es dissenyen tenen
una visio infantilitzada de la joventut i de la que deriva una relacid6 de
desconfiancga per deixar en mans de les joves les decisions que els afecten. Un

exemple molt clar seria la gestié de 'Espai Jove o Llar Juvenil.

Tal i com afirma Montes (2007), les politiques de joventut s’han de dissenyar per
atendre a les necessitats reals de les persones joves i a la maxima poblacio
juvenil possible. A¢d s’aconsegueix unicament, com ja hem vacil-lat abans, amb
la interlocucioé de les joves. Es per aixd que el contacte amb la joventut ha de ser

permanent per no perdre consciéncia, com a professionals, de la seua realitat.

Actualment, no ens podem basar en un indicador de politiques juvenils de
qualitat, perd ens atrevim a afirmar que han de ser politiques que minimament
es construisquen a partir de les necessitats i demandes de les persones joves,
que combinen la visié técnica dels professionals de joventut i que el personal
politic les avale, per la responsabilitat que a aquest li pertoca. D’aquest
conglomerat (o triangle) de persones implicades en el disseny de les politiques

de joventut en tenim un bon exemple: els Forums Joves.

Perd no ho podem deixar tot en mans d’aquestos espais (els forums), calen
també estructures i infraestructures, serveis de joventut amb recursos i
professionals de joventut qualificats per poder implementar aquestes politiques
de manera eficag. Perqué aquestes politiques, malauradament, han de guanyar-
se el seu lloc en una Administracio molt reticent als canvis i a 'obertura de noves
arees i acostumen, amb la seua visié paternalista, relegar les politiques de

joventut a la condici6 d’activitats de lleure.



Estem d’acord llavors, que volem i ens sembla necessaria la participacio de les
joves pero ens hem preguntat com a professionals de joventut alguna vegada
que les joves vulguen o sapiguen participar? Sovint, tot i que no vulguem
acceptar-ho, utilitzem moltes vegades arguments tipics del discurs adultcentrista
per queixar-nos de la baixa participacié juvenil. Inclus arribant a fer mala cara
perqué les coses que hem programat, no han eixit com esperavem. En altres
paraules, quan cap jove ha participat en eixe “taller que els hem preparat” i que
“tant de temps hem emprat en organitzar”. No obstant, aquest argumentari, lluny
d’aportar algun benefici a millorar la participacio de les joves, també s’emmarca
en una visio ‘clientelista’ de la joventut com a consumidora. Volem fer dels espais
juvenils la nova llar de recreatius del municipi? De segur que seran espais més
amables i lliures de violéncies, perd, no és hora d’anar més enlla del que hem fet

sempre, com per exemple, a deixar-los gestionar el seu propi lleure?

En este sentit, la participacié suposa un gran repte per a les ens locals. Un fet
social i cultural per al que no estan preparades. La participacio, és un tret cultural
que també s’aprén. Evidentment, hi ha una predisposicié innata —comporta
relacionar-se— pero aquesta capacitat que ens ve de serie, s’ha de practicar.
Especialment en un sistema que esta configurat per i per als adults i que bloqueja

que les joves participen.

Per a aprendre a participar calen també estructures que permeten eixos
aprenentatges. En este sentit, la Llei 15/2017 del 10 de novembre de Politiques
Integrals de Joventut, estableix una série d’'indicacions a les que les diferents
administracions s’han d’adaptar per promoure eixes estructures participatives,
fomentant aixi el teixit associatiu juvenil i la cohesi6 entre la poblacié juvenil i la
propia administracié. Sense anar més lluny, l'article 16 de la mateixa estableix
que:
“1. La participacio juvenil és el conjunt d’accions i de processos que generen, entre les
persones joves, la capacitat per a incidir en el seu entorn, en les seues relacions i en el
seu desenvolupament personal i col-lectiu, per a intervenir-hi i transformar-los. Aquesta
participacié pot dur-se a terme tant individualment com col-lectivament, amb igualtat

d’oportunitats, a través d’entitats juvenils, grups de joves o consells de joventut, i d’'una

manera horitzontal, lliure i democratica.

2. Les administracions publiques, amb Il'objectiu d’afavorir la cultura democratica i

ciutadana de la joventut, fomentaran els processos participatius com a eines per a la



construccio de les politiques publiques que afecten els i les joves com a ciutadans i

ciutadanes.” (Generalitat Valenciana, 2017:9).
La participacio, com venim dient, és part de les nostres vides. Potser no ens
adonem pero la vida en societat precisa de I'acte participatiu per desenvolupar-
nos dia a dia de manera vital, social, professional, etc. Es per aixd que no és el
mateix parlar de participacio com a terme general i de processos participatius
alhora. Quan parlem de fomentar la participacié de les joves ho diguem en el
sentit figuratiu de vetlar pels valors democratics o de participacio en societat. Per
aixo, involucrem diferents agents i recursos com els legislatius, que
s’encarreguen d’articular tot eixe desplegament de principis que influeixen les
diverses accions des de l'administraci6 per a condicionar a que les

administracions siguen permeables, obertes i flexibles.

No obstant, si ens parem a pensar com han de ser el tipus de participacié de
qualsevol individu en societat, en aquest cas els dels joves, estem parlant de
processos participatius. | aixd precisa d’una mirada critica per part dels
professionals de joventut, ja que poc podran fer els principis rectors democratics
i una administracio preparada perqué les joves participen si al remat les nostres
estrateégies participatives amb les joves es queden al nivell d’'una consulta

popular, per exemple.

No hi ha només una férmula per a assegurar I'éxit dels processos participatius,
hi ha moltes, perd Duarte (2000) és clar quan assevera que qualsevol procés
participatiu requereix conéixer amb profunditat la poblacié a la que s’adrecga,
plantejant propostes que s’adapten a les seues necessitats i inquietuds. Pero a
meés, aquesta participacid no pot ser condicionada, ni pressionada. Duarte
(2000), aixi com el punt 1 de I'article 16 de la Llei 15/2017 de Politiques Integrals
de Joventut ho sostenen clarament: la participacid, siga com siga, ha de ser lliure
i democratica. Aixd implica que la participacio és una elecci6 i sén els individus

qui escullen si volen practicar-la i de quina manera.

Per a promoure la participacio juvenil, llavors, cal que I'estratégia siga clara i que
genere confianga per a les persones joves. Normalment I'administracié genera
rebuig perqué son institucions desconegudes, ja que mai s’han relacionat
directament amb elles ni senten que puguen ser-los d’utilitat més enlla dels pocs

serveis que utilitzen per la complexitat que suposa I'activitat administrativa.



També els professionals, com hem dit abans, tenen prejudicis en quant a la
participacio juvenil, afirmant que la joventut no té gaire interés en participar. Pero
com hem assegurat abans, cal repensar de quina manera estem projectant els
processos participatius. Tal vegada de qui defugen son de nosaltres mateixa i
del nostre disseny de la participacio. De segur que si, per exemple, I'avaluacié
d’'una activitat, en compte de plantejar-la en una assemblea oberta, ho fem a
través d’un questionari online podem assegurar-nos una major participacio i de
més qualitat que si ho férem al contrari. Les Tecnologies de la Informacio i la

Comunicacio son aliades per connectar amb les joves.

Vivim en una era amb hiperconnexio virtual, acceptem-ho, aixd implica que ens
hem de replantejar les formes i els processos. | també entendre que hi ha noves
maneres d’entrar i de generar vincles amb les joves. S6n capaces de participar
també de manera assemblearia, perd cal guanyar-se la seua confianga perqué
entenguen que el que proposem és un espai igual de valid per fer-ho, que no ha

de semblar desconegut i que és molt profitds per a elles fer-lo servir.

Per acabar, si en parlem de com dissenyar aquestos processos participatius, cal
atendre als nivells de participacié. Sherry Arnstein, al 1969 publicava “la escalera
de la participacio ciutadana”, un article que va suposar un abans i un després en
la manera d’entendre el camp de la participacio ciutadana. En dit article, 'autora
proposava una classificacido de la participacid en tres estadis i un total de 8

nivells:

e L’estadi 1, anomenat “no-participacid” correspon als nivells participatius
de la manipulacié i la terapia, on es fa creure a l'individu que esta
participant en un acte democratic.

e L’estadi 2, anomenat “formulisme” correspon als nivells participatius
‘informacio”, “consulta” i “apaivagament”, que son les formes de
participacio a les que més acostumades, ja que solen ser estratégies de
participaci6 maquillades. S’informa a l'individu amb la creacié d’un clima
de transparencia, es consulta a I'individu per crear I'efecte de participacié
i s’accepten diverses propostes com a mostra de bona fe per part de
'administracio, perd no s’assegura la posada en marxa de les accions

proposades.



e L’estadi 3, ja implicaria la vertadera “participacié”, que la composa els
nivells “col-laboracié”, “delegacié de poder” i “control de la ciutadania”
aquestes impliquen, respectivament, la negociacié de les accions que es
figuen en marxa, la presa d’algunes decisions per part de la ciutadana i,

per ultim, el control absolut de la ciutadania en la presa de decisions.

Per esclarir els conceptes detallats anteriorment, s’adjunta a continuacié I'escala
de la participacid d’Arnstein adaptada per UNICEF per als processos de

participacio juvenil:

ESCALA DE LA PARTICIPACIO JUVENIL

ROGER HART (per a UNICEF)

8 - Iniciat per joves i
compartit amb els adults

7 - Iniciat i dirigit per joves
6 - Iniciat per adults, pero els joves decideixen
5 - Consulta
4 - informacio
3 - Participacio simbolica
2 - decoracio

1 - manipulacié

1. Imatge propia, representacio de I'Escala de Participacié de Hart per a UNICEF.

Es necessari reflexionar, com ja hem vist, en quin tipus de mirada participativa
decidim emmarcar-nos com a servei public perd, sobretot, quin tipus de
processos participatius posem en marxa perqué es puguen articular els
mecanismes necessaris per abordar les accions que es determinen en la presa
de decisions. La nostra proposta, com a servei d’assessorament a professionals
de joventut és, en qualsevol dels casos, que la participacié o els processos
participatius que es desenvolupen mai es situen en els tres primers graons de

I'escala, és a dir, els corresponents a una no-participacio.

Es responsabilitat dels professionals dels sector obrir les administracions en
aquesta direccié, més quan treballem amb un sector de la poblaci6 amb

necessitats i la voluntat de prendre part en el canvi com és la joventut.



L’avaluacio de les politiques publiques, és entesa segons la Comissié Europea,
com una valoracio de les intervencions que es duen a terme des de les entitats
publiques, basada en els serveis i productes que proporcionen a la ciutadania,
relacionada amb les necessitats que pretenen satisfer i amb una pretensi6 clara
d’obtenir dades empiriques sobre els resultats que es produeixen en la posada

en marxa de les accions dissenyades.

Entenent-ho d’aquesta manera, podem afirmar de manera categorica, que la
avaluacio resulta una tasca absolutament necessaria i que, tot i que als
professionals de joventut ens puga resultar de vegades tediosa, cal elevar-la al
nivell d'importancia que té qualsevol altra accié que executem des dels serveis

de joventut.

Es per aixd que, en aquest ultim punt del marc conceptual, abordarem els
aspectes principals de I'avaluacio i criteris a tindre en compte per a 'avaluacid
de les politiques i Plans de Joventut. En parlarem també de la importancia i
I'objectiu de I'avaluacié i una breu proposta per a I'avaluacié de programes i

politiques de joventut.

Absolutament tot és susceptible de ser avaluat, ja siga una activitat, projecte,
programa, pla o politica. El nivell de concrecid de les accions, aix0 si,
determinara més o menys la complexitat de les accions avaluadores, pero la
finalitat en podem dir que és la mateixa: aconseguir valorar si les accions que
hem iniciat corresponen amb els objectius que ens haviem marcat, amb la

intencionalitat de constatar-ho mitjangcant dades reals.

Al fil d’aquesta mirada, hi ha segons Blasco, J. (2009), dos atributs comuns a
tota politica que tenen com a punt d’inflexio els processos d’avaluacio. El primer
fa referéncia a que les politiques és dissenyen exclusivament per I'existéncia
d’'un problema o una situacié social insatisfactoria i que la tasca de

I’Administracio resulta util per mitigar els efectes que esdevenen d’aquesta.

Un exemple seria, oferir descomptes significatius en I'is del transport public
(politica afirmativa) a les persones joves que estan en etapa educativa i no tenen

ingressos economics propis (situacio social insatisfactoria).



El segon atribut, fa referéncia a que tota intervencié de I’Administracié es
fonamenta en un paradigma tedric amb hipotesis, analitzant de manera
premeditada els possibles i diversos efectes de les accions i no estan basades

en ocurréncies.

Dit aco, com podem imaginar 'avaluacié no és — com venim acostumades- a ser
el procés final de les nostres intervencions, sind que han de configurar-se com
un complement de qualsevol fase en tota I'estratégia d’accié. En el moment de
'analisi de la realitat, per exemple, avaluem la situacié de partida i valorem les
possibles accions que haurien de dissenyar-se per intervindre en el context amb
la finalitat d’arribar als maxims objectius. D’igual manera, posteriorment, anirem
avaluant cada pas realitzat per documentar els resultats que ens serviran per
ajustar els elements que configuren les mesures iniciades, com per exemple la

seua temporalitat, els recursos que s’estan emprant o qualsevol altre aspecte.

Al treball amb joves, al igual que passa en altres arees socials de I'administracio,
acostumem a dir de manera informal que ‘és una inversio de futur’. Aixo resulta
fonamental tindre-ho present, perqué depenem en gran mesura de quant
complexos siguen els objectius per constatar I'eficiéncia de les accions que s’han
ficat en marxa. Hi ha canvis en les estructures que no es poden constatar fins

passar un bon grapat d’anys.

Quan ens referim a I'avaluacié de programes i politiques de joventut, no sols ens
referim a I'avaluacio i valoracio dels indicadors que hem dissenyat de manera
global, siné també al desenvolupament d’avaluacions més petites que es facen
sobre les diferents activitats que engloben tota la programacio general, és a dir,
una avaluacio de caire introspectiva. A I'annex Il, oferim un bon exemple de
proposta de fitxa de valoracié de programes i accions concretes, en aquest cas,

del departament de joventut de la mancomunitat de la Ribera Alta.

Tanmateix, per contraposicid, si el que busquem és una valoracié global dels
resultats d’un programa que englobe diverses actuacions, és necessari utilitzar
eines que tinguen una visi6 a major escala, perd que a la vegada, estiguen
centrades en eixos concrets i que permeten determinar els graus de consecucio
de cadascun d’ells. Amb aquesta tasca recomanem el SIAPjove, un sistema
d’'indicadors que contribueix a l'analisi i l'autoavaluacio de les politiques

municipals de joventut.



En este sentit, 'avaluacié de politiques i programes de joventut, també comprén
eixa mirada transversal que s’adopta quan ens dediquem al disseny de dites
politiques. Es per aixd que, en tota tasca d’avaluacié de plans joves, per
exemple, cal focalitzar-la en coordinacié amb altres arees i agents que treballen

amb joves. Sobretot quan han participat del seu disseny en les fases prévies.

La proposta més adient per a dur a terme aquesta avaluacio transversal de les
politiques és una “comissio interdepartamental”, integrada pel personal técnic de
joventut i de les altres arees que treballen amb joves, el personal politic i la
representacio de la poblacio juvenil que es designe (associacions juvenils, grups

de joves no formalitzats, etc.).

Revisions
periodiques

2. Mapa de la comissié interdepartamental avaluadora. Imatge del Pla Jove de la Mancomunitat de la Ribera Alta.

Aquesta comissio, ha de reunir-se minim dues vegades a I'any, en funcio de la
complexitat de les accions que vagen posant-se en marxa, per revisar l'estat i
les accions de la programacio o les politiques dissenyades. D’aquesta manera,
es podra constatar un informe anual amb dades quantitatives i qualitatives, que

garantisca la valoracio dels resultats de manera objectiva.

L’avaluacié, no és sin6d sinonim de millorar. La informacié que recollim en
qualsevol nivell de concrecid, amb els diferents procediments avaluadors,
permeten configurar accions de referéncia amb el proposit de detectar

intervencions que caldra desenvolupar en matéria de joventut en el futur.



3. MARC NORMATIU

Una vegada abordat el marc conceptual, amb la finalitat d’esclarir el concepte de
joventut i la diversa gama de politiques que es poden dissenyar segons la mirada
que adoptem per entendre les joves, cal endinsar-se en un altre pilar fonamental

en el nostre treball com a professionals de joventut com és el normatiu.

Per entendre la idiosincrasia de la legislacié valenciana vigent en matéria de
joventut, hem d’adoptar una mirada de comprensié on fa poc que s’han iniciat
uns processos des del govern autondmic sense precedents i del que s’han
involucrat en el seu disseny persones joves, entitats juvenils, professionals de
I'ambit juvenil i altres agents socials vinculats al treball amb joves. Ens referim
en aquest cas, a la Llei 15/2017 del 10 de novembre de les politiques integrals

de joventut.
a) Llei 15/2017 de les politiques integrals de joventut

Aquesta llei de politiques integrals de joventut, aprovada I'any 2017 va suposar
un canvi considerable en la manera d’entendre la joventut des de ’Administracio.
Tant és aixi que la llei parla de politiques integrals, una manera d’entendre, com
ja hem vist, la coresponsabilitat que els pertoca a totes i cadascuna de les arees
de I'administracié en adoptar una mirada amb perspectiva juvenil que atenga a

les necessitats dels joves.

Des de 'aprovacié d’aquesta Llei, es determina a I'Institut Valencia de la Joventut
(IVAJ) com I'organisme encarregat de promoure la transversalitat de les accions
amb la joventut, establint un contacte periodic i estable amb la resta de
Conselleries amb el compromis de comencgar a dissenyar politiques en altres
arees de I'administracid, tenint en compte als joves com a ciutadans amb unes

singularitats propies.

Atenent aspectes administratius, La Llei determina que la condicié juvenil esta
compresa entre els 12 i els 30 anys d’edat i també garanteix uns mecanismes de
participacio espacials a les persones majors de 16 anys, com per exemple passa
a les consultes publiques i altres mecanismes formals de participacio.

Tant és aixi, que I'objecte de la Llei és la de promoure que les joves adquirisquen
ferramentes per definir el seu projecte vital en igualtat de condicions. Amb tot el

que suposa: posar en marxa programes d’educacio per a la participacio, afavorir



la inclusid i la presa de decisions per part dels joves, generar espais de debat,
etc. Un dels exemples més clars on s’han materialitzat aquestes intencions el
trobem en programes com el “Creando Futuro® o “Corresponsals

Juvenils/Alumnat actiu”.

Aixi mateix, la Llei també contempla I'atribuci6 de competéncies a les entitats
locals i supramunicipals, asignant la responsabilitat dels afers juvenils als
ajuntaments amb poblacid superior als 5.000 habitants i les mancomunitats amb
poblacié similar o inferior i que, a més, tinguen contemplades en els seus estatuts
accions encaminades a satisfer les necessitats del col-lectiu juvenil o,
minimament competéncies en la gestié de I'oci educatiu i el lleure infantil i juvenil
en el seu ambit d’intervencid. Per fer front a aquests reptes, I'I'VAJ també els

proporciona suport técnic i economic que descriurem més avant.

Desgranades de manera breu, les dades més rellevants de la Llei 15/2017 de
politiques de joventut, passem a analitzar els aspectes més importants d’un altre
document normatiu encarregat de marcar les dinamiques de treball de
I'administracio cap als joves. Es tracta de I'Estratégia Valenciana de la Joventut

(EVJ) i els seus ambiciosos reptes fins al 2023.

La maxima d’aquesta estratégia autondmica és tindre una preséncia significativa
en aquells territoris on no hi havia serveis de joventut abans. Es per aixd que els
principis que s’indiquen en aquest document, per al disseny les politiques de
joventut, és que tinguen un caracter de proximitat, que s’articulen a partir de la
veu dels joves, que siguen transversals i que tinguen present les diferéncies

significatives entre joves als contextos rurals i els joves de les grans urbs.

Per a complir amb aquests principis, compta amb una série de mecanismes
basics com son el Consell Rector de I'lVAJ, 'Observatori Valencia de la Joventut
(OVJ), I'Oficina Técnica de I''VAJ, la Comissié Interdepartamental, el Consell
Valencia de la Joventut i, finalment, la Xarxa Jove. Aquesta ultima la tractarem

en profunditat en el seglent bloc del treball.



L’EVJ té una vigéncia de 5 anys (2019-2023), per fer front als reptes de la
joventut valenciana i contempla, a nivell programatic, diverses linies d’accio,
moltes d’aquestes amb la coresponsabilitat d’altres Direccions Generals i

Conselleries competents en el seu camp.

Un dels programes que completa 'EVJ, per complir amb eixe criteri de proximitat
de les politiques juvenils, és el Pla de Municipalitzacio de les Politiques Integrals
de Joventut. El qual, dota de recursos econdomics als ajuntaments i
mancomunitats amb poblacio superior a 5.000 habitants per a la contractacio de
professionals de joventut, configurant d’aquesta manera serveis de joventut al

llarg del territori amb personal diversificat:

e Personal técnic coordinador de joventut (grup A2), responsable de la
gestio del servei juvenil, amb funcions de disseny i avaluacié de politiques
de joventut.

e Personal dinamitzador de joventut (grup B), responsable de Ia
dinamitzacié dels espais i de I'execucio dels programes dissenyats.

e Personal de psicologia juvenil (Grup A2), especialista de la saluti benestar
emocional dels programes juvenils que es dissenyen. Responsable

d’aportar aquesta vessant a les politiques de joventut.

La incorporacio d’aquests perfils s’esta duent a terme de manera progressivai ja
es poden constatar resultats del personal incorporat. Al seguent apartat del
treball, s'indicara en quins municipis de la Safor s’ha incorporat personal técnic
de joventut d’aquest Pla de Municipalitzaci6 i de quins perfils s’espera la seua
contractacio fins al 2023. També es constatara si abans ja hi havia personal
técnic de joventut als municipis i mancomunitats, si a les diverses entitats
coexisteixen aquest tipus de personal amb el de nova incorporacié o si s’han

produit altres fendmens en relacié al personal técnic.

Aix0 si, aquest Pla de Municipalitzacié garanteix el desenvolupament de
politiques de joventut a nivell municipal, que es tracta d’'una aposta ferma per
garantir serveis publics de qualitat a les persones joves i que, a la vegada, es
configuren llocs de treball dins del sector amb unes funcions delimitades segons
els perfils professionals i que estan regulats per unes titulacions especifiques per
a cadascun d’aquests.



4. OBJECTIUS DE L’ANALISI

L’EVJ, com hem mencionat anteriorment, té previst el seu desplegament
territorial al llarg de 4 anys. En aquests, es contempla el disseny de quatre mapes
fonamentals que ajudaran, no sols a articular les ferramentes que aquesta inclou,
sin6 també contribuira a I'harmonitzacié de practiques i recursos per a la joventut

arreu de tot el Pais Valencia, d’acord amb la planificacié d’aquesta estratégia.

Aquestos quatre mapes son el MAVES (Mapa Valencia d’Equipaments i Serveis
a la Joventut), el MAVASS (Mapa Valencia de Serveis Sectorials de Joventut),
el MAVAP (Mapa Valencia de Participacié Juvenil) i el MAPRO (Mapa

Professional de les Politiques de Joventut).

Aquest ultim, es concep com I'element decisiu alhora de desplegar les politiques
de joventut al territori de valencia, ja que contempla la dotacié de recursos
humans per a la creacié de Serveis d’'Informacio i Atencié Juvenil (SIAJ) en
aquells municipis on no en disposaven i, d’altra banda, per consolidar els ja
existents. Tot plegat amb noves figures professionals, i d’altres millorades,
d’acord a les funcions i tasques que cadascuna ha de desenvolupar amb les
seues respectives categories laborals que fins al moment no estaven

degudament reconegudes.

Revisada tota la documentacio i els materials que van generant-se en la posada
en marxa de 'EVJ (recordem que ja fa 3 anys que esta en vigor), ens adonem
que encara no s’ha executat el desenvolupament d’aquest MAPRO. Ja siga per
manca de recursos administratius i/o0 humans a I'lVAJ o deguda la complexitat
del treball a nivell macro de la Conselleria competent en matéria de joventut,
encara no s’ha pogut realitzar ni tan sols a nivell provincial. L’analisi que es
pretén realitzar — amb aquest Treball de Final de Master- als professionals de
joventut de la Safor, sembla que podria contribuir notablement al seu disseny,

almenys d’una realitat concreta i delimitada com és la comarca de la Safor.

Es per aix0 que, els parametres que guiaran la nostra tasca per contribuir a les
bases del MAPRO autonomic, des de la nostra realitat supramunicipal, podrien

ser les seguents:

¢ |dentificar la situacid dels professionals de joventut incorporats a les

entitats locals abans i després I'arribada de 'EVJ.



e Valorar la posada en marxa i el tipus de politiques de joventut desplegat
a la comarca.

e Analitzar les caracteristiques del personal tecnic de joventut: nivell
formatiu, funcions, responsabilitats.

o Valorar les aportacions del personal técnic en relacié a la feina que
desenvolupen: opinid, mancances, dificultats, etc.

e Dissenyar una breu proposta per millorar els recursos econdomics que
desplega la EVJ al llarg de tot el territori, especialment a la comarca de la

Safor.

El disseny d’aquest MAPRO, a més, ens dura a realitzar una rigorosa diagnosi
que permeta detectar les necessitats i mancances del personal técnic de joventut
alhora de desenvolupar les seues funcions als municipis i mancomunitats, per

elaborar propostes que les puguen corregir.

En aquest sentit, segons Montes (2019), la realitzacié d’aquest MAPRO a nivell
autondmic que contempla 'EVJ servira per a determinar el desplegament
normatiu del futur, que aportara informacié tan valuosa com les figures
professionals essencials del treball amb joves i de quines s’hauran de
redissenyar (o prescindir) si escau; quins nivells formatius s’hauran d’imposar
com a criteri d’accés a aquest lloc de treball; i quina oferta formativa cal promoure

per a facilitar el reciclatge continuat del personal técnic.

Aixi mateix, aquest mapeig de professionals de joventut a la comarca, permetra
que s’assegure el caracter integral de les politiques de joventut, ja que es
constituira com una ferramenta que garantisca la visibilitat d’aquests
professionals, per a la seua inclusi6 en el treball en xarxa amb altres
professionals que dissenyen accions per a joves (técnics de joventut, d’esports,

de cultura, d’educacié i lleure, etc.) .

Com ja hem esmentat, la condicio juvenil es caracteritza per la seua diversitat i
pel canvi constant, és per aixd que cal coordinar tots els recursos existents, amb
perspectiva multidisciplinaria i holistica, per promoure la transversalitat de les

politiques de joventut.



5. CONTEXT DE LA COMARCA DE LA SAFOR

a) Una pinzellada historica

A nivell comarcal, la implantacié de les politiques de joventut ha sigut molt
variable. Habitualment s’ha pensat exclusivament a nivell municipal, trobant-nos
aixi amb ajuntaments que no han dut o no duen a terme politiques de joventut
per diversos factors (falta de personal, falta de pressupost, etc.) i molts altres en
qué si que s'’han dut a terme, tant politiques de joventut en el seu concepte més
ampli, com en la implementaciéo de serveis de proximitat (centres juvenils,
Centres d'Informacié Juvenil, etc.). Sovint, s'han produit moviments inestables
en l'aplicacié de les politiques de joventut i, molt més en I'aparicié intermitent de

serveis de proximitat dirigits a les persones joves.

No obstant, existeix una historia pel que fa a l'organitzacié de politiques de
joventut a nivell comarcal. A principi de I'any 2004 un grup de técniques
decideixen crear sinérgies i ajuntar esforgos per tal d’arribar al public juvenil de
les seues poblacions amb projectes atractius; és aleshores que creen el que
anomenen Calaix Jove de la Safor. Aquest projecte és apadrinat per la
Mancomunitat de Municipis de la Safor uns anys després com a Unitat Especifica
d’Accid, és a dir, un servei vinculat als pobles que el sol-liciten. Quant al 2019
arriba el Pla de Municipalitzacié de I'lVAJ, aquest servei passa ser un servei

obligatori per a tots els municipis mancomunats amb recursos propis.

Cal fer, abans de passar a parlar-ne de demografia i dades de caire estadistic,
una mencié important en la implementacié de les politiques de joventut on el
protagonisme absolut és l'associacionisme juvenil per mitja dels Consells de
Joventut i les associacions i entitats juvenils. La principal fortalesa dels consells
de la joventut es refereix a la seua funcié consultiva i a la seua preséncia en
nombrosos consells assessors i altres organismes de les administracions

publiques a tots els nivells.

La situacio dels consells locals és molt complexa, i en particular a la Safor,
encara que amb pujades i baixades, lligades a les politiques municipals i
autondmiques de joventut de cada moment, podem dir que la comarca compta

amb el Consell dels Joves de Gandia i el Consell dels Joves d’Oliva.



Amb 174.578 habitants distribuits en un total de 31 municipis, segons el portal
ARGOS de la Generalitat Valenciana, és la sisena comarca més poblada de la
provincia de Valéncia. La joventut, d’aqueixa xifra, representa un total de 35.159
persones, on la majoria es concentra als municipis de Gandia —capital

administrativa de la comarca—, Oliva i Tavernes de la Valldigna.

Pel que fa a la distribucié poblacional, a nivell percentual, podem calcular que la
joventut saforenca oscil-la entre el 14,48% en el cas del municipi de Barx i el
23,33% a Benifla'. Aquesta diferéncia demografica entre municipis pren com a
consequéncia, principalment, la baixa taxa de natalitat en aquells municipis
situats a les zones més rurals —la majoria presenten mancances de recursos i de
vertebracio territorial- i, d’altra banda, el canvi generacional i cultural en els
processos d’emancipacio juvenil, que condueixen als joves a escollir altres
municipis amb una oferta de serveis més enlla dels basics i assistencials, per

desenvolupar el seu projecte de vida (EVJ, 2019).

En aquest sentit, al darrer Forum Jove de la Safor (2022), es van establir una
série de debats entorn a les tematiques: Oci Educatiu; formacié i ocupacio; i
mobilitat, infraestructures i emancipacio juvenil. Algunes conclusions extretes per
cada grup de treball, coincidiren de manera directa amb la manca d’oferta laboral
en els pobles més petits i la problematica del transport public —un servei amb
moltes deficiéncies a la comarca—, que no facilita en absolut que les joves
puguen desenvolupar-se professionalment féra del seu municipi, ni tampoc

gaudir d’una oferta cultural i d’oci diferent a altres municipis de la comarca.

L’educacio i formacioé també és un element clau a tindre en compte en aquesta
contextualitzacié. La comarca compta amb un total de 28 centres educatius
d’ESO; a 17 centres d’aquests es cursen, a més, estudis de batxillerat; 14 centres
de la comarca disposen de Cicles de Formaciéo Professional; 10 centres
educatius es dediquen a la Formacio Permanent d’Adults i, per ultim, la comarca
compta amb un centre d’ensenyament universitari, com és el Campus de Gandia

de la Universitat Politécnica de Valéncia.

" Dades extretes de I'INE (2022). S’adjunta a continuacio la taula poblacional de la comarca.



MAPA DEMOGRAFIC DE LA SAFOR

Ador (1)

Alfauir (2)

Almisera (3)

Almoines (4)

Alqueria de Comtessa (5)
Barx (6)

Bellreguard (7)

Beniarjo (8)

Benifaird de la Valldigna (9)
Benifla (10)

Benirredra (11)

Castellonet Conquesta (12)
Daimus (13)

Font d'En Carros, La (14)
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Gandia (15)
DEMOGRAFIA DE LA SAFOR
Guardamar de la Safor (16)
Municipi Total hab. Joves % jove
Ador 1.772 343 19,36 Llocnou de Sant Jeroni (17)
Alfauir 467 81 17,34 .
Almisera 264 49 18,56 Miramar (18)
Almoines 2.528 494 19,54 ,
Alqueria de la Comtessa 1.481 290 19,58 Oliva (19)
Barx 1.354 196 14,48 )
Bellreguard 4.632 915 19,75 Palma de Gandia (20)
Beniarjé 1.780 387 21,74
Benifairé de la Valldigna 1.542 328 21,27 Palmera (21)
Benifla 463 108 23,33 i
Benirredra 1.547 328 21,20 Piles (22)
Castellonet Conquesta 139 26 18,71 .
Daimds 3.277 631 19,26 Potries (23)
Font d'En Carros, la 3.793 752 19,83 Rafelcofer (24
Gandia ~ 75.970 15.860 20.88 afelcofer (24)
Guardamar de la Safor 547 109 19,93 .
Llocnou de Sant Jeroni 557 98 17,59 Real de Gandia (25)
Miramar 2.740 468 17,08 Rot 26
Oliva 25.119 4.939 19,66 otova (26)
Palma de Gandia 1.660 275 16,57 . .
Palmera 1024 210 20.51 Simat de la Valldigna (27)
Piles 2.742 523 19,07 .
Potries 1065 204 19.15 Tavernes de la Valldigna (28)
Rafelcofer 1.365 275 20,15 -
Real de Gandia 2551 579 22.70 Vilallonga (29)
Rotova 1.271 204 16,05
Simat de la Valldigna 3.286 639 19,45 Xeraco (30)
Tavernes de la Valldigna 17.162 3.359 19,57 Xer 1
Vilalonga 4453 897 20,14 eresa (31)
Xeraco 5.771 1.149 19,91
Xeresa 2.256 466 20,66

Font: INE. Mapa i graella: Elaboracio propia.



Cal remarcar que només els municipis de Bellreguard, Gandia, Oliva, Tavernes
de la Valldigna, Vilallonga i Xeraco compten amb Instituts d’Educacio
Secundaria. A la resta de municipis, podem trobar algun centre concertat/privat
que es curse l'etapa de secundaria, perd no és tracta de la majoria dels casos.
A més, solen ser ja els municipis que tenen IES els que, a banda, disposen d’'un
0 més centres d’aquesta tipologia. Es per aquesta raé —la idiosincrasia territorial
i demografica de la comarca—, el fet que tots els IES existents a la Safor siguen
comarcals, és a dir, que abasteixen les necessitats educatives de la joventut de

diversos municipis.

Aquesta realitat, com ja veurem més avant, ha condicionat gran part de les
politiques d’algunes entitats supramunicipals que presten serveis a la joventut.
Ja que s’han servit d’aquesta configuracié comarcal dels centres educatius per
implementar moltes de les seues accions i arribar aixi a una gran diversitat de la
poblacié juvenil, complint d’aquesta manera amb els principis de la proximitat i

territorialitat que segons I'EVJ han de regir les politiques de joventut.

En relacio a I'ocupacio, la taxa d’atur juvenil® a la Safor es situa segons el Servei
LABORA de la GVA, en un 7,99%. Una dada que no reflexa correctament la
realitat laboral dels joves, tenint en compte que aquest servei unicament
comptabilitza els casos que figuren inscrits com a demandants d’ocupacio i que,
a més, utilitza per a les seues estadistiques, trams d’edat diferents al criteri
administratiu que fa servir la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut per

determinar la condicio juvenil (12 a 30 anys).

Aquesta inexactitud de les dades d’ocupacid, que impossibilita una diagnosi
acurada de la realitat juvenil en aquest ambit, lligada al desconeixement
metodologic dels ens locals i supramunicipals en el disseny de politiques i
programes d’ocupacié i emancipacio, té com a consequéencia que no s’aborden
aquestes problematiques que afecten a les persones joves i que, com ja
desenvoluparem més avant, no s’aspire a incidir amb politiques nuclears des de

I'agenda politica local.

2 Dades extretes del LABORA GVA (2022).



D’altra banda, per anar lligant cada element indispensable que conforma la
realitat de les politiques de joventut a la Safor, ens cal exposar els serveis i
equipaments juvenils existents a la comarca. Entenent que son espais que
determinen la existéncia de personal técnic de joventut en els municipis i de la
manera en que configuren aquests llocs de treball, les funcions que duen a terme

i altres caracteristiques inherents al desenvolupament professional.

En primer lloc, és necessari recalcar que al Pais Valencia no existeix un criteri
unificat en quant a la definicié del concepte “espai juvenil’. Casanovas (2009)
explica que, a la Catalunya dels als anys vuitanta, “l'equipament juvenil” podia
ser entés com un espai d’'usos multiples de I'administracio local destinat a la gent
jove i compartida amb altres col-lectius. Tanmateix, eixa concepcié va a anar
reinterpretant-se fins a configurar-se com espais més especifics i de caire social,
especialment centrats en el desenvolupament comunitari de les persones joves

(associacions juvenils, Punt d’Informacio Juvenil, etc.).

Si ens fixem en el que diu la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut de
la Generalitat Valenciana, l'article 35 apunta que els ajuntaments tenen la
competéncia de crear equipaments i espais publics especifics per a la joventut.
En aquest sentit, segons els articles 41 i 44, els espais que es creen hauran
d’estar al servei de les joves i al disseny de les politiques que incidisquen en la
seua realitat, gestionats per professionals de joventut i altres persones
voluntaries on l'activitat de I'espai es centre especialment en I'educacié per a la
participacio i de valors. De manera instructora, la Llei també indica que aquests
espais hauran de ser reconeguts i homologats per I''VAJ amb el corresponent

registre en el seu cens.

En el cas de la Safor, existeix controvéersia quant a la denominacié dels espais i
serveis juvenils. En quant a la terminologia, trobem les denominacions “Llar
Juvenil”, “Casal Jove”, “Espai Jove” i “Oficina Jove”. Aquestes denominacions,
com es pot intuir, es veuen condicionades per la mirada amb la que cada
departament de professionals de joventut entén aquestos espais. Per exemple,
les entitats que utilitzen la denominacié Llar Juvenil i Casal Jove, soén
administracions que entenen aquestos com espais informals, de proximitat i de
propietat de la joventut. Aixd implica que siguen en moltes ocasions, co-

gestionats per les joves amb plena autonomia.



Els Espais Joves, d’altra banda, s’entenen com llocs especialitzats en generar
serveis i activitats per a la gent jove, amb independéncia o no de I'us autonom

de I'espai per part de la gent jove.

Finalment, I'Oficina Jove és entesa com un lloc totalment institucionalitzat, que
es pot concebre perfectament com un “segon ajuntament” per a les persones
joves i on les funcions essencials es limiten a la difusié d’informacio i recursos

per a joves, aixi com al suport i assessorament amb tramits administratius.

Al fil d’'aquesta mirada, segons els serveis que ofereixen cadascuna de les tres
optiques, els serveis i/o equipaments juvenils es poden diferenciar també entre
Punts d’Informacié Juvenil (PIJ) o Centres d’Informacié Juvenil (ClJ). Es a dir,
serveis dedicats exclusivament a la difusié d’informacié juvenil; i centres amb
serveis, recursos i activitats d’interés per a joves, no destinats a la informacié
exclusivament. Posteriorment, amb I'entrada en vigor del nou decret que regula
la Llei 15/2017 del 10 de Novembre de Politiques Integrals de Joventut, es
passara a unificar la nomenclatura a Serveis d’Informacio i Atencié Juvenil

(SIAJ). No obstant aixd, com encara no és en vigor, diferenciarem entre PIJ i CIJ.

Aixi, segons el Cens oficial de I'lVAJ i, per tant, la relacio oficial dels diferents

serveis d’informacio juvenil existents a la comarca és la seguent:

TIPUS ENTITAT

e Ajuntaments de: Barx, Benifair6é de la Valldigna, Alqueria de la Comtessa, la Font

PIJ d’En Carros, Rafelcofer i Rotova.
e Consell de la Joventut de Gandia.

e |ES Jaume Il El Just, de Tavernes de la Valldigna.

9 Llar Juvenil de Bellreguard.
9 Espai Jove de Beniarjé.
clJ o Oficina Jove de Gandia. (també és PIJ)
9 Casal Jove d’'Oliva.

o Centre Juvenil del Real de Gandia.

9 Centre Juvenil de Xeresa.




No obstant aix0, des de la practica professional, es té constancia de la existéncia
d’equipaments juvenils que no estan oficialment registrats al cens de I'lVAJ, pero
que desenvolupen de igual manera serveis i activitats per a joves. Es tracta dels
ClJ: la Llar Juvenil d’Almoines, 'Espai Jove de Miramar, la Llar Juvenil de Palma,

la Llar Jove de Palmera, la Llar Juvenil de Vilallonga i 'Espai Jove de Xeraco.

D’igual manera passa amb Punts d’Informacié Juvenil, sols trobem degudament
registrat al cens, el corresponent aI'lES de Tavernes de la Valldigna, perd sabem
el desplegament de PlJs a la resta de centres de secundaria de la comarca,
principalment per la incidencia del personal técnic de joventut en aquestos espais

amb el seu programa de Corresponsals-Alumnat Actiu.

PIJ Qcu Q siJ NO REGISTRAT

Amb aquest mapa, ens podem fer una idea de la disposicié geografica dels
Serveis d’Informacié Juvenil (SIJ) a la Safor. Com podem comprovar, la majoria
dels equipaments juvenils amb serveis més especifics i no exclusius d’informacié
juvenil, es disposen a la zona més céntrica de la comarca. Tanmateix, la majoria
dels SlJ, tot i que es troben degudament censats en el registre oficial de I''VAJ,
presenten mancances de personal técnic de joventut que dinamitzen i atenguen

a les necessitats poblacié juvenil des d’aquestos espais.



La temporalitat i el tipus de contractacié precaria dels professionals de joventut
a la comarca, com veurem posteriorment, és la principal dificultat que travessen
les politiques de joventut a la comarca. Els professionals de joventut i les arees
de joventut dels ens locals i supramunicipals son, per tant, I'Gltima peca

d’aquesta contextualitzacié.

L’objectiu principal d’aquest treball, com ja hem dit abans, és radiografiar la
comarca amb la intencid de constatar la realitat existent en cadascun dels
municipis i entitats supramunicipals, per fer una valoracié raonada sobre si es
tracta de realitats potencials, és a dir, que la seua estructura i recursos
condicionen les politiques de joventut de manera beneficiosa i amb prospeccio
de futur o, pel contrari, si es tracta de realitats amb mancances i problematiques
que posen en perill el disseny de politiques de joventut i I'atencié a les

necessitats dels joves.

Per establir dites realitats, comengarem per definir la tipologia de professionals
de joventut existents al territori. Tedricament cada professional correspon a un
perfil i tasques determinades perd ens avancem a dir que alhora de la practica,
malauradament, no es troben diferéncies en quant a les funcions que
desenvolupa el personal técnic de joventut desplegat per la comarca. Siga quina
siga el seu perfil professional, degut a 'acumulacié de tasques per part d’'una
administracié estéril i amb dificultats per la contractacio de nous professionals en

aquest sector.

Els perfils professionals existents a la Safor sén el/la técnic/a coordinador/a de
joventut, el/la dinamitzador/a juvenil i 'informador/a juvenil. Tots aquests tres son
les categories que actualment s'utilitzen degut a la regulacié dels perfils
professionals del treball amb joves des de la Llei 15/2017 de Politiques Integrals
de Joventut, que posteriorment desenvolupara el Decret —encara no aprovat— de

la mateixa Llei:

e Personal Técnic Coordinador de Joventut (A2): Les funcions es centren
principalment en el disseny i coordinacié de politiques de joventut (plans,
programes i projectes). L'accés al lloc de treball esta determinat per les

titulacions de psicologia, pedagogia, treball social, educacioé social i magisteri.



e Personal Técnic Dinamitzador de Joventut (B): Les seues funcions es
centren en la gestio i dinamitzacio dels espais juvenils i grups de joves. Sén
responsables de ficar en marxa els diversos programes i constatar-ne els
resultats. L’accés al lloc de treball esta determinat per qualsevol cicle formatiu

de Grau Superior de la familia de Serveis Socioculturals i a la Comunitat.

e Personal Técnic d’Informacié Juvenil (C1): Les seues funcions es centren
en gestionar el disseny, el tractament i la difusio de la informacio d’interés per
a joves. També assessoren i donen suport amb gestions administratives que
els joves puguen necessitar. L’accés al lloc de treball esta determinat per un
nivell formatiu equivalent o superior al batxillerat i, a banda, disposar del

Certificat d’'Informador/a Juvenil.

Malauradament, cal afegir que la majoria dels professionals de joventut existents
a la comarca no acaben d’ajustar-se totalment als perfils proposats per la Llei de
Politiques Integrals de Joventut. Hi ha, per altra banda, professionals que
corresponen a perfils d’auxiliar administratiu amb funcions d’informacié i
dinamitzacio juvenil, i professionals de contractaciéo temporal amb programes
d’ocupacié autondmics i estatals com I'EMPUJU, EMCUJU, EMDONA,
EMCORP | ECOVID que a banda de tasques d’altres arees com cultura, medi
ambient o turisme, s’encarreguen dels afers de joventut de 'administracio local,
i és per aix0 que en aquesta contextualitzacio els considerarem dinamitzadores

juvenils, ja que la seua categoria professional correspon al grup B.

En relacié al Pla Concertat amb les Entitats Locals per a la Municipalitzacié de
les Politiques Integrals de Joventut, es tracta d’'una ferramenta més de I'EVJ per
complir els seus objectius. Determina que cada municipi de més de 5.000
habitants i les mancomunitats amb el mateix (o superior) nombre d’habitants i
que arrepleguen als seus estatuts competéncies de gestio de programes
d’atencio a la infancia i la joventut, dispose d’'una ajuda econdmica nominativa,
és a dir, de concessié directa sense concurréncia competitiva, per a la
contractacié de personal técnic de joventut. En aquest cas dels perfils A2 i B
(personal técnic coordinador de joventut i personal técnic dinamitzador,

respectivament).



Aquesta ajuda amb les entitats locals, a més, esta concebuda com una

ferramenta progressiva i acumulativa. En el cas de les mancomunitats, podran

incorporar més personal técnic dinamitzador al llarg de I'any 2022 i 2023, per

donar més suport a les seues poblacions mancomunades, la qual cosa enriquira

i facilitara més encara el disseny de politiques i programes de joventut.

A continuacié, s’adjunta una graella resum dels professionals de joventut

exclusivament, segons tipologia i tipus de contractacio:

ENTITAT

TECNIC/A (A2)

TECNIC/A (B)

TECNIC/A (C1)

Aj. Bellreguard

Aj. Beniarjo

Aj. Font d’En Carros, la

Aj. Gandia

Aj. Miramar

Aj. Oliva

Aj. Palmera

Aj. Palma de Gandia

Aj. Potries

Aj. Rafelcofer

Aj. Rotova

Aj. Vilallonga

Aj. Xeraco

Manc. de la Safor

Manc. de la Valldigna

Subv. IVAJ (1)

Subv. IVAJ (1)

Contractacio

local directa (1)

Subv. IVAJ (1)

Subv. IVAJ (1)

Subv. IVAJ (1)

Progr. Ocupacio temporal (1)

Borsa treball (1)

Progr. Ocupacio temporal (1)

Contractacio local directa (1)

Contractacio local directa (1)
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Com podem comprovar a la taula, el tipus de contractacié de quasi la totalitat
dels professionals de joventut a la comarca, depén directament de subvencions
o programes temporals d’ocupacio. La qual cosa indica que la seua situacié
laboral és significativament precaria, al tractar-se de serveis publics que es
configuren dins dels ens locals amb una data de caducitat prevista. Aquesta
realitat, provoca que les administracions tinguen serioses dificultats per al
disseny de politiques de joventut, no podent-se abordar per aquesta rad, linies
estratégiques amb prospeccioé de futur. Sin6 més bé, dedicar-se a solventar
necessitats immediates de la joventut, amb activitats puntuals i sense poder
constatar resultats de les intervencions dutes a terme en la poblacio jove, a nivell

longitudinal.

Afortunadament, aquesta situaci6 de temporalitat laboral acabara per
estabilitzar-se, donant pas a llocs de treball permanents, d’acord amb el que
disposa el projecte del Decret que desenvolupa la Llei 15/2017 de Politiques

Integrals de Joventut que es troba, com ja hem dit, en procés d’aprovacio.

Aquesta estabilitzacié que marca el Decret, passara per obligar als ens locals i
supramunicipals amb més de 5000 habitants, la creacié de llocs de treball
especifics de joventut i amb el minim establert del personal técnic coordinador
de joventut (A2). A més, qualsevol Centre d’Informacié Juvenil que s’intente
registrar al cens oficial, haura de comptar amb minim un lloc de treball especific

de joventut fixe i a jornada completa.

No obstant aix0, la realitat laboral dels professionals de joventut a la Safor
continuara depenent de la voluntat politica dels ajuntaments, degut a que només
en son 4 les poblacions d’'un total de 31 que es troben per damunt dels 5000
habitants. Es per aixd que, les mancomunitats existents, hauran de continuar
assumint les tasques d’atencio al jovent dels municipis sense personal técnic i,
d’altra banda, coordinar accions de suport amb les iniciatives que es duen a

terme conjuntament amb els municipis que disposen de personal temporal.

Aixi doncs, aquesta contextualitzacié ens ha permés conéixer les dades a nivell
global, en relacié a la situacio dels serveis i professionals de joventut de la Safor.
A continuacio, passem a fer una mirada és analitica a la situacio individual de
cadascun d’ells i sobre quins sén aquells detalls que marquen les diferéncies

entre uns i altres i la dinamica del treball amb joves des de les administracions.



6. METODOLOGIA

Per assolir els objectius de l'analisi que s’han explicitat anteriorment, resulta
adient dur a terme un entrevistat al personal técnic de la Safor, amb la intencié
de realitzar una série de valoracions i consideracions objectives, per establir a
partir de la seua optica professional, relacions amb els elements tractats al llarg

del marc conceptual d’aquest treball de final de master.

La metodologia idonia per desenvolupar aquesta recerca d’informacié técnica és
la investigacié qualitativa, mitjangant I'entrevista estructurada. Una ferramenta
que permet reflectir les diverses realitats del personal técnic desplegat per la
comarca, a partir de les aportacions dels mateixos professionals de joventut. A
'annex |, s’adjunta el model detallat d’entrevista per a les persones interessades

en la seua consulta.

L’entrevista proposada per a la recollida de dades, versara sobre els seguents
blocs tematics amb al finalitat de constatar cadascun dels pilars basics que

conformen les caracteristiques personals i professionals de les treballadores:

- Bloc. 1 Perfil professional
- Bloc. 2 Motivacio i experiéncies inicials
- Bloc. 3 Formacié i coneixements en el sector

- Bloc. 4 La intervencio amb joves

D’altra banda, la seleccié de les persones entrevistades, s’ha dut a terme
mitjangant convocatoria individual de lliure participacié a reunions presencials,
aprofitant el contacte periodic i la confianga, per la relacié laboral existent entre
entrevistador i persona entrevistada. Cal afegir que, dun total de 24
professionals de joventut existents a la comarca, només 17 han accedit prendre
part en aquest analisi. La resta de personal técnic no participant no ha volgut
donar cap explicacioé que justifique la seua no participacié. No obstant aixo, es
tracta, d’'un 70,83% de la poblacio6 total, una alta participacié que podem fer servir
per detectar fendmens generalitzats i caracteristiques que poden contemplar
casuistiques a nivell estructural, si en parlem de problematiques o potencialitats.

A continuacid, amb la finalitat d’oferir una panoramica de les participants en el
procés d’entrevista s’adjunta, en primer lloc, la relaci6 de les persones

entrevistades en relacié als seus perfils professionals:



RELACIO DE PERSONES ENTREVISTADES

PERFIL PROFESSIONAL EXISTENTS ENTREVISTADES
COORDINADOR/A JOVENTUT (A2) 6 4
DINAMITZADOR/A JUVENIL (B) 13 11
INFORMADOR/A JUVENIL (C1) 5 1

TOTALS | 24 17

D’altra banda, convé realitzar també, una relacié de municipis amb personal
técnic i la seua participacio en el procés d’entrevista, amb la finalitat de valorar
el grau de coneixement que podem obtindre sobre les realitats que tinguen com

a variable la distribucio territorial dels recursos:

ENTITAT Nombre P. Técnic | Entrevistades | Centre Juvenil
e A|. Bellreguard 2 2 X
e Aj. Beniarjo 1 1 X
e Aj. Font d’En Carros, la 1 0
e Aj. Gandia 3 1 X
e Aj. Miramar 1 1 X
e Aj. Oliva 3 0 X
e Aj. Palmera 1 1 X
e Aj. Palma de Gandia 1 1 X
e Aj. Potries 1 1
e Aj. Rafelcofer 1 1
e Aj. Rotova 1 0
e Aj. Vilallonga 2 2 X
e Aj. Xeraco 1 1 X
e Manc. de la Safor 3 3
e Manc. de la Valldigna 2 1

Totals 24 16 9




Com podem veure a la graella, també es facilita la relacio de centres juvenils a
la comarca. Tot i que abans a la contextualitzacid, hem constatat I'existéncia de
molts altres espais i serveis d’'informacio juvenil a altres municipis de la comarca,
cal remarcar que només els que s’han exposat aci son els que estan ocupats
amb personal técnic de joventut i, en consequéncia, amb serveis /0 una

programacio dirigida al col-lectiu juvenil.

Seguint en el marc metodolodgic, per tal d’aprofitar la recollida de dades en el
procés d’entrevistat, aquest analisi s’ha de prendre com un tipus d’investigacio
orientada a l'analisi de la practica professional, ja que ens permetra fer una

valoracio de la mateixa i de les caracteristiques que la conformen.

Aixi doncs, convé destacar una série de caracteristiques que donen lloc aquest
tipus de metodologia, amb la intencié de tindre-les en compte en la fase

d’entrevistes:

e Permet reflexionar sobre la practica, la importancia de les dades
obtingudes en el procés d’entrevistat radica en la millora de la practica
professional.

e Es participativa i col-laborativa, I'investigador no és un expert extern
sin6 que actua com a col-laborador del procés d’analisi, enriquint el dialeg
i els processos de reflexio i canvi. No obstant, alhora es tracta d’un factor
perillds i precisa d'una reflexio important pel que fa a qui actua de
moderador/entrevistador. En el cas que ens ocupa, la nostra figura en
l'analisi no es configura des d'una persona neutra a la poblacio
entrevistada, sind de la de col-laborador amb certa confianca i lligams
establerts amb el personal entrevistat. Fet que provoca una subijectivitat
important alhora de fer valoracions sobre la tasca professional. Comptem
amb molta més informacié i detalls de partida, que dels que elles i ells
aporten a I'entrevista.

e Es emancipadora, permet que les persones participants tinguen una
relacié horitzontal i promou a la presa de decisions a posteriori.

e Es util, permet constatar dades qualitatives sobre la realitat del territori i
poder-les emprar en altres investigacions o treballs referits a la millora

dels serveis de joventut de la comarca.



7. ANALISI DELS RESULTATS DE LES ENTREVISTES

En primer lloc per reflexionar entorn als professionals de joventut de la comarca

de la Safor, cal entendre com sén aquestos professionals.

Dades quantitatives

En relaci6 a la situacio dels professionals de joventut de la Safor, més enlla de
dades que hem pogut aportar abans en el punt de contextualitzacio, cal
especificar una serie de questions relatives als seus perfils professionals per
entendre la riquesa dels diversos discursos que s’han produit en el procés
d’entrevistat. Amb aixd ens referim a la seua formacid principal, el temps que
duen treballant com a professionals de joventut, sector laboral previ i si han tingut
experiencies associatives previes el desenvolupament del seu treball des dels

serveis de joventut.

Per a contestar a aquestes incognites, s’ha passat primerament un bloc de

preguntes en relacié a dades de tipus sociodemografic:

e La mitjana d’edat del personal técnic entrevistat és de 32 anys.

e Enrelacio al génere trobem 13 dones, 2 homes i 1 persona no binaria.
Podem concloure, per tant, que a la Safor és una figura professional
feminitzada.

e En relacié a la formacié principal que habilita el seu desenvolupament
professional, trobem 9 persones titulades en Animacié Sociocultural i
Turistica; 3 persones graduades en Treball Social, 2 persones
graduades en magisteri; 1 persona graduada en Educacié Social; i 1
persona titulada en psicologia.

e Enrelacié al temps treballat en el sector, el 25% du treballant menys d’un
any com a professional de joventut; el 37,5% du entre 1 i 3 anys treballant
en el sector; i, finalment, un altre 37,5% té més de 3 anys d’experiéncia
professional a les esquenes. Donat que la posada en marxa de I’EVJ es
va donar fara a hores d’ara exactament fa 3 anys, podem concloure que
aquest ultim percentatge representa la quantitat de professionals que
estaven en actiu o havien treballat com a professionals de joventut a la



comarca abans de la posada en marxa de tot el desplegament normatiu i
administratiu de I'lVAJ. Es tracta d’'un total minim de 6 persones, sense
comptar la gent no entrevistada.

o Atenent a la modalitat contractual, podem establir una correlacié amb
les dades anteriors. Ja que la majoria de persones que tenen més de 3
anys treballats al sector, estan prestant servei a I'administracié en
condicié de funcionaria de carrera o de contractacio local de serveis
externalitzada, en total 5 persones en aquestes ambdues situacions de
modalitat contractual que poden assegurar una major continuitat respecte
a la resta de personal, que esta contractat amb programes d’ocupacio
temporal o contractacions eventuals directes de I'administracié local i/o

per mitja de la subvencio de I'lVAJ.

Amb aquesta primera panoramica, ens podem fer una idea de la situacio laboral
del personal técnic de joventut entrevistat de la comarca. Es tracta de llocs de
treball practicament nous als diferents ens locals que s’han creat, ja siga per la
promocié legislativa i el suport economic de I'lVAJ, aixi com gracies als
programes d’Ocupacié Juvenil Estatals (EMCUJU, EMPUJU, EMDONA, etc.)
qgue han beneficiat als ajuntaments de municipis que no disposaven de personal
técnic del camp de serveis socioculturals i a la comunitat (dinamitzadores

socioculturals).

Aquesta variable de l'analisi, s’ha realitzat a partir del Bloc 2. Motivacio i

experiencies inicials.

A la Comarca de la Safor, hi ha un gran desconeixement envers les figures
professionals de I'ambit juvenil. A la primera pregunta d’este bloc plantejada al
personal técnic, obtenim un total de 4 persones que contestaven afirmativament
sobre el seu coneixement de I'existéncia d’aquest perfil professional, front a les
12 que no tenien cap constancia que aquesta fora una possibilitat laboral. Aquest
desconeixement, va acompanyat de comentaris que deixen entreveure que més
que una realitat laboral, ha sigut significativament entesa al llarg del territori com
una mena de voluntariat o d’associacionisme juvenil. Es a dir, per a les persones

que no estan posades en el ambit, el personal tecnic de joventut suposa una



mena de voluntaris de fundacions i/o associacions juvenils que treballen colze a

colze amb les administracions locals.

Aquesta creencga, dona lloc a dues idees interessants. La primera té a veure amb
la segona resposta d’aquest bloc, que versa sobre I'experiéncia prévia
associativa. La majoria del personal técnic entrevistat, forma o ha format part
d’associacions i/o moviments de caire social i, especificament, de joventut. Aixo,
lligat a I'estreta col-laboracié que sovint fan les administracions amb aquestes
entitats del tercer sector per dur endavant iniciatives i, la mancanca de
campanyes de visibilitat sobre aquestes figures professionals, pot ser siga la
causa del desconeixement de les mateixes i que, a la vegada, es vincule a la
idea de col-laboradors externs de I'administracio. La segona idea, a més, és un
poc anecdotica, perque resulta increible que la majoria de persones que tenen
una trajectoria associativa considerable tampoc disposaren de coneixements
sobre la existencia d’aquestos perfils. Donant lloc a constatar que, a la comarca,
llevat de tant sols 4 municipis, la majoria per responsabilitat competencial (al ser
municipis grans) i un d’ells per iniciativa politica propia, els serveis de joventut

han sigut fins a dia d’avui inexistents en pensament (agenda politica) i forma.

Altres dades interessants que cal remarcar envers I'experiéncia prévia, son els
treballs que ocupaven anteriorment a la seua entrada al sector juvenil. On trobem
que la majoria ha estat centrat en el camp educatiu i de serveis socials. D’altra
banda, també és convenient destacar que hi ha un considerable nombre de
persones que s’han dedicat al sector de serveis/restauracié. Una dada que
podem vincular a I'edat dels professionals de joventut entrevistats, recordant que
la mitjana és de 32 anys i que, al igual que constaten les dades a nivell
autonomic, es tracta d’'una oportunitat de treball eventual alhora que es cursen

estudis postobligatoris.

Les respostes recollides en aquest apartat, figuen en evidéncia la diversitat
d’enfocaments i la diversitat dels perfils de les persones entrevistades. Malgrat
aixo, hi ha un considerable consens en moltes de les preguntes que s’han

realitzat per a constatar les dades en relacio a:



e Valorar la posada en marxa i el tipus de politiques de joventut a la
comarca, la mirada que empren sobre la joventut, etc.
e Valorar les aportacions del personal técnic en relacié a la feina que

desenvolupen: opinié, mancances, dificultats, etc.

Tal vegada podem constatar en primer lloc, que els professionals de joventut de
la Safor entrevistats, entenen la joventut com una categoria social i una etapa
plena de la vida. En la majoria dels casos, a la pregunta ‘qué és per a tu treballar
amb joves?’, s’han obtingut respostes que deixen entreveure aquesta mirada

sobre la joventut.

La majoria apunta que treballar amb joves és sindnim de dissenyar i dotar de
recursos a les persones joves, acompanyant-les d’aquesta manera perqué
puguen millorar la seua realitat més immediata, aix0 implica incidir en multitud
d’aspectes que conformen la seua esfera vital, fent especial incidéncia en la
participacio, I'oci educatiu, I'educacié en valors i la salut mental, etc.; també
parlen d’empoderar-les perqué puguen dir la seua i superar aixi les barreres del
protagonisme que té a hores d’ara I'administracio, fent émfasi en aquest eix
vertebrador que suposa la participacié juvenil; i també amb eixa mirada
assistencial d’oferir-los els recursos dels que mancava les seues generacions
(referint-se aixi a ells mateixa), per viure la joventut de manera plena i

satisfactoria.

Tanmateix, hi ha un nombre considerable de personal técnic que combina
aquesta, amb la mirada de la joventut com a transicié i apunta que apostar
per les persones joves €s una inversié de futur. Argumenten que soén la clau del
canvi i que, en eixe sentit, és responsabilitat dels serveis de joventut proveir
d’eines i habilitats que els servisquen en el futur. S’evidencia de manera plana el
discurs adultcentrista, perquée en algunes respostes s’entreveu eixa visio
distorsionada del treball amb joves, és a dir, quan s’argumenta que les prioritats
dels serveis de joventut, son aquelles accions que tinguen com a finalitat
assegurar els processos de transicio a la vida adulta i no més bé la reivindicacié
de tenir drets d’adults com a jove: accés a I'habitatge, tenir una feina digna o
poder emprendre amb les mateixes condicions, no tenir tracte desigual pel criteri

de I'edat en assegurances i altres tramits administratius, etc.



Aquesta disparitat d’enfocaments sobre la conceptualitzacié juvenil, esdeve
clarament per la diferéncia i desequilibri de perfils professionals, aixi com de la
formacio rebuda d’entre el conjunt del personal técnic sobre la sociologia de la
joventut. En este sentit, d’'una banda, es pot percebre que hi ha massa incidéncia
0 que la mirada predomina en concebre a la joventut com un col-lectiu que és
depenent en gran mesura, de I'accié dels professionals (visié dinamitzadora en
exces). Es per aixd que, quan fem una segona lectura de les respostes, trobem
els matisos que fa cada professional segons el perfil i les funcions que ocupa,
perd també les experiéncies que han tingut al llarg de la seua vida laboral, cosa

especialment interessant i a tindre en compte.

Depéen de com entenem als joves, anem a dissenyar unes politiques o altres, no
obstant, cal tenir en compte que la joventut a tots els efectes és un concepte
heterogeni i aixd no sembla que la majoria del personal técnic siga una cosa que
tinga en compte. A més, resulta significativament curiés que aixd es done
d’aquesta manera, quan disposen d’estructures de coordinacio de politiques i de
autoformacioé técnica com el Calaix Jove de la Safor. Tal vegada siga menester
incidir més en la formacié des de diversos ambits i no sols servir-se del programa

de formacidé anual de ''VAJ.

No obstant aix0, cal deixar constancia que la mirada que predomina a la dinamica
habitual de la comarca és la que hem detallat en primer lloc i que, probablement
siga aquesta rad, una de les causes principals sobre la tipologia de politiques
de joventut que es dissenyen a la gran majoria dels serveis de joventut, que

son de tipus afirmatives i perifériques.

Com a Servei d’Assessorament Directe a professionals de joventut, no tenim
constancia de cap disseny de politiques nuclears des dels serveis de joventut a
les diferents poblacions. No en trobem cap Pla d’Ocupacié comarcal/municipal;
tampoc cap Borsa Municipal/Comarcal d’Habitatge; tampoc cap servei

d’assessorament.

Tanmateix, si que podem trobar una xarxa desplegada de programes de
participacio juvenil i d’educacidé en valors (politiques perifériques) per tota la
comarca i de la que participen de manera coordinada aquells municipis que
tenen personal especific de joventut. Aixi ho confirma el personal técnic, quan a

la pregunta sobre els projectes més rellevants que han desenvolupat i aquells



que no tornarien a encetar, quasi per unanimitat contesten amb exemples de
projectes d’aquest tipus de politiques (Corresponsals Juvenils-Alumnat Actiu,

Creant Futur, Campaments Juvenils, Voluntariats Socials i Mediambientals, etc.).

Convé destacar que, aquesta impossibilitat per dissenyar politiques nuclears
a la comarca, no sols ve condicionada per la mirada que el personal tecnic té
respecte a la joventut. També ho determinen les estructures municipals i
comarcals, ja que la majoria son poblacions menors de 5000 habitants i no tenen
competéncies directes en matéria laboral o d’habitatge, a banda de la
significativa manca de recursos econdmics (alguns no tenen ni pressupost
especific de joventut), fent que aquest tipus de politiques siguen inexistents als

imaginaris técnics i politics.

Respecte al paper de I'IVAJ en tot aquest entramat sociolaboral, el 100% de les
persones entrevistades reconeix la seua existéncia i les responsabilitats que
ocupa en materia de joventut, servint d’institucio de referéncia per rebre formacié
especifica en 'ambit juvenil i, per suposat, aprofitar-se dels recursos que fiquen
a la seua disposicido alhora de dissenyar politiques de joventut (manuals,
programacions didactiques, campanyes, recursos, ajuts economics, etc.),
especialment pel que fa al nostre Servei d’Assessorament a professionals de
joventut, servint-se del nostre paper com a interlocutors entre institucio i

administracions locals.

Respecte al coneixement, interpretacid i fiancament de la documentacio
normativa, el personal técnic entrevistat reconeix quines soén les principals
directius legislatives pel que fa a la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de
Joventut i de I'EVJ. Amb aquesta dultima en concret, es remarca la
transversalitat i la coresponsabilitat d’altres arees de I'administracié en el
disseny de politiques de joventut. Aquesta puntualitzacio, clarament esdevé de
la necessitat que tenen els departaments de joventut de coordinar i fer servir
recursos dels que manquen, pero sobretot per relacionar-se i ficar-se a un mateix
nivell de reconeixement social i laboral amb altres arees de I'administracio, per

la infravaloracioé que patixen el sector dels professionals de joventut.

Pel que fa a la Llei 15/2017, de Politiques Integrals de Joventut, es troba
ampliament reconeguda pels professionals entrevistats, donant-li un

tractament de “necessaria per a desplegar els recursos necessaris’,



“‘indispensable en el nostre treball municipal” o de “responsable de I'existéncia
dels seus llocs de treball”. Tot i aixi, tant en aquesta Llei com amb I'EVJ, el
personal técnic no entra en més detalls concrets i fa valoracions a nivell general,
donant a entendre que reconeixen els aspectes basics de les mateixes i no fan
una revisio periodica als documents per constatar quines son aquelles coses que
estan desplegant-se continuament i cap a on han de dirigir-se les iniciatives a
nivell local, supramunicipal i autondmic. Aquesta possible falta d’interés, ve
motivada per alguna que altra resposta que hem rebut a les entrevistes, on
s’afirma de manera categorica que la seua feina principalment es veu
desbordada amb molta burocracia i que no disposen del temps necessari i del
qual els agradaria per dedicar-ho a altres ambits del seu treball, com per exemple
amb revisions bibliografiques i que acaben ajornant qualsevol iniciativa d’aquest

tipus.

Podem constatar que no hi ha especial interés en aprofundir en el coneixement
i tractament de la documentacié normativa. Al procés d’entrevistat, a més, el
personal técnic no es trobava massa comode i receptiu en aquest tipus de
preguntes, donant a entendre una espécie de rebuig amb el tema. No obstant, a
nivell professional no deixa de ser la justificacio de la seua feina i, en eixe sentit,
haurien de fer-se servir com un dels pilars fonamentals de la seua tasca. Tal
vegada cal fer pedagogia i ajudar al personal técnic a familiaritzar-se amb
aquesta documentacio per establir eixes connexions entre legislacid i practica

professional, ja que sembla que a simple vista no és facil de veure.

Tanmateix, si que es deixa entreveure entre els discursos del personal
entrevistat, que hi hagut una evolucié positiva de les politiques de joventut
gracies a tota este desplegament de normativa. En este sentit, les politiques de
joventut han aconseguit revaloritzar-se gracies a 'EVJ, a la Llei 15/2017 de
Politiques Integrals de Joventut i, esdevenint d’aquesta, els Plans
Locals/Comarcals de Joventut que estan ficant-se en marxa. Ha aconseguit
definir-se també el sector de professionals, amb unes funcions regulades i unes
directrius pel que fa a les necessitats de la joventut actual; tot aixa a la vegada
que es desplega una xarxa de professionals arreu del territori. L’evolucio positiva

eés, llavors, innegable.



Tot i aixi, el procés continua i encara que podem constatar alguns canvis, queda
molt de cami per fer. Les politiques de joventut, almenys a la Safor, després de
tres anys de la posada en marxa de 'EVJ encara tenen eixa vessant ludica i de
lleure que durant tants anys han caracteritzat a les politiques de joventut. |
malgrat el desplegament de recursos, els esforgos la majoria de vegades van
dirigits en eixa mateixa linia, la de satisfer necessitats d’Educacio per a la
Participacio, d’'Oci Educatiu, culturals, de lleure, etc. En definitiva politiques
afirmatives. | la premissa és clara, el propi IVAJ argumenta que I'Oci Educatiu ha
de constituir una eina fonamental en la intervencié amb joves i en el disseny i
desplegament de politiques de joventut. Aleshores, quines politiques integrals

de joventut promou la Llei?

El factor territorial és una dada especialment rellevant en aquest analisi, i aixi ho
hem explicat anteriorment. No podem constatar I'evolucié d’aquestes politiques
amb els mateixos indicadors per als municipis grans i menuts. Mentre que
aquests ultims van a tindre considerables limitacions alhora de desplegar
politiques nuclears, per la manca de competéncia municipal, els municipis més
grans van a veure’s amb més recursos i el que tot aixd comporta (centralitzacio
de més serveis a les grans urbs i manca de serveis als contextos rurals;

desequilibri emprenedor a criteri territorial, etc.)

Tot i que es reconeix una sensacié de canvi entre el personal técnic entrevistat,
aquest també expressa que queda feina per fer, que hi ha coses que encara no
s’han assolit i que, en este sentit, comenga a notar-se eixe desequilibri entre

municipis que gaudeixen de més recursos i els que menys se’n beneficien.

En relaci6 a les necessitats de la joventut, segons el personal técnic es creu que
son les referides, en termes generals, a: Participacié juvenil, mobilitat, educacio,
treball, salut i oci educatiu. Si els preguntem en quant als instruments d’analisi,
de seguida obtenim com a resposta que, segons la majoria, fan servir enquestes
a la poblacio juvenil com a principal eina d’analisi de les necessitats, pel grau de
fidelitat que es pot obtindre d’aquesta. No obstant, cal mencionar que el procés
d’enquesta, si no es realitza tenint en compte la diversitat i les caracteristiques
de la poblacié potencial van a ser resultats esbiaixats només per edat i génere,
la qual cosa no és una mostra acurada de la realitat ni la millor manera d’atendre

a la poblacié juvenil.



També disposem d’'una amplia majoria que fa servir espais de participacid, com
els Forums Joves, per analitzar les necessitats de la poblacio juvenil. En aquest
sentit, es tracta d’'una bona noticia, perqué aixo indica que diversos professionals
estan en procés de desenvolupament de les fases del disseny d’un Pla Jove, la
qual cosa implica una estratégia molt més formal i definida, a més de basada i

negociada amb la joventut, pel que fa al disseny de politiques a la comarca.

No obstant aix0, és una llastima que als processos de participacid que
desenvolupen aquestos professionals, les accions (i per tant, les conclusions)
queden relegades als tres primers nivells de I'escala de Hart que hem plantejat
abans. Realment es tracta, majoritariament, de processos de participacio
simbodlica, tot i que es decoren d’espais de decisio. Es tracta d’espais de “queixa”
i de “trobada” amb una séries de propostes on I'Ultima paraula és una decisi6
politica i on poques vegades aquestes propostes acaben materialitzant-se en

accions reals.

En aquest sentit, el personal técnic fa incidéncia en calen estructures fermes i
periodiques de participacié juvenil, pero amb voluntat politica per aconseguir
canvis factibles, sense massa objectius impossibles per davant. | agod passa per
involucrar, en la mesura del possible, al personal politic en totes les accions que
es desenvolupem tant a nivell local com en xarxa, perque puguen aprendre del
resso i el nivell d’'incidéncia de les accions professionals. També amb un treball
previ amb la joventut, perque les propostes estiguen adaptades a les possibilitats
que té 'administracio local en eixe sentit i poder anar, posteriorment, actualitzant-

les i millorant-les.

En relacié a com entenen les politiques de joventut, cal dir que hi ha un ampli
consens entre el personal técnic entrevistat. En esséncia, la gran majoria entén
per politica de joventut, I'estratégia que ocupa I'administracié local per donar
solucions practiques a les mancances i problematiques de la joventut. Algunes
fins i tot, incideixen en que aquesta actuaciod publica ha d’estar degudament
planificada i que tinga un caracter transversal indispensable. No obstant, es troba
a faltar a la majoria de les entrevistades eixa indiscutible referéncia a la
interlocucio de les joves en el procés de disseny de politiques. La qual cosa, fa
pensar que potser és una assignatura pendent dels serveis i entitats prestadores

de serveis a la joventut de la comarca. Només tres de les persones entrevistades



s’ajusten a la definicié de politica de joventut que proposem a linici d’aquest
treball, és a dir, a “'accid6 des de I'administraci6 que s’encarregue de donar
resposta a les necessitats de totes les dimensions de I'esfera vital de la joventut,

i com a requisit indispensable la interlocucié de les persones joves en el disseny”.

En tot cas, es pot concloure que cal continuar reivindicant les politiques de
joventut perqué es milloren els recursos que s’empren a nivell local i autondomic

i en la recerca de la millora manera d’intervindre en la realitat de les joves.

En aquest sentit, en relacio a la pregunta sobre “l'atencié que es déna a la gent
jove i si aquesta dona resposta a les seues necessitats”, hi ha disparitat de
respostes. D’'una banda, trobem aquells professionals que afirmen que a nivell
municipal fan el que poden i on arriben amb els recursos que disposen, a més
de dependre en gran mesura del servei mancomunitat de joventut el qual,
evidentment, disposa de més recursos i de 'estructura o xarxa técnica que fa
valdre (Calaix Jove de la Safor) per generar sinérgies de col-laboracio i
coordinacié amb els municipis per implementar els diferents programes que
dissenyen des d’aquest espai comarcal. D’altra banda, trobem aquells municipis
que ja disposen de serveis de joventut més consolidats que el que reclamen sén
més incidencia de I'I'VAJ per fer pedagogia als responsables politics sobre la
importancia de dissenyar aquest tipus de politics i, com és recurrent a quasi tot
el preguntat, la destinacié de més recursos economics per millorar els serveis de

joventut actuals i la creacio de nous.

Com a principals limitacions amb el treball amb joves, trobem que la formacié
n’és un factor clau, ja que I'elaboracié de Plans Locals/Comarcals de Joventut o
de politiques de joventut, per exemple, requereixen de formacié especifica que

els professionals no sempre disposen.

Altre apunt especialment rellevant és la territorialitat, hi ha una redistribucié
desequilibrada dels professionals de joventut a la comarca. En pocs municipis,
dels més allunyats de la capital de la comarca, disposen de personal tecnic de
joventut, cosa que dificulta a entitats supramunicipals com les mancomunitats el

haver d’abastir les necessitats de la joventut d’aquestes poblacions.

Curiosament, també hi ha un percentatge considerable d’entrevistats que vincula

les limitacions del seu treball a la poca participacio i interés dels joves en



involucrar-se en l'activitat dels Serveis de Joventut. Un discurs basat en la
ignorancia mediatica i que responsabilitza la manca de cultura de participativa a
les propies persones joves i no a les estructures socials i institucionals que 'han
condicionada des de la base. Resulta necessaria formacio, com ja hem dit, sobre
sociologia de la joventut, com accepten algunes de les entrevistades fent

referéncia a la seua manca d’experiencia.

En relacié a les limitacions amb altres arees de I'administracié i I'estructura
politica de les administracions locals i supramunicipals, trobem respostes que es
focalitzen en la transversalitat com a principal dificultat per coordinar i dissenyar
politiques de joventut. El concepte de transversalitat no s’ha de limitar
exclusivament a compartir recursos i no duplicar funcions, sind a coordinar el

treball dels equips i arees envers els mateixos objectius d’intervencio.

En aquest sentit, moltes persones afirmen que la transversalitat a hores d’ara
continua sent inexistent, principalment per la manca d’interés d’aquestes arees
en involucrar-se en projectes més ambiciosos i que requerisquen eixir de la seua
zona de confort. També perqué la transversalitat comporta ‘implicar-se’, és a dir,
una manera de visibilitzar qui fa quina cosa per evitar aixi duplicitats i fer
responsables als diferents agents participants, en la consecucio de cada fase de

I'estratégia, cosa que no tothom esta disposat a assumir.

Passa d’igual manera amb l'estructura politica, el poc interés i la manca de
motivacio per articular projectes més complexos que una activitat o taller puntual,
sén els principals entrebancs alhora del disseny i execucié de politiques de
joventut reals. Afortunadament a la comarca, a nivell general, hi ha més
estructures politiques que potencien les iniciatives del personal técnic que
regidories que fiquen limitacions a la tasca del personal técnic, tot i aixi, tal i com
comenten els professionals, resulta necessaria una coordinacié periodica des
dels serveis i institucions autondmiques com I'lVAJ amb les regidories de
joventut perqué es continue fent pedagogia sobre la necessitat de millorar els

serveis de joventut aixi com les seues politiques.



Cal afegir en primer lloc, que aquesta pregunta es realitza en un moment de
pressio i influencia de la crisi sanitaria, bél-lica i econdmica que estem vivint en
I'actualitat. Es per aix6 que tal vegada els escenaris imaginables no siguen

positius en la majoria dels casos.

Per al personal técnic, les necessitats de la joventut a quatre anys vista han
d’establir-se principalment en la millora de 'ocupacio i els recursos destinats a
'emancipacio (habitatge). Malgrat aquesta prioritat, per la influéncia de les
conseqgueéencies que generaran aquestes situacions que hem comentat al principi,
consideren també important continuar treballant en la linia de I'Educacio per a la
participacio, la intervencié sociocomunitaria com a eix vertebrador per combatre
les desigualtats socials i molta més educacio en valors de feminisme, ecologisme
i la diversitat afectiva-sexual. Algunes persones fins i tot, afirmen que seran les
mateixes que en I'actualitat tot i que un poc més variades, per aixo cal continuar
incidint en I'empoderament de les persones joves, perqué disposen de
ferramentes socials i emocionals per fer front i poder adaptar-se als canvis
constants que estem vivint en 'actualitat i que viurem amb més rapidesa en el

futur.

En aquest sentit, hi ha certa coincidéncia pel que fa a parlar-ne de la necessitat
de potenciar el treball en valors i les eines individuals dels joves per dissenyar
els seus projectes de vida. D’'una banda, com ja hem dit, empoderar a les
persones joves per evitar els efectes d’'una segona crisi d’'ocupacio juvenil, tenint
en compte que no ens hem recuperat de la primera (2008), la qual cosa implica
no sols assessorar al jovent en les seues trajectories formatives per augmentar
les seues possibilitats d’ocupacio, siné també passa per incidir en la percepcio
que es té dels joves en altres arees de l'administracid, per reclamar eixa
coresponsabilitat que els pertoca i unir esforcos per potenciar el paper de les
persones joves en la societat, la seua capacitat demprenedoria i la creativitat de
la que disposen, que els fa constituir-se com importants agents de canvi social

essent un bé comu a totes les persones.

L’Oci Educatiu, com a indiscutible ferramenta d’ensenyancga-aprenentatge de
valors, ha de fer-se servir per satisfer necessitats perifériques i/o afirmatives de
I'etapa juvenil. No obstant, no ha d’esdevindre I'unic pilar pel qual es fonamente



el treball amb joves. Les administracions publiques han de tindre simultaniament
estratégies que atenguen també a les necessitats nuclears de les persones
joves. Els professionals de joventut entrevistats, en la majoria els casos, fan
especialment incidéncia en potenciar la participacié dels joves en la vida politica
de la societat, fomentant aixi I'esperit d’'una ciutadania activa. |, a més, la clara,
ferma i urgent accié de I'administracid per ficar les politiques de joventut al
centre, perqué puguen transformar la societat i millorar les condicions de les
joves i evitar aixi continuar reproduint les desigualtats en els processos

d’emancipacio juvenil o de transicié a la vida adulta.

8. CONCLUSIONS

Una vegada analitzada la informaci6 recollida la resposta és clara: els eixos de
treball de la propera estrategia valenciana de joventut, han de tindre com a
objectiu principal, la consolidaci6 de personal técnic de joventut a les

administracions locals i supramunicipals.

Com hem pogut comprovar, la situacié actual dels professionals de joventut es
basa en programes d’ocupacié temporal, els quals, han servit per a crear
importants precedents de treball amb joves a municipis on no existia aquesta
figura professional ni departaments dedicats exclusivament als afers de joventut.
No obstant, a banda que aquesta situacié és totalment precaria per a les
persones treballadores, perque no assegura una estabilitat econdmica ni laboral
i les figures professionals que s’empren, en alguns casos, continuen sent
guestionables, els i les joves necessiten també figures de referéncia estables
perqué puguen accedir de manera lliure a serveis de joventut de qualitat, amb

una estrategia de politiques integrals de joventut completa, potent i enriquidora.

Aquesta dotacié de recursos econdmics per a la contractacié de professionals
de joventut que ha ficat en marxa I'lVAJ, ha de continuar mitjangant-se un
contracte-programa amb les entitats locals, perd a més, ha d’articular-se de nou
baix un criteri distint a l'actual. En aquestos moments s'utilitza el nivell
poblacional per a la concessié d’aquesta subvencidé nominativa, on els municipis

majors de 5.000 habitants son els beneficiaris. A la Safor, quatre sén les



poblacions que compleixen aquest criteri i només una d’elles, no disposava
encara de personal especific de joventut, com es tracta del cas de Xeraco.
Mentrestant la resta de municipis de la comarca, 27 en total, es queden fora de
'equacio i amb serioses dificultats per reivindicar figures professionals dignes i
estables que treballen i venen treballant en el sector des de fa un temps

considerable.

Una proposta per millorar aquesta situacio podria ser, utilitzar a banda del criteri
poblacional, altres criteris que tinguen com a referéncia les infraestructures
existents en materia de joventut o de molta utilitzacié per les joves. En aquest
sentit, per exemple, disposar d’un Centre d’Informacié Juvenil i/o d’'un Centre
Educatiu de Secundaria al municipi amb el que poder encetar projectes
d’Educacié per a la Participacié serien alguns exemples; també tindre una partida
pressupostaria amb regidoria especifica de joventut, entre altres. Es a dir, una
manera de compensar i premiar aquelles poblacions menudes que aposten per

les politiques de joventut a la comarca i que compten amb certa trajectoria.

Pel que fa a la intervencié amb joves i el disseny de politiques de joventut, tal
com hem constatat a I'apartat de contextualitzacié i amb l'analisi de les
entrevistes realitzades, el personal tecnic es fa valdre dels IES existents a la
comarca per a articular la majoria de politiques que dissenyen des dels serveis
de joventut. Amb el programa “Corresponsals-Alumnat Actiu”, concretament,
s’intenta donar resposta a moltes de les mancances de la joventut saforenca per

mitja de la participacio i la informacio juvenil.

En relacié al tipus de politiques, podem afirmar de manera rotunda que no sén
estrictament politiques integrals de joventut, sind més bé politiques afirmatives o
de necessitats perifériques de la joventut, perqué les actuacions més rellevants
i que posa en marxa el personal técnic son els programes anteriorment
referenciats de participacio juvenil, programes d’educacio en valors, la promocio

del Carnet Jove de I'lVAJ i els Serveis d’informacié Juvenil.

A més a més, el fet que la majoria d’accions del personal técnic s’articulen cap
als IES (i des dels mateixos), condiciona clarament la tipologia de politiques que
es puguen establir des dels imaginaris técnics i politics. Treballar majoritariament
amb col-lectiu juvenil de la franja d’edat situada entre els 12 i els 18 anys, suposa

un avantatge per al personal técnic alhora de programar qualsevol intervencio



per dues raons fonamentals: la primera és I'accessibilitat a aquest tipus de jove
per mitja dels espais educatius; la segona, que resulta ja més econdmica, per
establir el contacte i els lligams necessaris amb el joves des de la base, per
articular moltes altres iniciatives que donen resposta a necessitats més
ambicioses i que puguen sorgir de tots eixos processos de diagnostic que

realitzen (enquestes, Forum Jove, observacio directa, etc.).

Amb tot aix0, cal remarcar que el personal tecnic treballa molt la participacio
juvenil, cosa que resultara molt beneficiosa per al jovent del futur i que de segur
en molts casos es veura reflectit tot eixe treball. Per la qual cosa, esperem que
puguen fer servir les recomanacions fetes a l'inici d’aquest treball entorn a la

participacio juvenil, perqué puguen millorar les seues practiques i programes.

En relacié a I'analisi de politiques, ens trobem en un moment on encara no s’ha
aprovat cap Pla Jove a la comarca. Aixo ens ha dut a pensar que, tal vegada per
aquesta rad, no hagen fet cap referencia a I'avaluacio de politiques en el procés
d’entrevistat. Tanmateix, tenim constancia que s’aprovaran en un futur immediat
la quantitat minima de 4 Plans Joves i per aix0 es creu necessari donar eixes
pautes sobre l'avaluacié de politiques a l'inici del treball, perquée el personal
técnic dispose de ferramentes i eines per abordar tota eixa vessant en el moment

que consideren oportu fer-ho.

Tot i aix0 s’ha evidenciat, per la qualitat de les intervencions en el procés
d’entrevistes, les reflexions que han fet entorn a la propia practica professional, i
la diversitat de titulacions amb la que accedeixen al lloc de treball, que resulta
imprescindible promoure formacié especifica envers la sociologia de la joventut

i el disseny de politiques publiques.

En este sentit, el programa formatiu anual de I'lVAJ resulta insuficient per a
abordar aquestes i moltes altres inquietuds que presenta el personal técnic, que
acostumen a aprendre mitjangant I'assaig-error i, com moltes d’aquestes
persones expressen, seria interessant partir d'una bona base en el ambit de
treball amb joves, evitant aixi moltes concepcions erronies i innecessaries. Una
proposta seria articular un curs o un programa formatiu molt més ambiciés i d’'una
durada considerable que poguera tractar de manera molt més transcendental
totes aquestes questions, tenint en compte que s’esta resalitzant un

desplegament normatiu i de recursos a nivell autondomic molt important i que amb



'objectiu de que s’obtinguen bons resultats, cal atendre a la vegada als

desajustos que vagen produint-se en el cami.

A tall de conclusié, llavors, quasi tot el que hem expressat al llarg de I'analisi de
les entrevistes i d’aquesta conclusié, no corresponen a situacions i
problematiques diferents de les que s’hagen contemplat anteriorment en la
trajectoria que tenen les politiques de joventut al context valencia. No obstant,
cal continuar reivindicant la millora de les politiques i una bona utilitzacié dels
recursos autonomics. Sobretot en un context politic encara inestable pel que fa
a la governabilitat i de la que els avangos aconseguits es poden veure afectats.
De manera contraria haurem emprat temps, esforcos i diners, a viure un temps

idil-lic de somni transitori.
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Buidatge entrevistes

S’adjunta el contingut de I'entrevistes, amb el seu corresponent buidatge
textual amb la finalitat d’oferir una panoramica de les aportacions que han

donat forma a I'analisi dels resultats.

Entrevista 1

Entrevista realitzada el 12/05/2022
Técnica de joventut (A2)

Coneixies el treball amb joves des de I’administracio o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?

Si, anteriorment a l'arribada de tot el Pla de Municipalitzacié de I'lVAJ, ja havia treballat anteriorment en un
servei d’Informacié Juvenil al municipi de Gandia. Entre altres projectes, jo i Gemma (tecnica de joventut a
Bellreguard), ja haviem ficat en marxa projectes de participacié per a 'Educacié com per exemple el de

Corresponsals.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?

Vinc del sector educatiu i de serveis socials, he treballat en el camp durant vora 15 anys. Majoritariament

en persones institucionalitzades en centres.
Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?

Si, més de 20 anys em I'ambit de la cultura popular i també en I'ambit del feminisme. Quasi sempre ocupant,
a més, llocs de direcci6 i coordinacié (secretaria, presidencia, etc.) és per aixo que crec fermament que
aquesta experiéncia associativa m’ha fet créixer com a professional i que senta que tinc cert bagatge en

aquest sector.
Queé és per tu treballar amb joves?

Es escoltar i acompanyar les persones joves cap a la seua autonomia generant un esperit critic que els faca
persones lliures. | és també demostrar a través de la meua actitud respecte cap a la diversitat, autenticitat,

empoderament d'allo emocional que ens travessa a totes les persones i us de la comunicacié no violenta.
Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

Creant Futur i la Xarxa de Corresponsals Juvenils. Perque son programes integrals, on es treballa tot el que

considere important en el treball amb joves: I'educacio per a la participacio, educacio en valors, efc.

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?



No tornaria a fer cap projecte que no implique la seua participacio, com per exemple les antigues trobades

de joves on com a técniques programavem tot i els joves eren mers consumidors.

Coneixes I'lVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Evidentment que la conec. Sense la Llei no existiria el servei on treballe ara mateix. Les entitats locals i
supramunicipals que no han apostat de base pels serveis de joventut anteriorment, fan valdre aquesta
subvencié que promou I'lVAJ per a crear la seua existéncia... Depenem absolutament dels recursos

economics que destine I'IVAJ si volem continuar funcionant.
Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

Si, clar. M'agrada de l'estrategia que, a banda de marcar el cami conjunt de la Xarxa Jove, aposta per la
qualitat de les accions i valora la professionalitat.

Quines son les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Segons el darrer Forum Jove que hem desenvolupat sén: la participacio, la mobilitat sostenible, I'ambit

laboral i I'Oci Educatiu.
Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?

Si, clar. El nostre treball a nivell programatic es basa en entrevistes a la joventut dins dels IES, els Forums

Joves i, per tant, el Pla Jove.
Queé és per a tu una politica de joventut?

Aquella que escolta la veu dels joves i es dissenya segons les seues necessitats, contant amb la seua

participacio tant el disseny com en la intervencio.
Quina és l'atencié que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?

A la meua comarca existeix el Servei de Joventut "Calaix Jove" de la Mancomunitat integrat per tres
professionals, dos espais joves amb personal fixe funcionari, una altra Mancomunitat amb dos professionals
de la Xarxa Jove, i una técnica de la Xarxa Jove en un altre municipi; dos técnics en condicions precaries
en un altre municipi; una técnica en condicions també precaries en un altre municipi; i en la resta de

municipis personal eventual o ningu.

Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?
Ho intentem, pero és insuficient. Necessitem més recursos en aquest sentit.

Quines soén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?

A banda de la intensitat que suposa el treball amb joves i que personalment no consideraria una dificultat,
pense que en el meu cas, realitzant un treball comarcal, seria I'extens que és el territori d’intervencié i la

eventualitat i precarietat dels i les companyes que hi treballen, la qual cosa dificulta el treball en xarxa.

Quines so6n les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administracié?



Els canvis constants de professionals ja siga perqué s’adscriuen a programes com EMPUJU, EMCUJU,

etc., o per les seues condicions precaries que els fa buscar altres llocs de treball.

Com valoraries la teua relacié com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

Aquesta pregunta és complexa. Ara mateix, l'estructura politica sembla que aposte per les politiques de
Jjoventut publiques i de qualitat, pero al mateix temps el poder que implica la seua governanga moltes
vegades busca resultats massa immediats i grans esdeveniments que potser no son el millor exemple de

politiques de joventut... | ahi em quede.

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Si.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracio6 fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?

Supose que amb la crisi cada vegada més intensa que patim, tant social, economica com ecologica, les
necessitats seran molt variades, pero les resumiria en aconseguir un empoderament suficient que els

impulse a generar canvis.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?

Programes i projectes que treballen la participacio juvenil a través de I'educacié emocional, entesa aquesta
com una ferramenta des d'on treballar allo personal per tal de poder després treballar en grup per a generar

canvis en els territoris on vivim.
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Que aposten per les politiques de joventut dotant-les de recursos, tant personals com economics.

Entrevista 2

Entrevista realitzada el 12/05/2022
Dinamitzador juvenil (B)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?

Si, anteriorment a l'arribada de tot el Pla de Municipalitzacié de I'lVAJ, ja havia treballat anteriorment en un

servei d’Informacié Juvenil al Consell dels Joves de Gandia, durant 5 anys.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?



Vinc del tercer sector. Tota la meua trajectoria professional es basa en el ambit associatiu i de gestid

d’organitzacions i fundacions no lucratives.
Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?

Si, més de 5 anys em I'ambit de [I'associacionisme: Banda musica, associacioé juvenil, Banc del Temps,
associacio cultural, Comissio festes, Festa Autogestionada, Voluntariats varis, etc...aquesta experiéncia

associativa m’ha fet créixer com a professional.
Que és per tu treballar amb joves?

Ser una persona referent i acompanyar en el seu desenvolupament com a persones que poden aportar i

millorar la societat.

Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per que?

Voluntariat social i ambiental. Perqué hem va marcar i em va ensenyar moltes coses per a la vida.
Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

No hi ha cap projecte en el que haja participat que m’haja fet penedir-me. Hi ha projectes que m’han agradat

més que altres, pero faig una valoracioé positiva en general.

Coneixes I'lVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Si, clar. Cada vegada hi ha més empoderament jove amb un tracte més igualitari en varis ambits gracies a

I'existencia d’aquesta Llei.
Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

Si, clar. Faig émfasi especialment en els recursos técnics i humans, protagonisme real del jovent, proximitat

de les accions, interlocucio6 i escolta activa de les necessitats.
Quines soén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Segons el darrer Forum Jove que hem desenvolupat son: la participacio, la mobilitat sostenible, I'ambit

laboral i I'Oci Educatiu.
Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?

Si, clar. Principalment el treball diari i colze a colze amb la joventut, perque implica un temps d’escolta
important i d’acompanyament que dbna lloc a atendre les necessitats sense donar-te massa compte. Pero
m’agradaria remarcar els Forums Joves, cosa que he descobert treballant en aquesta entitat i m’ha impactat

de manera especial.
Queé és per a tu una politica de joventut?

Una politica de joventut és una accio des de I'’Administracié que crega i lluite per tot el jovent sense
distincions. Que els defense, els done el seu lloc de participacio, els deixe realitzar i equivocar-se i crega

en ells i elles (en petit resum).

Quina és I'atencio que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?



Treballem principalment 'Educacié per a la Participacié als IES i la gestio del lleure inclusiu, de valors i
educatiu a nivell comarcal. De manera secundaria oferim un servei d’informacié juvenil a aquelles

poblacions que no tenen serveis de joventut o professionals dedicats a la joventut.
Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?

No, intentem arribar on podem i ens ho crequem, pero no arribem a totes les necessitats. Nosaltres
treballem a nivell comarcal, aixo implica que arribem fins on podem. Per tant, diria que tota la que podem i
politicament ens deixen. Després, a nivell municipal, jo que visc a un poble de la comarca, puc dir que

I'atencié que es ddbna la joventut és significativament insuficient.
Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?

Nosaltres som el nostre propi enemic. El dubte constant de si estem fent les coses bé és el principal
entrebanc que pense que tenim al departament. Ens costa tirar endavant iniciatives a la vegada que ens
replantegem si sén o no potents o si realment serveixen. No veure resultats a curt plag tampoc ajuda, tot i

que som conscients que no funciona aixi, que ago és un treball de formigueta.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administracié?

Segons d'on provinguen costa molt treballar, per molta gana de poses de primeres, et trobes amb bastant

dificultats, en realitat.

Com valoraries la teua relaciéo com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

De vegades costa. Moltes vegades és “mandé i ordeno”, sense poder dir la teua.

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Més o menys.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracio6 fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?

Crec q haurem marcat algo en referéncia a algunes necessitats. Per poc q siga o dificultés que de vegades

ho vegam. Aixi que no sé massa bé. Tindrem que treballar al que no hem arribat ara.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?

Meés personal tecnic de joventut i d’altres arees que treballen directament en joves. Més mans i més

transversalitat.
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Que s'ho creguen i aporten, ago no és un negoci, és una necessitat que cal anar treballant i donant suport

al personal que tenen o deuriem tindre.



Entrevista 3
Entrevista realitzada el 12/05/2022
Dinamitzadora juvenil (B)

Coneixies el treball amb joves des de I’administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
Vagament, la veritat.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?

Vinc del sector educatiu. Com a educadora social també he treballat amb joves, encara que no

especificament, sin6 amb families en risc d’Exclusié Social, per mitia d’ONGs.

Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?

Si, formant part d'associacions diverses, musica, correfoc, plataformes per causes socials, centres socials...
Que és per tu treballar amb joves?

Apostar per una humanitat més conscient, respectuosa i saludable.

Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

El projecte “Creant Futur”, una iniciativa completissima i centrada en el camp de I'Educacié Emocional, una

cosa que personalment em fascina i m’interessa professionalment.

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

Tots els tornaria a fer, igual alguns modificant-los, pero no hi ha cap que no tornaria a fer com a tal.
Coneixes I'IVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Si, clar. La Llei dota de recursos personals a les administracions. Acci6 indispensable per dissenyar

politiques de joventut.
Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

Si, clar. Tots els punts el considere necessaris, pero faria especial mencié al d’experimentacié i

aprenentatge i la visi6 del dret d'incidéncia, sense autocritica no canviem les coses....
Quines soén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Segons el darrer Forum Jove que hem desenvolupat son: la participacié, la mobilitat sostenible, I'ambit
laboral i I'Oci Educatiu.



Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?

Si, clar. Supose que els meus companys t’hauran dit els Forums Joves i les enquestes, aixi que jo a banda
vaig a fer una especial mencié als professionals de joventut que hi ha a les poblacions, que ens fan arribar

les necessitats dels seus joves i podem articular una estratégia coordinada amb elles i ells.
Queé és per a tu una politica de joventut?

Allo que des de les institucions publiques es puga incidir per millorar la situacié present i futura de les

persones joves.
Quina és l'atencié que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?

Per part de certs municipis és practicament nul-la, pero cada vegada, des de la Mancomunitat som més

incisius en que es consulte al jovent abans de fer quelcom.
Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?

Procurem que si, pero cal treballar en la participacié social per que la gent jove tinga més costum de dir la

seua.
Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?

La xarxa amb altres dimensions professionals (medica, educativa...) i la poca formacié d'aquestes persones

en la intervencié amb joves.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administraci6?

Adult-centrisme. Falta d'empatia real, posar-se en el lloc de l'altra persona, peré6 amb les caracteristiques

de l'altra persona, efc.

Com valoraries la teua relaciéo com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

La relacié sent dinamitzadora és basicament nul-la, la relaci6 és amb la persona técnica coordinadora.
Depén de quina siga la visibilitat o les persones beneficiaries son més potenciadores o fiquen més

entrebancs. De vegades costa.

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Més o menys.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

No ho sé.

Quina valoracio6 fas a 4 anys vista, en relacioé a les necessitats de la joventut?

Que depen massa dels partits politics que governen i costa projectar a llarg termini, pero la projeccio i el

pensar a llarg termini és I'inica manera d’obtenir fruits.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?

Educacié emocional, escoltar el que el jovent tinga a dir, educacié sexual i participacioé social.



Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Que deixen fer als professionals, que escolten que segurament saben molt més que ells i elles pel que

respecta a la intervencié amb joves.

Entrevista 4
Entrevista realitzada el 18/05/2022
Tecnica de joventut (A2)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
No.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?

Soc recent graduada i és el meu primer treball en el sector de serveis socials/educatius. Abans havia

treballat en el sector de serveis i restauracié com a cambrera per costejar-me els estudis.

Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?
No.

Queé és per tu treballar amb joves?

Una oportunitat per millorar, en la mesura del possible, la vida dels joves.

Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

El programa corresponsals. Apropa molt al departament amb la realitat juvenil.

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

No se m’ocorre cap. Tot el que he desenvolupat des de que estic treballant en el sector ho milloraria, si cap,

pero no ho descartaria.

Coneixes I'IVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Si, crec que es un suport legal per poder realitzar la nostra feina.

Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

Si, clar. La transversalitat de les politiques de joventut és sense dubte el que remarcaria.

Quines soén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Manca d’oportunitats laborals i oci saludable, principalment.



Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?

Si, clar. Actualment ens trobem disseny el Pla Local de Joventut i aquestes necessitats sén les que han

eixit del procés d’enquesta a la gent jove i al Forum Jove.

Queé és per a tu una politica de joventut?

Tota acci6 que des de la administracio busca la millora de alguna necessitat real de la joventut del seu
municipi.

Quina és I'atencio que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?

Atenci6 personalitzada des de I'oficina Jove de Gandia: Servei d’Informacié i Assessorament Juvenil. Gestié

d’Oci i Temps Lliure de les persones joves i projectes d’Educacié per a la Participacio als IES del municipi.
Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?

Podria millorar i adaptar-se amb els recursos necessatris.

Quines sén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?

La dificultat, moltes vegades, de que participen activament i que senten realment que la administracio els

escolta.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administracié?
Amb altres arees de vegades costa que hi haja una comunicacié fluida en certs aspectes.

Com valoraries la teua relacié com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

Molt bona. Potencia totes les iniciatives que sorgeixen des del nostre departament i, per tant, de la veu dels

Jjoves després de tota I'escolta i articulacié que fem de les seues propostes.

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Si.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracio6 fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?

Mes necessitat de suport a I'hora d'emancipar-se i millores de les habilitats socials e intel-ligencia emocional.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?
Ajudes economiques i formacié.
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Més recursos economics per treballar amb joves.



Entrevista 5
Entrevista realitzada el 20/05/2022
Dinamitzadora juvenil (B)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
No.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?

Abans havia treballat al sector de serveis i restauracié com a cambrera i, posteriorment a la finalitzacié dels
meus estudis ja vaig entrar a treballar dins del sector com a animadora sociocultural, en este cas a una

residéncia de la tercera edat.

Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?
Si, en associacions juvenils esportives (escalada), principalment.

Que és per tu treballar amb joves?

Crec que és un poc complicat a I'hora que gratificant, ja que considere que és important treballar amb els
joves, ja que son el futur d'aquesta societat i necessitem que estiguen desperts i amb ganes per generar

canvis molt necessaris.
Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

He realitzat pocs projectes amb joves, pero el Creant Futur em sembla un projecte molt necessari per a

treballar amb els joves als IES.
Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

Encara no he tingut la possibilitat de realitzar tants projectes amb joves a les hores no puc descartar-ne

cap..
Coneixes I'IVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Si, crec que hi ha que invertir més recursos per tal que aquesta Llei funcione bé.

Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

No la conec.

Quines soén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Espais habilitats i activitats diverses i per a tots els gustos.

Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?



Si, mitjiangant reunions amb joves del poble interessats en realitzar activitats i aportar idees per al municipi.
Queé és per a tu una politica de joventut?

Un pla per tal dinvertir treballar amb els joves en el qual s'incloguen les seues necessitats i les seues
carencies, per poder treballar d'una forma correcta amb ells que se'ls escolte i puguen aportar tot el que

vulguen a la societat.
Quina és I'atencio que es ddna a la joventut del teu municipi/comarca?

L'atencié que poden rebre als diferents espais joves dels municipis o a través de les xarxes social i

programes desenvolupats pel servei de joventut de la mancomunitat el Calaix Jove.

Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?
No.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?
La falta de comunicacié i interes per part dels joves.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administraci6?

Amb altres professionals de joventut no he tingut cap dificultat ja que tots compartim un objectiu comt, amb

altres arees de I'administracio, al contrari, que no esta disposada a aportar tot el que es necessita.

Com valoraries la teua relacié com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

En el meu cas a I'’Ajuntament estic bastant satisfeta, ja que intenta potenciar el meu treball a la localitat.
Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Si.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracié fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?

No sé quina cosa contestar, perque és molt futurible I'imaginari que puga fer. Pero siga el que siga, haurem

d’estar preparades.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?
Personal qualificat i amb ganes de apostar per la gent jove.
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Més recursos economics per treballar amb joves i apostar per les politiques de joventut.



Entrevista 6
Entrevista realitzada el 27/05/2022
Técnic de joventut (A2)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
Ho coneixia, pero no he fet ts d'ell.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?

Abans havia treballat a molts sectors per tal de guanyar-me la vida: Educacio, Cultura, Restauracio,

Industria, Construccioé, etc. Fins que he parat aci.
Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?

Si, com a president i coordinador del centre social autogestionat “Ca Saforaui” i “Menjador popular Ca

Saforaui” des de 2014 fins I'actualitat.
Queé és per tu treballar amb joves?

Per a mi és l'opcié de plantar una llavor i poder regar-la. A banda de retroalimentar-se de les sinérgies que
ens aporten.

Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per que?

El programa de Corresponsals em pareix fonamental, empoderar al jovent resolvent inquietuds que elles
mateixa han generat, dotant-los de ferramentes pense que és I’ idil-lic. A més que fomenta una opinié critica

personal que avui en dia brilla per la seua absencia.
Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

No he participat en cap projecte que pense que no és deuria de tornar a fer. Pense que algunes coses és

poden reforgar per poder aplegar als objectius pero per a res persistir.

Coneixes I'IVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Si, pense que davant el foli potser una Llei que puga regir un canvi important en el jovent. A esperes com

sempre de que aixo s'acompanye dotant de recursos i confianca al personal existent.
Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

Si, pense que la varietat de recursos és extraordinaria. A banda, la vertebracié de les comarques i la
connexi6 dels tecnics és essencial. Com a tasca coordinadora per emprendre un cami en comu em pareix

totalment fonamental.



Quines sén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Les necessitats del jovent que conec, per a mi, és dotar de recursos i proteccid. Pense que vivim en una
societat on la desconnexio personal, aquesta canviada per una cibernética ha deixat molts espais per omplir.
Per exemple, hem perdut el saber relacionar-nos, el caliu de la gent, el fer llagos més forts...A banda d’aixo
el tindre accés a tanta informacio6 i no tota ella veridica fa que estiguen totalment desprotegits. Pense que
s'ha de potenciar el esperit comunitari ficant al per davant en la educacié en valors que lleve estigmes i

prejudicis al seu voltant.

Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?
Enquestes i sessions amb grups de joves.

Queé és per a tu una politica de joventut?

Una politica de joventut deuria ser una politica regida per joventut i acompanyada o dinamitzada per
professionals, pero només com a figura d’accés a recursos. Pense que el jovent s’ha desconnectat de tot

el que tinga a veure en politiques per que no s'han sentit escoltats, ni representats pel moment.
Quina és I'atencioé que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?

El personal és idoni, IVAJ, Mancomunitat, técnics i dinamitzadores. Pero cert és que no és senten
recolzades pels politics de cada municipi, cosa que fa més dificultosa les seues tasques.

Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?
Si en la mesura que és pot. Cal dir que falten recursos..

Quines soén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?
La falta de comunicacié i interes per part dels joves.

Quines sén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administraci6?

La sobreproteccié dels mateixos per part dels tutors. Amb ago vull dir que és molt dificultés canviar un
pervindre millor mentre els referents volen perpetuar el establert. A banda una barrera molt farragosa per a
mi son les noves tecnologies en la joventut. Pense que és una ferramenta que potser molt valuosa en bon

us i un detonant d'actuacions toxiques amb el us actual.

Com valoraries la teua relacié com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

No m'he trobat mai amb cap dificultat que no hem pogut pariar i solventar mitjangant el debat..
Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

No.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracié fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?



Pense que va ser tot un tema en un futur proxim: la realitat virtual i relacions en tecnologies.
Acompanyaments a serveis publics, seguretat social, hisenda, ajuntament, bancs, tot allé que en la vinguda
de l'edat adulta combinat amb la sobreproteccié dels tutors, sén tot un mén per descobrir molts cops en
solitari. A banda d’aix6 m'agradaria pensar que tots aquest valors etics que estem reforgant ara dintre de 4

anys no sera menester tornar a tractar-ho..

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?

Pense que al igual que avui ens intentem aproximar a elles amb el us de les tecnologies prompte tiraran en

falta quelcom que els separe d'elles..
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Que facen dels espais de joventuts espais emancipats de la vida politica i ben lluny del seu circ. Que ens

dotaren de confianga i amb aquesta aplegar al treball independent amb recursos economics..

Entrevista 7
Entrevista realitzada el 27/05/2022
Dinamitzadora juvenil (B)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
No.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?
Educacio, cultura i restauracio.
Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?

Si, educadora a Grup Scout. Associacionisme per a la promoci6 de la cultura popular. Associacionisme per

a la promocio del teatre.
Queé és per tu treballar amb joves?

Fer valdre la seua paraula. Els professionals de joventut hem de considerar-nos unes ferramentes per
empoderar els joves. Hi ha que superar la barrera del protagonisme de I'administracié i ficar-se al costat de

les persones, en aquest cas les joves.
Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

Qualsevol que tinga a veure la participacié com eix transformador i que siga sempre co-gestionat per les

persones a les que va adregat. Se m'ocorre el programa Corresponsals i Creant Futur.

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?



El projecte que no tornaria a fer seria una oferta d'activitats d'oci consumista i adregat a la infancia. Eixa no

és la meua comesa i al meu ajuntament saben que no ho pense fer més.

Coneixes I'lVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Si la conec. Es una Llei que els professionals de joventut duguem reclamant molt de temps. Incideix en
molts aspectes com la configuracié dels perfils professionals de joventut que acaben amb la ambigdiitat i la

precarietat.
Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

Dota de ferramentes a les entitats locals per a configurar serveis de joventut més estables. | amb aixo em
referisc a personal técnic de joventut i recursos economics per a dissenyar programes. Es una aposta ferma
per les politiques de joventut, que crea precedents de cara al futur. En este sentit, esta creant una necessitat
dins dels ajuntaments i mancomunitats, que servira per fer pedagogia en eixe sentit, el de continuar apostant

des de les entitats per estos serveis.
Quines sén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Millora del transport public, per a que puguen accedir a les oportunitats professionals, de formacié o d'oci
que ofereixen els municipis del voltant. Destinar més diners a joventut a les partides municipals, donar
ferramentes als i les joves per a l'autogestio i que el disseny de les activitats estiga fet per ells i elles

mateixos.

Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?
Enquestes i forum jove.

Queé és per a tu una politica de joventut?

Estrategia publica per a millorar la vida dels joves..

Quina és l'atencié que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?

Al nostre municipi hi ha un ambient que coneixenga i unes relacions de tots amb tots. Hi ha moltes relacions

intergeneracionals. Al ser poques persones facilita que gent de distintes edats estiga relacionada.
Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?

Un ambit familiar sempre resulta beneficiés per a incidir de manera integral. Conéeixer a les persones amb
les que treballes i per a les que treballes suposa entendre la idiosincrasia de cadascuna d'elles i aixo implica
a la vegada que s'assolisquen la majoria d'objectius que ens marquem. Calen més recursos i ho

aconseguirem al 99% perque mai podrem solventar-ho tot.
Quines soén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?

Hi ha pocs joves, amb gustos diferents i no sempre tenen lligams entre ells per simpaties. Cadascu a la
seua forma té implicacié en alguna cosa relacionada amb el poble. Pero no sempre podem fer activitats

amb tots perqué no tots tenen els mateixos gustos o aficions,.



Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administraci6é?

La falta de formacié i/o consciencia en el ambit en el que treballem i de la que parteixen algunes companyes.
La disparitat d'enfocaments alhora de treballar provoca que no es puguen fer coses molt potents i amb
prospeccio de futur, perque per no deixar enrere a algunes companyes, cal donar-se suport i formar-se de

manera col-lectiva.

Com valoraries la teua relaciéo com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

La relacié és molt bona, pero no coordina en absolut les accions, tot ho deixa en mans propies. L 'unic

rendiment de comptes que tinc és 'economic.

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Si.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracio fas a 4 anys vista, en relacio a les necessitats de la joventut?

Pense que tot sera més virtual i que anem a perdre el contacte fisic i presencial, la qual cosa ens afectara

com a humanitat.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?
Tornar als carrers i desendollar-se de la pantalla. Principalment.
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Més diners per contractar més persones, millorar la estabilitat i acabar amb la precarietat d'algunes
companyes. Diners hi ha, cal emprar-los bé.

Entrevista 8
Entrevista realitzada el 27/05/2022
Dinamitzadora juvenil (B)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
No.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?



En cap. Es la meua primera feina.

Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?
No.

Que és per tu treballar amb joves?

Es una satisfaccié professional i personal, treballar amb gent jove, perqué sent que puc millorar la seua

realitat amb les activitats que els programe. A més, m’entretinc perqué la meua feina no és avorrida.

Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

Corresponsals. Perqué es molt gratificant i agradable per tractar amb el jovent.

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

Cap, podrien millorar pero no deixar de fer-los.

Coneixes I'lVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Si la conec, pero al meu cas no s’aterra massa. Vull dir, en quant a recursos, continuem fent servir els que
tenim com a entitat municipal, peré en cap cas tenim dret a altres tipus d’ajudes economiques com per
exemple la de contractacio de personal técnic de joventut. | ens fa falta. Molts municipis de menys de 5000
habitants fem coses potents en joventut i no se’ns beneficia en res aquesta llei.

Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

Si, al meu parer és molt interessant que existisca aquesta Estrategia, ja que ajuda a entendre la
coresponsabilitat de les administracions publiques en el disseny de politiques de joventut. Destaque els

principis de participacioé, cooperacio i codecisié que promou.
Quines soén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Pocs espais de participacio. L’administracio és hermética i estanca. A més, a nivell comarcal, cal una millora

del transport public i de I'accés al mén laboral.

Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?

Enquestes i forum jove.

Queé és per a tu una politica de joventut?

Accions pensades per a les persones joves s’integren en el sistema social, politic, economic i cultural.
Quina és l'atencié que es dona a la joventut del teu municipi/comarca?

A nivell municipal, el que podem i ens deixen. Aixo implica que siga un debat constant amb el personal
politic. Pero a nivell de la comarca tenim un equip de joventut (Calaix Jove) format per tots les tecniques de

cada municipi i aixo ajuda a articular accions de participacio juvenil, informacié juvenil i educacié en valors.

Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?



Més o menys, si.
Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?
No saben mai el que volen, son molt indecisos.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administraci6?

Personalment no he tingut cap dificultat ni limitacio. Al contrari, han potenciat el meu treball ja que m’han

ajudat molt a articular iniciatives municipals.

Com valoraries la teua relaciéo com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

El potencia, pero podria fer-ho més i amb més mirament per a la técnica de joventut (yo).
Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Meés o menys.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracio6 fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?
No ho se, la joventut canvia de un any a l'altre no podria dir en 4 anys vista.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?

Moltes més técniques de joventut per a dissenyar més i millors intervencions. Especialment des de la base
als IES.

Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Meés diners invertits en el sector.

Entrevista 9
Entrevista realitzada el 27/05/2022
Tecnica de joventut, amb grup professional inferior. (C1)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
Si.
Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?



Duc 20 anys al sector, ja quasi ni me’n recorde d’on treballava abans. He treballat també al sector educatiu

i en el de restauracio fent diverses feines.

Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?
Si, pur associacionisme juvenil des de la base de la meua persona.

Que és per tu treballar amb joves?

Absoluta passié. Es, d’'una banda, la manera de fer que les joves tinguen habilitats i eines per connectar
amb el seu o’ futur, pero principalment diria que és la tasca de fer que les joves visquen el seu present de

la manera més potent i enriquidora possible.

Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

Intercanvis sense dubte. Obrir les portes del mon als joves els ajuda a ser més solidaris i empatics.

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

Cap, podrien millorar alguns peré no com per no tornar a fer-los.

Coneixes I'lVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Si la conec, pero al meu cas no saplica. Els municipis menors de 5000 habitants estem exclosos de la
incidéncia que té aquesta llei en 'ambit municipal. A nivell comarcal, d’altra banda, obtenim més recursos

gracies a la existéncia del servei de joventut comarcal.
Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

Si. Remarque la dotacié de recursos (que esperem que ens donen a nosaltres també en un futur) i els
recursos didactics que té per a dissenyar programes nous. REMARQUE per favor que I'lVAJ fique solucié

a l'atencié dels municipis menors de 5000 habitants. També vivim gent alli.

Quines soén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?
Transport public. Educacié en la gestié de les emocions. Formacié.

Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?

Si. Els Forums Joves, Pla de Joventut Local i el treball directe amb grup de joves en diferents programes et

dbéna l'oportunitat de que expressen les seues necessitats.

Queé és per a tu una politica de joventut?

Linia d actuacié amb fita de recursos.

Quina és l'atencié que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?

Atenci6 integral d’Informacié Juvenil, Formacié per a la participacié i I'emancipacié. Atencié educativa i

d’assessorament personal i, evidentment, un espai de trobada.

Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?



Si, pero de vegades no tota la necessatria.
Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?
No saben mai el que volen, son molt indecisos.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administraci6?
El treball transversal amb altres regidories. L estructura hermética de | administracio.

Com valoraries la teua relaciéo com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

Ara molt bona. Poténcia i entén el treball. Falta un poc de reconeixement per part de la resta de govern. No

es contempla una millora de les condicions laborals.

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Si.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracio6 fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?

Seguiran les mateixes que historicament han existit: habitatge, emancipacio, treball. En un futur les aficions
a xarxes i a la pornografia esdevindran importants ambits que caldra atendre. Per altra banda la gesti6 de
les emocions també tindran el seu lloc de necessitats. Caldra crear serveis per atendre aquestes

problematiques.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?
Caldra crear serveis per atendre aquestes problematiques que he mencionat.
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Que es creguen que es necessari potenciar i dotar de recursos estables per al treball amb joves.

Entrevista 10
Entrevista realitzada el 27/05/2022
Dinamitzadora juvenil (B)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
No.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?



He treballat també en el sector serveis/restauracio fent diverses feines.

Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?
Si, voluntariat social lligat a persones en risc d’exclusié social.

Que és per tu treballar amb joves?

Per a mi treballar amb joves esta sent molt enriquidor, estic furgant als seus mons i a les seves vides per
acompanyar-los en la etapa d'experiencia i aprenentatge de coneixements quan es preparen per a la vida
adulta. Com a jove també que séc, m'agrada obrir les portes a la participacio, als nous coneixements, viure

experiencies i que formen part de la societat activa..
Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

Com que el meu municipi es un poble molt actiu en tema de joventut i ha menejat tantes coses, supose que
no tinc cap en concret, considere que totes les accions que s’hagen realitzat amb el jovent han segut

interessants, no triaria sols una..

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

Cap, podrien millorar alguns pero no com per no tornar a fer-los.

Coneixes I'lVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

No la conec.

Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?
No la conec.

Quines soén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

A banda de el transport public (mobilitat) i 'ocupacioé per a 'emancipacio, jo destacaria la Salut Mental i tot

el que I'engloba.
Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?

Si. Els Forums Joves, Pla de Joventut Local i el treball directe amb grup de joves en diferents programes et

doéna l'oportunitat de que expressen les seues necessitats.

Queé és per a tu una politica de joventut?

La veritat és que no sabria contestar a aquesta pregunta.

Quina és l'atencié que es dona a la joventut del teu municipi/comarca?

Atenci6 integral d’Informacié Juvenil, Formacié per a la participacié i I'emancipacié. Atencié educativa i

d’assessorament personal i, evidentment, un espai de trobada.
Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?

Si, perqué en funcié del que demanen o detectem que cal treballar, programem activitats.



Quines sén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?
No saben mai el que volen, son molt indecisos.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administracié?
Personalment diria que la meua limitacio es la falta d'experiéncia, que amb els anys, espere siga millor.

Com valoraries la teua relacié com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

El mateix, la falta d'experiéncia que dota a una professional..

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Més o menys.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracio fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?
No sabria que contestar... Es molt complicat saber-ho.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?
Qualsevol que siga la necessitat, treballar-les sempre pensant en els interessos i necessitats dels joves.
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

M’agradaria no contestar a la pregunta.

Entrevista 11
Entrevista realitzada el 01/06/2022
Técnica de joventut, amb grup professional inferior. (B)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
No.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?
Sector cultural.
Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?

Si, associacions esportives i culturals, correfocs, associacions juvenils. També he sigut regidora municipal

d’aquestes arees.



Queé és per tu treballar amb joves?

Una oportunitat de canvi. Personal, I'aprenentatge propi és infinit. | poder oferir oportunitats per a que les
Jjoves puguen ser persones critiques, objectives i empatiques. Treballar des d’un prisma amable, que

respecte els seus processos i les seues particularitats.
Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

Amb un calendari anual d’activitats municipals, el que siga: Corresponsals, projecte comunitari. Es

necessaria una bona programacioé en qualsevol projecte.

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

Cap projecte que no estiga consensuat amb elles i ells.

Coneixes I'lVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Si. Garanteix i protegeix el jovent i la seua participaci6 social.

Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?
Si. Que siga un pla de 5 anys, i que busque la dinamitzaci6 i participacié del jovent.

Quines sén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Transport public per poder moure’s de poble a poble amb seguretat. Pressupost municipal per a activitats i

serveis..
Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?

El grup de joves és participatiu i elaborem conjuntament el calendari d’activitats. Tenint en compte el poc

pressupost municipal. Sense la subvencio de I'I'VAJ el nostre municipi no tindria res per a joves.
Queé és per a tu una politica de joventut?

Una politica que garantisca i protegisca els més joves. Una llei que pose els i les joves al centre i que done
oportunitat real de canvi social. Que promoga espais d’encontre i de debat i que garantisca la validesa de

la seua paraula.
Quina és l'atencié que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?

Tenint en compte els pressupostos anuals cap, si tenim en compte la feina que és fa pels i les técniques
molta. A la comarca immillorable. Sén full de ruta per a personal tecnic que aterra als ajuntaments sense
saber que i com ha de fer la feina. Els i les politiques (quasi sempre sense formacié en 'ambit) volen tenir
la rad i elaborar un pla que oferisca activitats i salve el calendari. Deixant de banda I'opinié de la persona

contractada amb formacio en l'area.
Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?

A quasi totes les relacionades amb oci, si. Atenent a les necessitats nuclears de la joventut (emancipacio,

treball, salut, etc. No.



Quines sén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?

Un salari precari i cap estabilitat laboral sén les principals limitacions si un treballador intenta no regalar el
seu temps i la seua vida en este sector. Per qué treballadores poden fer la seua feina de 8 hores i
desconnectar i nosaltres hem de ficar tot el nostre cos a la feina? No esta pagat. Ni ho estara, ago és

totalment vocacional. La vocacié és la nostra limitacio.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administracio?

Pel que fa a la seua implicacié cap. Respecte al pressupostos, com ja he dit, escassos. Hem de fer

malabarismes.

Com valoraries la teua relaciéo com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

He treballat amb les dues opcions. El politic facilitador que confia en la teua professionalitat i cuida el teu
treball. El politic que va de llest i no coneix la realitat dels joves del seu municipi. Una ha potenciat les meues

iniciatives i l'altra... bé, deixem-ho ahi.

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Més o menys.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

No ho sé.

Quina valoracié fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?

Es complicada, en aquest moments tot depén molt de I'IVAJ. | per tant de les politiques d’esquerres.
Pensant que el pacte del Botanic continuara d’aci a 4 anys pense que el jovent cada vegada més autonom
necessitara estructures fermes de mobilitat, per poder estudiar el que vulguen i poder accedir. També

programes d’oci diferents, etc.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?
Qualsevol que siga la necessitat, treballar-les sempre pensant en els interessos i necessitats dels joves.
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Pressupostos justos.

Entrevista 12
Entrevista realitzada el 06/06/2022
Tecnica de joventut (A2)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?



No.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?

Educacié, he sigut mestra de primaria.

Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?
No.

Queé és per tu treballar amb joves?

Es com donar classe en el centre educatiu, perd sense representar la figura de mestre, és més com
acompanyar-los, disfrutar d'ells i amb ells, programar activitats que els interessen i els motive, informar-los,

conéixer-los, aprendre d'ells...i moltes coses més..
Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per que?

Entrar en I'lES a fer la Formula Secreta, o algun altre com el Creant Futur. Perque és important que es
treballen els valors, I'educacié emocional i tantes altres coses que el professorat no pot arribar, o no sap

com treballar. El de Corresponsals, sense dubte.

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

Cap projecte que no estiga consensuat amb elles i ells.

Coneixes I'lVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Donant recursos humans, la Xarxa Jove per exemple, els recursos materials de programes, projectes efc.
Pero falta la part dels economics per a les activitats, ja que els ajuntaments menuts tenim menys recursos

per a realitzar una oferta d'oci educatiu continuada.
Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

Ens trobem ara mateix fent el buidatge de les enquestes a joves i no sabem les principals. A nivell autonomic
sabem que en sén les de: emancipacio, treball, habitatge, salut mental i oci educatiu.

Quines soén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

De moment hem fet les enquestes en I'lES i ara farem entrevistes als joves que no van a I'lES, pero vénen

a I'Espai Jove. En setembre o octubre farem el | Forum Jove.
Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?

Si, els quatre mapes, pero falta el de I'Observatori (MAPRO), que no tenim molta informacié i seria perfecte

tindre dades per a realitzar els Plans Joves.
Queé és per a tu una politica de joventut?

Una estrategia/un pla programat on s'incloguen totes les accions que es realitzaran que tinguen a veure

amb la joventut del municipi. Que es preocupe i tinga en compte les necessitats, inquietuds i propostes dels



propis joves i que aposte per I'empoderament i que agafen responsabilitat per a que puguen créixer com a

persones més civiques i respectuoses..
Quina és I'atencioé que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?

Es doéna informacié, assessorament, es fan activitats, s'incidix en els centres educatius, tenen un Espai

Jove que ja s'ha consolidat com a punt d'encontre de les joves, eftc.
Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?

En part si, i en part no. Cal fer I'etapa participativa per a conéixer de primera ma quines son les seues

necessitats reals i els problemes que tenen.
Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?

El temps de dedicaci6 a ells/es. Els temes administratius ocupen molt de temps, la realitzacié del Pla jove
és asfixiant amb totes les altres coses que porte, que soén per a la joventut i I'horari. Només tinc 3 dies de
mati, que entre reunions i atendre coses a I'Ajuntament, no em deixen temps de preparar i organitzar altres,

ni d'entrar en I'lES a fer xarrades, ni el Creant Futur....

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administracié?

L'horari també, perqué quan vaig en hores que no em toca treballar ja no estic fent les hores de descans

que em corresponen, o he de dedicar el meu temps personal a anar i no sempre és possible anar a tot..

Com valoraries la teua relacié com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

No sé com contestar...La relacié és bona, pero sent que no tinc la flexibilitat horaria que necessite per a
estar realment amb les joves, sent que no se li déna la importancia que cal a que siguen els propis joves

qui fan les demandes del queé volen....

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Més o menys.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

No ho sé.

Quina valoracié fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?

Seguir amb el projecte que s'ha encetat, perque és el primer pas per a que es puga fer el canvi de xip quant
al pensament de consumisme, festa, drogues... davant de la nova oportunitat que s'obri amb I'aposta per

'oci educatiu. Les noves generacions poden canviar este pensament de quan no hi havia una altra cosa..

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?

Recursos humans i economics, parlar amb els politics i que tinguen clara la figura de tecnic/dinamitzador i
de les funcions, que aposten per la continuitat dels projectes i les persones que les comencen, l'estabilitat

del personal.

Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonémic?



Que es treballe i es faga alguna cosa real amb la Salut Mental. Crec que és un tema molt important a millorar

i que s'ha de comencgar a treballar.

Entrevista 13
Entrevista realitzada el 06/06/2022
Tecnica de joventut (B)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
No.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?

Serveis/restauracio i socorrista.

Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?
No.

Queé és per tu treballar amb joves?

Oferir els recursos que la meua generacié mancava.

Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

Corresponsals, és molt vertebrador.

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

No he tingut cap experiencia tant negativa.

Coneixes I'lVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Si, serveix per tindre unes pautes alhora de treballar amb la joventut des de I'administracié.
Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?
L’empoderament dels joves i les politiques inclusives.

Quines sén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?
Serveis de transport public i espais d'oci propis.

Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?



Enquestes i Pla Jove.

Queé és per a tu una politica de joventut?

Una ferramenta per a donar-li solucions a mancances.

Quina és l'atencié que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?

El que majoritariament treballem son activitats d’oci i temps lliure.

Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?

No, perque allo que realment necessiten va més enlla de les politiques de lleure que, com a tecnic afirme

que és el que podem fer actualment.
Quines soén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?

La falta d’experiéncia participativa en els joves. Ens hem d’encarregar de solventar aquesta mancanga
abans de passar a projectes molt més complexos i aixo, evidentment, dificulta molt la feina i impossibilita

veure resultats a curt termini.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administraci6?

La disponibilitat i disposicié de tot el mén per coordinar-se. La gent que treballa en altres arees pensa que
estem “locos” els professionals de joventut i també tenen molt d’afan de protagonisme, ja que quan busquem
coordinar-nos ens costa fer-los entendre que el treball que desenvolupen no és per a ells, siné per a la gent

que el dissenyen.

Com valoraries la teua relacié com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

Ni la impedeixen ni la potencien. No es veu com un sector al que donar-li prioritat.

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Més o menys.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracio6 fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?
Es molt depenent de la realitat politica que esdevinga...

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?
Un clima politic/ideologic adequat.
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Més infraestructures i diners per a contractacié de personal.



Entrevista 14
Entrevista realitzada el 06/06/2022
Técnica de joventut, amb grup professional inferior (B)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
No.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?
Educacié. He treballat com a mestra d’educaci6 infantil interina a I'administracié publica.
Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?

Si, he sigut coordinadora de projectes educatius i educadora d’'un Agrupament Escolta (Scouts). A més,
també he participat en altres projectes d’intervencié social i comunitaria, com és el cas del Centre de Dia

per a infants i joves en risc d’exclusié social (el Arca de Natzaret).

Queé és per tu treballar amb joves?

Donar resposta a inquietuds i necessitats d'oci positiu dins del seu context.
Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

Els campaments crec que sén molt enriquidors poder compartir experiencies que impliquen adaptar-se a

una altra forma de fer les coses.

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

Supose que fer coses allunyades de la seua realitat o que siguen poc productives per al seu dia a dia.
Coneixes I'IVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que
s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

No.

Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

No.

Quines soén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Serveis de transport public i espais d'oci propi. La reflexié sobre el consum de estupefaents. La necessitat
d'una educacioé afectiva sexual coherent i emmarcada en la seua realitat. Valors de feminisme i creixement

personal (crec que hi ha interés, perd no saben com).Us i reflexié de les xarxes socials, etc.
Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?

Grups de discussio, observacio activa, debats, crear vincle per poder pariar de tot, etc.



Queé és per a tu una politica de joventut?
Una acci6 que permet desenvolupar projectes per a joves.
Quina és I'atencio que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?

Crec que s'han anat donant passos, pero que encara queda molt per fer i encara s'observa una diferencia

quant a qualitat i quantitat entre infancia i adolescéncia.
Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?

Encara no, sé sol centralitzar a les ciutats i els pobles es queden desprovistos d'activitats on puguen

participar o bé no se senten comodes per a participar o no estan acostumades a fer-ho.
Quines sén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?

Els recursos estan lluny, no hi ha suficient finangament per a aconseguir tallers potents que donen resposta

a les seues inquietuds. Els tallers assequibles no solen ser tan interessants.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administracié?
La burocracia, els protocols, la comunicacié no és fluida...

Com valoraries la teua relacié com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

Posa entrebancs constantment, no sol estar adaptada al context real. Sé que aixo és costés i dificil, cada
poble és un mén, pero entre joves cal tindre una resposta rapida. Estan acostumats a obtindre informacio

en un clic, es necessita rapidesa en la dinamica quotidiana.

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Més o menys.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracié fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?
Pense que el progrés és adequat encara que es més lent del que ens agradaria.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?

Que hi haja més flexibilitzacié, més innovacid, més dotacié de recursos i més atencioé a les necessitats reals.
Pose un exemple, fa almenys 10 anys que es parla de I'educacié de I'is de les pantalles, pero mai arriba
una educacio real i conscient sobre aquesta problematica. EI mateix amb altres necessitats que es limiten

a xarrades que es queden molt pobres i que no arriben a ser funcionals per als joves.
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Que es relacionaren amb joves, que assistiren a activitats i dinamiques que es realitzen amb ells i elles.

Que pogueren compartir xarrades inquietuds, que els escoltaren.



Entrevista 15

Entrevista realitzada el 06/06/2022
Tecnica de joventut (A2)

Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?
No.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?
Serveis Socials: dependencia.
Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?

Si, en Associaci6 MOSAIC de Gandia i AFYDEALCU en Cuenca. La primera és un pis tutelat per a gent
amb problemes d'adiccions ( durant 3 anys de forma irregular) i, la segona, de "familiares y enformos de

alzhéimer y otras demencias" (durant 6 mesos, de forma continua).
Que és per tu treballar amb joves?

Es complex definir que significa treballar amb joves. Principalment, suposa complir amb els seus drets,
prestant informacid, orientacié, acompanyament i suport en el seu dia a dia, atenent les seves demandes i
necessitats a diferents nivells i ambits d'afectacié segons l'etapa vital en la que es troben. Podriem pariar,
per exemple, de salut sexual, afectivo-sexual o menstrual, de salut mental, de formacié, d'estudis, ocupacio
o habitatge, la qual cosa no implica el seu tractament o la seva intervencié directa, més bé en parlem de
prevencio i de treball coordinat amb els serveis especialitzats i corresponents en cada cas. També significa
educar en valors, a la fi d'ensenyar i transmetre quines son les seves responsabilitats i obligacions, per una

societat més justa, igualitaria i humana.
Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

L’educacié en la participacié (PROJECTES) ha de ser necessaria i obligatoria ja que suposa desenvolupar
i generar processos de consulta amb la gent jove, a la fi de que prenga protagonisme de les decisions
politiques que els i les afecten i, per aixo, cal entendre des de la base la realitat(s) en que es troben, per a
construir amb consciéncia i responsabilitat. D'aquesta manera, fomentem I'autonomia dotant a les persones
de recursos utils que motiven el seu projecte de vida a més d'explotar les habilitats personals i socials. En

este sentit, la intencié ha de ser que cada jove siga el seu millor recurs, de manera que puguen afrontar.
Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?

Cap.

Coneixes I'lVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que

s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?



Si. La Llei s'aterra mitjancant el desplegament de I'EVJ 19-23 i amb el pla concertat de municipalitzacio.
Aquests dos ultims sén amb els que es marca el pla d'actuacio a nivell local o supramunicipal. Principalment,
s'aterra posant a disposici6 ajudes per a la contractacié de personal técnic amb I'objectiu de donar resposta
als drets i servint d'agents facilitadors entre les institucions publiques i el jovent, i generant espais de

consulta i participacié com enquestes i forums joves. Amb la finalitat de desenvolupar el pla territorial. No.
Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

Si. La Xarxa de Professionals i de suport al territori. Essencial i basic per a sequir endavant amb les
politiques de joventut. Sense professional no hi ha projecte que valga.

Quines son les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Les principals soén: la salut mental i fisiologica, educacié afectivo-sexual amb perspectiva de genere,

emancipacio, ocupacioé i mobilitat ....

Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?
Entrevistes, Pla Jove i Forum Jove.

Queé és per a tu una politica de joventut?

La politica de joventut és moltes coses. En el seu conjunt, entenc que es tracta de coordinar, decidir i
desenvolupar politiques de diferents ambits que afecten a la joventut per a materialitzar-ho en accions reals

i factibles en base a les necessitats i demandes del col-lectiu. Sempre des d'una perspectiva transversal.
Quina és I'atencioé que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?

Al municipi: Sols activitats de lleure. No arribem a les joves adultes. A la comarca: és treballa de forma

especial la participacio juvenil.
Aquesta atencié que comentes, déna resposta a les necessitats de la joventut?

No en el municipi, sols es fan politiques de lleure. Respecte la comarca, no arribem a les joves de 18 a 30

anys. A més, falta treballar sobre una estructura solida en els serveis d'informacio.
Quines soén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?
Falta de recursos humans.

Quines sén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administracié?

Cultura de treball individualista, i falta de consciéncia sobre la importancia de les politiques de joventut.

Falta de coordinacio i transversalitat.

Com valoraries la teua relacié com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

Depén del marc de les accions de govern local. La resposta seria que concorrien les dos circumstancies

alhora..
Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Més o menys.



Tens previst continuar treballant en aquest sector?
Si.
Quina valoracio fas a 4 anys vista, en relaci6 a les necessitats de la joventut?

Dependra de les accions de govern a nivell autonomic. El personal tecnic ha d'aconseguir estabilitat en el

lloc de treball. Si aixo no passa, ens veurem abocades al fracas i no es podran cobrir les necessitats.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?
Un Il pla estrategic, major inversié economica i major participacio del jovent.
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Implicacié, consciéncia i sensibilitat per les politiques de joventut.
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Coneixies el treball amb joves des de I'administracié o els perfils professionals dedicats

a la joventut exclusivament abans de treballar?

Si, abans de treballar en el cicle formatiu (TASOCT) vaig rebre I'assignatura d'Informacié Juvenil i d'altra
banda vaig tindre I'oportunitat de fer les practiques duals en la Mancomunitat de la Safor en el Departament

de Joventut.

Abans de treballar en joventut, majoritariament, en quin(s) sector(s) t'has desenvolupat

també professionalment?
Sector immobiliari.
Tens experiéncia associativa prévia a aquest treball? A mode de resum, quina seria?

He sigut voluntaria com a monitora de gent major, fent classes de ball i altres tallers i activitats en centres

socials.
Queé és per tu treballar amb joves?

Treballar amb joves és un repte, per a mi és acompanyar-los en el seu procés d'independéncia i
apoderament tant emocional, mental, economic, donar-los eines necessaries per a aconseguir-ho i que
aconseguisquen desenvolupar un pensament critic enfront de la vida. Treballar amb joves és respectar i
valorar a cadascun/a tal com soén, tindre en compte les seues opinions i deixar de pensar, que és els que

Ii'ls ensenyaré jo? i dir en el seu lloc, que vaig jo a aprendre d'ells/es.
Quin projecte amb joves tornaries a fer? Per qué?

Creant Futur, per ser un projecte d'educacié en la participaci6 que promou el desenvolupament de

I'autonomia soci-emocional de la poblacié juvenil i autodeterminacié de les seues propies necessitats.

Quin projecte amb joves NO tornaries a fer? Per qué?



No em ve a la memoria cap i si existira algun en lloc de no tornar-ho fer, es podria millorar valent-me dels
resultats no favorables, perqué crec que no hi ha mals projectes siné que pot ser que estiguen ben enfocats

i podem aprendre dels errors..

Coneixes I'lVAJ?

Si.

Coneixes la Llei 15/2017 de Politiques Integrals de Joventut? De quina manera penses que

s'aterra a la vostra realitat local/supramunicipal?

Aquesta llei entenc que esta destinada per a les persones joves entre 12 i 30 anys el proposit dels quals és
augmentar la seua capacitat de participacio i decisié en la vida social i desenvolupament del poble on viuen.
Aquesta llei permet una major corresponsabilitat de les administracions publiques i les persones joves en
l'elaboraci6é de politiques ciutadanes. En el municipi on treball existeix una gran diversitat cultural amb
aquesta llei es garanteix la igualtat d'oportunitats i combatre les desigualtats socials i racials a través de

projectes d'oci-educatiu i una educacié emocional i afectiva.
Coneixes I'Estratégia Valenciana de Joventut? Quins punts forts destacaries?

Amb aquesta estratégia es pretén facilitar els recursos necessaris per a realitzar les mesures i accions
concretes a través d'eines basiques creant un espai de participacio, cooperacié i codecisio per part les
persones joves, entitats i consell de la joventut, professionals, municipis i Generalitat, o I'oficina técnica de
I'Estrategia. També pretén garantir la transversalitat, el foment de I'autonomia jove que busca garantir la
igualtat d'oportunitats i equitat garantint I'accés als serveis publics com a Educacié, Sanitat, Serveis Socials,

Habitatge, Mobilitat i Cultura, aixi com les politiques d'ocupacié i insercié sociolaboral.

A més, fomenta la Cohesi6 social, a través de mesures contra la Violencia de Génere i Masclista, dirigides

a la poblacié jove, formacio i cursos d'educacié afectiu-sexual,

Un altre punt és I'Equitat Territorial’, basada en el municipalisme i la proximitat, especialment, a través de
Xarxa Jove, i els consells locals i territorials de la joventut, amb mesures concretes dirigides a combatre la

despoblacié i fomentar la ruralitat.
Quines soén les principals necessitats de la joventut del teu municipi/comarca?

Es necessita projectes que tinguen una continuitat a més d'un lloc obert tot I'any perqué les persones

acudisquen a realitzar activitats d'oci educatiu, formatius i d'informacio..
Teniu instruments per detectar aquestes necessitats? Quines?

Les enquestes i 'observacié quan es realitzen activitats i les conversacions informals amb les persones

Joves.
Queé és per a tu una politica de joventut?

és l'apoderament de les persones joves a través de la participacio i inclusio en el sistema social, politic,
economic i cultural del territori on viuen i de la societat en general, perqué puguen triar el que volen ser i fer
cap a la construccié de projectes de vida, i puguen exercir el seu ple dret de ciutadania per a benefici
personal i de la societat, a través del millorament del conjunt d'accions institucionals i I'enfortiment dels seus

entorns relacionals.

Quina és l'atencié que es déna a la joventut del teu municipi/comarca?



No puc afegir molt, perqué he entrat a treballar fa poc, pero anem encetant projectes i la relacio amb els
responsables politics ha sigut molt bona i també la relacié amb les joves, hi ha predisposicié politica per fer

coses.
Aquesta atencié que comentes, dona resposta a les necessitats de la joventut?

De moment va en eixe cami, falta encara més temps i cami per recérrer. La nostra idea és encetar projectes
que siguen adients per a les persones joves, tenint en compte les diferents franges d’edat sobretot, per no

caure en l'errada d’atendre al perfil adolescent de manera exclusiva.
Quines sén les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb joves?
La formacié especifica en joventut: politiques i programes. D’altra banda les TIC i les XXSS.

Quines son les teues principals limitacions/dificultats quan treballes amb altres

professionals de joventut i/o d’altres arees de I'administraci6?
En principi cap, existeix molta col-laboracio.

Com valoraries la teua relacié com a professional amb I'estructura politica? Potencia el

teu treball o fica entrebancs?

Molt bona predisposicié del personal politic, recolza les iniciatives que proposem i busca els recursos
necessaris per fer-ho. El merit radica en la coresponsabilitat, nosaltres tampoc proposem coses impossibles
de fer, coneguem les limitacions abans que el personal politic aixi ho manifeste. Fem de mediadors entre

els joves i els politics en eixe sentit, perque ambdds agents no entren en confiicte.

Tens autonomia alhora de programar i executar accions?

Més o menys.

Tens previst continuar treballant en aquest sector?

Si.

Quina valoracié fas a 4 anys vista, en relacié a les necessitats de la joventut?

Soc positiva, pense que estan donant-se xicotetes passes pero de gran valor respecte a les politiques de

Joventut.

Quines coses creus que seran imprescindibles d'aci a 4 anys vista per front a eixes

necessitats?

Mantindre la continuitat dels projectes i programes que funcionen i anar millorant-los i adaptant-los segons

les necessitats que vagen sorgint. A més de tindre professionals qualificats en temes de joventut..
Qué demanaries als politics responsables dels afers de joventut a nivell local i autonomic?

Més implicaci6 per part dels politics que prenen responsabilitats en la continuitat de projectes. Per a aixo,
es precisa de contractes de treball més estables en el temps per a professionals de joventut i que les seues
funcions siguen especifiques per a treballar amb joves i aixi poder dur a terme els objectius amb els que es

pretén amb les noves politiques de joventut.



Fitxa de valoracio del programa

Fitxa d'avaluacio
programa / accio

Linia estrategica

Objectiu general

Objectiu especific

Fitxa d'avaluacié programa / accio

Entitat organitzadora

Persona o tecnic/a responsable

Descripcio

Data d'inici

Data de finalitzacio

Lloc de realitzacio

Arees i/o agents implicats



JONATHAN RUIZ
Fitxa de valoració del programa


Dades

quantitatives
Participants
Franges d'edat |[12a17anys 18 a 23 anys 24 a 30 anys Total

Sexe Homes | Dones |Homes | Dones |Homes | Dones | Homes | Dones

Estudia
Treballa

Ni estudia
ni treballa

Jove§ per
municipis




Dades

qualitatives
Informacié Nom: Nom: Nom: Nom:
(canals de difusiod)

Valoracio: Valoracio: Valoracié: Valoracié:
Coordinacié Nom: Nom: Nom: Nom:
amb altres
(/i:';::;:;etl;nents Valoracié: Valoracié: Valoracié: Valoracié6:
Idoneitat Nom: Nom: Nom: Nom:
dels recursos

Valoracio: Valoracio: Valoracio: Valoracié:
Planificacié Nom: Nom: Nom: Nom:
de l'accié
?:o:fn";ps Valoracio: Valoracio: Valoracié: Valoracié:
Eficiéncia
Eficacia
Impacte
Grau O.E. Valoracio:
d'assoliment
dels objectius
Conclusions
generals
Observacions




GLOSSARI D’ABREVIATURES

EVJ: Estrategia Valenciana de la Joventut
IVAJ: Institut Valencia de la Joventut
PLJ: Pla Local de Joventut

PMIJ: Pla de Municipalitzacié de les Politiques Integrals de Joventut



