
Jornadas SIG Libre, Girona, 7-8 junio 2018Implantación en empresa del sector distribución

Implantación de la solución
avvanza en una empresa del

sector distribución

Myriam Alústiza, Responsable de Proyectos - myriam.alustiza@sgsmap.com
Juan Lasa, Gerente - juan.lasa@sgsmap.com

mailto:myriam.alustiza@sgsmap.com
mailto:myriam.alustiza@sgsmap.com


Jornadas SIG Libre, Girona, 7-8 junio 2018Implantación en empresa del sector distribución

Presentacion (JL)

Antecedentes / visión general (JL)

Procesos : datos (JL)

Procesos: aplicaciones (JL)

Hitos / evolución (JL)

El sistema (MA)

Dudas / preguntas

Indice



Jornadas SIG Libre, Girona, 7-8 junio 2018Implantación en empresa del sector distribución

✓ SGSmap
• Creada en 1993 (25 años), especializada aplicaciones GIS en empresas y Admon. Pública
• Tres líneas de negocio actuales

‒ Administración Pública (Ayuntamientos y otros Organismos Públicos)
‒ Viticultura (vintiOS)
‒ Geomarketing (Avvanza)

✓Avvanza
• Nombre genérico de entorno de soluciones geomarketing
• Desarrollos iniciales sobre entorno desktop para banca (MapInfo Professional)
• Desarrollos actuales sobre web para distribución basados en software libre
• Proyecto avanza en Uvesco

‒ El proyecto (JL)
‒ El sistema (MA)

Presentación
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✓Objeto
• Implantación de una solución GIS para apoyo al área de expansión para la apertura de 

nuevos establecimientos, y para la optimización de acciones comerciales de marketing 
sobre los establecimientos existentes (marketing directo, buzoneo…)

✓Antecedentes
• 2006-2007 Ofertas varias implantación avanza (entorno MapInfo Pro)
• 2007: Estudios geográficos establecimientos nuevos y existentes Navarra y Bizkaia
• 2014-2015: Estudios geográficos establecimientos nuevos y existentes Alava, Gipuzkoa y 

Bizkaia
• 2015: Oferta implantación de herramienta GIS WEB
• 2016: Aceptación e inicio del Proyecto

Antecedentes y visión general del Proyecto (1)
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• Direcciones de clientes y establecimientos propios y de la competencia

• Dos tipos de procesos básicos
‒ Normalización: expresión dirección postal según códigos de calle/portal oficiales de INE
‒ Geolocalización: asignación de coordenadas a direcciones normalizadas previamente; se 

requieren bases gráficas de referencia (portaleros) codificados según códigos INE

• Algunas magnitudes
‒ Normalizados cerca de 800.000 clientes
‒ Geolocalizados a portal 730.000 clientes y unos 3.000 establecimientos
‒ 70.000 registros sin geolocalizar (10.000 por falta portalero, resto por dirección errónea)
‒ Proceso  “vivo”: procedimiento mensual para procesar altas, bajas y modificaciones

Normalización y georreferenciación de direcciones

Procesos: datos (1)
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• Georreferenciación a portal (requisito proyecto) con datos de viviendas asociados

• Procesos diferenciados según disponibilidad de datos en cada zona:
‒ País Vasco: generación de portalero a partir de datos del Instituto Vasco de Estadística
‒ Resto del Estado: datos a nivel de portal no disponibles generalmente; se emplea  

procedimiento semi-automatizado de generación del portalero a partir de fuentes de 
datos varias (Catastro, cartoCiudad …); generación ad hoc, a petición del cliente

• Algunas magnitudes
‒ País Vasco: integrados en la BDs el portalero de los 251 municipios
‒ Resto del Estado: generados unos 70 portaleros de municipios donde el cliente tiene o 

prevé implantar un establecimiento en Navarra, Cantabria, La Rioja, Madrid, Avila
‒ Actualización períódica en función de necesidades

Generación de portaleros gráficos de municipios

Procesos: datos (2)
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‒ NO requieren datos del CLIENTE

‒ Orientado a un producto final (proyecto 
de expansión)

Expansión

‒ SI requieren datos internos del CLIENTE

‒ Orientado fundamentalmente a análisisMarketing

Procesos: aplicaciones (1)

Aplicaciones organizadas en dos módulos independientes
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Análisis de nuevos emplazamientos
• Determinación zonas influencia en base a líneas isocronas (andando y/o en vehículo)

• Cálculo de portales/viviendas dentro de cada área de influencia

• Cálculo de potencial de compra en cada área en base a estadísticas de consumo 
unitario (EPF del INE)

• Detalle del cálculo a nivel de sección censal

• Análisis de tiendas espejo (coeficientes de captación basados en estudios previos)

• Salidas gráficas (mapa) y en formato Excel

EXPANSION

Procesos: aplicaciones (2)
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Análisis de ventas
‒ Utilización de líneas isócronas para cálculo áreas de influencia
‒ Consulta zonal de ventas (absolutas y % s/totales); desglose por familia de productos
‒ Consulta inversa: distancia para alcanzar un nivel de ventas

Apoyo a buzoneo
‒ Delimitación zona por el usuario (fondo opcional isocronas)
‒ Generación lista portales con datos de clientes asociados

Canibalización
‒ Análisis “uno contra uno”; cálculos realizados en base a criterios de proximidad
‒ Establecimiento actual como referencia para el análisis
‒ Estimación impacto nuevos establecimientos en nº clientes y ventas del establecimiento

MARKETING

Procesos: aplicaciones (3)
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✓ Principales hitos
• 2016 Inicio del Proyecto 
• 2016 Mayo entrega documentos de diseño y procedimientos; entorno de pruebas
• 2016 Diciembre: entrega aplicaciones módulo de expansión
• 2016 Diciembre: entrega portaleros fuera del País Vasco (petición inicial)
• 2017 marzo: adquisición cadena en C.A. Madrid: inicio generación nuevos portaleros
• 2017 marzo-junio: entrega aplicaciones módulo de marketing

✓ Situación actual (junio 2018)
• Integración de dtos de clientes y establecimientos (mensual)
• Soporte técnico y mantenimiento de aplicaciones
• Nuevos portaleros / actualización de los existentes

✓ Evolución
• Desarrollo aplicaciones entornos desktop (QGIS) / Integración BI (Qlik, Power BI) 

Hitos y evolución
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✓ Software Libre
• Todos los componentes software utilizados en el desarrollo de la aplicación están 

basados en software libre

✓ Back-end
• La aplicación está desarrollada sobre el sistema operativo Ubuntu
• Se utiliza NodeJS como entorno de ejecución para la capa de servidor
• Repositorio de datos: la totalidad de los datos están almacenados en Base de datos 

PostgreSQL-PostGIS

Arquitectura del Sistema
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✓ Front-end
• Para la interacción con la parte cliente, se utiliza JavaScript con el framework AngularJS
• La visualización e interacción del mapa se realiza con OpenLayers 3

✓ Isócronas
• El cálculo de isócronas se realiza mediante el servicio ofrecido por ISO4APP. El servicio 

utiliza OpenStreetMap como base cartográfica de operaciones

Arquitectura del Sistema
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Arquitectura del Sistema
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Muchas gracias / Moltes gràcies

Myriam Alústiza, Responsable de Proyectos - myriam.alustiza@sgsmap.com
Juan Lasa, Gerente - juan.lasa@sgsmap.com
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Capturas de pantalla de las 
aplicaciones
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Aplicación de Expansión
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Aplicación de Expansión
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Aplicación de Expansión
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Aplicación de Expansión
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Aplicación de Expansión
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Aplicación de Marketing
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Aplicación de Marketing
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Aplicación de Marketing



Jornadas SIG Libre, Girona, 7-8 junio 2018Implantación en empresa del sector distribución

Aplicación de Marketing
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Aplicación de Marketing
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Aplicación de Buzoneo
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Aplicación de Buzoneo



Jornadas SIG Libre, Girona, 7-8 junio 2018Implantación en empresa del sector distribución

Aplicación de Buzoneo
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Aplicación de Buzoneo
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Aplicación de Buzoneo
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Aplicación de Buzoneo


