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TRES CECS | UN ELEFANT
Un elefant, molt gris i molt gran, menjava trangaihent en un espléndid jardi. L'elefant es va

parar, va aixecar la trompa i va bufar. Tres hoosees passaven per alla.

-Que ha estat aix0? -va dir el primer home

El segon home va contestar de seguida:

-Un elefant

-l com és un elefant? —va preguntar el tercer home

-No n’estic gaire segur —va respondre el primer éonem d’investigar

Llavors, el primer cec es va apropar per darrera ambrag extés i la ma molt oberta. Va trobar la
cua de l'elefant i la va examinar detingudament.

-Ja sé! -va dir- un elefant és llarg i prim com goneda.

Llavors, el segon cec es va dirigir sense sabet-hap de I'elefant, i amb la seva ma va acariciar
una orella molt gran.

-No senyor! —va protestar- un elefant no s’asseméts a una corda. Més aviat és ample i llis com
una catifa.

Finalment, el tercer home es va apropar espersoldre el problema i es va trobar amb una de les
potes de I'elefant. El cec va tocar la pota, labeacar i va intentar medir-la amb els bracos.

-Els dos us heu equivocat —va afirmar el tercer sa@lefant no s’assembla gens ni a una corda ni
a una catifa! Més aviat €s com una gran columna.

-No, un elefant és com una corda! —va cridar ehpricec

-Un elefant és com una catifa! —va contestar ebsegnfadat

-Es com una columna! —va insistir el tercer.

Mentrestant, I'elefant, molt gris i molt gran, contava menjant fulles d’un arbre en el seu
esplendit jardi.

Amb molta imaginacio i bastanta tossuderia, els ¢ees es van allunyar continuant la seva

discussio, deixant I'elefant indiferent a la corsafu

Llegenda india recollida per el poeta Jalal Al-ddumi (1207-1273). En aquest text utilitza
I'elefant com a metafora de la impossibilitat demgendre el tot si Unicament ens aproximem a
una de les seves parts. Text publicat per Imagimayi2002.
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1 Introduccid i justificacio
El present treball neix a partir de I'interes pen&ixer quin és el funcionament dels Plans Locals d
Joventut (PLJ), com a instrument per treballapl@#iques de joventut, i el paper de la participac
juvenil entorn aquest context. Per tant, la teraatidncipal son els PLJ perd en relacié amb la
participacio, el jovent i les politiques de joveraotuals. Convivim en una societat democratica on
continuament se’ns demana que en formem parttapeque participem. Pero aquesta participacio

com s’estableix? Quin paper té el jove vers aquasiacio?

Jo, com a jove del municipi de Llagostera, a ppiscd’abril del 2008, vaig ser convocada per la
regidora de joventut del meu poble a assistir a tinala participativa’”. En rebre aquesta
convocatoria, la meva sorpresa va ser maxima jaemie les meves mans podia llegir que
Llagostera, el meu poble, tenia la intencié d’efabain Pla Local de Joventut; i en aquest cas,
sol-licitaven la participacié del col-lectiu juvkerilo obstant, la crida no va ser del tot efecjava
gue unicament van assolir la preséncia de 15 pessdenint en compte que a Llagostera som casi
1700 joves, on eren els 1685 restants? En aquestgsuon es remunta aquest treball: la poca
representativitat juvenil en una taula participaton teoricament els protagonistes som els joves.
L'objectiu no és buscar justificacions de la poeatipipacid, sind analitzar els PLJ com estratégia

integral i participativa dels joves.

La premissa principal d’aquest document és assblimaxim coneixement de les politiques de
joventut existents al territori catala, concretameats Plans Locals de Joventut. Per arribar a
aguesta fita, pero, resulta necessari fer un pnoeds de caire conceptual. En aquest cas, en prime
lloc, resulta primordial destacar els conceptepatécipacio i consequientment participacio juvenil.
La participacid6 no de forma metaforica sind en adiélaa les seves bases i com a procés.
Segonament, portant a terme una contextualitzaei$® ELJ dins el marc de les politigues de
joventut, i alhora aprofundir en el coneixementited'aquestes politiques per tal d’entendre quins
son els seus principis i trets caracteristics. Atp¢eoria é€s insuficient si no va lligada amb un
treball dins del context real diari. Per tant, pa&r de coneixer en profunditat els PLJ resulta
imprescindible fer un treball de camp de la practitaquests. L'estudi de la realitat, en aquest
treball, es focalitza en tres municipis: Sant GrggBassa de la Selva i Vilablareix. Lobjectiu
d'aguests és complementar la informacié teoricartrpl’'un estudi practic. Aquest analisi de la
realitat té una doble finalitat: d’'una banda, caaei’elaboracio, procés i execucio de tres PLJ de
forma propera i real; i de l'altra, generar un @®de reflexio critic i d’extraccié de conclusiods,
caire especific (de les tres localitats) i gen@rdhcié entre informacié teodrica i experiencial).



Lestructura del contingut del treball consta basient de tres blocs. La tematica principal del
primer bloc és la participacié com a concepte tedraquest es distribueix en tres subapartats. La
primera part apareix la conceptualitzacié de laigpeacio i les tecniques participatives existefs.
concepte de participacid s'especifica a partirsggion subpunt, en el qual es treballen les bases
teoriques de la participacio juvenil, les estruesurformes de participacio jove, la contextuatitaa

de la participacio del col-lectiu juvenil en elrtieri catala i els processos de participacié jemdes
politiques actuals. En el tercer punt d'aquest @ritnloc es detallen les bases tedriques per
I'obtencid d'un procés participatiu mitjancantregles basiques per assolir la participacio ciutada

i les pautes organitzatives d'un procés partiaipati

El segon bloc gira entorn a les politiques de javeque es duen a terme a Catalunya. Aquest
capitol s'inicia amb la conceptualitzacié i contexitzacio de les actuals politiques de joventut.
Primerament, s'analitzen els antecedents de |&@spek de joventut a nivell catala, i llavors 'an

en mateéria a partir de la definici6 teodrica, lescions i la metodologia necessaria per portarrader
una correcte politica de joventut participativa.cgatinua amb els Plans Locals de Joventut com a
metodologia que genera politiques municipals deentaM, i en aquest cas es fa una
contextualitzacié dels PLJ en la demarcacio del@aga i es segueix amb I'explicacio conceptual
d'aquest recurs. Aixi doncs, s'exposen les basesjies dels PLJ, pero alhora, s'explicita quines
han de ser les competéncies (relacionals, aptaigjircurriculars, etc.) dels professionals que
treballen dins I'ambit municipal de joventut. Catament, es justifica la figura de I'Educador
social com a possible candidat per exercir la tagctecnic de joventut. En tercer lloc, aquest bloc
es conclou amb un estudi d'experiéncies realizahytja d'un estudi de camp de tres municipis de
la comarca del Girones. En aquest cas, tal i chencitat amb anterioritat, les poblacions escdlide
son Sant Gregori, Cassa de la Selva i Vilablaeeique totes tres porten a terme un PLJ i alhora son
poblacions amb trets caracteristics singulars. jéatin d'aguest punt é€s complementar la
informacio teorica dels primers apartats per w@dsblir el maxim coneixement real de les politiques
de joventut existents.

Finalment, el tercer bloc es caracteritza per tégsr reflexions finals generades a partir de la
realitzacio teorica i practica del present trelfatl.primer terme, hi ha una reflexio critica d'atpe
especifics sorgits arrel del treball de camp efdctan segon lloc, les conclusions generals del
treball realitzat. Aquestes s'originen en combidalgls apartats de caire més teoric i els resultats
practics del estudi de camp dut a terme als trasaipis. Aquesta Ultima part del document és la

mes fructifera ja que reuneix el meu treball.



2 Bloc I: |la participacio
En aquest primer apartat, de forma teodrica, esatlacconceptualitzacio de la participacio (en que
consisteix, visions, etc.) i la participacio juMefsignificacio, estructures, etc.). Alhora, s'ajm

els eixos principals que ha de tenir un bon prpeéscipatiu.

2.1 El concepte de participacié i tecniques parti  cipatives

Les visions i el concepte teoric de la participacio

El concepte de participacio, segons Marti i Reba pot interpretar de diferents perspectives i
visions. A continuacio, a partir de la teoria degps autors, es presenta un recull de la divedstat
punts de vista que hi ha sobre el tema:

» Participar per legitimar o participar per transfarma participacio com a legitimacio, el que
busca per part d’aquells que promouen o impulsermptactiques participatives és que les
posicions, objectius i interessos de la ciutadamigin enfortits, perd0 sense estar gaire
interessats a canviar-los. En el segon cas, eegurisca no és quedar-se com i on s’esta,
sinG promoure canvis, transformacions en els geslsonsidera que la participacio dels
ciutadans és fonamental.

» Participar, un procés educatiu i transformadoremate els processos participatius com a
processos educatius ens obliga a fixar I'atencitagmectes que moltes vegades no sén
tinguts en compte. Apostar per la participaciéadana no consisteix en redactar reglaments
0 crear organs en els quals tinguin cabuda eladzms, com tampoc consisteix en convocar
meés assemblees; sind que ha de servir per ap@staopes maneres de fer i de relacionar-
se amb la ciutadania, i que permetin treballarwtlament politics, técnics i ciutadans en un
clima de col-laboracio.

» La necessitat d'un projecte participatiu: és nex@ss projecte col-lectiu ja que quan aquest
no existeix aleshores s'imposa un de particularmidédment és I'administracio la que marca
la pauta ja que té els recursos i el poder. Sragat d'una administracié governada per
politics que aposten per la participacioé ciutad@sapossible que s’estableixin mecanismes
per discutir amb la ciutadania. La construccié djuojecte col-lectiu exigeix treballar

col-lectivament tres dimensions (valors, problemesnptomes, i les propostés)

Aixi doncs, es pot observar que el concepte décgeatio es pot interpretar des de diferents punts

de vista, perspectives i posicionaments. La definijtie en fa la Fundacié Kaleidos sobre aquest

1 Marti, J; Rebollo, O. (2007). Eines per la péptcio ciutadanabases, métodes i técniques. Papers de participacio

ciutadana,19. Recuperat el 25 d'abril 2008, des de
http://www.diba.es/flordemaig/_PD/cat/PD_eines_fmauions_papers.asp, p. 16- 20



concepte és la segient:
“La participacido no és només un mitja per acongeguialitat de vida, sind que participar és,
en si, qualitat de vida, és a dir, la participagséuna dimensio de la qualitat vida que travessa,
gue interacciona, que a la vegada s’alimenta i wemda la optimitzacié de les altres
dimensions de la qualitat de vida. Des de aquestappctiva complexa i relacional, la

participacio significa inclusié, implicacid, integio i identitat”.

Segons Kaleidos la participacio ha de consistir‘ssr part” d’'un sistema o una xarxa. Cada
subjecte é€s un protagonista, i juga un paper di@salivaries xarxes socials en les que es troba
inclos, es relaciona i interacciona amb altresestibg protagonistes. La inclusié en xarxes implica
estar connectat a un sistema de comunicacio (baimeal, multidireccional) on cada persona és a
la vegada emissora i receptora.

En segon lloc, participar é€s “estar en” un lloeroun entorn fisic que també és entorn social. Cada
subjecte es situa a I'espai, al territori...on eljscie es troba integrat en la mesura que reconeix,
percep i s’apropia d’'un espai comu on es troba alinks subjectes. Per tant, la participacio palitic
plena no pot desenvolupar-se activament si no éa \egalitat social vinculada a un espai concret,
gue és suport d’'una poblacid, d’'uns recursos iaonganitzacio social.

En tercer lloc, és “sentir-se part” d’'una comunitat’'un grup. El sentiment de pertinenca és
imprescindible per 'autonomia i significa, a lagegla, un accés directe a les relacions socials, que
en el context de globalitzacio sén plurals. Aixife¢ de pertanyer amb altres iguals comporta senti
se part d'un conjunt social que, a la vegada, ctntdiferencia. D’aquesta manera es forma la
identitat a través del reconeixement dels alte@gd comporta una gestido democratica i solidaria de
la pluralitat que permet aconseguir I'adhesio e lBocomunitat.

En quart lloc, és “formar part” en les decisior$enir part” de poder. La participacio en aquest
sentit comporta una certa redistribucio o sociatitz del poder. El desenvolupament d’'una certa
capacitat per prendre les decisions sobre la gastrecursos del seu ambient social i fisic dgpro
afrontar la resolucié dels problemes que afectersabjectes per la seva propia part, és el que es
considera com una democracia participativa que @enomojectar una imatge de futur i la
construccio col-lectiva d'alternatives

Aixi doncs, la participacié no sera forta sensedebinacio i mescla de cada un dels requisits
anomenats anteriorment. La clau per aconseguirepsos de participacié esta en els sistemes de

comunicacié interactius i, per tant, en les xarsesials. Aquestes son diverses, complexes,

2 Fundacién Kaleidos.red (2003f£quipamientos municipales de proximidad: Plan asiico y de participacion,

Guijon: Ediciones Trea, p. 21- 23



mdltiples i superposades entre elles. Es aquffieutfat d’entendre-les i per tant d’articular-lper
tal de crear estrategies participatives. Sellar@sla seva banda, teoritza que la participacio és:
“La capacitat de decidir sobre tot allo que afatitectament o indirectament la nostra vida;
sobre tot allo que condiciona el nostre entornptestres relacions i les nostres possibilitats de
desenvolupament personal i col-lectiu”
Aixi doncs, en el fons, tant Kaleidos com Sellangsosen que la participacioé és un procés social el
qual es crea i té lloc en un context social deteatdn existeix una politica participativa conciieta
amb unes relacions i desigualtats socials existeatparticipacié sempre esta emmarcada dins una
cultura politica de I'entorn i amb diversos actéhora els processos participatius son una forma
de relacid, de comunicacio, de llenguatge i d’eteid amb diversos agents. La participacié no és
una finalitat siné una eina que permet assolir degerminats objectius i per tant un procés
d’aprenentatge. En aquest sentit, la participasidué aprenentatge per a tothom, tant per les

mateixes persones que la protagonitzen, com p@lmode la societat.

La Diputacié de Girona, també en fa una definigéro expressa el concepte de participacio
ciutadana entorn 'esfera de la gestié publica wipal. La definicié que en fa té un caracter meés
tecnic i alhora polititzat. No obstant, introdueia idea que participar és el resultat d’'un
aprenentatge, és a dir en la definici6 inclou tefa educativa:
“La participacié ciutadana és la implicaci6 de latadania en la presa de decisions dels
governs, mitjancant espais, vies i métodes queraill la qualitat de la gestio publica, per
fer-la més eficag. La participacié ciutadana és maaera de governar conjuntament amb la
ciutadania amb transparéncia i corresponsabilisittambé, un procés educatiu que passa per
aprendre a donar i rebre informacié, consultaratteb participar en la presa de decisio, en el

seguiment i control del goverh”

Vist de forma conceptual el terme participacidhbaa, les diferents perspectives; a continuado, e
cita el concepte de practiques participatives. Bedwarti i Rebollo, cal diferenciar les practiques
participatives que sGn moments i les practiquesqyaatives que son processos. Aixi doncs:
“Un procés participatiu té una continuitat, es tamesx dia a dia i és el resultat de la
interaccié dels seus protagonistes. Esta obertnaisgaa amenaces i a oportunitats i es
prolonga en el temps tant com volen els implicAtBora, necessita moments o fases més

oberts els quals es persegueix sumar opinionsppte, gent... i altres moments de sintesi on

3 Sellarés, A. (2003). La participaci6 jov&nergia,7. Recuperat 29 d’abril 2008, des de http://wwwogemat/, p. 41

* Informaci6 extreta d’un curs de formaci6 orgartitpar la Diputacié de Girona el 28 d’octubre de 2@00lot:

Informacié, comunicacio i participacié: com implica la ciutadania?



es busca consensuar les idees, suggeriments|e#actars d'un procés participatiu poden ser
canviants, sigui perque els del principi s’han dreatsformant o perque s’han adherit actors
nous’.

Atall de resum, tal i com s’exposa al Projecteej@®03, “la participacio és el conjunt de processos

accions i actituds que generen capacitat de ddaiiidtervencié®.

D’altra banda, O.I.D.P (Observatorio Internaciodalla Democracia Participativa) estableix quins
han de ser els requisits necessaris per tal quarages participatiu a nivell local sigui idoni. A
continuacio, es presenta el seguit de punts exdeels font informativa citada anteriorment:

» Els processos participatius han de partir d’unréitige politic solid que no es basi Gnicament
amb la figura del regidor politic responsable sirdot I'equip de govern.

» Definir de forma explicita i amb transparéncia létsits del procés participatiu, d’aquesta
forma s’evita I'efecte engany.

» Al iniciar el procés participatiu s’han de tenir eampte altres processos presents en el
municipi i articular i coordinar-los de tal manenge s’esdevingui una intervencio coherent.

* El funcionament de ’Administracio local ha de derforma transversal i coordinada per tal
de donar una resposta integral a les problematiques

» Reforcar els canals d'informacio i comunicacio edt@juntament i la ciutadania, altrament
dit devolucié d’informacio.

* L'equip de Govern han de garantir I'execucié detsnpromisos adquirits per reforcar i
augmentar la confianca de la ciutadania entre tisiAistracions publiques i els politics.

e Un procés participatiu ha de buscar la transfortndeil’entorn.

* Una correcte practica participativa no es pot lam& un moment de participacio siné que ha
de requerir ser un procés i aquest ha de ser @gduéata dir, que millori profunditzi en la
cultura democratica i participativa dels diferestsors.

 Un procés participatiu necessita uns actors psjitims de técnics i una ciutadania
(organitzada o no). En una idonia practica pariggsulta necessari una corresponsabilitat
dels diferents actors que ha de quedar recollidangsrocés planificat.

» La participacio no es pot improvisar, siné que éaer planificada. En aquest sentit, s’ha de

partir de la realitat, de planificar i organitzdarpeocés, executar-lo i avaluar les diferents

> Marti, J; Rebollo, O. (2007). Eines per la papiéii6 ciutadanzsases, métodes i técniques. Papers de participacio

ciutadana,19. Recuperat el 25 d’abril 2008, des de
http://www.diba.es/flordemaig/_PD/cat/PD_eines_pmauions_papers.asp, p. 35
® Generalitat de Catalunya (2008gcretaria de JoventuRecuperat 25 d’abril 2008, dds http://www.gencat.cat/



fases. En totes les fases han d’intervenir elsatts agents socials.

Una correcte practica participativa €s aquella queéba a diferent sectors socials i
potenciant la seva implicacio.

Els equipaments de proximitat juguen un paper mgdbrtant en un procés participatiu: en
el procés educatiu, en la implicacié de la ciutéalaen la devolucié de la informacio, en el

dinamitzacié i motivacié vers el procés, ‘etc

Les técniques participatives
Les técniques que anomenem participatives es delsgen en mdultiples ambits d’aplicacio

(educacio popular, animacié sociocultural, etcglhiora poden adoptar diferents formes. Pero en

tots els casos la finalitat és la mateixa: agrupmaconjunt de persones per tal d’assolir un andési

la realitat. Marti, entén les técniques particiggicom:

“Un debat grupal entre un nombre limitat de persqiper garantir que totes elles puguin fer-
hi aportacions) en un espai de temps limitat (agdes pels participants) i guiat per un
conductor/a, en el qual els/les participants fadijun tipus d’autoanalisi sobre la realitat que
els envolta, i arribin a un moment de sintesi equel sancionin unes conclusions de consens,

orientades a transformar aquesta realitat”.

Tal i com s’ha expressat abans, les técniquescjpatives poden adquirir formes diverses de

realitzacio. Aixi doncs, com gque les seves conorecpoden ser molt diverses, partint evidentment

dels

objectius que persegueixen, que sbn els guodigionaran tota la resta, les técniques

participatives es poden dividir:

Segons la génesi del grup. Les que es realitzegr@rs constituits especialment per a
'ocasio (unes jornades, una mostra aleatoria dpoiaacio, etc.) i les que es realitzen en
grups/espais preexistents (per exemple, una raimiinta d’'una associacié, un equip de
govern, un consell sectorial, un grup classe,.etc.)

Segons I'homogeneitat dels participants. Les queeabtzen entre perfils de persones
similars (com ara un taller amb dones de clasdmltezlora) i les que busquen generar
consensos entre diferents grups i perfils socipé&s €xemple, convidant grups politics,
carrecs tecnics i associacions d’'un municipi).

Segons la proximitat fisica entre participants. lgee impliquen la trobada fisica entre
persones i les tecniques “a distancia” (com aréoleses de participacio electronica).

Segons la regularitat que tenen. Les que impliguetreball regular amb un grup al llarg

" 0.1.D.P. (2006) Creacion de una ficha de Buenas Practicas en ppeiton ciutadana en el ambito del gobierno

local, Barcelona: Diputacio de Barcelona O. A. Flor de gd&ecuperat 22 setembre des de: www.oidp.net, p. 6



d’'un procés i les convocatories puntuals de detatsiactors, sense perjudici que aquests
participin en altres espais en el marc d’un praaés ampli.

La quantitat i el tipus de participants. Quantsnguen qualitat de qué hi acudeixen.

Segons la seva durada. Des d'una sessi0 de dalnad @ dues hores, fins a sessions

intensives de tres o quatre dies (com ara elssdttitervencié participativa).

Les técniques participatives, com a instrumenteriepotencialitats i deficiencies. Es important

tenir-ho present ja que pot facilitar I'efectividel procés. Marti, en la seva obra, exposa unitsegu

d’aspectes positius i negatius en relacié a la gesn practica de les tecniques participatives.

D’una banda, els punt forts sén:

Sinergia entre coneixement teoric i practic: Leitgues participatives busquen incorporar
els actors socials com a subjectes d’'un coneixepr@atic que és, no tan sols constitutiu,
sin6 també fonamental per a l'accié social: tot®tes som experts en la nostra vida
guotidiana, i €s mitjancant aquest coneixementagtigem socialment.

Creativitat: promoure la reflexié col-lectiva i, bse la base d'aquesta, ser capacos
d’'imaginar i construir discursos i realitats noves.

Educacié organitzacio social: No es tracta UnicantBimcorporar la comunitat com a
subjecte de coneixement, sind de vincular el stdbjee coneixement amb el subjecte
d’accio, és a dir, de com aquest procés de produtziconeixement construeix els actors
com a protagonistes de la seva realitat quotidiana.

Avancar des del conflicte: ElI “punt zero” és entenel conflicte com a motor de
transformacié dels processos socials. Un dels ipaig objectius de les tecniques
participatives és generar consensos des del canflic

Més “qualitat” de la informacié produida col-leeiment davant de la produida
individualment: Les tecniques participatives intretken dinamiques per promoure tant la
maxima diversitat possible d’idees, com la prodiiat® noves idees des de la interaccid
entre participants. Aixi doncs, les técniques pidiives incorporen dinamiques per
garantir que tots i cadascun dels membres d’'un gralitzin aportacions i puguin debatre-
les en un pla d’'igualtat, independentment del smeixement previ de la tematica, del seu

capital cultural i educatiu, de la seva facilitatmghraula, etc.

Vistes les potencialitats de les tecniques padtoips, €s el moment de citar els punts amb meés

febleses. Es important veure aquest aspecte pde tmkballar-ho i aconseguir no caure en I'error

de forma continua. L'agrupament de punts negatieseq fa I'autor son:

Utilitzacié descontextualitzada, poc legitimaddeatécnica participativa no té gaire sentit si
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s’utilitza de manera aillada, en la qual la tecpiassa a ser un fi per si mateixa.

* Abus de la técnica: L'abus d’aquestes técniquetaota “talleritis” o, el que és el mateix,
la versié de la “reunionitis”. Un procés participas’alimenta de técniques participatives,
perd no pas exclusivament; si aquestes no es compten amb altres estrategies de
produccio d’informacio que, a la vegada, retroatitivela técnica participativa en particular
i el procés en conjunt, s’acaba “parlant per parlaemb aixo, no només es perd el temps,
sin6 que acaben tenint un efecte desmobilitzador.

» Limitacions del treball en grup: La primera és linatacio numerica dels participants i les
dificultats d’extensié a grans poblacions que aiwinporta. La segona és una limitacio
temporal; el temps de debat és sempre limitat & estbjecte a la disponibilitat dels
participants. | la tercera és una limitacid prodwGt quan el treball en grup és
contraproduent davant el treball individual; peemyple, en casos en qué la preséencia d’'un
altre influeix negativament en el propi rendimenguan les responsabilitats individuals es

dilueixen en el grup

2.2 La participacio jove

La fonamentacio teodrica de la participacio jove

A I'apartat anterior s’ha parlat de les diversesionis del concepte de participacio, i el fet que la
participacio sigui un proceés. En aquest punt, edsnsem plenament amb la participacio jove. Jove
equival a joventut, i el concepte de joventut (celnde participacid) es concep a partir de diverses
posicions. Segons Llopart i Serracant, la joveasupot concebre de tres perspectives diferents: “la

joventut com a transicio, la joventut com etapaalela joventut com a ciutadania”.

Des de la perspectiva de la transicio, la jovecduisisteix en el pas de la infantesa a la vidatadul
En aquest sentit, podem afirmar que la joventutlgseriode en qué els joves s’emancipen de la
familia i aconsegueixen I'autonomia caracteristiess adults. Aquests autors expressen que s’ha de
tenir present que no hi ha un Unic model de tramgier a tots els joves, sinG que en una mateixa
societat hi ha diferents tipus de transicid (queeden de la classe social i d'altres eixos de
desigualtat, com el génere, I'étnia, etc.). El $ijpke transicié també varia en funcié de cada sciet

i la tipologia de relacions que s’estableixen eh@@ministracio i la ciutadania.

D’altra banda, Llopart i Serracant exposen que okentut es pot visionar des d'una altra

8 Marti, J. (2006). Eines per la participacié ciutaatal écniques participatives per al debat gruphl, Recuperat 25
d’abril 2008, des de http://www.diba.es/flordemakD/cat/PD_eines_publicacions_papers.asp, p. 25.



perspectiva: la vida plena. La joventut és unagfdena de la vida, definida en positiu a partir de
'autonomia individual i el desig de multiplicar gariéncies vitals. Aquesta nova etapa s’ha
constituit a partir del benestar, I'allargament dwriode d'estudis i I'endarreriment de

'emancipacio. Per tant, en aquesta visio, la jtweno s’entén com un procés de transicié a la vida
adulta, sin6 com una etapa plena en que la prin@pade ser és gaudir de les experiéncies per tal

de construir la propia identitat.

Una ultima visio que citen aquests autors €s veuljeventut com una etapa de ciutadania. En
aguest cas, les persones adquireixen i posen eticarals drets i deures socials. La joventut no es
defineix com allo que no és, sin6 com alld quecéprocés a través del qual cada persona defineix
el seu projecte vital dins el context social. Lextiju d’aguesta etapa no és assolir la indepenaénci
gue suposadament defineix els adults, siné podmdacals recursos socials, politics, economics i
culturals necessaris per exercir la ciutadaniai,Aoedem dir que el que converteix els joves en

ciutadans no és la possessié d’una seérie de dnétactivar-los en la practita

Si fem un petit analisi de la nostra societat, #oBem amb una societat on els joves viuen una
situacio diferent de la dels adults, on les sevesiés de participacio, les seves motivacions per
participar i les seves inquietuds també son diterens trobem que la participacié jove té unes
caracteristiques especifiques: les demandes sbretessitats concretes de les persones joves, la
recerca de noves formes de participacio que pemmeds flexibilitat, sovint més horitzontalitat, el
recel cap a les administracions i les institucipoditiques, o la immediatesa, la necessitat de
percebre resultats immediats a I'accio. Aixi dortakj com diu Sellares: “Els joves tenen estils i
necessitats especifiques, per aixo la participaw® té unes caracteristiques especifiques”.

Segons aquesta mateixa autora, hi ha tres motnementals que defensen I'existencia de la
participacio jove. En primer lloc, partint del faie les persones joves tenen necessitats i probleme
especifics, la participacié jove posa de relleueatps necessitats, les fa visibles i alhora peantaet
mateixa poblaci6 jove ser la protagonista en et§sale donar-hi resposta. Es a dir, a través de la
participacio les persones joves poden posar de fesanguines son les seves necessitats
especifiques i proposar o crear mecanismes psfegdis. En segon lloc, perqué les persones joves
puguin gaudir realment d’'una situacié de plenaaciahia cal que com a membres de la societat
tinguin la possibilitat de participar plenamentlamvida social, cultural i politica. Al mateix tesyp

si volem crear un context de democracia partiofpatialdra que es garanteixi la possibilitat de

9 Llopart, I..; Serracant, P. (2004). Debats i leesusobre politiques de jovent&inergia, 7.Recuperat 2 d’octubre
2008, des de http://www20.gencat.cat/docs/Jovdatiments/Arxiu/sinergia?.pdf
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participar de tots els sectors socials, i evidentnde la poblacio jove també. Finalment, la
participacio jove en la construccié de les poliéisjade joventut aporta coheréncia i realisme, ja que
permet coneixer i ser conscients de la situacidedepersones joves i de les seves propostes i
accions. Al mateix temps, possibilita la creaciocdasens al voltant de les seves necessitats i el
compromis mutu, entre joves i Administracié, errdaerca de solucions. Aixi doncs, a tall de
conclusid, I'objectiu no només és promoure la pgréicio, sind també reconéixer els processos

participatius de la gent joife

D’altra banda, la situacié actual del joves és goieson un col-lectiu homogeni, sind que a més de
les caracteristiques que comparteixen com a jovea laltres factors que defineixen tant la seva
cultura participativa com la seva trajectoria vitas a dir, els joves estan subjectes a desigsialtat
vinculades a la seva classe social de procedémcsgu génere, al seu origen cultural, etc. Alhora,
estan condicionats per la desregulacio del meecatethall o 'encariment de I'habitatge... i tot@i
condiciona les seves possibilitats de formar-seareipar-se i participar. Com véiem en I'apartat
anterior, un dels fenomens més destacables detdacisi de la gent jove és la dependéncia
economica o domiciliaria lligada a les dificultat®mancipacio. Segons Moran i Benedicto la
situacio de dependéncia dificulta I'accés delssijaves a la plena ciutadania, excloent-los sovint
dels canals de participaci6 institucionalitzat®iatorgant-los la categoria de ciutadans amb plena
capacitat de decisio sobre el seu entorn MorantdPey tal i com s’ha expressat anteriorment, la
participaci0 de la gent jove esta condicionada percontext de dependéncia economica i

domiciliaria.

En segon lloc, els canvis culturals han suposatisamportants, com veiem, en la socialitzacio i en
les estratégies per afrontar la propia realitangDesta manera, es produeixen canvis importants
entre la gent jove en la concepcio del propi enioen la relacido que hi estableixen. En aquest
sentit, destaquen una serie de caracteristiquess’quamrporen a les identitats juvenils i a les
practiques dels i les joves i que per tant afeletgrarticipacié d’'una manera transversal:

» El presentisme: la voluntat d’obtenir resultats iediats de les propies accions, de viure al
dia com a estrategia, sobretot davant de la irszeitele la flexibilitzacio de les trajectories
vitals (Furlong i Cartmel).

» La flexibilitat a I'hora d’assumir compromisos eiptant, el dinamisme i la diversitat en les

formes de participacio (Font).

10 Sellarés, A. (2003). La participacid jov&nergia,7. Recuperat 29 d’abril 2008, des de http://wwwogeicat/, p. 45-
46
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« Larelaci6 utilitarista, de demanda de serveiss fieles cap a les entitats (Priéto)

D’aquesta manera, el presentisme, la flexibilitdttilitarisme afecten la participacio jove d'una

manera transversal.

A tall de resum, Sellares conclou que la partidipate la poblacio jove esta marcada per tres
factors clau. Primerament, la manca de participarioun context social i politic que, lluny
d’afavorir la participacio, tendeix a dificultar-ja que, com hem vist, la precarietat laboral, les
dificultats d’accés a I'habitatge o la respostdtmal davant les demandes dels i les joves, axi co
el creixent procés d’individualitzacid, dificultda capacitat d’organitzacié col-lectiva. Ens segon
terme, el sorgiment de noves formes de participaouenil: d’una banda, les vinculades als
anomenats nous moviments socials, que es caraeteper la voluntat de transformacié social, per
I'is de formes d’organitzacié més horitzontalsexfbles i per I'accié politica no convencional, i
d’altra banda, les caracteritzades per I'accioviddial. Per ultim, la dificil situacio en que eslia
I'associacionisme juvenil de caire més tradiciomadausa d’'un context social molt dinamic en el
gual no s’afavoreix la participacié de les persojess; alhora, pero, entre molts dels joves amb

voluntat de participacio sorgeixen noves inquietutisves maneres de participar.

Participacio juvenil i interlocucié

Segons Sellares, per tal que els joves tinguimssipilitat de decidir sobre allo que els envalen
concret sobre les politiques socials que els afect que hi hagi mecanismes concrets a través
dels quals puguin realment participar. En aquestitsea més de la capacitat dels propis joves de
crear politiques de joventut des del teixit juvendl pensar de quina manera, a través de quin
mecanisme, els joves del municipi podran intervenita construccio de les politiques de joventut
de les administracions publigues. Aixi doncs, eabnéixer els mecanismes que creen els mateixos
joves per relacionar-se amb I’Administracio i/oar@rocessos de participacié per possibilitar la
intervencio dels i les joves.

Entre aquests mecanismes caldria diferenciar €squn espais de participacio propiament juvenils,
gestionats pels joves (com és el cas dels Conkellals de Joventut que formen les entitats
juvenils d’'un municipi), dels que s6n impulsats dks I'administracié i hi estan directament
vinculats, com és el cas dels Consells Municipats Jdventut o dels Nuclis d’Intervencio

1 Moran i Benedicto (2000), Furlong i Cartmel (2008pnt (1994) i Prieto (1998) son fonts extretes Sellares, A.
(2003). La participacio joveSinergia,7. Recuperat 29 d'abril 2008, des de http://wwwogercat/
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Participativa (NIPY-

Estructures de participacio estrictament juvenils

Les persones joves creen les seves propies esasigter tal d’'organitzar-se i relacionar- se amb el

seu entorn. Els tres models d’estructures formatiegides i gestionades per joves, pero amb bases
de participacio diferents son: el Consell Localldeentut, de base associativa, i per tant format pe

entitats juvenils; la Plataforma Mixta, de basetmix¥s a dir, formada per joves i entitats juvenils

I'’Assemblea de joves, de base personal, i perftamtada per joves a titol individdal

Estructures de participacid impulsades per I'’Adminstracio

L'administracio publica també té la possibilitatatear o impulsar espais de participacio per tal qu

les persones joves intervinguin en la construceided politiques publiques. Aquestes estructures
impulsades per I'administracié son: el Consell Miypal de Joventut, com a mecanisme que
s’integra en la propia estructura de I'ajuntameéd; Forum Jove, com a mecanisme impulsat per
'administracié perd que no s’integra dins les wstires municipals, sind que es concep com a

espai dirigit pels joves,

Eines de promoci6 de la participacio

Existeixen molts i diversos mecanismes per promtaungarticipacio; no obstant els models més
coneguts i utilitzats sén: d’'una banda, la diagpasticipativa amb la particularitat de ser dirayid
dinamitzada pels mateixos joves; i per l'altraNeicli d’Intervencié Participativa (NIP), iniciat i
dirigit per 'administracié®.

Es interessant destacar el fet que aquestes aides ger aplicades tant en processos participatius

amb voluntat d’interlocucio dirigits pels i les gwcom per I'administracio.

12 Sellarés, A. (2003).a participacio jove Sinergia, 7. Recuperat 29 d’abril 2008, des t&/Mhwvww.gencat.cat/, p. 45-
58.

13 Veure annex 1: font extreta de Sellarés, A. (20D8)participacio jove Sinergia, 7. Recuperat 29 d’abril 2008, des

de http://www.gencat.cat/, p. 45- 58.

14 Vleure annex 2: font extreta de Sellarés, A. (20D&)participacio jove Sinergia, 7. Recuperat 29 d’abril 2008, des

de http://www.gencat.cat/, p. 45- 58.

15 Veure annex 3: font extreta de Sellares, A. (20D8)participacio jove Sinergia, 7. Recuperat 29 d’abril 2008, des

de http://www.gencat.cat/, p. 45- 58.
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Models de gestid pels processos de participacio

Existeixen diversos models de gestid, que impligutimerses formes de relacié entre
'administraci6 i les persones joves; diversos nede participacié dels destinataris de I'actuacio,
fent-los 0 no particeps del projecte; repartimelitsrsos de la responsabilitat sobre les actuacions
etc; la qual cosa condiciona tant els resultatesl@actuacions com la formacio d’aquelles persones
gue formen part del procés. Tenint en compte aguaspectes, els quatre models basics son:
l'autogestid, la cogestio, la gestid municipabdstio externalitzada

En primer lloc, es parla d’autogestio quan les agtins estan totalment gestionades per joves.
Com a activitats o serveis autogestionats podebuatral’'una banda, les accions que crea i du a
terme el teixit social juvenil al marge de I'adnsitnacio, amb el suport economic d’aquesta o sense;
i de l'altra, serveis o activitats totalment finatg; 0 pertanyents a I'administracio, la gestio dels
guals esta cedida totalment a un determinat grypwass, sovint a través de convenis plurianuals.

Un exemple en serien alguns casals de joves @tagmacio juvenil de la festa major.

L'autogestio és la forma de gestidé que permet @ gie presa de decisions més elevat per part de
les persones joves i una millor oportunitat d’apreatge. De la mateixa manera, normalment
genera formes de relaci6 més horitzontals entrgpdesones que fan l'actuacio i les que en sén
destinataries, tenint en compte que sovint les ures altres son les mateixes. En termes de
resultats, cal dir que generalment les actuaciames lg poblacio jove gestiona per ella mateixa
s’adeqien més a la realitat i a les necessitatsidés i utilitzen formes de comunicacio i difusio

més properes i efectives.

D’altra banda, cal tenir en compte que perque dgestio sigui possible calen unes condicions
minimes de partida; és a dir, les persones jovasdtestar preparades, o cal possibilitar que es
preparin, tant en termes de cultura participatioen en coneixements de gesti6é. De la mateixa
manera, cal garantir la continuitat de la gestiaaés de la creacid d’'un bon relleu, del trasps d
projecte a les generacions seguents. També calcdegjliestions especifiques del segon cas que
comentavem,la gestio cedida des de I'administramdprimer lloc, cal que I'administracio faci una
aposta clara per l'autogestio i I'assumeixi plenatried’altra banda, cal que traslladi la gestié de
les actuacions que sigui més adequat que duguireetx poblacié jove. Es a dir, aquelles que
s’adrecen als mateixos joves, i no aquelles qudteesiés comode o que si les gestionen els joves
so6n més economiques. En segon lloc, és importamtée compte que la gestio de qualsevol grup
de joves d'un servei 0 equipament public ha dergaréa pluralitat, en el sentit que totes les
persones joves de la poblacio han de tenir la pidissi de participar-hi si volen.
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Quan es fa referéncia a la cogestio significa gaettuacions estan gestionades conjuntament entre
'administracio i les persones joves a través miscags de corresponsabilitat que permeten la
participacio d’uns i altres en totes les fasesrdsgde decisions. En aquest sentit, es pot coaside
activitats o serveis cogestionats dues tipologiasidques: en primer lloc, activitats o serveis
gestionats principalment pels joves pero que tahewport economic de I'administracio i amb un
organisme compartit en el qual es dissenyen lésslis’avalua, etc; i en segon lloc, activitats o
serveis gestionats principalment per I'administiaperdo que tenen un organ maxim de decisié

plenament compartit en el qual es defineixen ta@edi es controla el funcionament, s’avalua, etc.

La cogestid és la férmula que implica una necedsditntesa i consens més important i gairebé
I'Gnic que garanteix la corresponsabilitat entree i Administracié. Es un model que necessita
bons mecanismes de coordinacio i de presa de desisique garanteix forca el realisme de les
politiques de joventut i la continuitat dels progsc Pel que fa a I'aprenentatge en la participario

el primer cas hi ha una part important tant d’ilmescio com d’accié i la relacié entre els
destinataris i aquells que defineixen i portenrenéel’actuacio és sovint menys horitzontal, liméad

per la mateixa necessitat de crear una estruceuralacio joves- Administracio.

En tercer lloc, s’entén per gestié de I'adminigtidotes aquelles activitats o serveis que gestiona
directament I'’Administracié publica (ajuntamentsnsells comarcals, etc.) sense la intervencio
directa de les persones joves. De fet, hi ha seogicrets de caire assistencial que és optimlgue e
gestioni I'administraci6, perd n’hi ha d’altres @d#s quals podem trobar formules diferents establin
models basats en la cogestio o0 en la cessid dest@dgla gestié des de I'’Administracié garanteix
la professionalitat del personal que treballa ectliacié i, alhora, la continuitat del projecte,
sempre, que I’Administracié ho consideri neces$éwi obstant, en les activitats i serveis gestionats
directament i Unicament per I'’Administracid, elstieataris, la poblacié jove, no en son particips
sind usuaris. A més, cal tenir en compte el fetgpuént és un tipus de gestié amb poca flexibibtat
molts nivells: des de manca de flexibilitat hordites a poca capacitat d'innovacié per manca de
reciclatge. Finalment, cal dir que sovint hi ha unanca de control i d’avaluacié que perjudica

directament la qualitat del projecte.

Finalment, la gestio externalitzada és quan I'Adstracio cedeix la gestidé de serveis 0 projectes,
normalment, a empreses de serveis, fundacionsitaterrestadores de serveis. Aquesta cessio es
justifica a partir de l'afirmacié que I'’Administraic“no pot, no sap 0 no Voprestar determinats

serveis, pero sovint I'externalitzacié de servaenverteix en simplement una manera d’abaratir

15



el cost de les actuacions.
Basicament hi ha dues possibilitats d’externalitpar una part, I’Administracié cedeix la gestio
integra de I'actuacié a una empresa de serveis|'gFa part, ’Administracié cedeix la gestid

integra de l'actuacio a una entitat o fundacio tadzsra de serveis.

Entre aquestes dues modalitats no hi ha, a primagsa diferéncies, sin6 que les diferéncies es
donen entre les empreses o entitats en concretndepdels seus objectius i de la metodologia
emprada en la gestié . Cal tenir en compte, pewe, &n qualsevol dels casos es gestiona amb
alguna finalitat més enlla de l'actuacio en si.akdir, de la mateixa manera que les persones joves
obtenen de la gestié de les actuacions la posathile decidir sobre les politiques que les afecten
directament, les empreses de serveis n'obtenerenefibi economic. Aquest fet actua en alguns
casos en detriment de la qualitat del servei wigatj si a més tenim en compte que moltes vegades
tampoc s’hi destina el financament necessari. Fieat, cal dir que en aquest model de gestid els
destinataris, les persones joves, son usuaripartale I'actuacio, la qual cosa no possibilitadaa
participacio directa.

Estructures i formes de participacio jove
La participacio de les persones joves s’estruatigraliverses maneres depenent de quina sigui la

seva voluntat d’incidir i decidir, les seves motiims i preferéncies, allo que hagin viscut i apres

En primer lloc, trobem ['associacionisme juvenil eqtha estat tradicionalment la forma
d’organitzacio col-lectiva dels joves i es carattarpel fet d’estar format i dirigit per persones
joves; pero hi trobem un ampli ventall de tematgjueinteressos. En formen part totes les
organitzacions politiques juvenils (parlamentaneso), totes les seccions juvenils de les entitats
culturals, totes les entitats d’educacio en elrietots els grups de joves que s’organitzen pgarju
a rol, per muntar la festa major del seu poble, pegegar una radio local, etc. Dins
I'associacionisme trobem:
* Entitats de 1r nivell: entitats de base, que nameat actuen localment (I'espai
'agrupament, el grup de joves...).
» Entitats de 2n nivell: entitats d’entitats, queuact en els ambits local, comarcal o nacional.
Son agrupacions d’entitats de base que compartdirahtats o ideari (les federacions

d’esplai, els consells locals de joventut...).

Actualment, una de les principals caracteristigiee$associacionisme juvenil és el dualisme entre

les entitats juvenils de caracter tradicional idesitats locals n federades. Les entitats juveiels
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caracter tradicional, amb bona implantaci6 tenaddractuacions en I'ambit nacional, com és el cas
de les federacions d’entitats de base. Aquestegmiitats consolidades que acostumen a tenir una
amplia preséncia als consells de joventut, amhu#a cpsa els seus punts de vista influeixen d’'una
manera determinant en les decisions que afectergahdzacid i el desenvolupament de
'associacionisme juvenil. En canvi, a les entitpétites de caracter local no federades hi ha una
gran diversitat: algunes sén entitats de nova @reque sovint no es consoliden per questié
d’indefinicio d’objectius, d’'inexperiéncia o penélitzacid del projecte pel qual s’havien orgartitza

altres son petits projectes d’autoocupacio; akktesseccions d’altres entitats...

Una altra de les caracteristiques destacablesgistEncia de dues tipologies d’associacions en
relacid, sobretot, amb la forma juridica: per uaada trobem I'associacionisme formal legalment
constituit, reconegut per les institucions, amb uo@anitzacié interna de democracia
representativa, que en molts casos coincideix aslkehtitats de caracter més tradicional; i per
l'altra, I'associacionisme informal, no legalitzabvint amb formes d’organitzacié més horitzontal,

gue en alguns casos coincideix amb les entitatgetéss.

La frontera entre I'associacionisme formal i I'infieal €s, pero, molt difusa: podem trobar entitats
amb organitzacions forca horitzontals que estaalitegdes perque els ha interessat fer-ho per
obtenir una subvencié concreta i entitats amb uese Isocial petita que tenen organitzacions

extremadament jerarquitzades.

En segon lloc, en aquests Ultims anys també ésadddé el sorgiment i 'augment de noves
modalitats associatives com sén les entitats piesta de serveis amb esquemes de funcionament
semblants als de les empreses de serveis. Entestagurobem entitats petites “sense finalitat de
lucre” que proporcionen un salari a una part delssssocis. Es tracta sovint de projectes
d’autoocupacié amb finalitats socials; de persgoess que davant la manca de facilitats per crear
figures juridiques a través de les quals desenwoligs seves activitats es constitueixen com a

associacio.

Finalment, comentar que com a noves formes decftio de les persones joves es pot destacar,
d'una banda, els anomenats nous moviments sogial&lira banda, la creixent participacio

individual.

Segons Sellarés, els nous moviments socials e miefair com els actors politics col-lectius de
caire mobilitzador que persegueixen canvis sodaisves d’'accions politiques que generalment

sén no convencionals. Es podria dir que un movimnseotal és un col-lectiu que vol persuadir la
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gent sobre la importancia de determinats temesej generalment, desafia la manera com la

majoria de gent interpreta certs aspectes de litatesocial®.

D’altra banda, alhora que canvien les formes d'ioagio, pero, també augmenten les dificultats
per a I'organitzacié col-lectiva dels joves, la lgoasa contribueix a 'augment de la participacioé
individual. Aquesta es tradueix, a la practica,nad@neres diferents: en primer lloc, augmenta la
participacio a través del voluntariat individuahetilat a tasques de caire assistencial; i en segon
terme, es creen resistencies individuals en elsitangm els quals no existeix la possibilitat

d’organitzacio col-lectiva, com és el cas del méhntitball.

La vertebracio de la participacié jove en el territ  ori
Tota organitzacié té un territori de referenciaedrmual actua i sobre el qual vol intervenir. En
aguest sentit, la unitat més petita que vertebpattcipacioé a nivell territorial és I'entitat dmse

gue actua localment, agrupant la gent jove d’un bamunicipi.

En segon lloc es troba, d’una banda, les entitastithts, les federacions o associacions que
agrupen entitats que comparteixen finalitats oridege tenen en comu un territori de referencia
meés ampli, ja sigui la comarca o Catalunya. Aq@estditats, doncs, tenen voluntat d’incidir en
I'ambit nacional. D’altra banda, hi ha les platafes locals, plataformes d’entitats o joves a titol
individual d’'un mateix barri 0 municipi que es anemb la intencidé de crear un espai de relacio i

participacio juvenil i, sovint, d’establir un digl@emb I'administracio.

Finalment, en tercer lloc trobariem el Consell Haal de la Joventut de Catalunya (CNJC), que és
la plataforma no governamental que aplega les ipaix entitats juvenils d’ambit nacional i els
consells territorials de joventut. Un dels objestdel CNJC és promoure els interessos de la gent

jove a la societat catalana i davant els poderkgsib

Processos de participacié jove en les politiques d e joventut
Formes de participacio

Sellares, exposa que les persones joves podegiparten les politiques de joventut per mitja de

I'accio (creacio de politiques de joventut des miakeix teixit social juvenil) o de la interlocucié

16 Sellares, A. (2003).a participacio jove Sinergia, 7. Recuperat 29 d’abril 2008, des ¢&/Mhvww.gencat.cat/, p. 31-
33.
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(dialeg amb l'administracié publica per prendretpam les decisions sobre el disseny de les

politiques socials destinades a la poblacié jbve)

En primer lloc, quan es parla d’'accidé es referdixe¢ que la poblacié jove participa en la
construccio de les politiques de joventut des dedteixa accio a través de la creacio d’actuacions
destinades als joves des del mateix teixit juvelid. a dir, totes les actuacions dissenyades i
executades pels mateixos joves que tenen com didi@nes les persones joves son politiques de
joventut, tot i que sovint qui les du a terme reogensa com a tals. En serien exemples des del grup
de joves que organitza un concert obert a tothamdil’entitat juvenil que crea una assessoriaper

joves immigrants.

En segon lloc trobem la interlocuci6 amb I'admirgstd, que en aquest cas les persones joves
construeixen les politiques de joventut a travésl@ddeg amb I'administracié publica, ja sigui en
I'ambit local, comarcal o nacional. Es a dir, teném compte que la major part de politiques de
joventut les implementen les administracions pllag] per tal que la gent jove pugui intervenir en
la seva construccié cal que hi hagi canals a traeés quals puguin prendre part en el procés de
decisio sobre les necessitats i les prioritathres la mateixa implementacio de les politiques
socials destinades a la poblacié jove. En aquest sxisteixen diverses estratégies:

* Els espais de participacié estrictament juvenits,cdracter estable, dirigits i formats per
persones joves, a través dels quals interlocutdr l@dministracio i intervenir aixi en la
construccié de les politigues de joventut. Un edemen I'ambit local, en sén tant les
mateixes entitats juvenils com les plataformeslfaas Consells Locals de Joventut o les
Taules de joves.

» La participacié en espais comuns de decisio antmiaistracio construits i dirigits per la
mateixa Administracio, com son, per exemple, elsgetls Municipals de Joventut.

» La participacié en processos puntuals iniciatsigids per I'administracié amb incidencia en
alguna de les fases del disseny de les politigagewntut, com és el cas de les diagnosis

participatives.

Caracteristiques dels processos de participacio jev

L'ds de mecanismes de participacio en la constbudeiles politiques de joventut sol tenir un doble
objectiu. D’una banda, té una finalitat instruméntabjectiu dels processos de participacio és

17 Sellares, A. (2003).a participacio jove Sinergia, 7. Recuperat 29 d’abril 2008, des ¢&/Mhvww.gencat.cat/, p. 39-
40.
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generar resultats més adequats, fer politiquesreadistes i que comptin amb meés consens. Al

mateix temps, hi ha una finalitat substantiva:fbetiment de la mateixa participacio jove.

A T’hora de plantejar processos participatius @igar quina o quines de les fases de la construccio
de les politiques de joventut es vol desenvolupaags de mecanismes participatius. Existeixen
guatre possibilitats:
» Diagnosi: participar en la identificacio i 'analgels problemes.
» Decisio: incidir en la determinacid de les actuasi@ impulsar per donar solucié als
problemes identificats.
» Implementacio: formar part de la posada en prackickes actuacions.
* Avaluacio: participar en I'avaluacio dels resultdtd procés i en la revisié posterior de les
fases de diagnosi, decisio i implementacio per ficadiallo que es consideri.
Segons Sellares, cal tenir en compte que “la peatt plena fa referencia a la capacitat de decisi
de la gent jove sobre alld que I'envolta”. Aixi dsndes d’aquesta definicié de participacio, allo
gue considerariem més adequat €s un procés ealdhqent jove pugui intervenir, com a minim,
en la fase de decisio i en la d’avaluacié. Tokdatambeé cal tenir en compte el fet que pot sdt mo
interessant cedir als i les joves la possibilitahgdlementar ells mateixos les accions consensuades
a través de la cogestio d’equipaments o serveida Deateixa manera, el fet de donar 'opcié a la
gent jove de realitzar la diagnosi, de definir g#%1S propis problemes i necessitats implica que
aguests joves prenguin mes consciencia sobre gaepia situacio i tinguin més eines a I'’hora de

decidir les actuacions més adequades.

Aquest mateix autor, presenta que un altre delgcésp clau a I'hora de plantejar un procés
participatiu €s qui participa en el procés, i geargersones o amb quin criteri es fa la seleceié. E
aguest sentit, hi ha tres models diferents d’imsénts:
» Base associativa: hi participen els representdetstithts, associacions formades per gent
jove.
» Base personal: hi participen joves a titol indiadu

« Base mixta: hi participen representants d’organit#s juvenils i joves a titol individu#l

18 Sellares, A. (2003).a participacio jove Sinergia, 7. Recuperat 29 d’abril 2008, des ¢&/hwvww.gencat.cat/, p. 45.
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2.3 Bases per la creacio d'un procés participatiu

Les regles basiques per la participacio ciutadana
Fahndrich determina deu regles basiques pel dissefy participacid ciutadana posant al centre el

destinatari. Aquestes pautes sbén les seglentsinftamacio, la comunicacid, el temps, el

compromis amb el resultat, les regles del procékectio del tema, el métode de participacio,

I'eleccid de 'espai, les relacions personalsegiusment i (auto)avaluacio”

La informacio s’ha d’esdevenir abans, durant i desplel procés. Els objectius, els temes a
tractar, els passos i la mecanica és la informgueées dona al principi del procés. Aquesta
informaciéo es pot administrar per diverses fontswrddt el procés s’ha de repetir la
informacio que es presenta al principi del proed@sl( missatges diferents) i s'informa sobre
el desenvolupament del procés de participacié @amna. Finalment hi ha una fase la qual es
dur a terme un retorn o retroalimentacio de larmfcid, i s’exposa desti i I'Us dels
resultats obtinguts. Tal i com expressa l'autoa: tthnsparéncia és essencial per generar
confianca i implicacio”.

Fahndrich exposa que els ciutadans estan disgipaitsegments segons els seus interessos
i motivacions. Aix0 comporta determinar que la adénia no és homogénia siné que es
distribueix en cinc grups: classe politica (s’ies=a i dedica molt de temps a la politica),
opinié publica (es preocupa per estar ben inforinbir opinid politica), liders socials (es
dediquen a explicar als altres les seves opiniamsesqualsevol tema d’interes), liders
d’opinié (liders socials especialitzats en tema paditica), ciutada/ elector (molt poc
polititzat). Cada segment de la ciutadania té onad diferent de copsar la informacio i per
tant resulta necessari conéixer quin és el canalodeunicacié més adequat per cadascu.
Aixi doncs, resulta essencial trobar aquests cgraidal de motivar, implicar, convocar,
incitar a la ciutadania.

Adaptar el temps a les necessitats i possibilitatsada segment és un factor clau per assolir
I'éxit en un procés de participacié. Fahndrichsfirot exposa que sovint resulta meés idoni
“modificar altres variables del procés de participaperqué el temps no sigui un factor
d’insatisfaccié” Segons l'autor d’aquesta manera s’evita la desmacith dels participants.
Per tant, és important buscar un equilibri entreerlps necessari per satisfer els objectius
del procés i el temps disponible i ajustat a launtat dels participants.

El grau de compromis amb el resultat per part atintinistracié s’ha d’anunciar al principi
del procés. Alhora, aguest s’ha de mantenir af) Il procés i no modificar-lo sobre la

marxa. Alterar el grau de compromis del govern amtesultat significa trencar el pacte i
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comporta el fracas del procés participatiu. Sed@asgor: “mantenir el compromis inicial
genera seguretat, implicacio i il-lusio”

* Les regles del procés han de ser senzilles, clai@sls d’entendre. S’han d’anunciar al
principi, mantenir-les i no modificar-les a la na¢idel procés. Si es fa d’aquesta manera
s’aconsegueix credibilitat i no comporta el fradakprocés de participacio.

e Per tal que la participacié ciutadana sigui un égt essencial que els temes siguin
assequibles per a cada segment. Aixi doncs lestiterea han d’esdevenir tangibles i
atractives per tal d’'assegurar la participacio.

» Els canals o métodes per assolir la participadi® clatadans poden ser diversos: enquestes,
grups de discussio, reunions, jornades, etc. La lmmmbinacié pot conduir a un procés
participatiu atractiu i alhora eficag. Segons baut‘no haurien d’existir les reunions
improvisades ja que els ciutadans agraeixen saleisgra el procés de la trobada”

e Tenir cura de l'espai (distribucid, ambient, decida etc.) dels rols (dinamitzador,
secretari...) i les eines (formularis, projectarartolines, etc.) és assegurar I'éxit de la
trobada i consequentment del procés participatiu.

» Les relacions personals és un punt que s’ha depgergent a I’hora de dur a terme un procés
de participacio. Vetllar per la comoditat del papant, agrair la participacié que aporta, i
oferir recompenses socialment acceptades afavoreidgon resultat del procés.

* El seguiment i I'avaluacio tot i ser I'Gltim pumtgsulta ser una part primordial. Establir
indicadors, observar i prendre nota, avaluar issghyar asseguren la millora constant del
procés participatiu i eviten I'estancament

Organitzacio d’'un proces participatiu

Per tal de dur a terme un proceés participatiu silesdevenir una organitzacié prévia la qual
condueixi a un procés optim de participacié. A oardcio es presenten els sis punts clau que s’han
de tenir presents segons Marti i Rebollo:

» Organitzar, enfortir i diversificar lideratges: umamera questié que s’ha de tenir constancia
es l'actor o als actors que impulsen i assumeixdideratge del procés. De vegades, qui
promou soOn les administracions, pero també pot edeteixit associatiu 0 ambdos
conjuntament. SOn aquests actors que comencenadrn per tant el primer objectiu ha de
ser capacitar i/o enfortir aquests actors per @xetdideratge. Un lideratge que fomenti la
participacio ciutadana en tots els seus aspeatessants, i alhora el diversifiqui. Es a dir,

19 Fahndrich, X.: Professor del curs de formaciéranitgat per la Diputacio de Girona el 28 d'octutee2008 a Olot

(Garrotxa):Informacid, comunicacion i participacién: com ingr la ciutadania?
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qgue al llarg del procés incorpori nous actors ghe uguin sumar. Aixi doncs, son les
propies institucions que han de ser conscientsud'stg premissa.

Fomentar voluntats compartides i relacions de eogf: la posada en marxa d’'un procés
participatiu ha de comptar amb la complicitat d&dt actors institucionals implicats en
diferents ambits (politic, técnic, ciutada, emprieda Per tant, s’ha de reconeixer que,
malgrat tenir interessos i punts de partida difesetambé ha d’existir una voluntat
compartida i d’arribar a consensos que permetingaaS’ha de treballar per I'apropament
i les actituds col-laboratives, amb la cautela s&ééa per no aguditzar aguests tancament,
pero sense renunciar a I'aillament sic al per amad@nmateix, el seu desenvolupament ha
e possibilitar el coneixement mutu, ajuda a coirsprent i promoure relacions de confianca
entre els actors.

Dels equips técnics als grups motors: la condudti@d procés participatiu necessita un
equip tecnic amb les competéncies necessaries ipsEnglar i desenvolupar I'estratégia
metodologica. De vegades, es tracta d'un equiprextentractat especificament, o d’altres
vegades soOn professionals tecnics dels munici@sprimera opcié garanteix una major
equidistancia respecte dels diversos actors, edarsa opcié garanteix la permanencia en la
comunitat. No obstant, en qualsevol cas, és difjug un equip que monopolitza tot el
treball tecnic aconsegueixi transferir el protagoré a la comunitat. Per aixo, €s important
la constitucié de “grups motors”, que assumeixia garresponsabilitat i protagonisme alts
al llarg del procés. La idea de fons és que amlesigugrups es treballi no Unicament per
alimentar el que és substantiu, siné també amhb gistesenvolupar-se com un grup per a si,
és a dir, com a plataformes estables dinamitzaddee¢a comunitat, que assumeixen
protagonismes en el desenvolupament de liniesdaltconsensuades.

Seguiment public: més enlla dels grups motorseglient nivell d'implicacié es pot situar
en el conjunt d’actors institucionals (represergaagsociatius, serveis publics, etc.) o be,
persones a titol individual. Aquest nivell de ratnmentacio pot prendre forma amb sessions
publigues d’informaci6 i debat (comissions de sewuit). Les comissions de seguiment
tenen caracter obert i alhora té les funcions aditzar seguiment, la supervisio i la
reorientacio. Alhora es planeja i es debat elspdatvista dels representants institucionals i
associatius entorn dels objectius, de I'estrategguida i dels resultats.

Nosaltres debatem, vosaltres debateu, ells debdwnectiu és que qui debati no
simplement sigui els grups motors o les comissamseguiment siné que el debat estigui
absolutament obert a tothom. Per tant que el debatgui només “nosaltres” o “vosaltres”,
sin6 també “ells”. Per aconseguir aquesta finalgdta de dissenyar unes estrategies

especifiques tenint en compte tres aspectes eateriemn primer lloc, saber delegar, és a dir
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renunciar com a tecnics a controlar en tot momaninformacié. En segon lloc, saber
implicar als participants des del punt de vista gug@rocés no és alié. Finalment, saber
capacitar, ja que si soén “els altres” els que sanilitzaran, s’han de transferir maneres de
treballar i eines perquée ho facin.

e Informar i difondre el que s’esta fent: totes léapes d’'un procés participatiu s’han de
caracteritzar per la transparencia, la informad#retroalimentaciéo amb la comunitat. Aixo
€s una condicié necessaria perqué es pugi produimvestigacido en tercera persona’,
perqué el procés participatiu s’esdevingui educagerqué tothom ha de tenir I'oportunitat

no sols d’estar informat, siné també de partictpaactivamerf?.

Aquest recull de punts, son les premisses necessque segons Marti i Rebollo s'han de tenir
presents per tal d'assolir unes adequades pobtidgigoventut. Sense una bona organitzacio i unes
bases de treball resulta complicat dur a termetasiza eficac. Les politiques de joventut s’han de

fer amb els joves, i per tant, han de ser un prpaégat i coherent en tot moment.

20 Marti, J; Rebollo, O. (2007). Eines per la partaijd ciutadanabases, metodes i técniques. Papers de participacio
ciutadana, 19. Recuperat el 25 d’abril 2008, des de
http://www.diba.es/flordemaig/_PD/cat/PD_eines_pmauions_papers.asp, p. 27- 32
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3 Bloc IlI: Politiques de joventut
En aquest segon bloc, la informacié es focalitzeespolitiques de joventut que es porten a terme a
nivell catala. S’exposa de forma teorica aquestepte, i s’especifica amb els Plans Locals de
Joventut. A continuaci6é es fa una contextualitzaaiénceptualitzacié dels PLJ, a partir de fonts

bibliografiques; i finalment, es presenta el trédalcamp realitzat entorn aquesta tematica.

3.1 Conceptualitzacio i funcionalitat de les poli  tiques de joventut

Un cop d'ull enrere de les actuals politiques de jo  ventut

Soler exposa que els inicis de les politiques #entut “es van centrar clarament en el mon del
lleure i la participacié en el camp associatiu”r(peemple: activitats de vacances d’hivern i diesti
suport a l'associacionisme juvenil, formacié de itas i directors, construccié d’equipament
juvenils, etc.3". No obstant, aquesta forma de fer va anar caniiniunt clau va ser el 1985, Any
Internacional de la Joventut. A partir d’aquell mear) es va creure adient que les politiques de
joventut es definissin com a globals, interdepaetatals i integrals. Aixi doncs, el nucli principal
no era unicament el lleure i la participacid, siofs els ambits que afecten la vida dels joves:
sanitat, treball, cultura, formacid, etc. Alhorguasta atencié s’observava des d’'una perspectiva
global i a partir dels diferents departaments ddriinistracié publica. La primera iniciativa clara
de canvi va ser el Projecte Jove de I'AjuntamenBdecelona de 'any 1985. Tot i aix0, no és fins
als inicis del S. XXI que es comenca a treballamd’ forma exhaustiva aquest tema. Amb el Pla
Nacional de Joventut s’elaboren i s’executen mplés en materia de joventut, a nivell global;

municipalment, es fa a partir dels Plans Localdalentut.

Definicié actual de les politiques de joventut

La planificaci6 i execucié son parts fonamentals &na politica de joventut, no obstant, abans
d’iniciar tot el procés resulta important remarlzaperspectiva teorica. Aixi doncs, segons Montes,
una politica de joventut ha de ser “estratégiceegmada i global”. Aquest mateix autor, per una
banda defensa: “Qualsevol estrategia de desenvokmiaglobal en qualsevol ambit de les nostres
poblacions que no inclogui actuacions especifiquescades als joves és dolenta”. Alhora, per altra
part, esposa: “Definir estrategies vol dir aprofitats els recursos que tenim a I'abast (materials

tedrics) per tal d’assegurar un bon resuffatAixi doncs, una politica de joventut estratégisa

21 Soler, P. (2002)Els técnics en la politica de joventut de I'’Adnirgisié publica CatalanaBarcelona: Secretaria

General de Joventut (Col-leccié “Aportacions”, niif), p. 9- 10.

% Montes, P. (2000).es politiques de joventut en els municipis petitiijans Barcelona: Diputacié de Barcelona, p.
15.

25



aguella que deixa de banda la intuicio i la inércgs basa en un treball estructurat i coherent.
Alhora, l'estratégia s’ha de basar en l'idea quec@hcepte de joventut ha d’estar present en
gualsevol intervencié global que es dugui a teaimaunicipi.

D'altra banda, Giménez i Llopart exposen que léigiguaes de joventut son politiques de definicid i
construccié de ciutadania. Politiques que proposmodeterminades capacitats als individus per
elaborar el seu projecte vital i participar actiearnen la construccié del projecte cdmu

Montes, també parla d’una politica de joventuté€grada”. En aquest cas, I'autor defensa que la
regidoria de joventut ha d’estar a la mateixa aliyme qualsevol altra area municipal. Aixi doncs,
ha de formar part de la mateixa estructura de@gst la resta de regidories, i en cap cas haad’est
aillada de la resta. Aquest autor instaura lesesggipremisses:
» Totes les actuacions, decisions i propostes pessitzZin de passar per la comissio de govern,
i sempre que sigui possible, pel ple municipal éaque no sigui estrictament necessari).
» Els controls legals i economics s’han d’exerciisfan I'extrem, encara que a priori sembli
gue aixo dificulta la feina.
* S’ha de promoure el debat i la discussié sobreesfes de joventut, fins i tot assumint el
risc que aixo provoqui polémiques.
* S’ha de mostrar de manera evident i palpable lesxcamces de la nostra politica de joventut
i els deficits de serveis adrecats als joves.
» S’ha d'usar tots els canals de comunicacio i difymissibles existents a la nostra poblacio,
municipals o privats.
 S’ha de dotar la regidoria de joventut de tots relsursos técnics necessaris, amb un
pressupost ben estructurat i amb partides econ@migliferenciades segons les seves
finalitats.
» Els resultats de totes les actuacions en I'ambjodentut s’han de difondre ampliament, de

forma interna al consistori, i de forma externaefibpinid publica.

Aixi doncs, per obtenir una regidoria forta i salids important afrontar els inconvenients que en
deriven. Per tant, per donar relleu a 'ambit deejdut, resulta necessari incorporar aquest ambit
dins la linia de decisions politiques del munichimés a més, Montes expressa el seguent: “Per

revalorar la regidoria de joventut, la primera pagge cal fer és revalorar el prestigi i la capacit

% Giménez, L.; Llopart, I. (2002Rer una nova etapa en politiques de joverBatcelona: Fundacié nous horitzons.
P.3-4
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del seu regidor titular”. Aixo significa que dina tegidoria de joventut no es pot justificar una
abséncia de personal técnic adequat a I'encardéiicgcsocial. Per tant, perque les politiques de
joventut siguin integrals és necessari que I'amdéijoventut sigui un punt clau per I'administracio

alhora s’estableixin unes premisses claus perdabdlir una correcte funcionalitat.

Finalment, Montes justifica el terme de “globalitdins les politiques de joventut de la seglent
manera: “La politica de joventut ha de ser glolmbpé durant més de quinze anys de la vida de
cada persona ens haurem d’ocupar de les necesiEfaisquietuds i els projectes que afectin tots
els ambits de la seva existéncia”. Aixi doncs, poldtica global és una politica de joventut que té
en compte qualsevol tematica que afecti als joweball, habitatge, salut, cultura, etc. Per
aconseguir-ho, resulta necessari fer-ho des d'emsppctiva horitzontal d’organitzacié i per tant
gue la regidoria de joventut es coordini amb ldaresarees municipals. No obstant, tal i com diu
aguest autor: “la posada en practica d’aquest@ateorha de dur mai a la perdua d’identitat de la

politica de joventut®”.

Funcions clau de les actuals politiques de joventut en municipis mitjans

| petits

Si fem un cop d'ull enrere és evident que les jopiés de joventut s’han treballat sobretot a les
grans ciutats. Aixi doncs, aquestes posseeixeragattpe que als pobles mitjans o petits no tenen.
No obstant, aixo no significa que s’hagi de detkmbanda aquesta realitat, o0 bé que no s’estableixi
una necessitat en treballar-ho. De manera gendi@ites resumeix en sis punts l'actuacié en

materia de joventut d’ajuntaments amb menys deDDth@bitants:

* No han creat una politica de joventut estructuratin sols preveuen la intervencio en
aguesta area municipal a través d’actuacions plsntudesconnectades i tot sovint
improvisades

» Es confon fer politica de joventut amb una prog@d&idica, de festes, cursets i tallers,o
bé amb una politica d’estricta assistencia sodialté entitat propia.

» Falta de prestigi politic i social. La regidoria prentut es passa la regidor nou, sense
experiéncia, o bé és assumida per un regidor qupaola major part del temps en altres
responsabilitats.

* No es reconeix els professionals que hi trebalend#l punt de vista técnic ni laboral.

24 Montes, P. (2000).es politiques de joventut en els municipis petititjans Barcelona: Diputacié de Barcelona, p.
16- 17
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» El pressupost de joventut és un apendix del dereuti serveis socials, sense entitat propia,
i amb un marge de maniobra escas.

* En els casos en qué hi ha voluntat d’intervenir amiminim de condicions es topa amb la
falta de referents i models aplicables a la sewditae especifica. El resultat d’aquesta
situacié acostuma a ser un conjunt d’'actuaciongeses com a provatures, inconnexes i

d’escassa constancia en la seva aplicacio.

Segons aquest autor, la situacio és complicadaatwd també assegura que estem en un procés de
canvi en el qual cada cop més hi ha experienciesretes d’intervencio i de politiques juvenils.
Aixi doncs els municipis petits i mitjans han deuwre amb la funcionalitat d’una idonia politica de
joventut. D’aquesta manera, segons Montes, undiqaotle joventut es sustenta perqué hi ha les
segients necessitats:

* Elsjoves d’entre 13 i 30 anys constitueixen ep2bcent de la poblacio.

» El periode de joventut abasta més de 15 anys.

» Els municipis gasten diners pels joves pero ndabdsix ni una avaluacio ni ordenacio.

» Donar suport a la creativitat, formacié i iniciass/dels joves és donar suport al progrés de la
poblacio.

e La joventut actual esta més formada que les geimasaanteriors i per tant s’estableix la
necessitat d’'un espai i d'uns recursos pel desapaatent dels seus projectes i
potencialitats.

* Sovint, la joventut no pot gaudir d’'un espai, serpeofessional, programa adrecat a les

seves necessitats

Metodologia per la construccié d’'una politica de jo ventut participativa

Segons Marti i Rebollo, per a la participacié nohhi receptes magiques, sind que cal crear

processos de participacio adequats a les cardicjeeis de cada entorn i de cada context. En aquest
punt es presenta un proposta metodologica en dedalas politiques de joventut tenint present una

base fonamental: la participacio.

No obstant, abans de comencar a fer un procéspségontes resulta necessari posar sobre la taula
les seguents preguntes: “Que farerté! relacio els grans ambits d’actuacio), “Per lojpdarem?”

(partint d’'un analisi de la realitat), “Quan hodar?” (fa referéncia a la previsio de la temporalitat),

2 Montes, P. (2000).es politiques de joventut en els municipis petititjans Barcelona: Diputacié de Barcelona, p.

10- 12.
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“Com ho farem?” (té estreta relacié amb el pressugsponible) “On ho farem?significa els

recursos espacials), “Qui ho fara?” (té a veure almlbecursos humans).
Fetes aquestes primeres preguntes, Marti i Rebrflosen que les fases per dur a terme un procés
participatiu son: “analisi de I'entorn, disseny ltestrategia , aplicacio o realitzacio i avaluacio

recull de resultat$®.

Analisi de I'entorn

Segons Montes abans de dur a terme I'analisi déokfe esdevé necessari realitzar una aproximacio
de la realitat. Aquesta ha de consistir en unagrnampresa de contacte amb I'entorn per tal de poder
fixar prioritats urgents. Lautor cita que I'objactprincipal és: “Treballar i buscar concrecions
rapides que permetin afrontar simultaniament ucgsa’estudi més llarg i meticulés sense que es
tingui la sensacié que no s'esta actudnt”

Per fer aquesta aproximacio de la realitat s’haredepilar dades existents i recollides per difexen
organismes: cens, atur, economia local, mén adsgcensenyament, transport public, mercat
immobiliari, etc. Alhora realitzar un primer conta@mb: regidors, técnics de diferents arees, grups
politics, mestres i professors, etc. Per ultimuiea lectura o estudi de documents teorics i pctic

del municipi en questio.

Feta aquesta primera aproximacio, el segon pas@® \quin é€s el context amb el qual es vol
treballar: amb quins actors, quina predisposiaiineg relacions hi ha entre els joves i des deaguin
posicio treballen els técnics. Per tant, resultaessari tenir present els seglients punts:

» Joves: dinamica de participacio de la poblacié jove

Estructures de participacio ja existents: asscmmsine formal, informal, grups de

joves, plataformes...

» Politigues de joventut realitzades des del masgxit juvenil.

« Dinamica de relacié entre els joves: relacionsecels diversos grups o entitats de joves,
espais de trobada...

» [Espais de participacié: on poden participar elegov

* Relaci6 amb ladministracio: imatge que en tenergdigposicid a propostes de

26 Marti, J; Rebollo, O. (2007). Eines per la papiaaio ciutadanabases, metodes i técniques. Papers de participacio
ciutadana, 19. Recuperat el 25 d’abril 2008, des de
http://www.diba.es/flordemaig/_PD/cat/PD_eines_pauions_papers.asp

2 Montes, P. (2000).es politiques de joventut en els municipis petitijans Barcelona: Diputacié de Barcelona, p.
14.
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I'administracio...
» Administracio: dinamica participativa de I'admimestio local o comarcal

» Estructures de participacio juvenil creades o diag per 'administracio: analisi real del
tipus de participacio que proposen i de la respgpstan’obtenen dels joves.

» Iniciatives relatives a la participacié en tots @tbits, no només en joventut: recull i
analisi de les diverses experiencies municipalsnoaccals de participacio.

» Predisposicié de la regidoria de joventut i del sistori en general a engegar o
reconeixer processos de participacid. Predisposacidedir poder de decisié en la
construccio de les politiques de joventut. Volumktaiterlocucio o de cessio o cogestio
de l'accio.

* Recursos humans i materials per dur a terme urépre participacio.

* Relacio amb la poblacié jove: imatge que en temmadisposiciO a propostes dels
joves...

» Relacio joves- administracio

» Confiances i recels entre els joves i 'administtacomparacio i contrast entre la
imatge que tenen els uns dels altres i la predisigos la relacio.

» Altres agents que intervenen en la relacio i quiepder un paper de pont o mediacio.

» Estat actual de la participacio juvenil en les tplies de joventut, tant pel que fa a
I'accié com a la interlocucio.

» Laposicié en la relacio entre els agents i I'adstracio.

» Limitacions i oportunitats de I'entorn
» Limitacions: impediments a la participacio per phetjoves i Administracio, dificultats.

» Oportunitats: possibilitats de generar processascmatius o de relacio.

Aixi doncs, observant aquest esquema i segons Brunecorrecte analisi de la realitat s’ha de
basar en tres criteris fonamentals: “interdepartaad “interinstitucional” i “participacio jove”A
nivell interdepartamental, cal reflectir les acioas i programes desenvolupats per 'administracio
propia i si estan destinats a un public jove. Aehiinterinstitucional, s’ha d’observar les actuars

i programes desenvolupats per administracionseatifsra la propia i que estan destinats per joves
del propi territori. Per ultim, a la participaciove s’ha de reflectir les actuacions i programes

desenvolupats pel teixit associatiu del propi terifC.

28 Brunet, D (2002). Com fer un Pla Integral de Jowen®inergia, 1.Recuperat 20 de setembre 2008, des de
http://www.gencat.net/pnjcat, p. 18- 20.
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D’altra banda, és important destacar la seglentiadié que fa Montes ja que gira entorn de
I'establiment relacional de dos agents primordesun procés participatiu: joves i técnics. Aixi
doncs, l'autor exposa:
“Un estudi dinamic de la realitat ha de ser també& eina de dinamitzacié juvenil, perque
posa en contacte els joves amb els técnics detjstvers fa simultaniament a I'inici d’'un
programa d’actuacions concretes”
En resum, doncs, queda palés que aquesta fasepésmualau de contacte amb els joves i per tant
un inici de possibles bones oportunitats estrategigPer aquest motiu €s una fase la qual necessita

una bona dedicacio.

Es per aquesta ra6 que Brunet defensa que peirassimoni analisi de la realitat resulta opore f

un correcte analisi intern. Per aquest motiu, aqaetr proposa la realitzacio del metode 3 Q.
Aquesta estrategia consisteix en la realitzaciére® quadres en els quals es treballen els segtents
punts: visualitzacié de les politiques de joventdéfinicio de les necessitats i programa
d’actuacions. Els dos primers requadres s’ubiquiapartat d’analisi de la realitat, i el darrelaa

fase de disseny de la proposta estratéyi€m el primer requadre s'estableixen uns eixoekTio

el programa d’actuacio, el pressupost i la colfiatié que obté el procés. En el segon quadre s’hi
exposen un seguit d’eixos els quals es relaciomdmreecessitats i problematiques basiques i alhora

amb els objectius.

Analitzada la realitat palpable (font totalmenteativa), és el moment de l'analisi de la realitat
social dels joves. Segons Fundacion Kaleidos elfsuments que es poden utilitzar per I'analisi
esmentat son:

» Investigacio accid participativa: €s un procés\dstigacié en el qual el subjecte- objecte
d’estudi intervé en el disseny, en el diagnostidadformulacié de propostes i en I'avaluacié
del procés. Aixi doncs, combina la difusio aminigestigacio i la validacioé de la mateixa en
cada una de les fases per part de la comunitatoEés s’inicia amb una amplia difusio; i a
partir d’'una primera reunié es crea I'equip d’ingacio (composicidé mixta: voluntaris,
membres d’associacions, tecnics, etc.). Els rdsull®e cada una de les fases de la
investigacié (disseny, diagnostic, propostes i @@bns) es retornen a la comunitat, es
reflexionen (assemblees, tallers, enquestes) iifeseth de tal manera que els ciutadans

tenen I'oportunitat de participar.

2 Montes, P. (2000).es politiques de joventut en els municipis pétitijans Barcelona: Diputacié de Barcelona, p.
15.
30 Veure annex 4: font extreta Brunet, D (2002). Clemun Pla Integral de Jovent@inergia, 1 Recuperat 20 de

setembre 2008, des de http://www.gencat.net/pnpcdid, 25 i 30.
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Entrevista en profunditat: en aquest cas, I'ingagtor busca obtenir dades significatives de
la realitat social d’'un ambit concret. Aixd ho asegueix a partir de I'entrevista directe a un
conjunt de subjectes amb capacitat de discurs pgaseeixen informacio rellevant sobre el
tema en questio. Aixi doncs, va dirigit a un perfile es pot identificar com: grups
institucionals (politics), grups funcionals (tesic professionals) i grups animadors
(dirigents associatius). Les entrevistes poderesgucturades o no depenen de la intencio
de I'investigador. No obstant, generalment s’adopta estrategia de terme mig: entrevistes
en profunditat semidirectives.

Grups de discussio: actualment, és la técnica aedér la investigaciod social qualitativa.
Consisteix en la creacio d'un grup petit (entrecdideu persones, el nombre ideal és vuit) el
gual els seus membres interaccionen i estan orses&midirectivament per un perceptor
(investigador). La composicié del grup ve deterrdanger caracteristiques comunes en
relacio al objecte d’'estudi (edat, genere, professic.). L'objectiu és identificar actituds,
aspiracions, valoracions d’'un grup d’individus vera tematica. En aquest cas aquest grup
representa a un sector/ fragment poblacional clanamentificat i capa¢ de reconstruir un
discurs propi. La durada de la dinamica és d’'una hanitja (aprox.) i s’articula com un
dispositiu de comunicacié interpersonal (convedsaucialitzada), per tal d’analitzar el
discurs del grup. A partir del discurs micro- sbeia pretén definir les claus de codificacio
social dominants.

Enquestes per glestionari: és la tecnica soci@dgiés coneguda i utilitzada. Consisteix en
I'obtencié d’'una mostra de subjectes que siguigsgmtativa d’un col-lectiu més ampli. Es
porta a terme en el context de la vida quotidiamgitzant procediments estandards
d’interrogacié, amb [l'objectiu d’obtenir resultatquantitatius d’'una diversitat de
caracteristiques objectives i subjectives de lalgoid La finalitat del investigador és
accedir al coneixement de fenomens socials.

Tallers DAFO: identificat un objecte d’estudi o tema, es tracta de reunir a un grup de
persones, acompanyades d'un perceptor que oridntaewde de treball. La sessio
generalment s’inicia amb una pluja d’idees sobiterala en questio, i posteriorment, a partir
de l'orientacié del perceptor s’acoten les idees wedides per el conjunt de participants.
Aquests tallers es poden adoptar de diverses foreepoden implementar en cada una de
les fases d’una investigacio (diagnostic, formdadiobjectius, formulacié de propostes,
presa de decisions, avaluacions). El nombre depessque poden participar és entre vuit i
vint persones amb atributs homogenis o bé heteimgehmetode DAFO estableix quatre
eixos principals d’analisi en els quals es treballebilitats, amenaces, fortaleses i
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oportunitats®.

Aquestes eines d’analisi esdevindran buides deingprit si no és té en compte el criteri
comunicatiu i l'accés a la informacid. En el llibde Maceda, P. (2007), s’exposa la seguent
afirmacio feta per Castells:

“(...) puesto que la informacién es una parte irgege toda actividad humana, todos los

procesos de nuestra existencia individual y colactistdn directamente moldeados (aunque

sin duda no determinados) por el nuevo medio tégim” >
Aixi doncs, a partir d’'aquesta cita, Maceda afirguie “I'internet €s una eina auténtica red capilar
que puede suministrar informacion a todo el cuegomial”. D’aquesta manera, aquesta
“capil-laritat” que cita I'autor, pot facilitar lecés i la comunicacié entorn els joves. Per taht t
com s'ha citat anteriorment al punt 3.8 informacié i la forma de comunicar sén aspectes
primordials a I'hora de fer politigues. Actualmestem immersos a la era de la informacio i les
noves tecnologies, i en aquest cas els joves hnasiplicats d’'una manera molt implicita. Els
joves formen part de les noves tecnologies, per tas politiques han de girar entorn aquesta
realitat. Els instruments analitics han de complaarese estretament amb les noves tecnologies
presents a la societat (correu electronic, blogsynfis virtuals, etc.). Aixi doncs, les noves
tecnologies han d’actuar com una eina transvelsalquals facilitin la comunicacio i I'accés a la

comunicacié. Tal i com exposa Marti: “les novesiagies no han de ser un fi siné un mitf&”.

No obstant, I'is de les noves tecnologies s’haedétzar des d’'un equilibri per tal d’evitar riscos
Tal i com s’exposa a Sarramona, Sancho i Ferrés:
“La fonamentacié epistemologica de la tecnologismposa assegurar que l'actuar tecnologic
sigui I'nica, ni tan sols la “millor” manera deopedir en tots els casos, tampoc la més eficag.
El que aqui en interessa especialment és I'anddisies possibilitats i les limitacions que
ofereix l'actuar tecnologic, per després decidibaroneixement de causa sobre la seva

aplicacio™.

3! Fundacién Kaleidos.red (2003quipamientos municipales de proximidad@lan estratégico y de participacion,
Guijon: Ediciones Trea, p. 160- 171
32 Castell, M. (2000)La era de la informaciénvol. | la Sociedad red. Madrid: Alianza Editorigl, 103.

33 Bases per la creaci6 d'un procés participatidgkes basiques per a la participacié ciudadar2) p

3 Marti, J. L. (2008). Alguna precisién sobre lagvas tecnologias y la democracia deliberativa

y participatival.a democracia electronicd&kecuperat el 14 d'octubre 2008, des de

http://www.uoc.edu/idp/6/dt/esp/marti.pdf, p. 9.

35Sarramona, J., Sancho, J. M., Ferrés, J. (18f)cacio i noves tecnologieBarcelona: Editorial Cruilla, p. 22.
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Resulta evident que les noves tecnologies es poaolavertir en una idonia eina de comunicacio i
difusié per tal de potenciar la participacié judemierdo sota un parametre de control i analisi.
L'equilibri de les febleses i les potencialitatsrgmorta que les noves tecnologies esdevinguin ser un
correcte mitja.
Per tancar aquest primer punt, analisi de la etaldito I'afirmacio de Montes en relacio a la
importancia de I'estudi:
“Cal entendre I'estudi, sobretot, com un sisteraadidusié de la nostra politica juvenil, de
creacio d’expectatives, d’aflorament de necessitdiesxplicacié d’intencions, de peticié de
col-laboraci6, d'inici de dinamiques. No ens ingsgeun model fred d’estudi, distanciat i no

compromés®.

Disseny de I'estratégia

Una vegada realitzada I'analisi de I'entorn esgissenyar una estrategia que s’adequi a la realitat
bé veure quins elements de I'entorn calen per foamsr abans de plantejar, iniciar o potenciar

processos de participacio juvenils.

Segons Marti i Rebollo, per dissenyar una estrat@ge permeti realment assolir I'objectiu cal que

es tingui en compte els segiients critéris

» Reconeixement d’estructures de participacio juvenil
Sovint les persones joves ja tenen les seves pr@gsteuctures de participacio i per tant no cal
crear-ne de noves, sind reconeixer com a valideslilerses expressions, models i formes de la
participacio jove. Si les estructures ja hi sonca@ment caldra trobar mecanismes per vincular-les a
la construccio de politiques de joventut sensegéedre el caracter d’espai autonom i estrictament

juvenil.

» Disseny compartit de I'estratégia
Un bon inici per a un procés de participacio ésleras que sigui possible i oportu, fer parti@lss

mateixos actors del disseny de l'estratégia; ésr,apdnsar que tant la poblacié juvenil com

% Montes, P. (2000).es politiques de joventut en els municipis petitiijans Barcelona: Diputacié de Barcelona, p.
15.

37 Marti, J; Rebollo, O. (2007). Eines per la partaijd ciutadanabases, metodes i técniques. Papers de participacio
ciutadana, 19. Recuperat el 25 d’abril 2008, des de
http://www.diba.es/flordemaig/_PD/cat/PD_eines_mauions_papers.asp, p. 32- 41
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'administracio poden fer propostes i prendre denis sobre quina forma i quins objectius ha de
tenir el procés participatiu i reflexionar sobrgpaper de cadascu. En tot cas, és important crear u
cert consens al voltant de I'estratégia a seguitg@ue els actors la incorporin com a propiackn

cas de I'administracio, és essencial que estigyiatiada a assumir el repte.

» ldoneitat d’espais i agents
Un altre aspecte important és el fet de buscanalhanda, els espais i els moments més adequats
per a la realitzacio del procés, i d'altra bande, &gents més adients o0 necessaris per al
desenvolupament del procés. Es a dir, caldra queiduin presents els agents juvenils i
'administracid perd també cal pensar quins delsntgy poden actuar com agents pont o amb

capacitat de crear consens.

> Planificacio del procés
Es important tenir en compte que cal planificar glecessos de participacié. Es a dir, abans
d’iniciar el procés cal elaborar una planificacitaobjectius, metodologia, calendari, recursos i
previsio de l'avaluacié. Brunet proposa un requamsinetal de dur a terme un correcte calendari de
treball. En aquest es té en compte la temporaédes cinc fases del procés: analisi de la realita

disseny del Pla, programa d’actuacions, métodeethalt i avaluaci6®®

» Funcionament clar i transparent
Per crear mecanismes de vinculacié resulta essesrgg@gar un procés de participacidé amb uns
objectius clars, una definicié del rol dels actious funcionament transparent. Des del principas’h
de treballar sota la base de la claredat i la pamescia per tal d'optimitzar el procés.
D’altra banda, a part de tenir presents els csitesimentats anteriorment, segons Brunet és adequat
realitzar un requadre de programa d’actuacionsadirest requadre s’estableixen uns eixos i es
relacionen amb els objectius, els indicadors, eg@ama d’actuacio i la col-laboracié que obté el

procés>

» Els recursos disponibles
Una part important per realitzar una politica desjtut €s coneixer els recursos disponibles i alhor

els necessaris per desplegar el proceés. Aixi dascgyimordial comptabilitzar diversos aspectes:

38 \leure annex 5: font extreta Brunet, D (2002). Cfemun Pla Integral de Joventut. Sinergia, 1. Recaip20 de
setembre 2008, des de http://www.gencat.net/prjc&is.

% Veure annex 4: font extreta Brunet, D (2002). Gerun Pla Integral de Jovent&inergia, 1 Recuperat 20 de

setembre 2008, des de http://www.gencat.net/pric&0.
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despesa ordinaria, despesa per actuacions, imfreieses, personals, etc. Per facilitar aquestgsoc
Brunet proposa la seguent distribucid: pressupestapprogrames i recursos humans. En primer
lloc, amb el pressupost, es tracta de veure, &grde les diferents actuacions programades i del
cost de les accions referents a la metodologiagost total del procés i la provinenca del

financament?

A part del pressupost s’ha de tenir present elsirses humans. Segons Brunet, per fer una
adequada politica de joventut resulta necessarelsencia de tres figures: tecnic/a de joventut (qu
porta el pes del disseny de les actuacions en imaeJoventut, d’'impulsar-les i coordinar-les amb
tots els actors implicats.), un informador/a juvégue no es limiti a traspassar la informaciégsin
gue faci un seguiment personalitzat dels jovesd gno transmeti les demandes i inquietuds al
tecnic), i per ultim, un dinamitzador/a que s’ocdpi dur a terme les actuacions i que estigui en
contacte directe amb el jovent. Es molt probable tgs limitacions financeres i estructurals
impedeixin que una administracio disposi d’aquestssfigures. En tot cas, caldra cercar solucions
per tal que les tasques plantejades es puguinetirdavant (una solucié seria compartir aquestes
figures amb altres administracions, demanar suparta administracio d’ambit territorial més gran

o comptar amb la col-laboracio d’entitats juverol®g, garantir el compliment de les fucnions).

Aplicaci6 o realitzacié

A l'hora d’engegar processos de participacid julgerds necessari que es segueixi amb la
planificacié establerta pero que al mateix tempgnggii la capacitat d’adaptar el procés als canvis
gue es vagin produint en la situacio, en la prexdignd dels diferents agents, en les relacions que
estableixin... assumint les propostes dels matgyaptcipants sense perdre de vista els objectius.
Segons Marti i Rebollo és necessari tenir present:
» Manteniment de la planificacio
De la mateixa manera que és imprescindible creaplanificacié, és important mantenir-la sempre
gue sigui possible. Sobretot, cal mantenir els atlye plantejats des d'un principi i respectar al

maxim possible el calendari.

» Capacitat d’adaptacio i flexibilitat
Alhora, cal tenir la capacitat de ser prou flexsbfger adaptar el procés als canvis de la situacio i

dels agents. També és important pensar que elssagam de ser flexibles, ja que per crear consens

0" Veure annex 6: font extreta Brunet, D (2002). Gerrun Pla Integral de Jovent@inergia, 1 Recuperat 20 de
setembre 2008, des de http://www.gencat.net/prifc#l.
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cal fer concessions.

» Centralitat del procés participatiu
També és molt important mantenir la centralitat gdedcés de participacid tot i que es facin

activitats per cridar I'atencié o per crear espiisomunicacio informals.

» Capacitat de generar respostes
Per tal que el procés avanci en termes de confiaatajue es vagin donant respostes a les

demandes que vagin sorgint.

» Manteniment del procés
Finalment, és molt important mantenir el procésienamb les caracteristiques que es destaquen
com a necessaries. Es importantissim, en primer Ho trencar el procés davant I'aparicio de
conflictes, sind assumir que el conflicte és painerent del procés. En segon lloc, “cal mantesir el
rols atribuits als diferents agents i I'equilibntee ells, el repartiment de responsabilitats iac#pt
de decisio. | en tercer lloc, és necessari sectsra I'hora de garantir la transparencia dutang!

procés**,

Un cop feta la recerca d'informacié de forma pgstiiva arriba el moment de redactar el
document final el qual definira la politica de joust. L'estudi fet ha de servir com una eina que
permeti programar tota la intervencio durant efsxpns anys. Montes exposa que per redactar el
document final s’ha de tenir present els seguamsspcal que s’hi recullin de manera manifesta les
propostes que hagin sorgit de la participacio dgénts juvenils, no és un error que el redactat fin
modifiqui 'esquema inicial, el document no s’halwhesar en la teoria sind en un conjunt de dades,
xifres, dates i objectius palpables i el redactatde ser senzill i clar. Redactat el document i
aconseguit el consens de tots els segments parttsips el moment d’aplicar la politica de joventut

que tedricament s’estableix per quatre anys (pédelel casy.

Avaluacio i recull dels resultats

Marti i Rebollo expressen que un cop pensats gkcinlis, és important establir els indicadors

a1 Marti, J; Rebollo, O. (2007). Eines per la partaijd ciutadanabases, metodes i técniques. Papers de participacio
ciutadana, 19. Recuperat el 25 d’abril 2008, des de
http://www.diba.es/flordemaig/_PD/cat/PD_eines_pmauions_papers.asp, p. 42- 46.

2 Montes, P. (2000).es politiques de joventut en els municipis petitiijans Barcelona: Diputacié de Barcelona, p.
18.
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d’avaluacié. Aquests ajuden a concretar la manena €s volen assolir els objectius i com s’han
d’establir en els diferents periodes de temps.laEmesura que els processos de participacié no
tenen un final clar sind que cal pensar-los a llEngnini i amb continuitat, quan es parla
d’avaluaci6 no només es fa referencia d'una Unigaluacio final sin6 de la realitzacié
d’avaluacions periodiques en moments determinatspdecés que permeten saber com esta
funcionant, que és el que cal refer, com ho percele actors... Aixi doncs, aquestes avaluacions
periodiques s’han de fer amb la participacié de & agents implicats. De la mateixa manera,
resulta necessari recollir els resultats del proleésdecisions a les quals s’arriba, les conchssio
interessants... i que se’n faci difusio entre tetggelles persones que participen en el procés, per
potser també entre aquella poblacié que intereasasmui conscient del que esta generant el
procés. Es important que els moments d’avalua@olill de resultats siguin un espai de reflexio en
el qual es pugui veure quins mecanismes concrefmdiEipacio s’estan consolidant i si aquests
son els que s’adequen als objectius inicials. Real, doncs, una vegada feta I'avaluacio i resollit
els resultats, cal redissenyar els aspectes all&relses de la flexibilitat i comptant amb la

complicitat dels diferents agefits

Dins els concepte d’avaluacié, segons Brunet, t@swdcessari fer aquest procés a partir de tres
criteris clau: “realisme, eficacia i eficiencia’mb el realisme, es tracta de veure si els objectius
plantejats responen realment a les necessitattddésc El terme d’eficacia es concep amb l'idea de
detectar si els objectius fixats s’han complertop an partir de la base dels indicadors d’avaluacio
plantejats inicialment. Amb el criteri d’eficiencies tracta de verificar si els objectius s’han

complert amb el minim de recursos possibles.

Segons aguest mateix autor, resulta important rdétar quins agents durant a terme I'avaluacio.
Aixi doncs, definir qui dura a terme l'avaluaci@rsfica plantejar quines persones hi estaran
involucrades. Aquest autor proposa els seguentidsgeer la tasca avaluadora:

» El responsable politic i 'equip tecnic de Joventut

* Responsables técnics i politiques de les areesciaaigls en I'area de joventut.

» Altres institucions que durant el procés s’hagiplioat.

» Agents juvenils (experts en joventut).

« Els destinataris de les actuacions, els jéves

43 Marti, J; Rebollo, O. (2007). Eines per la paréaid ciutadana: bases, metodes i tecniques. Pdpgrarticipacio
ciutadana, 19. Recuperat el 25 d’abril 2008, des de
http://www.diba.es/flordemaig/_PD/cat/PD_eines_pmauions_papers.asp, p. 47- 48.

a4 Brunet, D (2002). Com fer un Pla Integral de JowenSinergia, 1. Recuperat 20 de setembre 2008,ddes
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A banda de determinar quins agents han d’intervamib I'avaluacio, Montes realitza un recull

d’idees i propostes per tal que aquesta part deisrsigui fructifera:

De cada activitat i/o servei s’han d’assegurar umimmde dades i per tant resulta idoni
dur a terme una fitxa d’avaluacid. Aquesta ha dergst senzilla, per tant, tan sols ha de
tenir xifres i poques paraules clau a triar. Lditzgcié d’aquesta s’ha d’esdevenir en
finalitzar I'acte o resolucio del servei.

Les fitxes s’han de normalitzar ja que sind noader la comparativa.

L'avaluacio s’ha de reflectir en un document escrit

Una bona avaluacié ha d’anar acompanyada d’un efoasib: recull de premsa, recull
de publicitat i recull fotografic o audiovisual.

La memoria i els dossiers resultants s’han de pasdisposicio de tothom que hagi
participat, i a més han de ser de caracter public.

Totes les memories i els dossiers resultants hagraslear per la comissié de govern de
I'ajuntament.

Cal reservar un espai per fer balang pressupostari.

Resulta poc eficag realitzar reunions Unicamentpeia terme I'avaluacio ja que el més
probable és que l'assisténcia sigui baixa. Unaiplesalternativa €s encaixar I'activitat
valorativa amb reunions destinades a altres fatalit

Les avaluacions han de tenir una prospeccié pet fuina traduccié en fets conct8ts

3.2 ElPla Local de Joventut com a politica de jo  ventut

Una mica d’historia
En els ultims anys, tant el mon de les empreseslesmdministracions publiques i les associacions

han mostrat un interes creixent per incentivartuyaes participatives. Les primeres, les empreses,

van comencar a introduir els grups de treball, cglecles de qualitat, etc. Basicament, noves

practiques directives que posen I'emfasi en laipigat que els treballadors puguin participar en

decisions.

D’altra banda, algunes administracions, normalreénajuntaments, han impulsat durant els ultims

http://www.gencat.net/pnjcat, p. 53- 54.

45 Montes, P. (2000).es politiques de joventut en els municipis petititjans Barcelona: Diputacié de Barcelona, p.

15-17.
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anys practiques participatives de la ciutadaniasaala local, ja sigui en forums i jornades de

deliberacié de projectes, en agendes 21 localpr@ressos de pressupostos participatius, tallers
ciutadans, etc.

Alhora, son moltes les associacions que semblatepen interes a incentivar aquest tipus de

practiques i aconseguir, mitjancant la participat@des seves bases socials i socis, un grau tés al

d’activitats i per tant construir i impulsar nousjectes.

No obstant, aixi com el mén economic, empresdnallesenvolupat durant aquests ultims anys un
cos teoric, ideologic i metodologic per posar eacpca experiencies de participacio directa dels
treballadors i s’ha dotat dels recursos necessats, arribat, fins i tot, a crear departaments
especialitzats dins de l'organitzacid (departametés recursos humans); en el cas de les
administracions i les associacions aix0 no ha eskit Es per aquest motiu que es comenca a
consolidar que la participacié ciutadana no esimptovisar i es fa necessari desenvolupar cossos
metodologics i instruments técnics que ajudin aedeslupar processos participatius. Perdo en
aguest cami, els primers passos no son ni teceslogimetodologics, sind politics. Aixo, des de la
Generalitat de Catalunya, s’ha comencat a iniciay al Pla Nacional de Joventut i consequtientment

amb els Plans Locals de Joventut.

Evolucid i situacié actual de les politiques locals de joventut

La justificacié de I'existéncia de politigues degatut es basen en la idea que la poblacié jove té
unes necessitats diferenciades de la resta deblagi® i, per tant, requereix d’'unes actuacions
concretes. Aixi doncs, resulta evident la necdssitaa regidoria de joventut, amb personal i
pressupost per tal de desenvolupar politiquesid@sgals joves. Aquestes necessitats es defineixen
com integrals ja que han de contemplar tots elscisp de la vida diaria d'un jove (salut, educacio,

emancipacio, ocupacio, etc.).

No obstant, aquesta idea definitoria de politigoesgrals en certs llocs queda desplacada o fora de
lloc. A finals del S.XX a Catalunya no es va dooardesplegament de les politiques de joventut
uniforme, ni des del punt de vista del seu contimjgule la metodologia emprada ni en el seu abast
territorial, ni tampoc a nivell d’intensitat. Aixioncs, tal i com expressen Giménez i Llopart: ‘ien e

desenvolupament de politiques de joventut hi hadutha, diferents velocitats”.

Un primer grup son els municipis petits i localitza les comarques més despoblades on la
intervencid en matéria de joventut és practicanmaxistent. Aixi doncs, les intervencions es fan de

manera puntual i son empeses directament per {a@apuent o per algun grup de joves per tal de
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cobrir algunes necessitats en la dinamitzacio deda cultural (exemple: comissié de festes). Es
evident que la manca de recursos humans en I'drg&ito administrativa, i els pocs joves que hi
habiten s6n dues raons que impossibiliten el prdegwolitiques juvenils.

Un altre sector son els municipis que estan imnseesoun proces inicial. Normalment el municipi
té un regidor/a que s’encarrega de I'ambit, i uic @guipament, el PIJ (Punt d'Informacié Juvenil).
Segons Giménez i LloparteEn la posada en marxa de les politiques, generdjme hi troben un

plantejament politic clar, ni prou connexié amlpdalitat juvenil”.

Finalment, es troben els municipis centrals amb graa densitat de poblacié on hi ha un nivell
més alt de desenvolupament o de reflexié entorpdéiiques de joventut. No podem obviar que
aguests municipis tenen una llarga tradicié en stqterreny, i per tant han anat definint i

reformulant les seves intervencions.

Tot i aix0, durant els ultims anys, des de I'adstirgicio publica Catalana s’ha incrementat l'interés
d’expandir les politiques locals de joventut ja @d@ el mecanisme per poder definir, impulsar i
coordinar les politiques de joventut en cadascistdeitoris. La intencionalitat de I'administragi
d’'una banda, és partir d'un marc teoric basat exoeéixement de la realitat social per poder donar
respostes integrals als problemes plantejats pekssj i de I'altra, és dissenyar les actuacions
pertinents a partir dels problemes plantejats pgésts implicats per tal de construir un metode de
treball que permeti executar unes veritables poiés de joventut. Durant els darrers anys s'ha
comencgat a treballar entorn aquesta linia, peresigmodel teoric a topat amb una serie de
limitacions dins les estructures administrativesnimipals que n’han dificultat la implementacio.
Giménez i Llopart citen algunes de les limitacionsanca de voluntat politica, de recursos
economics, de personal, d'infraestructures i d'pgmnents, de coordinacio entre les diferents
regidories, i de transversalitat. Alhora, genemitria participacié es concep com un mecanisme de
consulta i d'obtencié d’'informacié, més que no pam a espai real d'exercici de la ciutadania.
Aixi doncs, aquests autors afirmen que la gran naagte les politiques locals de joventut que s’han
desenvolupat i que encara es realitzen a Catalpargaixen de concepcions juvenilistes (centrades
en els aspectes més periféerics de la vida detsjoles) i s6n operativitzades en un ambit sedforia
malgrat que els discursos es puguin situar engigdade la integralitat i la transversalitat. Acaes
realitat reflecteix I'allunyament de les actuacioaespecte als problemes i les necessitats redés de
gent jove. No obstant, resulta positiu que des’aénlinistracié publica es treballi i es doni

importancia el sector juvenil com a poblacié queriés necessitats especifiques que s’han de tenir
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presentd?®

Pla Local de Joventut
Contextualitzacio

En els darrers anys, la Secretaria de Joventutoh®emcat a treballar de forma més seriosa en
aguesta matéria. Ha posat a disposicido de les giobhk de Catalunya un marc d’actuacio en
politigues de joventut: el Pla Nacional de JovemteitCatalunya. Aquest Pla s’ha concretat al
territori amb una proposta de planificacio i inemgié estratéegica com son el Plans Locals de

Joventut.

El suport legislatiu del Pla Nacional de JovensutééLlei de Politiques de Joventut de Catalunya.

Segons la Generalitat de Catalunya, aquesta laeieitom:

* Una llei que impliqui totes les administracions lijiees catalanes i el conjunt de la
societat civil vinculades o afectades per les jopiéis de joventut i assolint el maxim
consens possible en materia de joventut.

* Una llei que atengui les necessitats especifigaebsjaves i la seva realitat economica,
social i cultural.

* Una llei que faciliti els instruments per millotaajectories de vida de la gent jove.

« Una llei que abraci tots els aspectes necessarigqmseguir que els joves puguin
decidir i realitzar el seu propi projecte de vighdue s’entén per emancipacio), alhora
que se sentin particips de les decisions publiquesels afecten col-lectivament com a
ciutadans (el que s’entén per participacio), pguad la plena ciutadania.

Seguint amb el Pla Nacional de Joventut, des deldeégencat el descriuen de seguent manera:
“El Pla Nacional de Joventut és la culminacio dperiode de reflexié sobre la situacié dels
joves catalans i de les joves catalanes, sobreeguian estat les politiques de joventut els
darrers anys, i especialment sobre quines han devsg i en el futur les grans linies
d’actuacioé en matéria de joventut”.

Aixi doncs, es pot dir que des de la propia Admiiai8o s’ha detectat la necessitat de treballar

envers aguesta poblacio: el reconeixement de Enjov com un sector de la ciutadania amb entitat

propia i diferenciada, amb unes circumstanciesesumecessitats socioculturals especifiques, i que

per tant han de ser objecte de politiques espaeHiq

Des de la Generalitat de Catalunya, concretame®édactaria de Joventut, es promou que aquestes

6 Giménez, L.; Llopart, I. (2202Per una nova etapa de politiques de joverBarcelona: Fundacié nous horitzons,
p. 11-16

42



politiques es treballin sota dos criteris claungreersalitat i integralitat. La integralitat trellaala
des d'una perspectiva global i que s’interrelaciamib els diversos ambits de la vida dels joves
(formacid, treball, salut, etc.). | d’altra bana@,concepte de transversalitat s’ha de dur a terme

partir d’'una actuacio integral i coordinada enttes les administracions.

Aixi doncs, segons fonts propies de la mateixa atnacio, el Pla Nacional de Joventut és el marc
de referéncia per a fer politiques de joventut\elhicatala. Es una eina per definir, impulsar i

coordinar les accions relacionades amb els joveted#ori catala. D’aquesta manera es garanteix
'autonomia personal dels joves, I'equilibri teorial i la cohesié social de Catalunya. Alhora, és
destacable exposar que totes les fases de condéapa@ducié del Pla Nacional de Joventut han de
comptar amb la participacié activa dels propis e

Finalment, comentar que la revisio del Pla NaciatalJoventut de Catalunya, I'any 2005, ha
permés definir dues linies d'actuacié prioritares el desenvolupament de les politiques de
joventut arreu del territori catala. En primer llaf@avorir I'emancipacié de les persones joves sota
els eixos de: educacio, treball, habitatge, salutura i mobilitat. I, en segon lloc, fomentarsieva
participacio mitjancant tres eixos de treball:rigerlocucio en el disseny i la gestié de les plis,

el suport a I'associacionisme juvenil i el fomeatld cultura de la participacio.

Conceptualitzacio del Pla Local de Joventut

Segons la Secretaria de Joventut de la Genemddit@atalunya el Pla Local de Joventut es defineix
com: “l'eina de treball que ens ha de permetrefelitiques integrals de joventut des de la

proximitat municipal®®.

Aquesta eina de treball ha de respondre a lesnegtaincies propies de cada realitat, i per tant no
només ha de ser un instrument per ajuntamentsasieegnbargadura. Els Plans Locals sén el marc
estrategic que dona cobertura i sentit a les gabds de joventut. Les politigues integrals de
joventut han de contenir les seguents fases: ditignde la situacio, disseny i planificacid

estructurada, i avaluacio.

La Generalitat de Catalunya instaura que el praeésgiagnosi s’ha de dividir en dues fases les

47 Generalitat de Catalunya (2008kgcretaria de JoventuRecuperat 25 d’abril 2008, dde http://www.gencat.cat/

“8 Generalitat de Catalunya (2008kcretaria de JoventuRecuperat 25 d’abril 2008, dds http://www.gencat.cat/
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guals han de ser consecutives: per una bandalisiadkéé la realitat on es fa emergir la informagio;
per laltra, les conclusions on s’interrelacion@s informacions i s’estableixen les conclusions
sobre la realitat juvenil. Aixi doncs, I'analisi die realitat és el procés que ens aproxima a les
circumstancies que determinen, des d’'un punt da Vigegral, la realitat dels joves del municipi.
Una eina que proposa la Secretaria de Joventuepéa diagnosi és 'EDE (Explotacié de Dades
Estadistiques). Aquesta és una eina de treball pyen facilitar el tractament de les dades
estadistiques sobre joventut en I'ambit local.avés d’aquesta eina es pot obtenir una perspectiva
global de la situacio del joves en diversos ambiltsora, una altra eina que es proposa i tanmateix
€s compatible amb I'anterior sén els grups de dsduamb joves i agents socials del territori. Amb

aguesta técnica es potencia la participacio adtsjoves.

Pel que fa el disseny del Pla, aquest, tal i cdm gxpressat anteriorment, s’ha de basar en dos
criteris fonamentals: integralitat i transversalifdhora, el projecte d'un Pla Local de Joventhas

de definir com la planificacié d’una intervencioncoeta, de la qual cal obtenir-ne uns resultats.

Aquests han de portar a la consecucio d’'uns obggenerals i especifics. Aixi doncs, aquesta fase

ha de ser la més operativa i especifica del procés.

En tercer lloc, es troba la etapa d’avaluacié. &meat cas, quan es planteja la necessitat de fer un
procés d’avaluacio del Pla Local de Joventut, és Eobjectiu de millorar la practica que s’ha dut a
terme i alhora reflexionar sobre la tasca realdizass fonamental que les conclusions siguin fruit

d’un procés d’analisi planificat i d’un judici daber sistematic, raonat i justificat.

L'estructura del Pla Local de Joventut segueix &aixa linia estratégica que el Pla Nacional: per
una banda, treballa per I'emancipacio juvenil @omplies d’accés a [I'habitatge, d’ocupacio,
educatives, de promocié de la salut, culturalscaeesié i equilibri territorial); i per l'altra la
participacid de la poblacié jove (interlocucid ieexicié en les politiques de joventut, suport a
I'associacionisme juvenil, i fomentacio de la ctdtyparticipativa).

Aixi doncs, les politigues locals de joventut hae perseguir, com a objectiu estrategic,
'emancipacio de la gent jove, en tant que ciutadaciutadanes amb capacitat d'afirmar la seva
propia identitat juvenil, amb capacitat de construdesenvolupar projectes vitals, i amb capacitat
de participacio en projectes col-lectius. D'aquesdaera, el Pla Local de Joventut com a politica
local de joventut, segons Giménez i Llopart haabrporar cinc grans elements vertebradors:
“politiques de caracter integral, politiques dexprotat, politiquesd'empowermen{que donin
poder), politiques que assumeixin el conflicte olitgues creatives, orientades a I'aprenentatge

social”.
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Les politiques integrals sén aquelles que s’elabdes d’'una perspectiva global, amb capacitat de
posar en relacio les diferents dimensions que gordn la realitat juvenil. D'aquesta manera,
segons Gimeénez i Llopart la integralitat suposditalacio de xarxes de treball interinstitucional
(diferents escales territorials d’accio), de xardedransversalitat (diferents perspectives deatreb
sectorial) i d’articulaci6 de xarxes de capital iabdincorporacié de recursos i dinamiques
associatives i comunitaries del mén juvenil).

D'altra banda, les politiques de proximitat fangtale articular coneixement i decisio, i per tant,
dissenyar politiques entorn a la quotidianitatdilgersitat. Una acci6 local té un accés més fhectib
als joves i per tant pot respondre d’una manerarg@sa les necessitats especifiques del col-lectiu
juvenil.

En tercer lloc, les politiques d”empowerment” texén a superar els elements de paternalisme
generacional i institucional. Per tant doten deepal la gent jove i defugen de les perspectives
adultocratiques i de dissenys poc participatiuxi Aioncs, els Plans Locals de Joventut han
d’esdevenir espais de generacié d’autonomia i di@eterminacié en els projectes personals i de
poder en la construcci6 dels projectes col-legtargart dels mateixos joves.

Les politigues que assumeixen el conflicte dongrogia I'idea de generar espais participatius de
gestio civica del conflictes ja que aquests noogep ni obviar ni eliminar. Aixi doncs, crear espai
de confluencia on els diferents agents es reconemguituament en diferéncia, i alhora sorgeixi
'oportunitat de ser una font de creativitat sacial

En darrer lloc, les politiques creatives i orieet@ I'aprenentatge social es basen en l'idea de
restar obertes a la innovacio i a la dimensio eiltecdaprenentatge permanent). Els Plans Locals
de Joventut han de girar entorn a la realitat eemtrdels joves, i en aquest cas és dinamica i

canviant en tots els aspectes de la vida.

En definitiva, segons aquests dos autors I'objgmtimnordial de les politiques de joventut locals ha

de ser:
“El respecte per les persones joves, des de lacmsderacio com a ciutadans de ple dret i
la comprensié de les seves circumstancies espeesfigle les seves limitacions en I'exercici
de la ciutadania i el reconeixement i respectelpeseva capacitat per a participar en la
definicié de la vida col-lectivd®.

Aixi doncs, aquesta hauria de ser la premissa esselels Plans Locals de Joventut promoguts des

de I'administracio publica catalana.

49 Giménez, L.; Llopart, I. (2002Per una nova etapa de politiques de joverBarcelona: Fundacié nous horitzons,
p. 22- 24
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Competencies professionals dins I'ambit de joventut . El paper de
I'Educador social.

L'objectiu d’aquest apartat és justificar el pager’Educador social dins 'ambit de les politiques
juvenils emergents a la nostra societat. Es peesiquotiu, que a priori S’exposa les competéncies
gue ha d’exercir un professional que treballa darabit juvenil, i llavors es reflecteix la tascald
professional de I'Educacio social. Finalment, esgaren les competencies i s’observa la possible

relacio.

Les politiques de joventut locals son un ambittdii@és actual dins el govern de les administracions
publiques. Es per aquest motiu que sorgeix la s@eaesle perfilar la figura del professional el qua
es dedica a aquesta accid. Segons Vallvé la questi#s crear una nova professio siné observar
quina ha estat I'evolucié d’aguest ambit i alhotadesenvolupament que han esdevingut certs
professionals que han treballat en el sector. dofics, tal i com cita l'autora: “no estem parlant
d’'una nova professio sino d’un perfil emergent guisteix des de fa temps, pero que esta creixent i

gue canvia’

La participacio ciutadana s’ha convertit en elgetaranys amb un tema d’interes public el qual des
de diversos sectors (Generalitat, Ajuntaments, €ngsomarcals, etc.) es mostra iniciativa per
treballar-hi. Es per aquest motiu que Vallvé explasaecessitat de disposar d’'un model definit i

consensuat entre els diferents agents que hi erten:

Aquesta autora afirma que una de les caractergstiglel perfil professional en participacio
ciutadana és que per desenvolupar correctamentstaqfiencié cal mobilitzar tres tipus de
competéncies: “tecniques, organitzatives i relaaisih

En primer lloc, aquest professional necessita ase liedrica, metodologica i técnica per tal de
poder portar a terme els projectes de caracteicipatiu. En segon lloc, necessita unes habilitats
coneixements organitzatius ja que la gestio, ladinacio i I'organitzacio son elements claus pel
procés. Per ultim, les habilitats de tipus soc@drisonal també tenen una importancia primordial en

aquest perfil.

L'autora presenta un llistat de sis grans grupsaiapetéencies entorn el perfil del professional en
I'ambit de la participacio ciutadana, aplicablegérticipacio jove:

» Capacitat de relacio: capacitat per relacionamsie qualsevol persona independentment

del seu nivell jerarquic, classe social, origen, eapacitat per connectar amb els altres,

per posar-se al seu lloc, per entendre els sebdepnes i les seves demandes.
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» Treball en equip: Capacitat per participar, coblab i coordinar-se activament dins un
grup de treball. Assolir els objectius comuns dipde la integracio de tots els membres
del col-lectiu. Alhora, capacitat de dirigir equips

 Comunicacié: capacitat de redactar documents deemartlara i estructurada
(comunicacid escrita), capacitat per transmetresdemb claredat i per expressar-se en
public (comunicaci6 oral).

e Creativitat: capacitat per dissenyar nous projeges aplicar solucions innovadores als
problemes que sorgeixen, per adaptar les metodslogitécniques generiques a la
realitat i context en que es treballa.

» Adaptacio: capacitat per adaptar-se als canvigatgh per adquirir nous coneixements i
metodes de treball, per desenvolupar diversesit@ats\en I'organitzacio.

* Anadlisi i sintesi: Capacitat per analitzar la doemtacid, per saber localitzar la
informacio rellevant dins un document i per salbandmetre la informacié clau als
altres®.

Segons ANECA, I'educador social es defineix comagent de canvi social, un dinamitzador de
grups socials que utilitza les estratégies eduestiper tal de donar suport als subjectes a
comprendre el seu entorn social, politic, economaultural, i conseqientment que s'’integrin
adequadament a la sociétat

En termes generals, Pérez exposa tres objectiusEgiuecacio Social ha de contemplar: assolir la
maduresa social, promoure les relacions humanespapar 'individu a viure en comunitat. Per
maduresa social s’entén que la persona sigui cdjgstablir relacions emocionals amb altres
persones, dins I'esfera intima i no intima. La nmada social, requereix una série de qualitats que
possibiliten I'establiment d’aquestes relacions.pkamocio de les relacions humanes consisteix en
gue cada individu trobi el seu lloc adequat a laetat. En aquest cas, la finalitat és afavorir el
desenvolupament de la personalitat humana per ual e pugui establir aquesta integracio.
Finalment viure en comunitat significa, per unadsgra capacitat de comunicar-se amb la resta de

persones, i per I'altra, la capacitat de fer-hodiaa punt de vista responsalfle

Aquests tres objectius responen a la idea de trab@ la comunitat. Segons Romans, Petrus |

Trilla, quan es fa un treball amb la comunitat, &piell que va dirigit a la propia comunitat,

50 Vallvé, C. (2004)Disseny de la formacié per als professionals ertip@acio ciutadanaBarcelona: Diputacio de

Barcelona, p. 56- 57

*L ANECA (2005).Libro blanco del titulo de grado en Pedagogia y Eatién SocialRecuperat 3 de novembre de

2008, des de: /'www.aneca.es, p. 127- 129.

%2 pérez, G. (2003pPedagogia social- Educacion socilladrid: Narcea Ediciones. P. 126- 129.
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definida com unitat viva on es desenvolupen i adiren aquelles persones que hi formen part,

com dels grups especifics que es desenvolupenstdela mateixa”.

En aquest ambit d’actuacio és primordial el treballequip, ja que les intervencions comunitaries
necessiten de les aportacions de cada un delsspimfials que, des de la seva perspectiva de
treball, poden incidir en les linies educativesdéoprestacions.
Des d’'una perspectiva de desenvolupament comyniéatlten necessaries aquelles funcions que
permeten el diagnostic de situacions. Aguestesidoachan de facilitar la elaboracio i ajuda de
projectes i plans alternatius els quals I'educabuira aportar la seva visié i col-laboracié desd’'u
visio formativa. Aixo permetra:

» Detectar la situacio sociogeografica i economickd®mmunitat en la que s’intervé.

« Elaborar i estudiar projectes de desenvolupamentindgari viables.

* Animar la recerca dalternatives locals als proldemd’atur, treball submergit i

subdesenvolupament economic i cultural de la corauni

+ Estimular compromisos de les persones afectadespproblemes sociafs

El ventall de possibilitats on la figura de I'Eddoa social pot exercir €s ampli ja que, segons
ANECA, es pot situar dins I'educacio social espldeda (afavorir la insercio social de persones
col-lectius en situacié de marginacié, desadaptacinflicte social, exclusié social i risc social),
I'animacié sociocultural (atencié a les necessisatsioculturals i de desenvolupament comunitari),
i educacié de persones adultes (atendre neceslitaiatives de la poblacio adulta). D’aquesta
classificacio, la vessant que es relaciona ambhbitutle participacio juvenil, Plans Locals de
Joventut, és I'animacio sociocultural ja que I'albje és treballar entorn a les necessitats socials,

culturals i de desenvolupament de la comunitat.

En el llibre de Fullana i Pallisera es citen quihas de ser les competéncies d’'un educador social
des de dues vessant. D’'una banda, des d’'una peyspeansversal (instrumentals, interpersonals i
sistemiques), i de I'altra, des d’una visi6 méseefiira (coneixements disciplinaris i competencies
professionals). Alhora, a partir de I'estudi fetagliestes dues autores, es determina que les
competéncies interpersonals, instrumentals i sigig#s (competéncies transversals) son les més
treballades en el col-lectiu dels Educadors sod@aiscanvi, els coneixements disciplinars sén poc
respresentatius en la tasca diaria d'aquests giofesds. Aixi doncs, es pot concloure que les
competéncies transversals relacionades amb terptiésdanals, actitudinals i relacionals son les

més adquirides en el camp de I'Educacio socialobktant, és important comentar que a partir de

3 Romans, M., Petrus, A., Trilla, J. (200D profesién educador(a) soci@arcelona: Ediciones Paidos Ibérica. P.

151- 156.
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'estudi fet, Fullana i Pallisera destaquen quédidgratge (competéncia sistémica) és una qualitat

poc treballada entre els professionals del camialseducatiu®.

Per tal de determinar si la figura de 'Educadaii@aespon a les competéncies que ha d’exercir un
professional dins I'ambit de les politiques de jaw, a continuacio es configura un creuament de
dades. Per una banda, horitzontalment s’espedcifitlsstat de competencies que segons Vallvé ha
de tenir un professional que treballa dins I'andeitJoventut; i per l'altra, verticalment es sitlen
competéncies que ha de tenir un Educador socialnse§NECA. D’aquesta ultima font, les
competéncies seleccionades per fer el creuamenésdransversals (instrumentals, interpersonals i
sistemiques) ja que la resta s’especifiguen enixements disciplinars i professionals massa
concrets. Tot i aix0, de totes les competéncigstarsals s’ha portat a terme una tria especiéca p
tal de centralitzar el tema. D’altra banda, és irtgya comentar que les dues Ultimes competéncies
de la taula corresponen al grup de competenciexHgues professionals ja que tenen una relacié
proxima amb la tematica de la taula. D’aquesta maren el segient requadre es justifica que
I'Educador social té cabuda dins I'ambit de ledtfples juvenils.

Capacitat de
relacié

Treball en
equip

Comunicacio

Creativitat

Adaptacio

Analisi i
Sintesi

Capacitat d'analisi i

sintesi

X

Organitzacio i
planificacié

X

oral i
llengua

Comunicacio
escrita en la
materna.j

Comunicaciéo en
llengua estrangera

una

Us de les TIC

Gestio de la informaci6

x| X

Resolucié de problemes
i presa de decisions

Capacitat de critica i
autocritica.

Capacitat per integrar-
se i comunicar-se

Reconeixement i
respecte a la diversitat i
multiculturalitat

Habilitats
interpersonals

Compromis étic

Adaptacié a situacions
noves

Creativitat

Lideratge

X
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p.141- 202. Veure annex 7.

Competencies extretes de: ANECA (20@58hro blanco del titulo de grado en Pedagogia y Eation Social,
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Gesti6 per processos X
amb indicadors de
qualitat

Actitud empatica, X X
respectuosa, solidaria i
de confianca vers els
subjectes i institucions
d’educacio social

Desenvolupament X X
d'actituds i domini
lingUistics que

possibilitin i afavoreixin
el treball en entorns
multiculturals [
plurilinguistics

En el requadre s’evidencia que les competenciegapreceament ha de tenir un professional que
treballa dins I'ambit de la joventut, 'Educadorcsd les posseeix i per tant pot exercir aquesta

funcio.

A continuacio, es presenta una taula amb la restothpeténcies que posseeix un professional de
'Educacié social. En aquest cas, es marca ambcimales competencies que tenen relacié amb
I'ambit de politiques de joventut, i més concretatreamb I'elaboracio i execucio de Plans Locals

de Joventut.

Transversals Especifiques

Disciplinars | Professionals

Autonomia en I'aprenentatge X
Iniciativa i esperit emprenedor X
Obertura vers I'aprenentatge X

Comprensié de la genealogia dels processos histaricde
consolidacio de la professi6 i de la intervenci6 smeducativa

Coneixement del marc de I'educacié sociali els models X
desenvolupats en altres paisos amb especial atenc les
iniciatives de la UE

Coneixement de les bases i els fonaments teorics d&
intervencié socioeducativa i els seus ambits d’aciaié

Coneixements de les politiques de benestar socidd ilegislacio

Coneixement dels estadis evolutius de a poblacié6 bngué e
treballa

Coneixement dels factors biologics i ambientals quafecten el
processos socioeducatius

Coneixement de les caracteristiques fonamentals deéntorns
social i laborals d'intervencio

X X X XX X

Coneixement de les bases pedagogiques, psicologgué
sociologiques que sén en la base dels processositdiivencio
socioeducativa

Coneixement de la teoria i metodologia per a l'avahcid en X
intervencié socioeducativa
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Disseny, utilitzaci6 i avaluacié dels mitjans didatics en la
intervencié socioeducativa

Capacitat  d'utilitzar els procediments i técniqueg
sociopedagogiques per a la intervencid, la mediacidanalisi de
la realitat personal, familiar i social

Gesti6 d'estructures i processos de participacié iaccid X
comunitaria

Identificaci6 i diagnosi dels factors habituals decrisi familiar i
social i desenvolupament d'una capacitat de mediati

Aplicacié de tecniques de deteccié de factordg’exclusié i
discriminacié

Organitzacio i gestio de projectes i serveis socidacatius

Disseny, aplicaci6 de programes i estratégies d'etvencio
socioeducativa en els diversos ambits de treball

Avaluaci6 de programes i estrategies dinteencio
socioeducativa

Utilitzaci6 de técniques d'intervencié socioeducata i
comunitaria

X X| X XX X

Incorporacié dels recursos socials, institucionalspersonals
materials disponibles per portar a terme el treball en un
determinat ambit d’accio

Producci6 de mitjans i recursos per al intervenci@ducativa

Gesti6 de mitjans i recursos per a la intervencioducativa

Col-laboraci6é i assessorament en I'elaboracié de @grames X
socioeducatius en els mitjans i xarxes de comunigéac i
informacio

Disseny i realitzaci6 de projectes d'iniciacié a lanvestigacid X
sobre el medi social i institucional on es realitzla intervencio

A tall de conclusio, a partir d’aquestes dues e justifiquen dos aspectes en relacio el
professional de I'Educacié social: per una bandee gquest professional té les competencies
necessaries per treballar dins el sector de lanjatei per l'altra, que la gran majoria de
competéncies que posseeix un Educador social gitorn a I'ambit de I'elaboracid, gestio i

execucio de les politiques juvenils locals.

3.3 Analisi d’experiéncies

Introduccio
La tematica central del present treball son elalacals de Joventut com aposta metodologica de
les politiques de joventut municipals. Fins el motm& informacié exposada és de vessant teorica
i la sensaci6 extreta d’aquest procés ha estainfurenacio sobre els PLJ majoritariament es troba
en fonts oficials de la mateixa administracio (sttr al web de la Generalitat de Catalunya). Per
aquest motiu, he considerat necessari realitzaregerca d’'informacio especifica sobre els PLJ a
partir del seglent treball de camp. En aquestaaséncid és observar com és el treball dels PLJ
en la realitat dels municipis. Aixi doncs, compide informacio teorica provinent de la propia
administracié amb la practica del dia a dia.
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» Disseny de I'analisi (com s’ha plantejat la recerda

Per dur a terme aquesta recerca he realitzat ikarde tres localitats les quals han elaborat i
actualment duen a terme el Pla Local de Jovend8-2P011, per tant es caracteritzen per tenir un
treball exhaustiu en materia de joventut i per tags possibilitats que I'analisi sigui enriquidor.
Les poblacions escollides son: Sant Gregori, Cdssta Selva i Vilablareix. Els tres municipis
formen part de la comarca del Gironés, perd cada ténunes caracteristiques propies que
contribueix que siguin diferents. Sant GregorilaWlareix sébn municipis petits que es situen a prop
de la capital de la comarca (Girona), en canvis@ake la Selva, és un poble amb un nombre més
elevat de poblacio i es situa entre Girona ciutla part més costanera. Per tant, dintre aquesta

confluéncia d’aspectes s’'emmarca el seguent trdbathmp.

* Treball de camp (com s’ha recollit la informacio).
La metodologia d’aquest analisi s’estructura es farts: en primer lloc, la realitzacio de tres
entrevistes als técnics de joventut de cada muneipsegon lloc, I'analisi comparatiu de les tres
realitats a partir d'uns items establerts; i finaht) a partir de la comparativa un apartat de
conclusions especifiques de la recerca. Les titesvistes segueixen un fil conductor compartit per
tal de poder dur a terme la comparacid final, alhda comparativa esta composta per uns
indicadors per poder seguir un criteri comu ertres localitat¥. Aquests indicadors s’han elaborat
mitjancant el treball realitzat en el marc teocancretament amb I'apartat de “Bases per la creacio
d’'un procés participatiu i metodologia per la comstié d’una politica de joventut participativa”
En aquest cas s’ha escollit la figura del técnigadentut ja que és I'agent propulsor en matéria
tecnica dels Plans Locals de Joventut que es dud¢ernae als municipis. Aixi doncs, la
intencionalitat de les entrevistes és visionar guiretodologia de treball utilitzen els tres teciies
joventut seleccionats en quan a la politica derjmtemunicipal. La informacié extreta d’aquest
analisi serveix com a base fonamental de la posteamparativa i tanmateix per les conclusions

finals (especifiques i generals).

Per posar-me en contacte amb els tres técnics igoferaa partir de la técnica de joventut del
Consell Comarcal del Gironés. En aquest cas enadifitdr I'accés als contactes i alhora em va
aconsellar amb la tria de municipis. Aixi doncs,aap obtinguts els contactes el seglent pas ha
estat la realitzacié de I'entrevista presenciihalment el buidatge de les dades per tal de pfadter

la comparativa de resultats i les conclusions $ins important destacar que els tres técnics m’han

5 Veure annex 8: fitxa- esquema entrevista i fimalisi comparatiu.

* Veure bloc I, apartat 2.3 i Bloc II, apartat 3.1.
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facilitat la lectura dels tres Plans Locals de dtwe2008- 2011. Aquesta eina m’ha ajudat a situar-

me i entendre la realitat d’'una manera més profunda

* Resultats obtinguts.
Els resultats per realitzar I'analisi han sorgitléle tres entrevistes i de la lectura dels tres RLJ
partir d'aquests he pogut visualitzar els puntssfoipunts febles, les variacions que s’estableixen
segons la realitat de cada municipi, les diferéotsies de treball, I'establiment de la participacio
dins I'ambit de les politiques de joventut, i erinidva I'exemple practic de tres Plans Locals de

Joventut.

Analisi dels municipis.

El municipi de Sant Gregori

» Contextualitzacié de Sant Gregori

» Caracteristiques estructurals, juvenils, territsripoblacionals.
Sant Gregori és un municipi de la comarca del Gisaque esta integrat per set nuclis de poblacio:
Sant Gregori, Cartella, Ginestar, Contestins, Sdedir, Taiala i Domeny. Sant Gregori es
caracteritza per ser una poblacio amb una grantgudé vida, tranquil-la, un gran entorn natural,

bons serveis, ben comunicada i molt proxima a pétalgpero conservant I'encant del poble.

El municipi de Sant Gregori esta configurat pet08.@abitants (aprox.), els quals 551 son joves.
Dades del 2006 exposen que els joves represent®d, 6% de la poblacio total. D’altra banda, és
destacable remarcar que un 77% dels joves estaemiats en el nucli urba i la resta de joves es
troben en les zones disseminades. Aquesta digtiilieicitorial ha provocat que les politiques de
joventut de I'ajuntament de Sant Gregori es cesimngsrincipalment en els joves del nucli urba. Tot
i aix0, darrerament amb la incorporacio de la fegdel delegat local cada cop es territorialitzes mé

accions i alhora es mira de programar actes digagsdots els nuclis del municipi.

Actualment, el municipi de Sant Gregori disposaddesrsos serveis i recursos en equipaments,
concentrats basicament en el seu nucli urba, aldetis susceptibles de poder ser utilitzats per la
politica juvenil del municipi. Com a instal-lacioaspecifiques per a joventut compta amb l'espai

Jove Cal Bolet i també amb les recents rehabiltdtseoles de Cartella gracies a la subvencio per
bens immobles de Secretaria de Joventut. L'espai {@al Bolet te uns 130 usuaris registrats. El

tipus d’'usuari del casal de joves es el d'un jog#ande 12 a 18 anys amb perfils molt heterogenis.
Des d’estudiants de primer d’'ESO fins a 2on de iBatat. El universitaris i/o treballadors son

usuaris de diferents activitat i alguns d’ells ggren com a voluntaris en algunes de les actwitat
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gue s’organitzen.

Els joves en aquest servei hi troben: espai deatt@lamb el grup d’amics, espai socialitzador i
d'impuls de diferents iniciatives dels joves, @asga interconnexio entre diferents activitats,

connexio a internet, servei de borsa de trebalattatge, informacio juvenil i espai de ludoteca.

L'espai Jove Cal Bolet esta ubicat a la Placa dbleon®7 (davant I'ajuntament de Sant Gregori) al
bell mig del nucli del municipi i esta destinatast els joves entre 12 i 29 anys tot i que també

poden entrar altres col-lectius per fer consulbegietes i/o utilitzar alguns dels serveis queeiker

Les Escoles de Cartella és I'espai que s’ha rakethéin els darrers dos anys gracies a la subvencié
de bens immobles de Secretaria de Joventut i tapes 'ajuntament de Sant Gregori per millorar
els diferents espais utilitzats per joves. Es dcteiat un espai multifuncional, on la prioritat seep
son els joves, tot i aix0, al ser un municipi paaimbé hi tenen cabuda, altres entitats. L'area de
joventut de I'ajuntament la utilitza per les trobadmés multitudinaries, com concerts, trobades,
reunions i activitats que requereixen d’'un espaplamque a l'espai jove Cal Bolet no hi tenen
cabuda; també s’hi realitzen actes de la Festarigbnucli de Cartella. El fet de disposar d’'un
espai d’aquest tipus permet en els joves de Sasgddri les diferent entitats, realitzar un ventall
més ampli d’activitats adrecades a un major pubkidhora permet la descentralitzacié de les

diferents accions municipals

» Estructura politica: ambit de joventut dins I'orggama municipal.
L'equip de govern de Sant Gregori esta configueat pregidors/es i I'alcalde (CiU). D’aquestes
regidories una correspon a Joventut i Lleure. Emesigcas la regidora Unicament s’encarrega
d’aquest ambit.

» Formules de participacid jove: organs permanents pticipacio, experiencies
participatives de caire temporal, entitats locals.

A nivell d’ajuntament hi ha una regidoria la quarearrega de la participacio ciutadana. El mitja
gue s'utilitza per assolir aquesta fita és la laige suggeriments. Aquesta consisteix en que la
poblacié del municipi exposi les seves propostesixgs, comentaris, etc. Resulta ser un recurs poc
innovador i alhora inefica¢ ja que la poblacié dmiSGregori no en fa Us. D’altra banda, Sant
Gregori al ser un municipi extens i configurat pet pobles, per tal de facilitar la participacié, h
incorporat en els darrers anys la figura del delégzal, amb I'objectiu de tenir sempre un peu al

territori , €s una figura encarregada principalmeatrecollir les necessitats i fer-les arribar a
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'ajuntament , alhora que també fa d’interlocutotre I'administracié i el poble. Segons fonts

oficials, aquest segon recurs aporta resultatsposisius i Utils.

L'antecedent participatiu del Pla Local de Jover#008- 20011 és el treball realitzat durant el
periode 2004- 2007 (primer Pla Local de forma pigditiva). Aquesta participacié és va basar
majoritariament amb el treball de carrer fet pdekmica de joventut.

Sant Gregori té un teixit associatiu d’entitatseest En total, aquest esta format per 36 entieats |
guals configuren una varietat tipologica. No obstr0O, només hi ha la preséncia d’'una entitat
propiament juvenil (instaurada formalment) i lesnissions de festes (no inscrites al registre
d’entitats). Aquestes associacions anualment eseneen per tal de coordinar-se entre elles i

potenciar unes bones relacions.

» L'experiéncia participativa: Pla Local de Joventut

» Origen del Pla Local de Joventut.
Els antecedents més significatius del Pla Localaentut (2008- 2011) son: el Pla Local del 2002
(aprox.) i el Pla Local (2004- 2007). Aquest ultés el més significatiu ja que és la primera
experiencia basada en la participacid juvenil. Eh RBnterior era purament un document
administratiu el qual s’obviava I'opinio dels jovégxi doncs, en aquest cas, el referent prinasal
el Pla Local de Joventut 2004- 2007. Els origensressunten a la necessitat que expressa
'ajuntament de Sant Gregori entorn a la poblaai@pil. Per aquest motiu, el Consell Comarcal
del Girones els facilita una tecnica compartidatpleque redacti un Pla Local sota la premissade |
participacio juvenil. Redactat el Pla, el consist@ valorar que la figura d’'un tecnic de joventut
dins el municipi era primordial. Per aguest mosiccdntractacio de la técnica va passar en mans del
propi Ajuntament. A més a més, es va creure negdasacorporacié d’'un altre perfil professional
gue es coordinés amb la tecnica. En aquest caal foerfil d’'un dinamitzador juvenil. Aixi doncs,
I'origen del present Pla Local de Joventut recéaursecessitat detectada per part de I'ajuntament de

fer politigues de joventut i destinar un sectorateha aquest ambit.

» Coordinacio del procés
La iniciativa i el lideratge del procés recau a gedils professionals: per una banda, la tecneca d
Joventut i de Cultura; i per l'altra, la dinamitpaa juvenil. Les dues son educadores socials nesta
contractades a una jornada laboral de 30 horesasate Tal i com s’ha expressat anteriorment, tot
el consistori municipal dona suport a la necessigatenir una area de joventut i consequentment

gue hi hagi I'existencia de dues professionals tgaetin i alhora treballin 'ambit. Entorn aquest
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consens politic, també s’intenta realitzar la tadea d’'una perspectiva transversal. La primera
impressié és considerar que el ser un municipt petia més facilitat per treballar la transvetsali

perd segons la técnica, aquesta transversalithhaent massa informal i només existeix en temes
puntuals. No s’ha establert un espai formal perd&ltreballar aquesta premissa, sind que
simplement es va instaurant sobre la marxa. Laidg@cexpressa la necessitat de reivindicar a
'ajuntament la importancia d’establir espais folsnde coordinaci6 amb tots els sectors del

consistori. Segons ella, treballar en cohesié ipromis és la clau de I'éxit.

La planificacié i els recursos son un pilar fonataéper tal de dur a terme un PLJ (Pla Local de
Joventut). Les fases que han seguit per tal d'edaibequest Pla han estat: I'analisi de la realitat
(qualitativa i quantitativa), el disseny de l'esdgia (tenint en compte la participacio juvenil),
I'aplicacio del pla, i el procés valoratiu. Aquestguatre fases s’han de tenir molt presents ilteeba
entorn aquesta distribucio. Dins aquesta planificgoer les professionals resulta imprescindible
ubicar el terme participacio. L'objectiu de I'exast Pla és treballar sota la pauta de la parti@pac
del col-lectiu juvenil. Es per aquest motiu queagitiel procés d’analisi i disseny de I'estratégia e
van programar unes taules de participacio desttnadeves d’entre 12 a 29 anys. Paral-lelament,
dins l'analisi de la realitat es va fer un estusladistic de la poblacié a partir de 'DESCAT
(Institut d’Estadistica de Catalunya) i 'EDE (dooent Excel per a I'explotacié de les dades
estadistiques).

Un altre objectiu del Pla Local (2008- 2011) éskergeneracionalitat (treball entre generacions).
La tecnica defensa la idea que el treball amb jomesa de ser inicament entre un grup concret
d’edat sin6 que s’ha de potenciar el contactereéliacio entre els diferents grups generacionals. La
técnica expressa que en un poble tant petit ésrfental el bon tracte entre diverses edats. Es per

aguest motiu que dins la planificacio del procés sle tenir present aguest concepte.

Tot projecte sense recursos €s inviable, i persiquetiu la teécnica de joventut cita textualmest: “
'ajuntament aposta per unes politiques de jovenagjuest també s’ha de comprometre
economicament”. Sant Gregori dona importancia golentut, i segons la tecnica, a “nivell
economic I'ambit de joventut no es pot queixarrern compte les dimensions del municipi”. En
el document del Pla Local de Joventut (2008- 2@kppsa que el pressupost municipal per I'any
2008 ha estat de 69.565,12 € (33.382'91 pel petdéonaic), i el pressupost total dels quatre anys
és de 290.970,03 €.

» Criteris relacionats amb “qui participa”
La participacio juvenil dins el municipi de Sante@ori esta oberta a tots els habitants d’entre 12 a
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29 anys. S’obre el procés a partir de 12 anys anflmdlitat de tenir una major representacio del
poble. Aproximadament en el municipi hi ha 550 gv& s’obviés la franja d’edat de 12 a 14 anys
la mostra seria forca reduida. D’altra banda, atdala d’emancipaci6 que es realitza
independentment de la taula de participacio, lajdra’edat és de més de 18 anys fins a 35. En
aguest cas la convocatoria s’obre fins els 35 gmygie des de la part tecnica es considera que és
una franja d’edat on la preocupacio per trobartagge €s primordial. Tanmateix, és remarcable
exposar que la taula participativa es va distribuoitres franges d’edat (12- 14, 14- 18, 18- 29).

La participacio del procés no unicament s’ha estalaimb els joves (a titol propi), sind que també
s’ha implementat contacte amb les diverses entibatds i alhora amb els agents socials i técnics
del municipi. Per acabar, exposar que el procébéasiha obert amb els agents politics del govern i
alhora de l'oposicié del consistori. L'objectiu,gems la técnica “és obrir el maxim possible el

proceés participatiu per tal d’obtenir el maxim didpns, visions i perspectives de la realitat julven

de Sant Gregori”.

La tematica, en els dos casos, gira entorn a et&nebits que configuren la vida diaria d’'un jove.
Aixi doncs, en les dues taules s’han tractat tededucacio, salut, participacio, etc. Basicament
s'ha seguit I'esquema metodologic que presenta derefaria de Joventut (emancipacié i
participacio).

» Criteris relacionats sobre “que es participa”

Dins la participacié del Pla Local es distingiri@os ambits tematics: per una banda, les opinions i
visions dels propis joves; i per l'altra, les pedjp/es sorgides de les diverses entitats, agents
socials, tecnics i politics de la localitat. Enplmer cas, la tematica sorgeix a partir de les
preocupacions dels propis joves. En aquest ca&®stableix cap criteri d’importancia sind que es
recull totes les propostes i s’intenta realitzar equilibri per tal de perfilar I'estratégia
metodologica. En el segon cas, I'objectiu de ldigpacié és interlocutar amb diversos agents que
poden coneixer la realitat de la joventut del mynidcen aquest cas la funcié és el traspas de la
informacio i coneixer des d’'un altre punt de vilstaealitat juvenil. Ambos casos la rellevancia de

participacio és la mateixa ja que poden ser comgh¢amnies.

» Criteris relacionats amb “com es participa”
En el Pla Local de Joventut (2008- 2011) el mitg participacio establert durant el procés de
redaccio del Pla van ser les Taules Participatile3aula d’Emancipacié. La Taula Participativa es
va dividir en tres franges d'edat (12- 14, 14- 18; 29). En general la participacio va ser baixa (2
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persones en les dues primeres franges d’edaia @ildma) i per aquest motiu es va tornar a repeti
la convocatoria. A la segona convocatoria, a lajfrade 12 a 18 anys van patrticipar entre 6- 8 joves
A la franja de 18 a 29 anys no es va presentaiining tecnica expressa que en el Pla Local (2004-
2008) la participacidé va ser molt més elevada. Hiktifica aquest resultat amb la idea que
actualment els joves de Sant Gregori (sobretoereeta franja d’edat) no tenen la necessitat de
reivindicar-se ja que a nivell de poble es van targes pels joves. En el primer Pla la participacié
va ser més alta perqué era un procés innovadomagdix temps perqué es va persuadir d’'una
forma exhaustiva al jovent. La tecnica de jovemtixpposa que “no es pot obligar a que els joves
participin si no volen’A la Taula d’Emancipacio el resultat també va rsggatiu. La técnica va
proposar fer una taula especifica pel tema de ithtgle i el resultat va ser una nul-la participacié
La entrevistada expressa que a Sant Gregori s'®latreds convocatories de pisos de proteccio
oficial i recentment s’ha instaurat una promociolldguer per a joves gestionat des de la propia
regidoria. Ella exposa que aquest pot ser un npatida no- participacio.

La participaci6 amb les entitats, els agents secig@cnics i politics del municipi va ser alta i
fructifera. Aixi doncs, de les idees plantejadéssalraules Participatives, les reunions fetes asb |
entitats, les entrevistes amb diversos agentslst&iaics i politics, el criteri dels professionale
I'ambit de joventut (tecnica i dinamitzadora), i Bexperiencia del Pla Local (2004- 2008), s’ha

consensuat I'estrategia metodologica del present Pl

Amb aquesta estrategia a les mans, la tecnicawssgge I'objectiu és arribar a conéixer la franja
d’edat de 20 a 29 anys. Una manera per assolisha @gartir dels anys d’experiencia (les dues
professionals porten 5 anys d’experiéncia) ja qaguksta manera es pot coneixer les diverses
generacions. Una altra manera per arribar al secésr gran de la joventut és que aquesta franja
d’edat entrin a I'espai Cal Bolet. Aix0 s’esta m#ant de tres maneres diferents. Per una banda, pe
sol-licitar informacié per la promocio de pisoslidguer que gestiona I'ajuntament s’han d’adrecar
a l'espai jove Cal Bolet. D’aguesta manera, “edlifacel tracte, es treballa la confianca i la
proximitat”. D’altra banda, I'area de joventut i cultura treballsota un mateix criteri: “potenciar
gue l'espai Cal Bolet sigui un espai de confluem®adiverses edats i no es vegi com un espai de
nois i noies molt joves”A partir d’'aquesta idea s’intenta realitzar diversectivitats les quals
motivin l'interés de la segona franja de joves (29-anys). Finalment, amb el Carnet Jove de Sant
Gregori s'intenta que els avantatges que aquesetarfereix també siguin atractius pels joves

d’entre 20- 30 anys.

La difusié per incentivar la participacio es faatp de les noves tecnologies (correu electronic,
facebook, etc.). També es considera de vital inApoi& treballar sota una imatge que defineixi
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I'ambit de joventut de Sant Gregori. Segons laitagri‘des del primer moment varem considerar
primordial el fet de tenir una imatge identificatj\atractiva i que crides I'atenci@l tractament de
tots els documents (triptics, fulletons, etc.) geaitzen és un aspecte important. La convocatoria
per les Taules Participatives va ser a partir d’'cada enviada per correu ordinari la qual s’hi

adjuntava un punt de llibre on s’exposava les dagda convocatoria.

L'avaluacio del Pla Local de Joventut (2008- 2044 continua. Aquesta avaluaci6 s’intenta fer des
de dues vessants: per una banda, la valoracigaleds a partir de les activitats realitzades i els
serveis prestats; i d’altra banda, un seguimena®il amb I'0rgan de govern, en aquest cas amb la
regidora de joventut del municipi. Trimestralmelstableix un procés d’avaluacié més formal on
es fusiona les dues perspectives anteriorment ithsscNo obstant aix0, la técnica de joventut
exposa: “sovint es destina molt de temps a prograpec a avaluar”

D’altra banda, resulta important destacar que dedguntual realitza coordinacions amb I'Institut
Mas Xifre de Girona, amb l'escola de Sant Gregoainb I'Educadora de Serveis Socials del
Municipi.

» Criteris relacionats amb les consequencies dekgroc
Un cop fet I'analisi de les necessitats es planieg estratégia metodologica i com a consequiéncia
es realitza un retorn dels resultats. Aquests tegsues transformen en accions, projectes, adtyita
etc. A sant Gregori la implementacié dels resulestdara al llarg dels quatre anys, i a partir de

'avaluacié continua agafara una forma o una altra.

De les Taules Participatives, els resultats mésifgigtius que van sorgir son: la preocupacio de
consum de drogues (col-lectiu universitari de naoiesl8- 20 anys), la poca participacid en les
activitats organitzades per les entitats, la pdeata cultural, la poca participacié dels jovesa i

necessitat d’'un espai totalment propi dels joveseser gestionat per cap figura de I'ajuntament.

Per tal de millorar la relacié entre els destinatate les activitats, i alhora per millorar la
participacio juvenil del municipi s’ha dut a tertaesubhasta d’idees. Aquesta activitat consistia en
gue a titol individual o grupal es defensés unp@sta. En aquest cas la participacio va ser de 10
joves, perdo van sorgir una gran varietat de pr@sodEl trajecte de totes aquestes activitats el
subvencionava I'ajuntament i la resta els partitipaAquest és un clar exemple de devolucié dels
resultats, el qual segons la tecnica: “fa milldegrrelacions i la confianca vers la nostra figtom

a professionals”
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Amb el tema de la poca oferta cultural, s’ha irdergolucionar amb la idea que la técnica fos
tecnica tant de joventut com de cultura. D’aquestmera la tecnica intenta treballar de forma
transversal els dos ambits amb I'objectiu que tdiwitats culturals siguin d’interés pel col-lectla

joves. Pero alhora que aquestes activitats norsignicament per joves sind obert a tota la

poblacid. L'objectiu primordial és generar espaidas diferents generacions convisquin.

La tematica de les drogues es treballa dins I'egpa@i de Cal Bolet a partir de diverses activitats
programades durant I'any, i alhora des d’'una vessait informal.

Finalment, a partir d’aquest any esta previst dsidoeals de I'espai jove Cal Bolet es reformirsi e
dotin d’unes millors condicions. La entrevistadaaou dient: “hi ha molt d’interes politic vers els
joves i un bon consens per part de tot el consigposicio inclosa)”.

El municipi de Cassa de la Selva

» Contextualitzacié de Cassa de la Selva

» Caracteristiques estructurals, juvenils, territsripoblacionals.
Cassa de la Selva és un municipi de la comarc&idehes. La poblacié esta composta per un nucli
urba i també compren els veinats de: Esclet, Liskite dalt, Llebrers de baix, Matamala, Mont-
roig, Mosqueroles, Sangosta, les Serres, Serixgineda.
Amb dades de 2008, el municipi de Cassa de la $éluaa poblacio de 9.376 i un total de 2025
joves, per tant, I'index de joventut és d’'un 22'®ins el col-lectiu de joves, segons dades oficials
un 18% correspon a joves nouvinguts i el perceetdtgla resta de joves és d’'un 82%. D’aquesta
manera, és rellevant evidenciar aquesta dada jaigniica que el percentatge de nouvinguts joves
es elevat respecte el total de joves del muniBigi.gran nombre de joves que hi ha a la poblacio,
s’han establert dos instituts: un de public (orfaeESO i Batxillerat), i la Salle que és un centre
concertat (es fa inicament ESO).

A nivell de municipi, Cassa de la Selva té una tjterelevada d’espais publics; no obstant aixo, es
percep la manca d’espais per a Us exclusiu de.j@egpns la técnica de joventut, aquest és un dels
aspectes on I'ajuntament hi esta treballant. Aateak s’esta analitzant la possibilitat d’habiliéhr
local polivalent com a local multifuncional de @intergeneracional (pero amb prioritat per la

joventut) sota el nom de Centre d’Arts Esceniques.

» Estructura politica: ambit de joventut dins I'orgggama municipal.
El consistori municipal de Cassa de la Selva estéigurat per 12 regidors i I'alcalde. Actualment

els organs de govern es distribueixen en els palitERC, PSC i I'Alternativa. Dins el consistori
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hi ha la regidoria de Joventut i Participacié ailataa encapcalada per un regidor que s’encarrega

d’aquests dos ambits.

» Formules de participacid jove: oOrgans permanents pigticipacio, experiencies
participatives de caire temporal, entitats locals.
Dins el consistori hi ha la regidoria de Participaciutadana, perd aquesta no utilitza cap eina per
tal que la participacio sigui present en tot mombiasimeés actua de forma puntual i amb col-lectius
molt especifics. En realitat la primera experienm@piament participativa ha estat la configuracio
del Pla Local de Joventut 2008- 2011.

El teixit associatiu de Cassa de la Selva és nasnjar@ue té un total de 47 entitats les quals hi
participen gent del poble. Moltes d’aquestes dstitarganitzen activitats per la poblacio del
municipi i alguna té abast supramunicipal. No afistde tot el col-lectiu d’entitats només tres son
de caire juvenil: la Burxa, Desestructurats i ladal L'associacio la Burxa s’encarrega d’organitzar
concerts, castanyades, sortides puntuals, festa datafia, comissio de la Festa Major, etc. Els
Desestructurats porten a terme concerts, activitatéa Festa Major, etc. | la Claca organitzen
I'Esplai dels dissabtes a la tarda, excursionsmaeales, recollida de vidre per Nadal... D’altra
banda, resulta important remarcar que dins lesesakntitats també hi participen joves, com per

exemple: la Colla Excursionista, els Geganters, etc

La relacié entre les entitats i 'administracié diesssempre no ha estat la més idonia ja que durant
molts anys no s’ha donat un suport efectiu. Aqueistamstancia ha comportat la desconfianca i la
poca intencionalitat de treballar units. Paulatisainsegons remarca la tecnica, s’esta treballant e
aquesta linea. Es per aquest motiu que l'area tter@ul'area d’Entitats de I'ajuntament durans el
ultims anys convoca regularment als responsabléssdmtitats del poble per parlar de les actwitat
gue estan portant a terme i per mantenir el camtantb ells. A partir de I'actual govern, les
reunions s’organitzen a través de les area d'émiitde participacio ciutadana. A partir d’aquestes
converses l'ajuntament té, en tot moment, coneix¢nde les seves necessitats i pot introduir

millores en les seves propostes.

* L'experiéncia participativa: Pla Local de Joventut

» Origen del Pla Local de Joventut.
Des del inici del nou govern municipal, el congisté com a objectiu prioritari establir un sistema
de treball transversal que pugui respondre a tetesecessitats dels joves en les grans arees que

inclouen tots els aspectes de la vida dels jol@nancipacio i la participacio.
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Lajuntament de Cassa de la Selva elabora, de2afdl, un Pla local de Joventut, que per la seva
dinamica ha anant agafant importancia. Actualmearyb els nous canvis, s’han establert les bases
necessaries per desenvolupar aquest Pla ambédstesJes potencialitats i per intentar respondre a
les necessitats i problematiques dels joves del ioimini potenciar i afavorir el seu
desenvolupament social i cultural en el seu ento@s immediat. D’aquesta manera, aquest any
s’ha presentat el Pla Local de Joventut 2008- 20 la primera proposta amb la prioritat de ser

participativa.

» Coordinacio del procés
El procés participatiu del Pla Local de Joventah€apcala I'actual técnica de Joventut. Des dels
inicis de la nova legislatura I'equip de governoamfiar amb la necessitat de posar esforgos en
I'ambit de joventut. Es per aquest motiu que vatremtar una técnica de joventut amb una jornada
laboral de 35 hores. La tecnica té la titulaciodlieacidé Social hi ha portat a terme tot el disseny

del Pla i en l'actualitat I'esta implementat emdalitat.

Les fases que s’han seguit per tal d’elaborar &lLBcal de Joventut 2008- 2011 de Cassa de la
Selva han estat: diagnosi de la realitat juvenilrdenicipi, el disseny del Pla i I'establiment del
sistema d’avaluacio i el calendari de treball. Bigdosi de la realitat ha consistit en I'analisilae
realitat juvenil des d'una perspectiva quantitgtipar mitja de I'EDE (document Excel per a
'explotacio de les dades estadistiques) i I'IDESC@nstitut d’Estadistica de Catalunya); i
gualitativa a partir dels grups de discussio gharsdut a terme en un periode de 3 mesos. Aquests
grups han estat, en primer lloc, joves de diferemtgps d'edat i diferents caracteristiques del
municipi (12- 16, 17- 20, i 21- 29 anys) i en sedjon, técnics i agents que treballen per als joves
i/lo amb joves, per exemple, representants delsresemteducacido secundaria del municipi, de
I'Escola Taller, del programa Salut i Escola gastiopel CAP de Cassa i de I'Area de Serveis
Socials entre altres. D’altra banda, dins la diagde la realitat, es van visualitzar les politsjde
joventut que s’estaven duent a terme al municipiaguest cas I'estudi es va dividir en dos grans
ambits d’actuacio: emancipacio i participacié. Al@ambit s’han destacat les activitats principals
gue s’hi relacionen i, a més, I'entitat organitzado

Pel que fa el disseny estrategic, s’han trebalkablgjectius, els programes i les actuacions erdorn
dues politiques clau: emancipacié i participacithobda, dins el Pla s’ha establert el perfil dels
destinataris i al mateix temps una metodologiaraendéts principis establerts des de la Generalitat:
integralitat, transversalitat, atencié a la div@atsi proximitat, participacidé i corresponsabilitat,
innovacio i aprenentatge social. Tots aquests ipigics’han executat tenint en compte la
interdepartementalitat, la interinstitucionaliidf participacio jove.
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Durant el procés, s’ha destinat un temps d’avafuaguesta avaluacio s’ha dut a terme al principi
a partir de I'analisi de la realitat, durant I'eye® del Pla i com a eina de valoracié de resultats
Alhora, a part del procés valoratiu és importamharcar el temps destinat per la realitzacio del
calendari de treball. Segons la tecnica de joveddgutuna eina primordial per la organitzacio i la

planificacid”.

La integralitat s’ha treballat i es treballa a pate la base que tots els ambits de la vida delss)
s’entrellacen i no es poden desglossar, per taapreepte de politiques individualistes no hi té
cabuda. Per aquest motiu, Cassa aposta per uti tyletel i estableix la integralitat com una eina

de coordinacio de les diferents politigues dedttsambits que conformen el consistori.

Tal i com s’ha exposat anteriorment, I'equip de egavha fet una aposta pels joves i per aquest
motiu tant des de la vessant técnica com politicdesta treballar d’'una forma transversal.

D’aquesta manera, Cassa de la Selva aposta ptrantih transversalitat com a recurs metodologic.
Aix0 significa que l'objectiu és articular una xarentre les diferents arees de I'’Ajuntament a

diferents nivells per tal de treballar de formardimada.

Lligant els dos conceptes, un dels objectius pgeags és fomentar una oferta d’activitats integrals
pels joves (educacio, habitatge, medi ambient).der assolir-ho és imprescindible el consens i
suport per part de totes les arees de governakciateix temps, per la tecnica de Cassa de la Selva
és de vital importancia el suport de la oposicidaltta banda, la técnica comenta que “la
transversalitat és un aspecte que es treballardefmconscient’Segons ella, en els ajuntament

mitjans és un acte que surt de forma quotidiaspdortania.

Cassa de la Selva aposta per unes politiques @atjdvd’inclusio social per tal de garantir la
igualtat d’oportunitats i tenir present la diveasiti desigualtat existent al municipi. Des de
I’Administracié local s’entén que s’ha d’atendrelaajoventut, tenint en compte les diferents
realitats, les diverses maneres d’entendre el méegons la responsable tecnica: “aixo és una

variable a tenir en compte quan es planteja quallsatuacio”.

La premissa de la proximitat és un punt clau dirda&2008- 2011 ja que segons la tecnica: “durant
el procés d’analisi de la realitat s’ha visualitgae aquest és un dels punts febles en les pasiqu
socials des de fa un temps. La Unica opci6 posaililgora de projectar actuacions és estar a prop
dels problemes, doncs només aixi s’aconseguirancisok ajustades a la realitalD’aquesta

manera, la figura de la tecnica gira entorn agpmscipi.
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La participacio és una prioritat pel nou govermtésa i per aguest motiu les politiques de joventut
concretament, giren entorn aquest aspecte. L'abjéioal és abandonar el paternalisme i establir
una corresponsabilitat entre els joves i I'’Admirgistd. Canyet afirma que aixd nomes és possible a

partir de la “interlocucio” i el “dialeg” amb elsyes.

D’altra banda, un ultim aspecte que destaca ladaate joventut és la innovacio i 'aprenentatge
social. Per ella la innovacio és un mitja que patia a I'assoliment dels objectius ja que potarrid
I'atencié del col-lectiu juvenil. Alhora, el condepd’aprenentatge social no és pot obviar amb les
politiques juvenils ja que I'ambit de joventut dasSa aposta que €s un aspecte important no tan
sols a nivell educatiu sin6 de forma global i im&tgja que segons la técnica de joventut: “s’ha de
ser conscient que qualsevol persona passa persposcd aprenentatge permanent i aixo no es pot

deixar de banda, i en els joves aquest aspecfa@udre més rellevancia”.

Finalment, I'ambit pressupostari és important péide poder assolir unes adequades politiques de
joventut. La partida de joventut per aquest 2098aepressupostar en 19.000 € (valor aproximat),
deixant de banda el sou de la técnica de joveRiu6Q0 € aprox.), adscrita a la partida de personal

de I'ajuntament de Cassa de la Selva.

» Criteris relacionats amb “qui participa”
Tal com s’estableix en el Pla Nacional de JoveditCatalunya, i com marca en les seves
actuacions la Secretaria de Joventut de la Getadrdé Catalunya, els destinataris de les polifique
de joventut de I'ajuntament de Cassa de la Sehdirggeixen principalment a joves del municipi
entre 15 i 29 anys. Malgrat tot, la tecnica comeuia “cal tenir en compte la flexibilitat i la raéat
de la situacid actual al nostre municipi pel queef@rencia a la poblacié joveAmb aixo doncs,
justifiquen la necessitat d’ampliar les frangeddtesegons I'ambit d’actuacié amb el qual s’estigui
treballant en cada moment. Pel que fa a I'ambitucal, educatiu i de promocié de la salut, per
exemple, els destinataris poden ser joves a mitir2 anys, ja que de 12 a 16 és una franja d’edat
en qué no hi ha opcions ofertes per altres sectoees, i per 'ambit de joventut de Cassa rasult
important iniciar un procés d’apropament i parécid amb aquest col-lectiu. Seguint la mateixa
linia, ambits com I'habitatge i el treball podemigir-se als joves més grans, fins i tot al lineisd
35 anys. Justifiquen aquest ampliament a parts dglts al lloguer just per a joves que oferta la
Generalitat de Catalunya. Aixi doncs, seguint ledeimes directrius, treballen en aguests ambits

per una franja de joves d’edat més gran.
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Una altra variable a tenir en compte a més de t’'édala mobilitat. Amb aixo, la técnica fa
referéncia al fet que Cassa és poble d’acollideeenes educatius de joves de pobles propers com
Caldes de Malavella, Riudellots de la Selva, etjudst fet potencia les relacions entre els joves de
diferents municipis i, per tant, s’ha de tenir empte a I'hora d’organitzar activitats i s’ha de
contemplar tota aquesta poblacié com a possiblamdéaris.

La mobilitat també pot fer referéncia al tema déraigracié i als joves nouvinguts. Destinataris
de les politiques de joventut son totes aquellesopes joves del municipi i/0 que hi fan vida.
Aquest aspecte es treballa a partir de la coordfinael treball en xarxa de les diferents arees de
'ajuntament i amb les entitats, serveis i centjae treballen amb la poblacié immigrant per tal
d’assumir els nous reptes i fer politiques glokatgenerals que tinguin en compte a tothom.
D’aquesta manera, Cassa aposta per fer una gramim@beel procés amb un Unic requisit: ser jove.

» Criteris relacionats sobre “qué es participa”
Durant el procés de realitzacio del Pla Local s’aaalitzat els diferents aspectes de la vida dels
joves, tant pel que fa a 'emancipacié: educacehall, habitatge, salut, cultura i mobilitat, carta
participacio: interlocucio, associacionisme, fomedd la participacio.... Concretament entre
l'interval de 12 i 16 anys, inicialment, es van poear a tractar les seguents tematiques: educacio
(absentisme escolar, oferta formacid no regladaipaments culturals, serveis d’'informacio, fracas
escolar, nivell d'estudis assolits), salut (consdfalcohol/ tabac/ altres drogues, malalties,
sexualitat i anticoncepcio, esports, equipamentgases, programes de prevencid), oci (tipus d’oci,
temps lliure, mobilitat per motius d’oci, novesnelogies, consum, els grups d’amics, etc). De la
franja de 17 a 20 anys, la proposta de temes via segient: treball (ocupacid/ atur, trobar feina,
expectatives laborals, vies d’accés al mon delattebutoocupacié, politiques d’ocupacio en el
municipi), educacié (formacié professional, tramsiescola- treball, formaci6 no reglada,
simultaneitat estudis- feina), participacié (difdee formes de participacié, els joves que no
participen, ideal de participacio, relacié entree® i ajuntament), oci (tipus d’'oci, temps d’oci,
consum, esport, el grups d’amics, mobilitat perinsoti’oci). De 21 a 29 anys es va creure que les
tematiques a debatre havien de ser: treball (o@dpatur, trobar feina, expectatives laborals, vies
d'accés al mén del treball, autoocupacio, politqu#ocupacié en el municipi), habitatge
(emancipacié, mercat immobiliari al municipi i rdida, caracteristiques dels habitatges, mobilitat
per motius d’habitatge), participacioé (diferentsnfies de participacio, els joves que no participen,
ideal de participacio, relacio entre joves i ajomat, comunicacio), oci (tipus d’oci, temps d’oci,

consum, esport, el grups d’amics, mobilitat periasot’oci).

Els tecnics i agents socials del municipi es vaggmar la segient proposta tematica: educacio
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(formacio, nivells d’estudis assolits, fracas earotransicio escola- treball, coneixement Escola
Taller, politica educativa al municipi), trebalkc(gacio/atur, trobar feina, expectatives laboraés
d'accés al mén del treball, autoocupacio, politqu#ocupacié en el municipi), habitatge
(emancipacié, mercat immobiliari al municipi i réida, caracteristiques dels habitatges, mobilitat
per motius d’habitatge), salut (conductes de msxualitat i anticoncepcid, accidents de transit,
esport com a prevencio), participacio (diferentsnies de participacio, els joves que no participen,
ideal de participacid, relacio entre joves i ajuméat, comunicacid, evolucié de la participacio), oc

(tipus d’oci, temps d’oci, consum, esport, el gdigmics, mobilitat per motius d’oci).

Aquest conjunt d’'idees sén les tematiques que dd'suahbit de joventut de Cassa es proposaven al
iniciar el procés participatiu. Segons la tecniegalentut “era inicament una eina de guia per tal
de poder dinamitzar els grups de discusdiii.el grup de joves molts dels temes es van tegball
lleugerament, en canvi, amb els técnics i agentsalsoes va aprofundir més. Tot i aixo, la
entrevistada exposa “que les expectatives no emdhattes ja que els joves no estan acostumats a
participar ja que durant molt anys I'ajuntamentetohi ha donat suport”.

» Criteris relacionats amb “com es participa”
Per dur a terme la diagnosi participativa del Riadl 2008- 2011 es va treballar a partir dels grups
de discussio. Aquests es van dur a terme amb uodeede temps de 3 mesos i es van dividir en
dos perfils: joves i agents socials i tecnics.j&®s es van dividir en tres grups: 12- 16, 17-220,
29 anys. En realitat, la participacio en els grigsliscussio va ser poc representativa. En eldgup
12- 16 anys no es va establir un grup de discyaside van valorar que no seria viable. En aguest
cas, van optar per fer entrevistes als delegassidsgtituts i per tant les reunions es van estaldir
forma extraoficial. Pel que fa el grup d’edat de 20 anys hi van participar 5 joves (alguns dels
qguals eren associats). Per ultim, l'interval d'ediat21- 29 anys hi van assistir 6 participants (la
majoria joves associats). La técnica remarca quadsegrups de discussio d’'agents socials (entitats,
instituts...) i técnics van funcionar perqué latiggracioé va ser significativa ja que tenien unargr
motivacio per provocar canvis. Tot i aixo, la t@ende joventut de Cassa exposa: “és significativa
en termes numerics, pero poc representativa pear sapinié personal dels jovesDurant el
procés d'excussid del PLJ, la regidoria de jovestha proposat augmentar la participacié dels
joves de Cassa de la Selva a partir d’'una suggeferia d’activitats que els motivi.

Larea de joventut de Cassa de la Selva apostalgsenoves tecnologies com a metode de
comunicaci6 i difusid. Actualment s’estan iniciabjectes que potencien la comunicacié a diferents

nivells i a través de diferents canals. L'actugmidicipal és la pagina web de 'area de joverdut j
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gue vol ser un portal d’'informacio juvenil i de coitta de tota aquella informacié que els hi pot
interessar, posant al seu abast, a més a mésrmuléoi de consulta. La pagina web també és un
mitja a través del qual es fa difusio de noticiestdalitat local, programacio d’activitats de Ear

de joventut, invitacio a processos participatiudesndiferents fases, etc... Una proposta a treball
és el butlleti electronic amb I'objectiu d’'informperiodicament tota aquella informacio que pot ser
atil i/o interessant als joves. D’altra banda, @fsdnitjans de comunicacié que també s'utilitza des
de I'area de joventut és la radio local. Des ded ohe setembre de 2007, personal de la radio local i
la tecnica de joventut de l'ajuntament elaborenpuograma de radio per els joves. A través
d’aquest programa d’emissié setmanal, es fa armgrjoves noticies locals d’interes (cursos,
activitats, concursos, etc.) i també informaciénbét nacional (ajudes al lloguer, procés de
Bolonya, subvencions per entitats, etc.). Aixi dgnia radio local és un mitja que també es
potenciara durant els proxims anys, ja que és aurseamb molt d’abast informatiu, de facil accés i
d’'una metodologia de treball poc complicada. Aixdteix, i tot i els nous mitjans, no s’ha deixat
d’utilitzar els mitjans de comunicacio establertstilitzats per I'ajuntament de Cassa (I'agenda
mensual, els cartells d’activitats i programacipunatuals, i I'is del correu convencional). També es
potencia la difusio, a través dels delegats i daleg dels Centres d’Educacio Secundaria i la xarxa
de contactes que s’ha comencat a establir duracirsl escolar 2007- 2008. En els Instituts de
Secundaria, un cop a la setmana es dur a terml€EBRPunt d'Informacié als Centres d'Educacié
Secundaria). El PICES s’estableix els dos instititssecundaria i ho porta a terme la técnica de
joventut. L'objectiu d’aquesta activitat és ofddarinformacio que demanen els joves del institut. A
Cassa es dur a terme aguesta iniciativa perquid ¢PBnt d'Informacié Juvenil) no va funcionar en
el seu moment. Segons la técnica: “la proximitairéfactor important per tal que els joves facin Us
del servei’ Proximament, es té la intencid dobrir un Punintbimacié Juvenil exclusivament
dedicat a 'emancipacio. Per tant es destina aoltectiu molt concret amb unes necessitats molt

particulars. L'objectiu és que aquesta proposteegieti al 2009.

Concretament, la convocatoria del procés participagr I'elaboracié del Pla Local es va fer per
mitja del correu convencional enviant una carteoi@st les persones joves adscrites al padro
municipal. Un cop enviada la carta, es van fer ades telefoniques per tal de confirmar

l'assisténcia. No obstant, tot i I'esforg fet, rficipacié no va ser I'esperada.

Per fer el seguiment i la valoracio del Pla, l'adEajoventut ho reparteix en tres fases: inicial,
durant el procés i final. La valoracio inicial cespon a I'analisi de la realitat i el seu diagnBsi
la técnica aquest punt és clau ja que marca i idescpunt de partida inicial, i €s imprescindible

per poder avaluar en quina mesura canvia la realitaop realitzada la intervencid. D’altra banda,
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aguest analisi inicial juntament amb I'avaluacidttoua ha d’ajudar a conéixer els punts forts i

febles del procés i reestructurar-lo.

L'avaluacio general del present Pla Local de Jawemis basa en un sistema de valoracio
continuada, partint de I'avaluacio de les actuaigue es vagin desenvolupant al llarg dels proxims
guatre anys. Aquestes avaluacions, segons la &sifian de desenvolupar amb totes les persones
implicades, (entitats del poble, joves destinatdeis diferents arees de 'ajuntament, etc.). Adaan
de les valoracions concretes de cada programaaciét cada final d’any fan una avaluacio del Pla,
per tal d’introduir les millores necessaries i dpnolir amb els aspectes positius. A més, a la meita
del Pla (després de dos anys de treball), es téispreealitzar una avaluacié global i un
replantejament del Pla i les actuacions per talpderitzar aquells projectes més necessaris i

requerits per els joves del municipi i per totesdeses implicades.

Per tal de dur a terme una idonia avaluacio resoéeessari la coordinacio tan a nivell
interdepartemental com interinstitucional. Inter@@®gmentalment es configura un treball en xarxa
entre les diferents arees i ambits d’actuacio @eadtament. Interinstitucionalment, a nivell locad,
porten a terme coordinacions entre els centresei'eeis que treballen entorn als joves(Instituts de
Secundaria, I'Escola taller, el Centre d'Assisteirimaria, I'educadora de Serveis Socials, etc.).
Alhora, és destacable dir que s’estableix una ¢oacth constant amb el regidor de joventut.
D’altra banda, a nivell comarcal, I'area de jovéntie I'ajuntament de Cassa de la Selva esta
adherida a la Taula de técnics de joventut del @bG@®marcal del Gironés. L'ajuntament de Cassa
i 'area de joventut també mantenen relacions aedinacio i col-laboracio amb altres institucions
com la Diputacié de Girona, la Secretaria de Janet la Generalitat de Catalunya, el Consorci
per la Normalitzacié Linguistica i Ajuntaments dmcdlitats properes (Campllong, Llambilles,
Riudellots, Caldes de Malavella, Quart, Llagosteta).

» Criteris relacionats amb les consequencies dekgroc

Del procés participatiu exercit i del criteri detkcnica de joventut han sorgit els resultats que
configuren el Pla Local de Joventut 2008- 2011. &sgsl resultats es poden dividir en dues linies:
politiques d’emancipacio i politiques de participa®ins el primer grup de politiques es treballa
entorn a: I'educacié (PICES, xerrades amb el psoieg i les AMPES, relacié estreta amb els
delegats, programacié de cursos d’educacio no daglaotenciar el projecte de Refor¢c Educatiu
Individualitzat, ampliacié de I'horari de bibliot@c coordinacié estreta amb el SSAP), treball
(importancia de I'Escola taller, cursos de formgmiéfessional, borsa de treball d’ambit local),

habitatge (promocié de pisos de proteccio ofidialsa d’habitatge jove, informar de les politiques
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i ajudes entorn a I'’habitatge), salut (treball earxa amb el CAP, campanyes d’informacio i
prevencio, sistema de beques esportives), cultweacié de Centre d'Arts Escéniques, consolidar
actuacions culturals, utilitzacioé de la radio comnigja d’informacié i difusio), mobilitat (serveied
bus nocturn en ocasions especials, potenciar €ds thici a través de campanyes i tallers). Pel que
fa les politiques de participacio la tasca va diag treballar: la interlocucié (internet com djani

la comunicacié de proximitat, la creaci6 de la pagweb, Centre d'Arts Esceniques, Punt
d’Informacié Juvenil de I'emancipacio, els PICEBssociacionisme (creacio de |'Area d'Entitats
de I'ajuntament, xarxa d’entitats, mostra d’ensitatla Fira de Santa Tecla, relacio entre el Cbnsel
Nacional de Joves i els joves cassanencs, prograndacla Festa Major), i la cultura de la
participacid (potenciar el voluntariat, projecteatis oberts” com espai ludicoesportiu fora de
I'horari escolar, sopar anual de joves, camps eleatl al municipi). Alguns d’aquests resultats ja
s’estan duent a terme i d’altres es desenvolupalrdlarg dels quatre anys. No obstant aixo, les
accions primordials que s’han d’exercir per poder @& terme les propostes esmentades
anteriorment son: construir i posar en marxa elt@atiArts Escéniques de Cassa (espai polivalent
d’activitats culturals), re- ubicar el Punt d'Infaacié Juvenil destinat a 'emancipacié (més préactic

adaptat a les necessitats dels joves), i incorporafigura d’'un/a dinamitzador juvenil.

Finalment, destacar que la tecnica de joventut elnfeball realitzat amb el PLJ ha notat un canvi

en la cultura participativa de la poblacié de Catsséa Selva. Ho argumenta dient que ara hi ha una
major resposta ja que paulatinament els joves potiservar que des de I'ajuntament hi ha una
intencionalitat de ser escoltats. Poden prendre geies politiques juvenils i exposar les seves

necessitats i inquietuds. Dins aquesta linia,dait& destaca el bon funcionament dels PICES.

El municipi de Vilablareix

» Contextualitzacié de Vilablareix

» Caracteristiques estructurals, juvenils, territsripoblacionals.
Vilablareix és un municipi de la comarca del Giremgie forma part de I'area urbana de Girona.
Segons el padré municipal de 2007, la poblaci6 fisé&/ilablareix és de 446 persones d’entre 15 i
29 anys d'un total 2310 habitants, cosa que reptassm 19'54 %. Els percentatges d’'immigracio
de tercers paisos a Vilablareix és practicamentdaiiea en comparacié a Catalunya, amb un total
de 6 joves d’entre 15-29 anys. Continuant ambrehtde la poblacid, Vilablareix és un poble amb
fort sentiment de pertinenca dins el col-lectiu rméglt. En aquest cas, pels joves (20- 29) és més
complicat desenvolupar aquesta sensacio ja queina f els estudis els han de cercar fora del

municipi. Per tant, per aquest col-lectiu Vilabbaté una qualitat de poble dormitori.
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El municipi de Vilablareix es divideix en dues gaoen diferenciades: per una banda, el nucli urba
on es situa la part més antiga del municipi (h&dpts botigues, etc.); i per l'altra, la zona més
industrial on es situen les industries i fabrigudsprincipi d’aquesta zona també és habitada per
immobles de caire unifamiliar.

Vilablareix és una poblacié que poc a poc ha aretent, i per aguest motiu s’ha vist la necessitat
de construir un Institut d'Educacié Secundaria. esqu2008 ha iniciat la primera promocio
d’alumnes realitzant el primer curs d’'ESO. Lalutm@apart de ser de Vilablareix també n’hi ha de

Quart i Fornells de la Selva.

Per ultim, en aquest primer punt és important dastque hi ha una infraestructura en el municipi
destinada (pero alhora oberta a tothom) als joeesndnicipi. Aquesta és el Local de joves que es

situa a la part industrial del poble.

» Estructura politica: ambit de joventut dins I'orgggama municipal.
L'equip de Govern de la present legislatura esta&b per 11 regidors 6 dels quals corresponen a
Esquerra Republicana de Catalunya amb majoria atas@els regidors restants, 4 sén de CiU i 1
del PSC. Dins I'ajuntament hi ha la regidoria deejiut i Comunicacié que esta encapcalada per

una regidora que s’encarrega d’aquestes dues arees.

Des del present equip de govern es vol seguir &nidéade I'anterior legislatura i donar supories |
iniciatives sortides dels joves. L'area de jovergstveu com un sector clau ja que representa un
sector important de la poblacio, sovint desatédesnseves necessitats, vista com una etapa de
transit i no un sector amb entitat propia. Des@ed de joventut es defensa la idea que la joventu

€s un sector de la poblacié amb unes caracterstideterminades que també cal tenir en compte.

» Foérmules de participacié jove: oOrgans permanents piticipacidé, experiencies
participatives de caire temporal, entitats locals.

A nivell municipal hi ha una regidoria de partioipa ciutadana la qual utilitza les seglents eines
per tal de potenciar la participacio dels vilatgmstencia la contractaciéo de persones del municipi
(bans municipals), bastia d'informacié municipalggeriments, demandes, queixes, etc.), enquesta
de valoraci6 de la “Guia d’activitats 2007- 200Bgvista “Veu Jove” (equip de 5 joves), Revista
municipal “La Torratxa” (oberta a tothom), Radio mipal amb el programa “Microdenit” (equip
de 8 persones, les quals 3 son joves), la pagibadedajuntament i el forum d’opinio, la web jove

(amb informacié destinada completament als joves)iocal de joves (espai ludic).
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De tots aquests mitjans potenciadors de partidpaicitadana, els que actualment no funcionen
dins I'ambit juvenil sén: la bustia de suggerimetienquesta de valoracio de la “Guia d’activitats
2007- 2008", la revista municipal “La Torratxa”el forum virtual de I'ajuntament. En canvi, els

gue tenen un funcionament més positiu entre eksjeon: El local i la revista “Veu Jove”.

El Local de joves esta gestionat des de I'ajuntamsiofereixen un conjunt d’activitats ladiques i
formatives (algunes destinades als joves, i dalbigertes a tota la poblacid). Lhorari d’obertésa

de dilluns a divendres de 5 a 9 h del vespre (anssiples variacions). El local es situa a la zona
industrial del municipi, i aquesta dificultat d'a&scfa que una gran part de joves no s’hi aproximi.
En realitat, segons el técnic, tltimament no hisésigxen noies i s’ha creat la dinamica que només
hi van una colla d’amics. Segons el tecnic de javette I'ajuntament, aquest és un tema pendent a
solucionar ja que aguests joves només s'impliquemements puntuals i alhora comporten que el
grau d’obertura d'assistents es redueixi. AquestaLwa sorgir arran del primer Pla Local de
Joventut 2005- 2007 del municipi. Es valora quarédon recurs per aglutinar joves, pero resulta
necessari controlar que es mantingui obert a &gopblacié juvenil del sector. El Local disposa de
dues sales: per una banda, una de formacié i imfton(viatgeteca, diccionaris, informacio
d’educacio, salut, lleure, oci, etc.); i per l'altrs’hi troba un espai ludic (billar, jocs de taula
televisio, Play station, taula de ping- pong, 3aitils amb accés a internet, futboli i diana).

La revista “Veu Jove” esta totalment gestionadajpees del municipi. Aquesta entitat va néixer
'any 2005 amb l'objectiu de fer una revista i dimtzar I'activitat juvenil al poble. De forma
semestral editen una publicacio i es fa arribaota €ls habitatges del municipi. Aquesta entitat
col-labora amb el carnaval, en activitats espatiaenb la programacié de la Festa Major, amb el

Sopar “Retroba’t” (sopar de joves), i amb la festd’hereu i la pubilla.

La xarxa associativa de Vilablareix esta compostaup total de 10 entitats, 3 de les quals so6n de
joves: Veu Jove (7-8 joves), Grup de teatre “I'@lds Maiquiets” (5-6 joves), Associacio esportiva
(majoritariament joves menors de 15 anys). Llavoisa JAV (Joves Amics de Vilablareix), pero en
'actualitat el components tenen entre 30 i 40 arijisalment, a I'entitat Amics de San Roc
(cavalcada de Reis, pessebre vivent, Aplec de Sam..Ri Microdenit (programa de Radio

setmanal) hi participen alguns joves.

» L'experiéncia participativa: Pla Local de Joventut
» Origen del Pla Local de Joventut (necessitat, [Btapgressupost, etc.).

A l'anterior legislatura es va valorar com a ptiari tenir present 'ambit de joventut dins el
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consistori municipal. Per aquest motiu, es va ctaaregidoria de joventut i consequentment
I'elaboracio del Pla Local de Joventut 2005- 208i%i doncs, el Pla 2008- 2011 és la continuacié
d’aquest primer Pla. Un Pla on la intencionalitat @bservar i treballar les necessitats presetds de

joves del municipi de Vilablareix.

» Coordinacio del procés
El lideratge de l'actual PLJ esta compartit entretécnic de joventut de l'ajuntament, i la
dinamitzadora juvenil del Local de joves. Les sevespectives funcions no estan molt
diferenciades ja que fan un treball conjunt. Ehteécle joventut esta totes les tardes i el dillahs
mati al Local, i la dinamitzadora hi va dos matirtses tardes. La titulacié formativa dels dos
professionals no esta relacionada amb el mén sqaiajue el técnic té la titulacié6 de Ciéncies

Ambientals, i la dinamitzadora és diplomada en €l@nEmpresarials.

Per tal de dur a terme la planificacié i execuakd FILJ 2008- 2011 es va realitzar una avaluacio
global de I'anterior PLJ a partir d’avaluacions @etes de les diverses actuacions dutes a terme i
una revisio dels objectius marcats. Aquest prinzer ya ser primordial per la redaccié del nou Pla.
Feta aquesta primera valoracio es va realitzaalisinde la realitat juvenil del municipi. En aques
cas per ser més operatius, els responsables varasdp realitat dels joves en diferents ambits:
habitatge, feina, participacio, salut, formacidiuna, equilibri territorial i cohesid social. L'alisi

va consistir en dues fases: la primera va serdaalitizacié de totes les politiques que es duien a
terme al municipi (des del propi ajuntament, aladministracions, i des dels mateixos joves); i en

segon lloc, un analisi de la realitat des de Isaesquantitativa i qualitativa.

La visualitzacié de les politiques dutes a termeeknerritori es va fer a partir d’'una série
d’entrevistes (la majoria de caracter informal).uAstes entrevistes es van fer a regidors,
responsables d'infraestructures i entitats del wipnitreballadors de serveis que té I'ajuntament
(Borsa de Treball, el Centre d'Atencié Primariayv8is Socials, la Biblioteca...), Associacio
Esportiva i BTT, Radio municipal, etc.

D’altra banda, I'analisi quantitatiu de la realijaenil es va elaborar a partir de les fulles dew
facilitades per la Secretaria de Joventut (EDE,dades de I''DESCAT (versié 2001) i el padro
municipal. Lanalisi qualitatiu es va basar en dpsps de discussié amb els joves del municipi
separats en dues franges d’edat: 15- 19 anys22@nys. El mitja per dur a terme aquests grups de
discussio va ser el DAFO (Debilitats, Amenaces,tdteses i Oportunitats). En aquest cas, les
jornades es van encapcalar sota el lema: “qué @assgoventut del municipi?”. Per completar
aguest recurs, es van fer unes entrevistes indilidades amb certs joves del poble. Els
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professionals de l'area de joventut van considgu& no era oportu realitzar un grup de discussio
amb agents socials i técnics del municipi. En agoas van escollir el mitja de fer entrevistes de
caire informal i individual. Tanmateix és importatgstacar que durant el procés d’analisi, en el
municipi s’estava realitzant 'agenda 21(procégigaatiu a nivell general del municipi). Per tant,

d’aquest procés es van poder aprofitar certs mgsysel PLJ 2008- 2011.

A partir de la diagnosi del municipi es van fixés ebjectius de I'actual PLJ. Aquests responess a le
necessitats i preocupacions expressades pels goyas, i el criteri tecnic dels professionals
(técnic, dinamitzadora) i regidora que treballensdiambit. A partir d’aquests objectius s’han

elaborat unes propostes que s’han de dur a terhaegatiels quatre anys.

El PLJ esta consensuat i aprovat per tot el camsistunicipal. Per tant té el suport de totes les
arees de l'ajuntament i al mateix temps intentdaitar d’'una manera transversal. Aixo es
determina amb l'estreta relacié que s’estableixeehiirea de promocié economica (servei local
d’ocupacio, formacié laboral, servei local de créad’empreses, servei d’assessorament

empresarial), i d’'urbanisme (pisos de proteccioiali lloguers espai comercial a baix cost).

L'area de joventut de I'ajuntament de Vilablareigpbsa d’'un pressupost pel 2008 de 30.000 euros
més 4.000 per cursos i formacions. Els 30.000 garteixen en: 5.000 destinats a activitats de la
Festa Major, 5.000 per activitats d’estiu, 5.000 gmpar de joves “Retroba’t”, 3.000 per sortides
culturals, 5.000 per despeses varies, 3.000 pezlédbracio i actes de la “Pubilla i 'Hereu”, 4.000
per imprevistos o0 activitats noves. Segons el tedei joventut, en materia economica l'area de

joventut ha augmentat considerablement ja que 2008 tenien un pressupost de 18.000 euros.

» Criteris relacionats amb “qui participa”

El PLJ de Vilablareix esta obert a tots els jovesl® a 29 anys. Es per aguest motiu que per
realitzar els grups de discussié es van convodatsaels joves del municipi. Tal i com s’ha citat
anteriorment, per tal de realitzar les dinamiquasi@patives de discussio es va dividir el jovent
dues franges d’edat: 15- 19 anys i 20- 29. El nendler participants en les dues taules de discussio
va ser entre 10- 20. Pel tecnic, la participacitalderta va ser poc representativa. A més, dels
assistents la gran majoria eren associats. Perdhatécnic exposa que “hi ha una gran part de la
poblacié jove que no va manifestar la seva opini#8s del Local de joves s’intenta treballar la
participacio dels joves en activitats locals, pemalauradament no s’arriba a tota la poblacié
juvenil. El tecnic de joventut comenta: “és molfiai arribar als joves si aquests no tenen un

interés propi”.
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Amb l'elaboracié del Pla també van participar tésnile I'ajuntament, regidors, i agents socials.
Aquests ho van fer a titol propi i per mitja d’@vistes puntuals. El ser un poble petit hi ha itatil

en l'accés i la proximitat entre els diferents pssionals.

» Criteris relacionats sobre “qué es participa”
En les taules de discussié 'objectiu principal eader quina és la realitat juvenil (problemes,
necessitats...) de Vilablareix entorn les segueatsatiques: educacio, feina, habitatge, salut,
societat, participacio i oci. A cada grup de disoug14- 19, 20- 30) la dinamica va ser diversa ja
gue la situacio i les necessitats varien segosguacio personal. No obstant, en tots dos grups es
va fer una presentacio inicial on s’exposava qaeuer PLJ, la importancia de la participacio i la

implicacio, els resultats positius d’'un procés ipgratiu, etc.

En el grup de 14- 19 anys, primer es va fer unardica que consistia en una subhasta d’activitats
qgue farien al Local. Es van repartir uns dinersidi€ i es van fer dos grups els quals havien de
comprar les activitats donant-les als que millogysssin. Les activitats entraven dins la
programacioé d’'un any al Local i cada grup haviatéintar tenir la millor programacié. Es donava
la possibilitat de comprar activitats en blanc @ rque poguessin escriure el que volguessin. Les
activitats que van sortir de l'activitat van seefar¢ escolar, internet, musica, excursions,
perruqueria, esports, pintura, teatre, cuina, nlladge, alemany, frances, dansa, anglés, italia, i
festes de nit.

Seguidament es va passar una petita enquestaglenfae curtes en les quals el que es pretenia era
obrir un debat de temes varis. Els resultats d’siguactivitat van ser: obrir el local els cap de
setmana durant les nits, motivacié per crear laissith de joves per la Festa Major, realitzacio
d’activitats esportives, necessitat d’informaciotemes d’educacio (carreres universitaries, cicles

de formacio professional, sortides laborals, etc.).

En el grup de 20- 29 anys, inicialment es va feragull de pluja d’'idees per tal de trencar el gel.
Llavors mitjancant uns fulls a la paret amb elemihts temes (habitatge, feina, oci i cultura,tsalu
cohesio social i equilibri, participacio, formacian termometre dibuixat i uns papers adhesius es
va procedir a la segona dinamica. En aquest chgttu era enganxar a la paret la frase que els
suggeris el tema i posar-la on creguessin del r@etreé (de més a menys importancia). Les idees
sorgides arran d’aquesta activitat van ser: pocacgecio i implicacio de la gent jove, adequats
cursos de formacié al local, la necessitat de nwwearts i festes (Festa alternativa d’estiu),
programar més sortides i activitats culturals (timea l'estiu, projeccions d’artistes locals),
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necessitat d’'un centre de planificacié familiarpagiment de preservatius al Local, poca
confidencialitat per part dels professionals delRCAificultat d’accés a un habitatge per solters,
falta d’'una borsa d’habitatge municipal, habitatgass i no accés per tothom, procés llarg i
complicat per demanar un habitatge de proteccio.cBecloure la trobada, entre tots van fer un
listat de propostes: local social (punt de trobadanovacido de la piscina municipal, sopar

“Retroba’t”, i adaptar els horaris dels cursos &akza laboral.

A partir d’aquesta pluja d’idees, i la informaciécollida de manera informal es va configurar
l'actual PLJ. Es important destacar la figura ddrhinistracié durant aquest procés. En aquest cas,

la regidora va presenciar tots els actes per &gdrdkimar I'ajuntament als joves.

» Criteris relacionats amb “com es participa”
Per a I'obtencio de dades qualitatives per ferdlisn de la realitat juvenil del municipi, es van
organitzar unes trobades (grups de discussid) ands jper tal de tractar sobre la situacié actual.
L'assoliment d’una bona difusio, es va treballar péja dels segiients mecanismes: el Vilaquée (full
informatiu juvenil mensual), la pagina web del LUoda Joves, cartells als comercos i llocs més
concorreguts pels joves, missatges i correus eldct a tots els joves de la base de dades dé| loca
difusié durant el sopar “Retroba’'t”, el boca a bocaontactes directes del personal de I'area de

joventut i regidora amb els joves.

La primera trobada que feia referencia a jovesteelb i 19 anys va ser forca representativa tant a
nivell qualitatiu com quantitatiu. Van assistir jbires (cosa que representa un 8'3 de la seva franja
d’edat) amb I'afegit que era un grup forca hetenoggnt en edats com en tipus de jove. La segona
trobada feia referéncia a joves d’'entre 20 i 29samwa ser més nombrosa en nombres absoluts
malgrat que era menys heterogenia ja que procédiementalment de dues franges d’edat molt
concretes i amb afinitats entre ells. En total dréfmoves cosa que representa prop d'un 5’5 % dels
joves de la seva franja d’edat.

En ambdues reunions es van preparar unes dinamijgeresafavorir el dialeg i lintercanvi
d’opinions entre els joves per tal de definir luacio del municipi en referéncia a la situaciésdel
joves. En ambdds casos es va fer una introducaérigéiva del que és i el que representa el Pla
Local de Joventut i la importancia de la seva abbfacié. Els temes a tractar, es van adaptar
segons I'edat i es van recollir totes les propostegides.

Per tal de retornar la informacio, es va enviarcarreu electronic a tots els joves els quals es
disposa la seva adreca. Aquest constava d’'un @sohtles conclusions i un resum dels objectius i
propostes d’'actuacié que s’havien cregut convesiges de I'area joventut.
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Paral-lelament a les reunions es van fer unes stgguen la que es preguntava als joves sobre
diferents temes (es van recollir un total de 30uestes entre joves que no havien assistit a les
reunions). Degut a la dificultat d’organitzar unugrde discussié amb altres agents i politics s’han
mantingut converses informals per copsar la visié s té de la situacio de la joventut del

municipi.

L'organ de gestio i seguiment del PLJ de Vilabbanecau a I'area de joventut de I'ajuntament,
concretament: el tecnic de joventut, la dinamitzadola regidora. La relacid entre aquests tres
agents es totalment estreta i informal. El seralvlgopetit no resulta necessari crear espais farmal
de reunid. Aquesta proximitat també succeeix amtedta d’arees de I'ajuntament, sobretot amb
'area de promocié economica i urbanisme. El tiebal xarxa amb altres agents locals s’ha
establert amb el CAP, I'Associacid0 esportiva i prament amb [Institut de Secundaria
(concretament el mes de gener). La coordinacié agdnts externs s’ha instaurat amb altres
localitats (per exemple: Quart amb la sortida calta Port Aventura), i amb les trobades de técnics
del Consell Comarcal del Girones. Finalment, elisagnt del Pla es configura amb les valoracions
constants dels joves. Cada sis mesos es plantejassemblea amb els joves per tal de valorar les
activitats i serveis que s’ofereixen. També serveixn a punt de suggeriments i critiques.
Ultimament aquesta reunié s’ha establert cada nwespstant el tema central ha estat el Local i per

tant els assistents han estat el grup de jovefregigéenten el recinte.

> Criteris relacionats amb les consequéencies dekgroc
Per establir les propostes del PLJ 2008- 2011 derva partir de dues fonts: per una banda, els
resultats del proceés participatiu (DAFO, questi@arjoves, entrevistes amb agents socials); i per
I'altra el criteri técnic dels professionals deréa de joventut (técnic de joventut, dinamitzadora
juvenil i regidora de joventut). Les diverses pratgs s’han dividit en sis arees: habitatge, treball
participacio, salut, cultura i oci, i equilibri téorial i cohesio social.

Entorn a I'habitatge, la proposta ha estat crearhorsa d’habitatge de lloguer al municipi. Aquest
servei ha d'oferir informacio, assessorament ereged’habitatge per coneixer totes les possibilitats
gue s’ofereixen (ajudes, subvencions, etc.). Ldempntacié d’aquest servei es preveu que sigui a
principis del 2009 al Local de Joves.

Dins l'area de treball, I'objectiu és fer arribds goves els serveis que I'ajuntament ofereix vers
aguesta tematica (iniciatives de l'area de promecidnomica). Alhora, proposar la creacié d'un
llistat d’ofertes de feina especifica per estudiaqpte faciliti el poder treballar durant I'estialires
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epoques de vacances. Aguesta proposta s’ha iai@attir d’establir una adequada relacio amb la
técnica de I'ajuntament de promocidé economica.

Pel que fa la participacio, la intencionalitat ésreseguir la cogestié entre Ajuntament i joves del
Local. En aquesta linia, I'objectiu és donar a ©@reen qué poden participar els joves, buscar
formes d’incentivar la seva participacio i facitiespais de trobada. Aix0 s’ha comencat a treballar
a partir de la creacio de la nova comissié de j@legjuals han iniciat la tasca amb la programacio
de la Festa Major. En aquest cas son joves del yoea actualment el procés s’ha estancat.

Pel que fa a la salut, la proposta és continuda dinmia iniciada (2005- 2007) de tenir al Local un
punt d’informacio en temes de salut. Alhora iniaisa serie de campanyes divulgatives entorn a
I'alcohol, les drogues, la sexualitat, la alimerdaetc. Un recurs per tractar els temes de salut s
les activitats d’oci (esport, sortides, excursiats,).

Al'area de cultura i oci, I'objectiu és trebalkem la participacio de la gent en les associaciocedd

i la revista “Veu Jove”. Lligat amb aquest temaptaposta és tenir un espai fix on es puguin fer
exposicions, incidir en la programacio de la Fadigor i la Setmana cultural i recuperar les
tradicions (festa dels “Quintos”, partit de soltemsitra casats...). Tanmateix adaptar els horaris d
les activitats a les necessitats dels joves pealdgbotenciar la participacid. Aquestes proposes |
s’han comencat a iniciar durant el 2008.

Per udltim, la finalitat que té I'ambit d’equilibterritorial i cohesié social és fomentar la ideattit
entre els nouvinguts (comunitaris i extracomursjari joves del municipi. Per poder-ho assolir
I'objectiu és facilitar espais de trobada (espeogt les nits i caps de setmana), adrecar-se ats no
habitants per tal que puguin coneixer la realitetiad del municipi, donar a conéixer els recursos
municipals, organitzar més activitats per fometdgparticipacio i el compromis dels joves amb el
poble (per exemple: I'espai dels dissabtes), i mpoée la piscina municipal durant I'estiu com a

punt de trobada i cohesié social. La majoria d'atggepropostes s’iniciaran durant el 2009.

Per finalitzar, el técnic de joventut del municipinb el seu any d’experiéncia, comenta que ha
notat un canvi d’actitud per part dels joves. Segelh a poc a poc s’esta agafant més consciencia
participativa i d’implicacio entorn al municipi. Nabstant, tot i ser un poble petit, arribar a s
joves és molt complicat. Es per aquest motiu quepse hi ha els mateixos joves a per tot arreu, i

consequentment hi ha la perillositat que aquestsessin.

Estudi comparatiu dels tres municipis
» Diagnostic
» Prospeccio i funcionalitat de les dades
En els tres municipis (Sant Gregori, Cassa de haSé/ilablareix), I'eina estandard per obtenir la
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informacio significativa del municipi és portanteeme un analisi de la comunitat. Aquest analisi és
un instrument que consisteix en dues parts: qadintti qualitativa. En els tres municipis I'analis
guantitatiu s’ha executat a partir de les dadesdéstiques que ofereix I'EDE, I'|DESCAT i el padré
municipal. En aquest cas, I'estudi consisteix etectar les dades més rellevants de cada municipi:

nombre d’habitants, nombre de joves, nombre desjovmivinguts, percentatges de joves segons

I'edat, etc.
N° habitants | N°joves | Percentatge dePercentatge de
joves joves nouvinguts
Sant Gregori 3000 551 18'67% Poc significatiu
Cassa de Ia 9376 2025 22'5% 18% (del total de
Selva joves).
Vilablareix 2310 446 19'54% Poc significatiu

A part de I'analisi estadistic, es té en comptstlidi qualitatiu. En els tres municipis aquest s’ha

executat mitjangant les anomenades taules patiigsao bé grups de discussio.

Franges d’edat Agents implicats

Sant Gregori 12- 14, 14- 18, 18- 29 i taulaJoves i agents socials i politics
emancipacio 18- 35 anys.

Cassa de la Selva| 12- 16 (no grup de discussid)Joves i agents socials i politics.
17- 20, 21- 29.

Vilablareix 15- 19, 20- 29. Joves

Amb aquesta taula podem observar que entre elmtregipis s’estableixen certes diferéncies en la
vessant més organitzativa. En primer lloc, |la fagipdat en els municipis de Sant Gregori i Cassa
de la Selva és més ample ja que obren el procagiagels 12 anys. D’altra banda, a Sant Gregori
es va establir la Taula d’emancipacié per tal dabtuna informacié6 més concreta sobre aquest
tema. En tercer lloc, a Cassa de la Selva no estahlir la taula participativa amb els joves de 12
16 anys ja que no es va considerar factible | et ¢s van basar amb les entrevistes als delegats
d’institut. Finalment, a Vilablareix no es va duteame una taula de discussio entre els agents
socials, ja que en aquest cas es va preferir @ldaét’entrevistes individualitzades.

No obstant amb aquestes petites variants, es genar que I'estructura per analitzar la realitat i
per tant tenir la informacio suficient per plantejg PLJ és similar en les tres poblacions. Aquest

fet pot ser degut a que la Generalitat de Catalusnga de politigues de Joventut, estableix un guié
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molt pautat de les parts en que ha de consisfiraglés d’'un Pla Local de Joventut. Per tant, aixo
provoca que el limit de variacions entre municggui quasi insignificant. La font més utilitzada
en la recerca d'informacié dels PLJ és el web derdpia Generalitat de Catalunya. En realitat, és
I'anic recurs on s’especifica la metodologia dd#iedels PLJ. Per tant, aixo comporta que la gran
majoria de municipis utilitzin les eines que ofgradministracio, i no s’interessin per buscar sou

recursos i/o eines de treball.

La tematica en els grups de discussio o taulegcypatives coincideix forca en les tres poblacions.
En la primera franja d'edat les preocupacions pals son: I'educacié (estudis, sortides
professionals, etc.), la salut (drogues, sexuaktat), i 'oci (on sortir a les nits, mobilitagfc.). A
partir de 20 anys, els interessos son: I'obteneidetha i I'habitatge, i reflexionen sobre el gl
participacio. Aixi doncs, es pot determinar qudesntaules participatives o grups de discussio els
resultats (opinions, preocupacions, interessos,) &i@n poc variables. Conseqientment aixo
comporta que les propostes que es plantegin sigaimateixes, per exemple: borsa de treball,
d’habitatge, campanyes de conscienciacid en temesaldt i prevencié, etc. Tal i com citava abans,
des del departament de joventut esta molt estajartha de ser el procés d’analisi d’'un municipi i
quins han de ser els eixos vertebradors de laigaojitvenil. Aixd comporta que els PLJ perdin
'esséncia de cada municipi, i s’estableixinfermat fotocopiaEs deixa de banda la innovacio, el
sortir dels esquemes marcats (que no tenen quesserés adequats); per utilitzar un mateix motlle

arreu i potser deixant de banda altres estrategiapectes significatius de la localitat.

El fet de tenir una Unica font d’'informacié fa gaedinamica politica local sigui coincident en els
tres municipis. Fent I'analisi de les tres readitatna dada similar és el fet d’establir un local @
joves. Vilablareix i Sant Gregori en el primer F2QD5- 2007 ja es va implementar, i en aquest cas,
Cassa de la Selva ho vol fer durant aquests gaay® Aixi doncs, s’arriba a la conclusié que tot
PLJ ha d’'anar lligat amb I'establiment d’un espeastihat als joves? Aquesta és la Unica linia
estrategica que es pot dur a terme? O és la opesdfacil? A més a més, en cap cas es reflexiona
sobre la seva viabilitat. Es a dir, no hi ha uncgsode valoracio en el qual es discuteixi sobre les
potencialitats i febleses que pot comportar unlloka/ilablareix i Sant Gregori, la dinamica de
'espai jove acaba sent un lloc destinat per a alflectiu concret de joves (una o dues colles
d’amics). Per tant recurs poc obert i desaprofiéata la gran majoria de joves del municipi. A Sant
Gregori s’han aplicat mesures per intentar caradg@aiesta situacio: situar diverses activitats decai
meés cultural i de public adult a les instal-laci@® Bolet. Amb aquestexcusas’intenta obrir el
local i aconseguir que altres col-lectius utilitah servei. Es important dir, que si I'estratégia
metodologica que implementa I'area de joventut@mvenc als joves pot comportar que la visio de
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I'ambit de joventut pugui ser de desconfiancatafale credibilitat. Tanmateix, tant a Sant Gregori
com a Vilablareix la demanda de la gent jove és guealment €s el seu espai, no sigui gestionat
per I'ajuntament sind que pugui ser el seu propinte (totalment obert). Potser la proposta en
aguest cas hauria d’anar més encaminada en l& césspais els quals els destinataris en fossin els
responsables reals del que ocorre en el localh&ates d’'una perspectiva de cogestio, i que en
aguest cas I'ajuntament cedis les responsabilfamt@bstant, aixd només es pot dur a terme si hi ha
un compromis per les dues parts.

Una altra aposta politica juvenil que coincideix eédg tres municipis son els Punt d’Informacio
Juvenil. Perd el més destacable és el fet quesetresd municipis, els técnics de joventut m’han
comentat que el PIJ és un recurs que no funciorgu@eel jove no I'utilitza. Aixi doncs, aquest
servei, es pot determinar com una aposta politieen;il descontextualitzada de la realitat emergent
dels municipis ja que estem immersos en I'era deftamacio i les noves tecnologies, i en aquest
cas els joves no es desplacaran en un P1J si &mwés a internet. Per tant el més viable és atilitz
les noves tecnologies com a eina de recerca damafio, i deixar d’intentar potenciar els PIJ. Els
tres municipis analitzats ja han arribat aquestaclosio i posen els esforcos en transmetre la
informacio a partir de les noves tecnologies, teeim compte que la informacié ha de ser de
gualitat. Hem de tenir present que no tota la mimio d’internet és fiable, i aquesta idea s’ha de
traspassar a la joventut (sobretot a la primengjdrd’edat). D’aquesta manera, I'area de joventut
d’'un ajuntament no es pot quedar desfasada entgmprésnetre ja que sind I'accés als joves resulta
meés complicat. Cassa és I'exemple més evidentgadga de I'ajuntament es valorava la necessitat
de tenir un PIJ, pero finalment amb I'experienciacfica, van arribar a la conclusio que la
informacio6 s’havia de posar a I'abast dels destigi per aquest motiu en I'actualitat s’estanmdue

a terme els PICES (Punt d’Informacio als Centreddacio Secundaria). La valoracié dels PICES
€s positiva ja que s’estableix un alt nombre desghes, alhora és una eina que facilita I'accés als
joves i permet la confianca i una relacié mes &skatre el tecnic de joventut i els adolescenits de
institut. Dels 12 als 18 anys és una franja d’'edéterable ja que estan envoltats de riscos els qua
moltes vegades no en son conscients. Un exempleataolés l'internet ja que I'accés a aquest
recurs és relativament facil, pero aixo no sigaifie tota la informacié que es pot trobar sigui la
meés idonia. Aquest €s un aspecte important a éengompte i que per tant a partir dels PICES es

pot treballar-hi.

Un altre aspecte a comentar €s la necessitat diezesta de posar un tecnic de joventut en els
ajuntaments. Completament s’ha convertit en unatagmolitica en la gran majoria de poblacions.
Actualment la gran majoria d’ajuntaments teneneBade joventut, i consequentment, en molts

casos, I'establiment d’'un PLJ. Pero, el tecnicargracta perqué és un tema de “moda” o bé té una
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funcionalitat clau? El tecnic és l'especialista ® tots els membres de I'ajuntament poden ser
especialistes en joventut? El tecnic té poder desieo es pot esdevenir que es converteixi amb el
“titella” del regidor? En els tres municipis analitzatgyoses el professional entrevistat, la tonica
general és que l'area de joventut esta totalmentdo®rdinada entre el representat politic i el
professional tecnic. Penso que s’ha de consensa@queabta manera per tal que el projecte sigui
viable. S’ha de potenciar la necessitat que dissagintaments hi hagi la figura d’'un tecnic de
joventut, pero alhora s’ha de reivindicar que egi fa consciencia (professionalment,

economicament, etc.).

> Interdepartemental
L'equip tecnic de l'area de joventut de VilablareiSant Gregori consisteix en el técnic/a de
joventut i una dinamitzadora. Dins aquest col-lectiha d’afegir la figura del regidor com a
representat politic del consistori. Cassa de laeSé€lnicament ha establert la figura d’una tecnica
de joventut, pero una de les intencionalitats del & dotar I'area d’'un dinamitzador. Tan a Sant
Gregori com a Cassa de la Selva la figura profasside les técniques i la dinamitzadora és de
Educacié Social. A Vilablareix el perfil professalnno va relacionat amb la vessant social o
pedagogica ja que el técnic és titulat en Ciéngietientals i la dinamitzadora en Ciéncies
Empresarials. Es important aturar-se en aquest jaugue considero destacable el fet que no
s’estableixi cap requisit a I’hora de contractamatécnic de joventut. Un professional que treballa
dins I'ambit de la joventut a de tenir uns coneirais, unes habilitats i competéncies basiques.
Aix0 comporta que sigui necessari establir un pedncret ja que siné tothom, sense tenir en
compte la titulacio, pot exercir la tasca de téamécjoventut. Es important I'experiéncia i les
habilitats personals, pero el perfil del profesalogque treballa amb la joventut no es pot basar
Unicament amb aquestes premisses. Aixi doncs,Esseri reivindicar la professionalitzacio dels
tecnics de joventut per tal aconseguir que la tagpa de qualitat. Aquesta idea, no significa que
Unicament es pugui exercir de técnic de joventub ama titulacié especifica, pero si que és
primordial que s’estableixi un perfil concret (comments, habilitats, competéncies, etc.). en
aguest cas, tal i com s’ha citat a I'apartat “cot@peies professionals dins I'ambit de joventuy’(...
'educador social respon a les caracteristiqueshqueie tenir un tecnic expert en temes de joventut.
Aixi doncs, el questionament, en el cas de Viladarapareix a I'hora de valorar si les dues
titulacions responen al perfil professional qualbdenir un técnic de joventut.
La relacid entre la part més politica i la part eznica, en les tres localitats, es forca estiéta.
obstant, aquest fet s’ha evidenciat a Sant Grggapie setmanalment tenen un reunié establerta. A
Vilablareix també es denota una bona relacié, gend caracter més informal i esporadic ja que les

coordinacions no estan pautades formalment sindeguesalitzen quan es considera necessari i
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oporta.

D’altra banda, és essencial destacar que els jmesaments fan una aposta politica a nivell de
joventut. A Vilablareix i Sant Gregori no és larpgra legislatura ja que porten quatre anys
d’experiencia amb el PLJ 2005- 2007. Aquesta oples ajuntaments d’incorporar l'area de
joventut dins el consistori, comporta la necessjte aquesta area i I'ajuntament estableixin una
relacid de caire bidireccional. En els tres muiigcip percepcid, en aquest aspecte, és positiva ja
gue no es denoten incongruencies relacionals E#mrdues parts. Fins i tot, és destacable citar que
I'oposici6 politica en els tres casos també hi grar de manera activa. Potser aquest mar de bones
relacions sorgeix a partir de la situacio terrdbripoblacional dels tres municipis. Vilablareigant
Gregori es determinen com a municipis petits i algsla Selva com a mitja. En aquest context, és
facil evidenciar que la relacio és més estretap@ra perque no estem parlant de grans municipis
els quals I'equip del consistori sigui gran. Penmttdes relacions es caracteritzen per ser de
proximitat.

No obstant, tot i que la relacié entre la part iggm politica sigui horitzontal i propera, és innfamt
valorar si I'area de joventut té la mateixa rellesia que la resta d’arees de I'ajuntament. Aquest
aspecte es relaciona amb el tema de la profesgiatad del tecnic. S’ha d’establir un perfil
professional per tal que el técnic de joventugesttonsiderat com un expert i per tant que tirgjui
mateix nivell que qualsevol altre técnic del cotwsis Com a conseqiencia no es desvaloraria

I'area de joventut i la tasca professional tindni@s pes.

A nivell pressupostari, la visid extreta de lesstentrevistes realitzades, és que la situacio
economica no resulta ser baixa i/o insuficient.iAi@ncs, per part dels técnics no hi ha una actitud
de queixa vers aquest aspecte. Tot i aix0, és taporemarcar les diferéncies pressupostaries entre

els tres municipis:

Pressupost lliure de sous
Sant Gregori 36.182'91
Cassa de la Selva| 19.000
Vilablareix 34.000

Veient aguests numeros, Sant Gregori i Vilablarpressupostariament, tenen una situacié similar
ja que és el segon PLJ que es dur a terme al rpunalhora dins el pressupost es té en compte les
despeses que s’esdevenen als locals. A Cassadaigies diferent ja que és el primer any i encara
no hi ha I'existencia d'un local per joves. No @bdtaixo, les xifres son sorprenents ja que la

poblacié de Cassa de la Selva triplica la deleslttos municipis. Per tant, queda evidenciat el fet

82



gue a nivell economic I'aposta politica és mésadava Sant Gregori i Vilablareix.

> Interinstitucional
Els tres municipis treballen amb la idea d’estaidiordinacions amb altres institucions, tant alhive
municipal com supramunicipal. En el seglient recuaels pot visualitzar les relacions que

s’estableixen a cada municipi:

Coordinacié ambit municipal Coordinacié ambit supramunicipal
Entitats | SSAP | Institut deCAP | Municipis | Consell Departament

L

locals Secundaria proxims | Comarcal | de joventut de

Girones la Generalitat

Sant X X X X X X
Gregori

Cassa de la X X X X X X X
Selva

Vilablareix X X X X X X

Les tres poblacions tenen un bon teixit assoc{&ant Gregori: 36 entitats, Cassa de la Selva: 47,
Vilablareix: 10). Observant els nimeros, la poldlaamnb més nombre d’associacions és Cassa de la
Selva. No obstant, és important tenir en compteaguest municipi t¢ més nombre d’habitants que
els altres dos. Per tant,si ens fixem amb la r@laabitants- entitats, la poblacié que té un nombre
mes representatiu és Sant Gregori. Tot i aixo,qerest cas, €s important veure quin és el nimero
d’entitats juvenils (Sant Gregori: 1, Cassa dedlv& 3, Vilablareix: 3 entitats). En relacié nombr
d’entitats- nombre d’associacions juvenils, el neipiique destaca és Vilablareix ja que de les 10
entitats que té 3 son de caire juvenil, en canagsa de la Selva també té tres entitats juvenifs pe

sota un total de 47 associacions.

D’altra banda, en el requadre s’expressa que efs rtrunicipis estableixen coordinacié amb el
SSAP per tractar necessitats especifiques de oartectius, i el CAP en relacié a la salut i la
prevencio. En el municipi de Cassa de la Selva éalmiha contacte amb els dos instituts de la zona
per treballar temes educatius pero alhora com tmument per captar i traspassar informacio,
mantenir el vincle, etc. A Vilablareix aquest épeimer any que hi ha instituts i la coordinacio es
comencara establir a partir del gener del 2009.eEnas de Sant Gregori no hi ha institut al
municipi, i per tant la gran majoria de joves asst®n a I'Institut Mas Xifre de Girona. La
coordinacié entre la tecnica de joventut de Saeg@ii i I'institut €s molt puntual i per tant no hi

ha la preséncia d’un treball comu.
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Finalment a nivell supramunicipal, els tres mungipenen contacte amb d'altres localitats
proximes (per exemple en el cas de Vilablareixbdsteen relacié amb Quart i Fornells de la Selva
ja que comparteixen institut) de tal manera quespambmpartir recursos, unir esforcos, etc. Alhora,
la part tecnica manté lligam amb el Consell Comaagaartir de la Taula de Tecnics del Girones
(mensualment). Es un organ de deliberacio, un gumio i d’intercanvi d’experiéncies. En tercer

lloc, s'instaura relacio amb el Departament de dauede la Generalitat de Catalunya per tramits

purament administratius i burocratics.

» Participacio jove
El nombre de participants en les estratégies [jaatives dutes als tres municipis, en termes
generals, ha estat poc representativa del totphw#s que configuren la localitat. A continuacio es
presenta una taula- resum on esquematicament exbpeitvar el baix nivell de participacioé en el

municipi de Sant Gregori.

Franges d’edat N° de participants
12- 18 anys 6- 8 joves

18- 29 anys 0 joves

18- 35 anys (taula emancipaciq) 0 joves

Observant la taula, queda evident que el nombrgwes participants no resulta ser una xifra
representativa del municipi. L'equip tecnic ho valamb la idea que actualment els joves no tenen
necessitat de reivindicar-se ja que amb l'anteR& ja es van treballar, sobretot, aspectes
d’habitatge. Pero, personalment penso que aquesh fastifica la poca participacié d’aquest segon
PLJ.

El nombre de participants de Cassa de la Selvpadaxen el seglient requadre:

Franges d’edat N° de participants
12- 16 anys --

17- 20 anys 5 joves

20- 29 anys 6 joves

En aquest cas, a l'interval d'edat de 12- 16 anyses va fer grup de discussio ja que es va
considerar més apropiat establir reunions puntaed els delegats dels dos instituts. El
guestionament que se’n deriva d'aquesta decisid réatment és un recurs per obtenir

representativitat de I'opinié juvenil? Des del npaunt de vista, considero que aquesta estratégia pot
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servir en una fase inicial, no obstant, I'objedinal ha de ser que la participacido d’aquesta &an;
no sigui Unicament de persones puntuals. En el dah7- 20 anys la participacié es va establir en
5 joves i de 20- 29 anys en 6, i la majoria delsosaeren joves associats. Per tant, observant els

resultats, es pot concloure que la participacigaessdevenir baixa.

En el municipi de Vilablareix la participacio juveen les taules de discussié es va produir de la

seguent manera:

Franges d’edat N° de participants
15- 19 anys 11 joves
20- 29 anys 17 joves

Visualitzant la taula es pot determinar que laipigdcio dels joves de Vilablareix va ser més alta
que els altres dos municipis. Adhuc, van reali&&entrevistes a joves que no havien assistit a la
reunié establerta. Aixi doncs, és evident que Valaix és el municipi on van assolir més
representacio juvenil. En aquest cas el Local degwa ser un punt essencial de difusid, no obstant
els participants d’aquest procés unicament varr &seajue sovint freqienten I'espai i per tant la
obertura del procés es va reduir.

D’altra banda, els agents socials (técnics, pradeats que treballen entorn els joves, etc.), en el
tres municipis, van mostrar molta implicacio i papacié en el procés de captacié d’informacio i
establiment de propostes. No obstant aix0, aqupsthtat d’informacio €s representativa a nivell
d’analisi de la realitat juvenil? Els tecnics, lspecés en joves no té exit s’han de conformar Emb
informaci6 extreta dels agents socials? Des del puet de vista, aquest fet provoca caure en un

cercle vicios d’error, el qual el conformisme elmail’essencia d’un procés participatiu.

El metode de difusid de les practiques particigetia cada municipi té les seves particularitats. A
Vilablareix han utilitzat els seglients recursostpede convocar els joves del municipi: el Vilaqué
(full informatiu juvenil mensual), la pagina webldecal de joves, cartells a comercos i llocs
concorreguts per joves, missatges i correus el@cgalels joves del Local, difusio durant el sopar
“Retroba't”, i el boca a boca.

A Cassa de la Selva els mitjans per fer difusiedgaules de discussio va ser a partir de: ekaorr
convencional (enviament d’una carta a partir dsfdt del padré municipal) i trucades telefoniques
per confirmar I'assisténcia.

Pel que fa a Sant Gregori, la difusio es va fartacdes de I'ajuntament on es feia la convocatoria,
a més un punt de llibre amb les dates de les tpaldgipatives.

En el cas de Vilablareix es denota que hi ha ugs dfexperiencia i bagatge i per tant tenen un
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llistat de contactes establert (base de dadesyagsdde la Selva el tema va ser més complicat ja
que fins el moment no s’havia establert cap ini@abn la participacié dels joves fos un principi
primordial. Per tant I'accés facil als joves ésaatip del padré municipal, pero aixd comporta que
els joves que no estiguin inscrits queden foraadeonvocatoria. Pel que fa a Sant Gregori, en
aguest segon PLJ han deixat de banda el trebatmer (fet durant el primer Pla) per donar més

importancia a la imatge de I'area de joventut (geatorporativa, material informatiu, etc.).

Els tecnics dels tres pobles no manifesten tantanvi de cultura participativa com un canvi
d’actitud dels joves vers la imatge de I'ajuntame¥iko significa que el col-lectiu juvenil mira
'administracié local amb uns altres ulls i deixa Handa la constant visié negativa. Aquesta
situacio es fa molt palesa a Cassa de la Selvagag el seu primer any amb un PLJ en format
participatiu, i per tant els joves veuen que pet @al consistori hi ha una actitud de canvi. AtSan
Gregori a nivell participatiu (Taula Participatived configura una desmillora en la implicacio dels
joves respecte el primer PLJ. No obstant, a nokelparticipar en les activitats que es proposen el
percentatge augmenta. Aquesta, situacié pot agadd a la bona qualitat de vida que posseeixen
els habitants del municipi. Aquesta pot comportaroaformisme dels joves i a la no necessitat de
gueixa. En el cas de Vilablareix, la cultura p@pativa s’'instaura en una part concreta de la
poblacié (els anomenats “els de sempre”). Entre2®4anys s’estableix un buit generacional en
matéria participativa. A més durant el primer Peniaquest segon també, s’esta posant esfor¢os
perqué els joves d’entre 16- 20 anys es motiviomgarteixin esfor¢cos per configurar iniciatives

pel municipi (configuracio d’entitats juvenils).

» Disseny i aplicacio del Pla

> Integralitat
La tonica general de les tematiques treballaddeseestrategies participatives amb la franja d’eda
meés elevada son: I'ocupacio laboral i 'emancipadi®ls joves d’edats inferiors giren entorn
d’altres temes: salut i prevencio, educacio i I'¢eobretot nocturn). La percepcio és que son
aspectes de la vida quotidiana d’'un jove, perocgisellen d’una forma massa estandarditzada. En
el cas de Sant Gregori, es va focalitzar una TdlEanancipacié per joves de 18 a 35 anys i
I'assisténcia en aquest cas va ser zero. Potssquesst cas es va caure en l'error de que els @ves
aguesta franja d’edat tenen la dificultat de trabahabitatge, una feina...perd no es va valorar qu
potser els joves d’aquest municipi no presentenestqunecessitat. Aixi doncs, s'arriba a la
conclusié que cada municipi té una realitat divarspe les tematiques s’han d’emmotllar en

aguesta diversitat.
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Lligat a aquest tema, la questié és valorar I'adegudels temes amb la franja d’edat dels joves. A
Cassa de la Selva s’ha dut a terme un procés mliceurat per la part técnica. Pero la poca
representacié obtinguda comporta que aquest pragisestat poc significatiu. A Vilablareix, les
dinamiques que es van establir durant els grupdistrissio van ser interessants. Aquestes van
esdevenir-se adequades a la franja d’edat i alperasorgiment d’'idees propies dels joves. No
obstant, en el grup de joves de menys edat escaditiar massa amb el Local de joves. En aquest
cas es nota que els participants de la reunié esearis d’aquest, per tant, configura un falta
d’obertura a la realitat del poble. En el munidpi Sant Gregori, la situacié va ser similar a Cassa
de la Selva. La participacio va ser poc represeatde la realitat municipal i el fracas de la [éau
d’Emancipacié evidencia la falta de concordancaeerts interessos dels joves i les propostes
tecniques.

A partir de l'analisi d’aquestes tres realitats dpegalés que el tractament de temes va lligat
estretament amb el nUmero de participants. Alhbedsarticipants son homogenis, com és el cas
de Vilablareix, I'accés a la realitat juvenil noso#ta factible. D’aquesta manera, les tematiques
sorgides en una taula participativa son una eimaopdial per I'elaboracido d’'una politica de
joventut local. Aixi doncs sorgeix el plantejamelet quiestionar-se el seguent: si els resultats sén
poc representatius, s’estableix/en una/es progsstalequades? Les tematiques que sorgeixen en
aguests grups de discussio poc participatius ségrals a nivell individualitzat (col-lectius
concrets) o giren entorn a la globalitat de lait@ajuvenil del municipi? Els PLJ tenen una base
teorica molt pautada, pero €s una teoria genaadhtzjue s’allunya de la practica local del diaaa di
Aquest factor, en molts de casos, condiciona etgwa per tant s’ha d’evidenciar i prendre les
mesures necessaries per treballar-ho. Si es cantinlaquesta linea els PLJ es convertiran en una
estratégia descontextualitzada i poc eficac, eimitigd un “parxe€’ meés en la nostra societat.

» Transversalitat
Els tres PLJ estableixen una coordinacié concreth ks arees del respectiu ajuntament. A la
poblacié de Sant Gregori hi ha un lligam estretrestiirea de cultura i urbanisme. S’estableix
relacio6 amb I'ambit de cultura amb la finalitat dempartir activitats i fomentar les relacions
intergeneracionals. Un factor a tenir en comptegés la propia tecnica de joventut també és
responsable de I'area de cultura i potencia ldifaicdels tramits. Pel que fa I'area d’'urbanisme
s’ha instaurat un pacte en el qual a I'espai Cé¢Bes dur a terme la promocié de pisos de lloguer
de gestié de I'ajuntament. Aquesta decisid es eadre per tal d’afavorir que I'espai Cal Bolet fos
meés obert i no només hi entressin joves de la migaoja d’edat. A Cassa de la Selva, hi ha una
coordinacio estreta entre I'area d’urbanisme i b#tnd’educacié. Pel que fa urbanisme s’ha arribat
a l'acord que proximament s’estableixi un Punt fdiimacié d’Emancipacido amb la finalitat de
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focalitzar un col-lectiu concret i d’aquesta manestablir un tracte més proper i concret. Amb el
tema d’educacio s’estableix una relacio forca irtgrdr amb els instituts entorn el treball del
PICES, i amb SSAP amb el projecte REI (Refor¢ Etwchdividualitzat). EI municipi de

Vilablareix manté una relacié estreta amb l'area pdemocié economica (coordinacio entre
tecnics), sobretot en temes d’ocupacio, i amb &ad&rbanisme, pel tractament de I'habitatge

(pisos de protecci6 oficial, lloguers d’espais coriads, etc.).

Els tres municipis aposten pel criteri de transslées com a forma de funcionament. Pero fent
'analisi es poden detectar punts positius i déaltde negatius. Com a factors favorables pel procés
del PLJ i consequentment per I'area de joventut aprofitament de recursos del propi ajuntament,
increment de la coordinacio entre arees (creacidrojectes comuns a partir d’'un treball mutu), no
repetiment de serveis, facilitat d’accés pels dasdris, creacié de més vincle amb tots els técnics
del consistori, coneixement dels recursos dispesipker part de tots els tecnics i alhora del jovent
del poble i, increment d’'importancia de l'area degntut (no ser una area invisible). Com a
possibles factors negatius si no es dur a termegestié adequada: realitzacié de tasques no
propies com a tecnic de joventut, ni tampoc des#iar en segon lloc, el fet de barreja funcions i/o
mesclar perfils (per exemple en el cas de Santdarégtécnica fa funcions de joventut i cultura).

Aix0 pot provocar una reduccio de recursos i urresedforg per part del professional contractat.

» Corresponsabilitat

En els tres municipis la relacio i el repartimeatrdsponsabilitats entre el regidor d’area i aetitec
és la correcta. Els técnics expressen una bonatablde les dues parts, i una implicacid politica
positiva. En els tres casos, el regidor exerceipagler de representant politic i el técnic és el
professional que gestiona les propostes, projdactegivitats de I'area de joventut. Pel que fa
'ambit de joventut amb l'ajuntament, en els tredblps, el consistori valora com a primordial la
necessitat d’'una regidoria orientada als jovessowvedli per les necessitats i inquietuds dels gove
La sensacié que es percep, és gue joventut ésmand@ctualitat i per tant a nivell politic resulta
ser una bona estratégia a adherir-se. Aix0 no hsedeegatiu si es treballa correctament tan a
nivell técnic com politic. En realitat, des de lan@ralitat s'impulsen molts esforcos amb els PLJ
(sobretot a nivell de documentacio), i per tantvissialitza com una eina clau pel progrés dels

ajuntaments.

Tal i com s’ha dit anteriorment, joventut és un d@eactual i alhora hi ha la intencionalitat de
destinar-hi esforcos, pero: Els PLJ arriben a ktaoblacié juvenil d’'un municipi? Aquest pla és
representatiu de tot el col-lectiu de joves? Tistgowes saben qué és un PLJ, per a qué servaxiq
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implica? Tenir un PLJ significa fer un bon trebathb joves? Es potencia els moviments socials
dels propis joves o bé s'imposa un model estruciysac variable? Quan des dels ajuntaments es
parla de corresponsabilitat qué significa? Lessgede la corresponsabilitat respon a la idea que
entre joves i la part tecnica i politica de I'amient s’estableixi un repartiment de responsabilita
en definitiva, una cogestid. Pero veritablementeatjdfet no ocorre de forma practica en els
municipis ja que els joves no acaben sent els gooiates reals del procés.

Els grups de discussié que es duen a terme séprpdactius pero en el Pla escrit queda bé citar-
los i comentar que s’han dut a terme. En aquestnmags valora si realment sén uns recursos i
esforcos mal gestionats. Consequentment, les atsivque es proposen (la gran majoria provenen
de la part técnica) alguns jove hi participen psease I'objectiu d'afiliar-se i treballar per un
interés comu pel municipi siné Unicament per uerigd propi. Aixi doncs, aixo no es pot valorar
com a termes de corresponsabilitat siné com urtecipacio puntual. Es a dir, I'administracié local
gestiona i si a nivell individual motiva es pamiaide forma casual. Per tant, no hi ha cap treball
d’'implicacid, de cogestio ni de formar part del-tagdtiu de joves. Queda palées, que el problema ve
d’arrel i si no es reacciona tot continuara igugpltjor.

D’altra banda, I'inic moviment social juvenil que eerta manera es té present €s I'associacionisme
juvenil. Fins i tot se’n fa un Us extrem, ja qu&iabUnicament es fa treball amb ells. Buscar els
joves associats és el recurs facil, aixo no sigmifjue no s’hagi de fer, pero si I'objectiu ésbearia

tota la poblacié jove no es pot estancar el precésn grup concret. Aquests estan motivats i hi ha
la certesa que es pot comptar amb la seva padioipaer tant I'objectiu ha de ser arribar a altres
esferes on no hi ha consciéncia participativa.08iés es busca suport amb els joves associats hi ha
la possibilitat que aquests es cremin i es perdeixit creat pels propis joves. Perd a més a més,
pot sorgir una nova problematica: el descontentandama part dels joves i la inexisténcia
d’interés per l'altra part. Aixi doncs, per qué e® busquen noves estratégies per obrir el proces?
Per qué es segueix amb la linea que els PLJ ndnp@éslen gaudir uns quants? El questionament
final és valorar si realment els PLJ s’han d’establtots els pobles. La implementacié d’aquest
recurs inicialment és una proposta politica, elslsjaquests busquen un técnic perqué el dugui a
terme. Pero, realment els politics tenen la veswmmica per valorar si realment €s necessari un
PLJ? El més adient seria que els professionalsctetassin un procés valoratiu on dictaminessin la
prosperitat del Pla, i si és positiva marcar laadelogia estratégica en cada cas. Pero, també pot
haver-hi la possibilitat que les directrius del Rhdrcades des de la Generalitat no Iliguin amb la
realitat del municipi. Es en aquests casos oreelsids haurien de tenir més pes i poder valorar que
'opcié dels PLJ, tal i com proposa I'administraci és la més idonia, i per tant cercar altres

alternatives apropiades.
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* Avaluacio

» Durant el procés d’elaboracié del PLJ.
En els tres municipis analitzats, es considera @udiagnostic inicial és un procés avaluatiu.
Aquesta avaluaciéo és en termes estadistics i alhoaditatius de la realitat del municipi. La
valoracio de caire meés qualitatiu va lligada al cg participatiu dels joves dels respectius
municipis. A partir d’'aquesta avaluacio inicial kdesituacié es fa el PLJ de la localitat. El dilema
metodologic apareix quan en aquest primer procksatal no s'esdevé participacio juvenil. Aixi
doncs, amb aquesta exemplificacié es pot obsemarsgel primer pas no s’executa de la forma
correcte, pot derivar que el procés de quatre itingertes mancances (per exemple:
descontextualitzacio de la realitat). No obstagtiesta realitat s’encobreix mitjancant les proposte
(activitats, serveis, etc.) que sorgeixen del ptépnic arrel de la poca representativitat juvess.
evident que no es pot defugir de la realitat i gctalment no existeix una dinamica consolidada de
participacio entre els joves. Per tant, és impordmmar un vot de confianca a les iniciatives, pero
tenint present quines han de ser les prioritatsadia municipi i coneixer de forma especifica la

realitat contextual.

Els agents implicats en el procés avaluatiu inibagicament son els tecnics i els agents socials
(persones que treballen entorn a la joventut,astietc.). Els joves haurien d’ocupar I'eix centra
perdo malauradament en els tres municipis no s’lesxabna participacio representativa dels joves.
En canvi, pel que fa els agents socials (SSAP, @Aftats...) estan més acostumats a participar i
saben com fer-ho i perqué és adequat fer aquestiéxdambé és important destacar el fet que
durant el procés d’elaboracio del PLJ no s’estaldap mena de punt de trobada amb els joves. En
els tres municipis se’ls cita per fer les tauledip@atives (en el cas de Sant Gregori dues vegjade
perd sense éxit), no obstant, un cop feta simplerherha un retorn de resultats via correu
electronic. No hi ha cap seguiment de les possittepostes ni dels eixos d’actuacio futurs pel
PLJ. Aixi doncs, el procés valoratiu per part geles es queda estancat amb els grups de discussio
i per tant no poden rebatre la opinid dels expéotecnics. D’aguesta manera es pot concloure que
els grups de discussié acaben sent un pur tranguéano s'esdevé cap mena de vinculacid ni
tampoc hi ha la intencionalitat de que ho sigui.

> Durant I'aplicacié del PLJ i els resultats finals.
En el transcurs de I'aplicacié del PLJ, anualmantek cas de Cassa de la Selva/ Vilablareix i
trimestralment a Sant Gregori, es porta a termerewiaio del procés de caire formal. No obstant,
aguesta es fa des d’'una part tecnica i per tamtee® de banda I'opinio juvenil del municipi.

Aquest fet ocorre als tres municipis analitzat¥ilAblareix és I'Gnic municipi on semestralment es
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té establert una assemblea amb els joves, perguastacas la tematica va dirigida al Local dels
joves (Ultimament aquestes reunions s’han fet deemamensual per temes que s’havien de tractar
amb urgencia). A la resta de municipis les avahracirealitzades pels joves sén les valoracions
puntuals de certes activitats que es duen a teeméotmat questionari). Es rellevant fer referéncia
gue en el cas de Cassa de la Selva, a la meitglalétiesprés de dos anys d’aplicacio del PLJ)
s’executa una valoracidé global on s’avaluen mésrs fels eixos treballats fins el moment i si
resulta essencial reestructurar el procés; no wbsiao, en aquest cas, els joves tampoc se’ls
convoca. Aixi doncs, en el PLJ on tedricamentale$ son els protagonistes, se’ls exclou de la part
meés important: 'avaluacio i seguiment del prod&aquesta manera, els agents que conformen un
paper avaluatiu son: en major mesura, el técnicdirmmitzador (si hi ha la figura), i en segon
terme, el regidor de l'area. Alhora, de forma eadma s’esdevenen trobades amb agents socials

(SSAP, CAP, instituts, etc.), pero en cap casw i@ la possibilitat de participar-hi.

Visualitzant aquesta situacio, sorgeixen un sedeitquestions: és significatiu que els joves
Unicament avaluin les activitats puntuals que teai? Se’ls demana implicacio i participacio pero
nomes a la primera fase del procés (taules paatiegs), quin sentit pot tenir pels joves? Si
realment és el seu PLJ per qué no es treballareatama implicacié constant al llarg de tot el
procés? Aquest funcionament comporta i en un fptdxkim comportara una major desvinculacié
dels joves vers al municipi, menys participaciégraant de la desconfianca entorn al consistori
municipal, i visié del Pla Local de Joventut com pnojecte administratiu i unparx€ més de
'administracio. Si no es segueixen uns princigiar{icipacio jove, corresponsabilitat...), resulta
necessari destinar-hi tants recursos? Es evidenelgbLJ té una bona base teorica ja que es regeix
d’'uns bons principis, perd sén unes bases que bagudr i per tant han no han de ser tant
directives sind més obertes i flexibles. Cada tatadis diferent i per aquest motiu seria més adient
gue cada municipi crees el seu propi PLJ, quefeg’$eu, i que busqués noves estrategies per dur a
terme el procés participatiu. Si ens deixem mapehrque ve donat, ens oblidem d’'una part molt
important: les particularitats que conformen cadanicipi, en definitiva, la seva essencia.
Consequentment, els joves son els més perjudiaaggig les politiques que es destinen per ells

acaben sent poc contextualitzades a les sevessitates
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4 Bloc lll: Reflexions finals
En aquest tercer bloc es reflecteixen les conahgsiiinals del treball realitzat. D’'una banda,
s’exposen les conclusions més especifiques deidiede camp als tres municipis; i de l'altra les
reflexions de caire més general, és a dir, commhgsobtingudes a partir de la informaci6 treballada
en el marc més teoric i els resultats de trebaltatap executat. Aixi doncs, I'Gltim subpunt és la

combinacio de les dues recerques informativesRlelsa nivell catala.

4.1 Conclusions especifiques del treball de camp

En aquest apartat es reflecteixen les conclusionsretes de la recerca dels tres municipis. Un
aspecte comu en les tres localitats analitzades @ecés d’analisi juvenil del municipi. En primer
lloc, en general, s’estableixen les mateixes tajuas. A totes les taules participatives s’han atact
els segients temes: salut i drogues, educaciotabgdni ocupacié, oci, mobilitat i participacio.
Segons el meu punt de vista, aquest fet s’ha aesgi#vper dos motius fonamentals: per una banda,
des de I'administracio publica catalana es potegum a les taules de discussio sorgeixin aquests
temes a partir de la documentacio que es pot ertdéaquesta mateixa institucio; i per altra banda,
els técnics de joventut cauen en l'error de seglimodel marcat deixant de banda la realitat
contextual. D’aquesta manera, s'aconsegueix gassals municipis sorgeixin els mateixos temes i
conseqguentment s’estableixin propostes similarepdidtes que sovint no es regeixen a les
necessitats de la poblacio jove del municipi enstiGe Alhora, aquestes propostes no estan
impulsades des del col-lectiu juvenil i per tant s oferta que Unicament procedeix de
I'administracid local. Aix0, en molts de casos, garia que el nivell d'implicacié i participacié
sigui puntual o quasi inexistent. La tonica gen@wmlque l'area de joventut proposa un seguit

d’activitats i I'objectiu primordial €s que els jes hi participin.

El procés participatiu, s’obre al principi del pgscfase d’analisi de la realitat. En aquest cda as
partir de les taules participatives. Aguestes,itaarent, consisteixen en que els joves puguin
expressar les seves opinions, queixes, suggerimeotsLes bases teoriques d’aquesta estratégia
participativa sén correctes, no obstant, a latedaliels tres municipis analitzats els resultatsdm

els esperats. El primer inconvenient és el nombrgatticipants: en les tres localitats no es supera
la vintena d’assistents. Des de la Generalitategta maneras’obliga’ a fer un procés participatiu
per tal d’analitzar la realitat juvenil: taules fpeipatives o de discussid. No obstant, el queemen

en compte la part técnica i politica dels ajuntamé&s que per realitzar un procés participatiu es
necessiten unes bases consolidades. No es pohgreetgue la poblacioé jove d’'un poble que no

tenen el costum de participar, de cop i volta eivimoa fer-ho. Aquest és un treball que s’han de
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fer de forma paulatina i amb uns objectius a segliproblema apareix quan I'administracio local
depén de la subvencié econdmica de la Generdlga¢n aquest punt quan el técnic ha d’elaborar la
redaccio del PLJ per tal d’aconseguir uns dingrader realitzar un seguit d’activitats i/o instaura
serveis destinats a satisfer “tedricament” les smtas del col-lectiu juvenil. Aixi doncs, és un
cercle vicios el qual els més perjudicats sonaileg ja que realment el treball que es fa aminells
és el més idoni. Aquest fet, en major o menor nesursegons la situacié del municipi

(economicament, anys d’experiéncia, etc.), ocanrelg tres pobles analitzats.

L'area de joventut esta formada pel regidor, ehitgde joventut i el dinamitzador (segons si hi ha
equipaments destinats als joves). La figura deli¢ees caracteritza per ser el gestor el quabpeort
terme I'elaboracié del PLJ i encapcala la tascaatacié durant els quatre anys. Als municipis amb
local de joves, el/la técnic/a destina certes haraguest equipament. Tot i esta durant certes hore
en contacte amb els joves, les funcions dels te@@lunyen del treball de “carrer” i s’aproxima a
un perfil de gestor d’activitats, serveis, etc. e meu punt de vista, considero que és un error
deixar de banda aquest perfil ja que la tasca deScdrrer” facilita el contacte amb els joves,
possibilitat I'establiment del vincle, dona accésoaeixer la realitat del col-lectiu juvenil derfa
proxima, en definitiva, aporta una imatge de quatidat i per tant afavoreix I'accessibilitat (dels
joves vers al técnic i viceversa). De tota managagest paper de gestor no significa que els tecnics
estiguin tancats al despatx. En els municipis petinitjians hi ha certa facilitat en I'establiment
d’unes relacions de proximitat. Aquest fet compaua els joves no contemplin la figura del técnic
com una figura burocratitzada sind com una persoésa accessible. En definitiva, el tecnic esta
entre el col-lectiu juvenil i 'administracié (reir de joventut). Per tant, el perfil tecnic té slue
facetes: d'una banda, la part gestora de redaecitbciments, planificacié d’activitats i propostes,

etc.; i de l'altra banda, el paper de mediadoeesi joves i I'agent politic.

Els resultats de procés dels PLJ es caracteriteersgr un conjunt d’activitats les quals tenen la
intencionalitat d’obtenir el major nombre de pap#mts del col-lectiu juvenil. Aixi doncs, els
recursos economics es destinen cap aquesta teadecmnsequientment no es treballa, de forma
integral, la generacié d’'una cultura participatirdre els joves. Aquest fet s’esdevé, en primes llo
perque no es fa un treball constant i eficient d@sbcoordinacions d’agents socials (SSAP, CAP,
entitats, etc.). En els tres municipis apareix lataixa situacio: les reunions amb les altres
institucions (sobretot locals) es realitzen de fmesporadica i amb poca continuitat, per tantaal gr
d’incidencia positiva es redueix. Aquest fet cont@ague les politiques s’esdevinguin de forma
fragmentada. Un treball poc coordinat, ocasionalgymlitica gestionada no sigui integral. Cada
area treballa els seus aspectes propis, peromouma intencionalitat generalitzada d’unir esferco
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Es en aquest punt on el técnic de joventut hateictuhr: ser el punt de connexio entre les diverses
arees i/o serveis que treballen amb joves.

D’altra banda, els joves no participen durant latiede les propostes ni tampoc en el procés
avaluatiu. Nomeés de forma puntual se’ls dona Isipdgat que aportin la seva opinié en la fase de

diagnostic de la realitat per mitja de les taulesdiscussio. Tot i aixd, en cap cas aquesta
participacio té caracter vinculant sind que simm@atés per observar quina és la situacié juvenil
del municipi. Aixi doncs, un tercer factor derivdtaquest anterior, és que entre joves i

administracio local no s’estableix corresponsatiilidquest fet provoca que I'establiment d’'una

politica participativa entre els joves sigui coroptla. A nivell escrit, dins la redaccio del PLJ, es
parla de la cogestio, pero a la practica, es cteixeen una gestié propia de I'area de joventut. En
els equipaments municipals juvenils s’intenta assblrepartiment de responsabilitats. No obstant,
aguest treball anicament s’aplica a un col-lectaltrooncret ja que en aquests recintes juvenils no
hi assisteix tota la poblacio jove, i consequentmaquesta dinamica no pot agafar el nom de
“cultura participativa”. Aixi doncs, és evident giaetendencia general és que la participacio sigui
esporadica i per tant que no es generi una coraisacial vers la participacio juvenil, tant par |

part politica, tecnica i pels mateixos joves.

Les noves tecnologies son una eina fonamentargealtar la difusié i com a consequéncia assolir
una major participacié. Alhora, les noves tecna@egdn un bon recurs per aproximar-se als joves
ja que és el mitja de comunicacié meés utilitzatsdmguest col-lectiu. Per aquest motiu, I'area de
joventut posa esforgos per tal de potenciar lactdede la pagina web de I'ambit juvenil municipal,
la comunicacio via correu electronic, la utilitzaadel facebook i el myspace, etc. Aixi doncs, es
parteix de la base que les noves tecnologies sareuma de comunicacié i d’'interrelacio entre la
part tecnica i els joves del municipi. A tall denctusio, una idonia difusié s’aconsegueix si
s’utilitzen les noves tecnologies com a forma dewaicacio i relacidé de proximitat vers els joves.
Tot i aix0, s’ha d'intentar que aquesta interrédacd s’esdevingui amb un col-lectiu concret de

joves sin6 que arribi al maxim de persones pat’'gasegurar la plena eficiéncia.

La transversalitat, a nivell de consistori, és gpe&te que amb els anys d’experiencia i bagatge
adquireix importancia ja que s'observa que el fiebanjunt, entre les diverses arees de
I'ajuntament, aporta eficacia i rendibilitat (técaii economica). Entorn aquest tema, €s important
remarcar que transversalitat no significa que gnitéde joventut hagi de ser multifuncional (és a
dir, que faci tasques d’altres arees). Si aqudsbderre pot comportar diversos riscos, el més
evident és la saturacié de feina per part del peid@al tecnic. Aixi doncs, resulta evident que el
treball en xarxa entre les diverses regidoriesntlaticipi fa que s’estableixi una idonia gesti6é dels
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recursos, i alhora que tot el consistori tingui sw@ncia que l'area de joventut té la mateixa

importancia que qualsevol altre.

Per concloure, considero remarcable exposar queledll de camp realitzat dels tres municipis
m’ha ajudat a generar una opinié propia sobre @gm, les parts i els continguts dels Plans Locals
de Joventut. Aprofundir en tres realitats amb PIJanconduit a poder extreure unes conclusions
especifiques dels PLJ i alhora destacar quins Isoseas déficits i les seves virtuts. Alhora, a par
d’aquestes conclusions especifiques en sorgeixg@emerals que combinen la practica analitzada i

el treball teoric realitzat al llarg d’aquest do@mh

4.2 Conclusions generals
L'objectiu principal d'aquest treball és coneixeramalitzar els PLJ sota el parametre de la
participacio juvenil. Tal i com s’expressa a latifisacio inicial del present document, la
intencionalitat del treball ve derivada de l'intesorgit arran de I'assistencia a la taula pasdioia
de joves del meu municipi, Llagostera, el passat diabril. En aquell moment la motivacio per
aguest tema es va originar per la “poca” partigip@aeovenil, segons el meu criteri, en aquell acte.
En el grup de 20 a 29 anys, aproximadament érem Liigersones. Dada representativa tenint en
compte que som cap a 1700 joves? Aquest era laecjuest treball, i el resultat final de la meva
recerca es pot resumir de la segient manera: sorepara amb els tres municipis analitzats,
I'assisténcia que es va presenciar en el meu pa@bker prou significativa. Aixi doncs, tinc dues
opcions: en primer lloc, adoptar una actitud camfsta i pensar que tot i no ser una dada
representativa €s la tonica present a les realde#ds; o bé, intentar desxifrar quin son els rsrd
les incongruéncies, d’un procés que teodricameagoiss la Generalitat de Catalunya és el futur per
unes veritables politiques de joventut. Unes pplés que giren entorn dels segients conceptes:
transversalitat, corresponsabilitat, integralitgiarticipacié jove. Termes plens de teoria i bones
paraules, pero buits de la practica diaria de makalitats locals juvenils. Evidentment, havent
arribat fins aquest punt trio la opcié d’intentadagar que és el que realment ocorre amb les

politigues municipals, concretament amb els Plartals de Joventut.

El PLJ es defineix com una eina que permet realfinéitiques locals de proximitat tot utilitzant la
participacio jove com a factor clau. Fent I'analig les tres realitats queda evident que a nivell
practic la participacio juvenil no és un fet deatdle. En aquest cas, segons el meu punt de vista, h
ha dos aspectes que poden explicar aquest fetunaebanda, la falta d’intencionalitat per part de
'administracio local en crear una vertadera padifparticipativa juvenil en el territori; i per lte,

la insuficient metodologia practica per part delsl Bnpulsats per la Secretaria de Joventut. Aixi
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doncs, es pot considerar que els PLJ sén un fantidesconceptes teorics dificilment aplicables a
la practica sin6 hi ha uns recursos técnics (psafeals i logistics) adequats a la realitat local;
alhora, es complica el procés quan el consistomicqpal porta a terme una aposta relativa en
politiques de joventut. Relativa, entenent queectamb prudencia a I'hora de posar a disposicio
dels joves la possibilitat de participacio. Aixgrgfica que la participacio en cap cas s'asseguea (
s’esdevingui vinculant. Aquest fet condueix a laabmfianca i a la no implicacio per part de la gent
jove. La participacié a nivell local ha de tenir dable objectiu: en primer lloc, generar resultats
realistes, adequats i consensuats (vessant ingttalnei en segon terme, enfortir la cultura
participativa juvenil. Si aquesta participacié Bauha continuitat, i simplement és un tramit mees, |
cultura participativa no evolucionara i a més mravee tal manera que la recuperacio sera més
complicada ja que s’haura establert una decepcio.

D’altra banda, la participacido no s’ha d’exerciua forma puntual i aillada siné que ha de tenir
una continuitat. En els PLJ que es duen a terme&s@s té en compte la participacié dels joves en
la fase del diagnosi mitjancant les anomenadedeguarticipatives”. Aquesta tecnica es basa en
convocar els joves perqué opinin i expressin qust@s les seves necessitats. Es fa un recull, i
teoricament es porta a terme un retorn dels réswtpartir de la politica implementada al municipi
Llavors se’ls demana que participin en la impleraeidt de les activitats i que puntualment les
valorin a partir d’'un questionari. Si ens paremlitzea aquest procés es fonamenta amb una Unica
premissa: exigir la participacié dels joves. Paestagjuines condicions s’exigeix? Sota la idea que
el jove pot donar la seva opinid perd aquesta,bsolat, €s vinculant. Tanmateix, en la fase de
decisio, i d’avaluacié del procés la seva presenoidhi té cabuda. Si es fa un analisi objectiu,
aguesta técnica té viabilitat? Perqué existeiypdeticipacidé plena s’ha d’establir la capacitat de
decisi6 i d’avaluacié en totes les fases del pro&l®ra, si en un municipi no existeix la tendenci
d’'una participacié dins el col-lectiu de joves, poslem marcar com a primer objectiu que en una
taula participativa s’esdevingui un alt index dpresentacio juvenil? El principi de realitat ha
d’estar present en totes les accions socials qualgsin dur a terme, per tant, analitzar quin lés e
context real i a partir d’aquest punt actuar haatda premissa primordial.

A part de cercar la participacié jove, un elematidal, segons el Departament de joventut de la
Generalitat de Catalunya, és la corresponsabilia& corresponsabilitat centrada en la cogestio de
dos agents: administracio i joves. Per cogestiéremh la relacié bidireccional i horitzontal entre
les dues parts. Una relacio basada amb bons mewmide coordinacié i presa de decisions.
Aquesta relacidé s’estableix entre els joves i ehstgtori municipal dels pobles analitzats?
Rotundament, no. Hi ha un principi de bones intemeique es basa en escoltar les queixes dels
joves, pero en cap cas hi ha una cessié de podeodrdinacio i el poder decisori recau a la figura
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del regidor i el tecnic de 'ambit de joventut. Digesta manera, els PLJ visualitzats s’encaminen
cap a la gestié de I'administracié publica ja quees final el té aguest organ i no els joves.
Aquesta situacio deriva a la precarietat partioipata la desvinculacio total de la realitat juveni
consequentment a la baixa qualitat del pla. Tedrécd, a nivell inicial, el PLJ s’hauria de basar
amb la interlocucié entre I'ajuntament i els jowks municipi, per tal de potenciar el dialeg entre
els dos sectors, i alhora generant I'opcioé que stgudtims tinguin la possibilitat de prendre piat

les decisions del disseny. En un segon nivell nesag el PLJ com a politica de joventut hauria de
promocionar I"accid”, el fet de fer politiques disl mateix teixit social juvenil. On aquest proces
permetés dissenyar accions, emprendre-les i diaséas; Tot aixo a partir de la cogestio, pero amb
I'objectiu final que els joves assoleixin I'autofés D’aquesta forma, ells mateixos poden crear els
seus projectes per tal de satisfer les necesdigaisol-lectiu juvenil del territori. Ara mateixn da

gran majoria de casos, €s una utopia ja que tos’jusn de comencar a crear les bases per poder-ho
assolir. Pero si des de I'administracio no es téeaf@ visio és banal que aportin recursos a un pou
sense sortida. El procés ha de partir d’'una agtntieal cogestid, per arribar a aconseguir lad@es
dels propis joves. La cogestié a nivell practicsisteix: per part de I'administracié local, la déss
del poder de decisio als joves, i alhora aportatamsmes de formacio per tal que aquesta cessio
sigui fructifera. Per tant, la finalitat s’ha desdwaen dur a terme politiquesémpowermeitdonar

poder) vers als joves; deixant de banda la tendgraternalista i assistencial.

La integralitat, a nivell teoric, €s un terme tiidtaals PLJ. Es parteix de la base que les ndaéssi
s’han de visionar d’'una forma global, per tant fematiques treballades entorn un PLJ son:
educacié, salut, cohesié social, participacio,alielinabitatge, etc. Temes multidisciplars els gual
conformen la vida de les persones joves. No ohslantera aquesta bona intencié apareix una part
meés negativa: el tractament encasellat de temes®ava joventut. La teoria dels PLJ defensa que
entre 20- 29 anys linterés primordial és I'halgwat per tant que s’han de plantejar propostes
entorn aguesta necessitat. La propostdrélldi generalitzada és la creacié d’'una borsa d’héapéita
juvenil. No significa que sigui una erronia solyand obstant, I'equivocacid, des del meu punt de
vista, és el fet que la part tecnica obvii la apijuve i doni per cert que I'habitatge és el centre
d’interés del col-lectiu juvenil de més edat. Cone d¢pi ha una tendencia real que realca aquesta
necessitat, es déna per suposat que aquesta terhatid'estar present a qualsevol politica local.
Perd en cap cas s’atura a pensar que hi ha lalplitdtague I'interés juvenil del municipi no sigui
I'habitatge, sind que s’esdevinguin altres preocigres. Preocupacions que poden anar lligades a
aguest tema, o0 no, i en les quals es pugui estaidiproposta metodologica diferent: allunyada de
la tonica general, i de lesdlucions estandaritzadesAixi doncs, podem dir que hi ha una bona
base teodrica respecte el concepte integralitat) perdur-ho a la practica és important tenir en
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compte la realitat present on s’esta actuant itgr evitar €l tot s’hi val. Cada municipi té les
seves particularitats, i per aquest motiu no ésgjatefer ‘Un copiar i enganxdrde les propostes
fetes als altres municipis. Resulta favorable icerdor conéixer el procés d’altres localitats,@er
des d’'una base de coneixenca i aprenentatge, g\atatot cas, la imitacio de les politiques. Siees

d’aquesta ultima manera es potencia que les podgigsdevinguin descontextualitzades.

La transversalitat és un aspecte clau en la basees’ politiques locals de joventut efectives.
Resulta primordial que els ajuntaments prenguirsci@ncia que des del consistori s’ha de treballar
entorn a una politica juvenil. No obstant, aquestasciencia no unicament ha de ser del regidor (a
titol propi) de I'ambit siné que s’ha de constituita consciéncia transversal la qual totes lesaree
de I'ajuntament hi tinguin cabuda. Perque s’establaa viabilitat efectiva és important que tots
els agents politics del consistori considerin dal wnportancia realitzar una politica de joverdat

els joves siguin els protagonistes centrals. A mé@sés, la implicacio de totes les regidories s’ha
d’instaurar des de la vessant més practica i taal®'aquesta manera hi ha la certesa que la
joventut no és un tema de segona, siné que estadael del dia i per tant es té present en tot
moment. Aquesta fita s’assoleix mitjancant una addg coordinacié entre les arees del consistori.
No obstant, a part d'aquest treball a nivell mynaictanmateix resulta interessant la coordinacié de
l'area de joventut amb agents de caire supramun@uoasell Comarcal, Diputacid, Departament
de Joventut de la Generalitat de Catalunya, edgliesta relacié interinstitucional possibilita el
coneixement d'altres serveis, experiencies... orallafavoreix l'intercanvi de coneixements. Aixi
doncs, les politiques de joventut municipals haapabtar pel treball en xarxa a nivell local,
comarcal, provincial i autonomic. A més a méstdement relacional Unicament no ha de ser
entre institucions publigues sin6 també amb estjpaitvades (amb o sense anim de lucre). Tots els
agents socials que es relacionin o tractin ambsjeém considerats una xarxa positiva d'informacié
i d'actuacio. Lligat amb el tema de les entitatsaguest cas no lucratives, és important tenireotes
gue son xarxes de capital social a nivell municjpajue son iniciatives que sorgeixen del mateix
conjunt de la societat. Les entitats juvenils sagede la iniciativa dels propis joves, i aquestt f

en si mateix, té una enorme riquesa. Per tantlel¢area de joventut, s'ha de treballar per paenc

i donar suport a les entitats amb iniciativa julzeni

Entorn aquest panorama, apareixen els professiqualdreballen dins I'area de joventut. Per una
banda, s’estableix un referent politic; i per falta figura amb una vessant més tecnica. En tota
politica juvenil, el regidor €s qui encapcala ell@opolitic i acaba sent I'organ decisori. No afista
aixo, de forma practica resulta optim que entrgdid politic i el tecnic s’estableixi una relacie® d

proximitat i per tant es comparteixin les decisiog®rribin a acords mutus. La funcio del tecrsc é
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elaborar i executar la politica de joventut, teeimtcompte la opinié dels joves i la realitat cgsta
treballant. Per tant, tedricament, ha d'adoptaralrde mediador entre el col-lectiu juvenil del
municipi i els organs politics de decisio. Perqgéesta mediacio sigui efectiva s’ha de treballar de
de la proximitat, mostrant transparencia amb lesia@aoons politiques per tal de generar la
confianca i la implicacio dels joves. Pero és ameatpunt on s’estableix la confusio: es demana als
joves que s'impliquin en la dinamica juvenil perd ge’ls explica que aquesta implicacié no
comporta que s’esdevingui vinculant. Aixi doncsuegia incongruéncia dificulta la tasca del
professional tecnic ja que els joves veuen el tecom una persona que forma part de I'ajuntament
(visio totalment certa, pero no significa que tinglumateix punt de vista). Es pot assegurar, que
resulta important que el tecnic vetlli per assalijuesta transparéncia i potenciar que l'area de
joventut (amb el suport de tot el consistori) duguerme les segients premisses: saber delegar,
saber implicar i saber capacitar. Actualment ndhiuna titulacio especifica per aquest perfil
professional, pero a partir del marc teoric i eball de camp realitzat, he pogut observar que
I'educador social té cabuda en aquest sector. Agtdbbracié d’aqguest treball, arribo a la conclusio
gue el professional de joventut, per una bandalehi@nir una consciéncia social treballada per tal
de dur a terme reflexions entorn a la realitat abde passar a l'accio; i per laltra, uns
aprenentatges formatius vers a la joventut i ad&ions socials (saber comunicar, relacionar-se,
etc). Alhora per assolir el nivell de reflexié riayprimordial tenir activa la vessant criticaglaal
estigui allunyada al conformisme (apostar pel cariYiaquesta manera, considero que I'educador
social té capacitat en treballar les relacionsat®drelacio entre diferents agents, treball eripgqu
empatia, etc.) i a més a més, pel que implica dgiprprofessid, una consciéncia social, més o
menys, treballada. Pel que fa els temes més tedeissa la realitat juvenil, és important destacar
gue l'establiment d’'una formaci6 constant és lai d@aquesta professié. L'educador social té una
nocio basica respecte al col-lectiu juvenil, peni dot encarrec social, resulta necessari dumaeter
una formacié més especifica i un reciclatge de igengents. A tall de conclusié, I'educador social
posseeix les caracteristiques necessaries (tesriggeniques i practiques) per tal d’executar la
labor d'un professional del col-lectiu juvenil. Aarp de tenir competencies relacionals,
comunicatives, teoriques..., el més primordial é® da tasca que duguin a terme estigui
contextualitzada amb la realitat que esta intentei'aquesta manera, les politiques a realitzar ha
de ser creatives i per tant lluny dels topics @ propostes que es duen a la majoria de municipis.
Aquesta innovacio en base a un aprenentatge reabwlext social a treballar, per tal d'assoliit'e

de les politiques juvenils locals.

Per finalitzar aquest apartat, considero importantarcar que la Unica font d’informacio teorica
dels PLJ sén els recursos que facilita la propriaidtracio. Aixi doncs, la poca varietat de fonts
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informatives comporta que la informacio trobadausidificil de contrastar. Aquesta situacio
justifica el treball de camp realitzat als tres mipis. Per tant, la visualitzacio i I'estudi desltres
realitats, I'analisi comparatiu i I'extraccié denclusions ha generat la realitzacié d’'un procégcr

i reflexiu. Es a dir, he pogut contrarestar la infacio tedrica dels PLJ extreta del web de la

Generalitat de Catalunya, i d'aquesta manera apdofan la matéria dels Plans Locals de Joventut
com a forma de participacio jove.
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6 Annexos

6.1 Annex 1

Estructures de participacio juvenils

Consell Local de Joventut

Temporalitat: estable

Direccid i dinamitzacio: joves

Fases d’intervencié: diagnosi, decisio, implemantaavaluacio

Participants: base associativa

Entitats i associacions juvenils formalitzades legant, o bé
Entitats i associacions juvenils formalitzades legat | no formalitzades.

Descripcio:

Organ de representacio de les organitzacions jlsveitiiades en una localitat.

Punt de trobada, de cooperaci6 i d’'intercanvi elgseassociacions juvenils que permet
plantejar projectes i activitats conjuntes.

Plataforma que permet fer arribar a I'’Administraicé conjunt de la societat les demandes i
opinions de les associacions juvenils i de la gerd.

Organ independent de I’Administracié amb persoagjitridica propia.

Objectius:

Ser la veu davant de I’Administracié corresponentates aquells temes que afecten els i
les joves directament o indirectament.

Promoure la participacio i I'associacionisme delgs joves en la vida politica, social i
cultural del municipi.

Donar suport a les associacions i grups de jovds exalitzacié de les seves activitats.
Promoure i fer activitats, projectes, recerqueseteta, que siguin d’interés per als i les
joves i per a les associacions juvenils, pero qeepassin els objectius i/o la capacitat

d’acci6 de les associacions.

Limitacions:

No permet la participacié de les persones joves muestan associades formalment o
informalment.

Cal garantir la participacio interna dins les exsit per tal que les decisions siguin
representatives dels interessos de les persones jov

Oportunitats:

Té capacitat d’influencia.

Es estable en el temps.
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- Facilitat de funcionament per 'lhomogeneitat dedae: entitats juvenils que comparteixen

interessos i formes d’organitzacio.

Plataforma Mixta (Taula de joves)

Temporalitat: estable
Direcci6 dinamitzacié: joves
Fases d’intervencié: diagnosi, decisio, implemantaavaluacio
Participants: base mixta
- Entitats i associacions formals i informals i joetol individual.
Descripcio:
- Organ de representacio dels i les joves d’'unailatalde les entitats juvenils.
- Espai de relacio entre els joves i les entitaterjils.
- Organ independent de I’Administracié amb persoatjitridica o sense.
Objectius:
- Ser la veu davant de ’Administracio corresponentaes aquells temes que afecten els i
les joves directament o indirectament.
- Promoure la participacio dels i les joves en lapdlitica, social i cultural del municipi.
- Donar suport a les persones joves en la realitzbelés seves activitats.
Limitacions:
- Dificultat d’articular la participacié de persongse participen a titol individual i persones
representats d’entitats.
- Estructura fragil per falta d’homogeneitat.
Oportunitats:
- Dinamisme: la mateixa flexibilitat de l'estructufa que sigui més dinamica i capac
d’adaptar-se a una realitat canviant.
- Combina realitats participatives diverses: permaeparticipacio tant dels joves associats

com no associats.

Assemblea de joves

Temporalitat: estable
Direccio i dinamitzacio: joves
Fases d’intervencié: diagnosi, decisio, implemantaavaluacio
Participants: base personal
- Joves a titol individual que hi participen amb ipeledencia de la seva pertinenca o no a

alguna entitat o grup de joves.
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Descripcio:

Organ de representacié de les persones joves toaltat.
Punt de trobada, de cooperacio i d’'intercanvi epteei les joves, que permet plantejar
projectes i activitats conjuntes.

Organ independent de I’Administracié que pot témima d’associacio formal o informal.

Objectius:

Ser la veu davant de I'administracioé corresponartb&es aquells temes que afecten els i les
joves directament o indirectament.

Promoure la participacio dels i les joves en la\pdlitica, social i cultural del municipi.
Donar suport a les persones joves en la realitziei@s seves activitats i realitzar activitats

I projectes conjunts.

Limitacions:

Les dificultats en el relleu i per tant en la coaottat.
En alguns casos, manca de visibilitat dels lidestgde I'assumpcié de responsabilitats

entre els integrants de I'assemblea.

Oportunitats:

Permet la participacio de totes les persones jargsindependencia del fet d’estar associats
0 no.
La participacié en aquest mecanisme és directaesemmermediacio, i horitzontal, la qual

cosa afavoreix la identificacié dels i les jovesbaghprojecte.
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6.2 Annex 2

Estructures de participacio impulsades per I'’Admini stracio

Consell municipal de Joventut

Temporalitat: estable

Direccio i dinamitzacio: administracio

Fases d’intervencié: diagnosi (i avaluacio, depedehcas)
Participants: base personal o associativa

- Joves a titol individual o entitats juvenils qu&dministracié convida a participar-hi.

- Persones vinculades a joventut, com és el casedebmpal técnic dels ajuntaments o d’altres
agents juvenils.

Descripcio:

- Organ consultiu en relacié amb les politiques derjtut.

- Mecanisme de comunicacio entre la poblacio jou&drhinistracio.

- Organ dependent de I’Administracio.

Objectius:
- Conéixer, des de I’Administracio, la realitat juilees opinions dels joves.
Limitacions:

- No és representatiu.

- Es merament consultiu, per tant no genera capatdecisio.

- L’Administracié controla tant les convocatories céiagenda (els temes de qué es parla).
Depenent de com es defineixi, es pot donar la wistancia que no estigui integrat per cap
persona jove.

Oportunitats:

- Organ integrat dins I'estructura administrativacsit i reconegut.

Forum Jove
Temporalitat: estable
Direcci6 i dinamitzacio: administracio i/o joves
Fases d'intervencio: totes
Participants: base personal
- Joves a titol individual que hi participen amb ipeledencia de la seva pertinenca a
associacions
- formals o informals.

- La convocatoria és, sempre que sigui possibletseete i les joves del municipi.
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Descripcio:
- Espai de trobada entre el conjunt de joves de idapimd per intercanviar inquietuds, trobar
problemes comuns i cercar-hi solucions.
Objectius:
- Atrticular la participacio dels i les joves d’'un nicipi 0 comarca determinat.
- Construccido de les politigues de joventut entreegov Administracid a través de la
interlocucio.

Limitacions:
- El fet de ser un mecanisme impulsat per 'Admiaisith dificulta la seva transformacio i

consolidacié com a espai merament juvenil.

- Model no aplicable directament en municipis amb tengboblacié jove per manca
d’operativitat.

- El fet de ser una estructura de base personal denglificultats en la creacié de relleu
generacional i, per tant, en la continuitat.

Oportunitats:
- La convocatoria a tota la poblacio jove permetlagiitat.
- Es una porta d’entrada a la participacié per agauee no han participat anteriorment.

- Apropa joves i Administracio.
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6.3 Annex 3

Eines de promocio de la participacio
Diagnosi participativa

Temporalitat: puntual

Direccio i dinamitzacio: joves

Fases d’intervencié: diagnosi (decisio i avaluat@penent del cas concret)
Participants: base mixta

- Entitats juvenils i joves a titol individual que participen amb independencia de la seva
pertinenca a associacions formals o informals.

- Cal que hi puguin participar totes les personesgayue ho desitgin.

Descripcio:

- Mecanisme a través del qual es fa una fotografimn derritori determinat des de la
perspectiva dels i de les joves. D’aquesta margergeht jove aporta la seva visié sobre
I'entorn en que viu, sobre tot allo que caldriangfarmar i en quina direccié caldria canviar-
ho.

- Pot tenir diversos formats a I'hora de portar-léagractica —depenent de la mida del
municipi i de la dinamica participativa—, pero agle hi hagi sempre un equip de
dinamitzacio visible que planifiqui, estructuriindmitzi el proceés.

- La diagnosi participativa ha de formar part d'ustraegia a més llarg termini; és, doncs,
tan sols una primera etapa d’'un procés participatiu

Objectius:

- Establir un consens al voltant dels objectius igesritats d’actuacioé sobre el territori entre
els joves que hi pertanyen elaborant un diagnostitl i compartit.

- Crear un espai de trobada entre joves associatassociats per enfortir el teixit juvenil.

Limitacions:

- Depenent de les dimensions dels municipis o coneatdquer tant del volum de feina que hi
hagi, cal remunerar personal técnic que dinamitprecés —aquest personal pot ser una
part dels i les joves implicats.

- Cal tenir sempre en compte, pel que fa a la diaggas no és un procés participatiu en si,
sino tan sols un inici. La seva utilitat dependedeat accions posteriors.

Oportunitats:

- Crea consens entre els i les joves d’'un terrira les prioritats d’actuacio.

- Proporciona al teixit juvenil eines per fer pressabre I'administracio publica, estructurant
les demandes i legitimant-les.

- Aporta una visi6 integral sobre la relacioé entreidés joves i el seu entorn.

109



Nucli d’intervenciod participativa (NIP)

Temporalitat: puntual

Direccid i dinamitzacio: administracio

Fases d’intervencié: diagnosi, decisio i avaluacio
Participants: base personal

- Joves a titol individual que hi participen amb ipeledencia de la seva pertinenca a
associacions formals o informals escollits a I'atza

Descripcio:

- Instrument basat en I'estudi i deliberacié inteassobre una questio dificil o polemica (3-5
jornades senceres) d'un grup d’'unes 25 personesdlides a I'atzar que han d’arribar a
prendre una decisio concreta per consens.

- Una vegada realitzat el procés de decisio, algatssrdembres del NIP es constitueixen com
a comite de seguiment per avaluar la implement@eild decisio i fer-ne un informe public.

Objectius:
- Prendre una decisi6 sobre alguna questié molt @g@eque afecta la poblacié jove.
Limitacions:

- Certa manca de neutralitat: el procés esta dpmyit’ Administracio; per tant, és aquesta qui
decideix quines preguntes es formulen, quina foitres fa...

- Instrument no necessariament vinculant.

Oportunitats:
- Democratitzacié de les decisions preses des derliAidtracio.

- Evita la capacitat de pressio dels grups d'interegsplicats en la quiestié o polemica.
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6.4 Annex 4

Visualitzacio de les politiques de joventut

Métode 3Q 1Q

Eix Programa Pressupost Col-laboracio
d’actuacio

Politiques

educatives i culturals

Politiques d’accés alPer exemple: borsaPer exemple: 2000Per exemple
mon del treball de treball euros Regidoria de
promocio

economica

Politigues d’accés a

I'habitatge

Politiques de

promocié a la salut

Participacio

democratica

Eix: grans blocs tematics en matéria de joventut.
Programa d'actuacio: actuacions que esta portam¢rme I’Administracié en cadascun dels blocs teosati

Pressupost: cost total de cadascuna de les actoacio

Col-laboraci6: agents implicats en cada una dadasacions (altres arees de I’Administracio, altres

administracions, etc.).

Definicié de necessitats

Meétode 3Q
2Q

Eix Necessitats | Objectius

problematiques basiques

Politiques  educatives

culturals

Politigues d’accés al mdn
del treball

Politiques d’accés a

I'habitatge

Politigues de promocio a |a
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salut

Participacio democratica

Eix: grans blocs tematics en els quals es podenmagrles necessitats i les problematiques detestad
Necessitats i problematiques basiques: conjuntedessitats i problematiques detectades.

Objectius: fites a assolir per cada una de les seitats i problematiques.

Programa d’actuacions

Meétode 3Q
3Q

Eix Objectius Indicadors Programa Col-laboracio

d’actuacio

Politiques
educatives

culturals

Politiques
d’accés al mor

del treball

Politiques Per exemple] Per exemple} Per exemple] Per exemple
d’acceés a facilitar a | lloguers Borsa Jove Regidoria
I'habitatge l'accés a| gestionats | d’'Habitatge. d’Habitatge.
I'habitatge  de| capital
lloguer. estalviat/ jove.

Politigues  de
promocié a la

salut

Participacio

democratica

Eix: grans blocs tematics en els quals es podenarels objectius, els indicadors i els progrard&stuacio.
Objectius: fites a assolir per cada una de les ssitats i problematiques.

Programa d’actuacid: accions que s’estan fent cewofer en cadascun dels blocs tematics.

Col-laboracio: agents implicats en cada una dedetuacions (altres arees de I'’Administracié, altedministracions,

etc.)
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6.5 Annex 5

Calendari de treball

Analisi de la | Disseny del | Programa Métode de | Avaluacio
realitat Pla d’actuacions | treball

Gener
Febrer
Marg
Abril

Maig
Juny
Juliol
Agost
Setembre
Octubre
Novembre
Desembre
Analisi de la realitat: accions de visualitzaci6 lés politiques de joventut, accions de coneixemied realitat juvenil
i diagnostic

Disseny del Pla: accions de disseny del progranagtiiacions
Programa d’actuacions: cada una de les accions igtes al Pla Integral de Joventut

Métode de treball: cada una de les accions presiptr treballar la interdepartamentalitat, la intestitucionalitat i la
participacio jove.

Avaluacié: cada una de els accions d’'avaluacié gaeluran a terme.
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6.6 Annex 6

Pressupost
Eix Programa Pressupost Pressupost
d’actuacio programa desglossat
Politiques
educatives
culturals
Politiques d’accésPer exemple: Per exemple: 3000| Per exemple:
. programa de suport euros 1000 Area de
al mén del treball ;
als joves Joventut
emprenedors 1000 Area de
Promocio
Economica
Politiques d’accés p
I'habitatge
Politiques de

promocié de Ig

salut

Participacio

democratica

Total: 3000 euros Pressupost
disponible: 2000
euros

Pressupost en
recerca: 1000 euros

Eix: grans blocs tematics en els quals es podengarles necessitats i problematiques detectades.

Programa d’actuacid: accions que esta fent I'adrsiiracié per cada un dels blocs tematics.

Pressupost programa: cost total de cada una dadefons.

Pressupost desglossat: cost parcial de cada un agénts implicats en I'actuacio (altres adminisiats, entitats,

empreses, etc.).
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6.7 Annex 7

Competencies professionals de I'educador social

Competéncies transversals

Instrumentals
1. Capacitat d’analisi i sintesi.
Organitzacio i planificacio.
Comunicacio6 oral i escrita en la llengua materna.
Comunicaci6 en una llengua estrangera.

Us de les TIC en I'ambit d’estudi i context professl.

o g bk w N

Gestio de la informacio.
7. Resoluci6 de problemes i presa de decisions.
Interpersonals
8. Capacitat de critica i autocritica.
9. Capacitat per integrar-se i comunicar-se amb expkgittres arees i en diferents contextos.
10.Reconeixement i respecte a la diversitat i multigalitat.
11.Habilitats interpersonals.
12.Compromis etic.
Sistemiques
13. Autonomia en l'aprenentatge
14. Adaptacio a situacions noves.
15. Creativitat.
16. Lideratge.
17.Iniciativa i esperit emprenedor.
18.Obertura vers I'aprenentatge al llarg de tota teavi
19.Compromis amb identitat, desenvolupament i etioéepsional.

20. Gestio per processos amb indicadors de qualitat.

Competencies especifigues

Coneixements disciplinaris
1. Comprensio de la genealogia dels processos histdeiconsolidacio de la professio i de la
intervencié socioeducativa.
2. Coneixement del marc de I'educacié social i els ef®mdesenvolupats en altres paisos amb
especial atencio a les iniciatives de la Unio Eaeop
3. Coneixement de les bases i els fonaments teorits idéervencio socioeducativa i els seus

ambits d’actuacio.
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4. Coneixements de les politiques de benestar social legislaci6 que fonamenten els
processos d'intervencié socioeducativa.

Coneixement dels estadis evolutius de a poblacth gue es treballa.

Coneixement dels factors biologics i ambientals afeeten els processos socioeducatius.

Coneixement de les caracteristiques fonamentadsetébrns social i laborals d’intervencio.

© N o 0

Coneixement de les bases pedagogiques, psicol&gicgariologiques que sén en la base
dels processos d’intervencio socioeducativa.

9. Coneixement de la teoria i metodologia per a I'ageid en intervencié socioeducativa.

Competéncies professionals

10. Disseny, utilitzacio i avaluacié dels mitjans ditiée en la intervencio socioeducativa.

11.Capacitat d'utilitzar els procediments i tecniggesiopedagogiques per a la intervencio, la
mediacio i 'analisi de la realitat personal, faarili social.

12.Gesti6 d’estructures i processos de participaaié comunitaria.

13.Identificacio i diagnosi dels factors habituals aési familiar i social i desenvolupament
d’'una capacitat de mediacio per tractar amb coratsgocioeducatives i resoldre conflictes.

14. Aplicacié de tecniques de deteccié de factors diesx@ i discriminacié que dificulten la
insercio6 social i laboral de subjectes i col-lextiu

15.Organitzacié i gestio de projectes i serveis satioatius (culturals, d’animacié i temps
lliure, d’intervencio comunitaria, d’oci...).

16.Disseny, aplicacio de programes i estrategies efeincié socioeducativa en els diversos
ambits de treball.

17.Avaluaci6 de programes i estrategies d’intervescidéoeducativa en els diferents ambits de
treball.

18. Utilitzacié de tecniques d’intervencié socioedueati comunitaria (dinamica de grups,
motivacio, negociacio, assertivitat, etc.).

19.Incorporacié dels recursos socials, institucionadssonals i materials disponibles per portar
a terme el treball en un determinat ambit d’accio.

20.Produccio de mitjans i recursos per al interveedocativa.

21.Gestio de mitjans i recursos per a la intervendidcativa.

22.Col-laboraci6 i assessorament en I'elaboracié dgrames socioeducatius en els mitjans i
xarxes de comunicacio i informacio (radio, tele¥jgremsa, Internet, etc.).

23.Actitud empatica, respectuosa, solidaria i de eowfa vers els subjectes i institucions

d’educacio social.
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24.Desenvolupament d’actituds i domini linguistics guesssibilitin i afavoreixin el treball en
entorns multiculturals i plurilingtistics.
25.Disseny i realitzacié de projectes d'iniciacid a itevestigacio sobre el medi social i

institucional on es realitza la intervencio.
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6.8 Annex 8

Material per I'analisi de les experiencies

Fitxa- esguema entrevista

Introduccio
> Disseny de 'analisi (com s’ha plantejat la recgrca
» Treball de camp ( com s’ha recollit la informacio)

» Resultats obtinguts

Analisi dels municipis
» Caracteristiques estructurals juvenils: territgtigloblacionals.
» Estructura politica: ambit de joventut dins I'orgggama municipal.
» Foérmules de participacié jove: organs permanents pticipacio,
participatives de caire temporal, entitats locals.
L'experiencia participativa: Pla Local de Joventut
» Origen del Pla Local de Joventut (necessitat, [Btapgressupost, etc.).
» Coordinacio del procés
* Planificacio i recursos
* Consens
» Transversalitat
» Iniciativa/ lideratge (perfil del professional)
» Integracio al sistema participatiu municipal
» Claredat dels objectius
» Criteris relacionats amb “qui participa”
* Grau d'obertura del procés (quantitat, diversigpresentativitat)
> Criteris relacionats sobre “qué es participa”.
« Ambits tematics

* Rellevancia

experiencies

» Capacitat d’intervencié de '’Administracio (duramtesprés del proces)

» Criteris relacionats amb “com es participa”.
» Diagnosis participativa
» Capacitat de proposta
e [Espais i processos de participacié jove
» Durada dels processos patrticipatius

e Grau de participacio
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e Qualitat de la informaci6
» Meétodes i técniques de difusio
« Organs de gestio i seguiment
> Criteris relacionats amb les consequeéncies dekgr(ael procés, dels resultats).
* Resultats substantius
» Implementaci6 dels resultats
» Devolucio dels resultats
» Millora de les relacions entre actors
» Capacitacio
» Generaci6 de cultura politica participativa

* Impacte en les politiques

Fitxa analisi comparatiu

» Diagnostic:
* Prospeccio i funcionalitat de les dades
* Interdepartemental (actuacions Administracié local)
* Interinstitucional (actuacions d’altres institucspn
» Participacio6 jove
> Disseny i aplicacio del Pla
* Integralitat
* Transversalitat
» Corresponsabilitat
» Avaluacio
e Durant el procés

* Dels resultats
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Contraportada

“Els Plans Locals de Joventut i la participaciognN’, és un treball on s’estudia quina és la
dinamica dels actuals PLJ. Els Plans Locals denloyeen l'actualitat, son I'aposta politica per
part de la Secretaria de Joventut de la Generdiafatalunya, i consequentment, a nivell local,
I'eix central de la gran majoria de regidories dgeptut. La intencionalitat d’aquest estudi és
abarcar la vessant més teorica fins arribar ebtrel®e camp de tres municipis on I'elaboraci6 i
execucio del PLJ és una realitat. Aquesta duatitaprenentatges aporta al coneixement real
d’aquest instrument, que tedricament, es sustesrtaia base participativa per part del col-lectiu
juvenil; i alhora genera la capacitat critica diées@d necessaria per tal d’extreure’n conclusions
finals. Segons l'administracio, els PLJ son unastp@el present i pel futur de la societat, i
particularment pels joves. No obstant, en aquestirdent d’analisi, s’'intenta complementar quina
és la realitat fora dels llibres i la documentagfizial. L'objectiu és veure com es trasllada la
conceptualitzaci6 tedrica dels PLJ a la realitatididels municipis. En definitiva, veure quin diig
s’estableix entre la part teorica i la practicaalpé com aquesta Ultima, es dur a terme i quina

repercussio té a nivell juvenil i participatiu.

Descriptors:
Participacio
Politigues de Joventut

Plans Locals de Joventut
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