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Resumen

Este trabajo tiene como propdsito presentar y alatesde la perspectiva del alumnado
participante, un proyecto de investigacion-formaguesto en marcha durante el curso
2003-2004 en la elaboracién del trabajo de tesfimade carrera, en la Escuela de
Enfermeria de Vitoria, dentro del programa de Ligetura Europea de Enfermeria.
Constituye el punto de partida de un proyecto gdgulazo, iniciado con la intencién de
desarrollar principios tedricos y procedimientodgiicos que nos permitan sistematizar
procesos formativos que, centrados en la investigaarticulen la teoria y la practica e

integren una perspectiva comunicativa y cooperativa

Abstract

The aim of this article is to present a researchdhing project and its evaluation from

the perspective of the participating student. Thejgct was put into practice in the
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School of Nursing of Vitoria during the academic0332004 to generate dissertations
as part of the European Nursing degree programniewas the starting point for a
long-term project begun with the intention of deayghg theory principles and practice
procedures that would enable us to systematiseareseoriented teaching processes to
link up theory and practice and incorporate a commuative and cooperative

perspective.

1. INTRODUCCION

La formacion de profesionales en el ambito de leeaneria se enfrenta en la actualidad
al reto de, ademas de proporcionar aprendizajesumentales, impulsar el desarrollo
de la capacidad de aprender como sujeto critico cuestruye el conocimiento del
objeto o participa en su construccion [1], integtaren ésta saberes vinculados con la
capacidad de comunicar, interaccionar, participanerse en lugar del otro y observar
principios éticos; aspectos todos ellos esenciategl acto de cuidar y fundamentales
para el desarrollo disciplinar [2]. Desde esta pectiva se hace necesario imaginar y
proyectar propuestas formativas encaminadas a aupa&s estructuras cientificas y
sociales predominantes, basicamente inmersas eparidigma positivista, para
conducirlas hacia la formacion de profesionalegiao$ y reflexivos capaces de
manejarse en sistemas abiertos y en constanteaguién con el entorno [3]. En este
sentido Medina [4,5] nos plantea que, en el mometwial, el curriculo formativo se
enfrenta al reto de superar su inspiracion endeianalidad técnica para orientarse
hacia un conocimiento préactico, incierto, subjetiv® inmerso en constante
transformacion. También nos sefiala como en el méonactual el curriculo de
enfermeria refleja una relacidon jerarquica en la& el conocimiento practico se
subordina al tedrico y éste se reduce a un entrer@mdonde se aprende a comprender
las reglas y técnicas de los servicios asistersiadsi como las habilidades
correspondientes para su correcta aplicacion. Erargste planteamiento, expone que

la formacion debe aportar un conocimiento practipee facilite la comprension del
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contexto de actuacion profesional, el cual deteemas decisiones y el curso de la ac-
cion durante el cuidado.

Todos estos planteamientos requieren incorporaiugiiculo formativo metodologias
educativas que ayuden a pensar criticamente, &vegqmroblemas, a integrar la teoria y
la practica y a incorporar la dimension personalpjetiva al dominio de la enfermeria.
En este sentido Merino Cuesta y Martinez Marcosp@Jponen organizar el curriculo
atendiendo a la compleja realidad profesionalodtrciendo la participacion activa del
alumnado, el desarrollo de aprendizajes colaboesloy habilidades como el
pensamiento racional y dialégico, la capacidadiaaity el razonamiento moral.
Proponen, también, el uso de estrategias basadalsestudio de caso, trabajos de grupo

y técnicas de reflexion.

Tomando como punto de partida lo expuesto hastaaapyaon el propdsito de imaginar
una formacion que proyecte a la accion los priragpiexplicitados, el equipo
responsable de la formacion postgrado de la EsaeBnfermeria de Vitoria comienza
a trabajar en la busqueda de un disefio formatiue, articulando la teoria y la practica,
incorpore metodologias coherentes con la filosgfi@nteada, con la dificultad que
supone el hecho de que el uso de estas estrategyassido muy poco estudiado desde
la perspectiva de profesores y alumnos [6]. La eigmeia formativa que presentamos
constituye un primer paso de un recorrido de magdalcance que se plantea como
propésito teorizar acerca de la puesta en praclicastrategias formativas asentadas en

esta orientacion.

2. EL MODELO ENFERMERO Y EL MODELO FORMATIVO DE
REFERENCIA

Cualquier planteamiento formativo que se desarrefida practica implica la reflexion
previa sobre dos cuestiones muy relacionadas esitrgué modelo de enfermeria se
pretende y en qué modelo formativo se enmarca. Rartéir de esta reflexidon cuando
estaremos en condiciones de idear, experimentarvaluar estrategias y de ir

reconstruyéndolas en funcion de las limitacionesgtradicciones encontradas.
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Un modelo de enfermeria constituye la expresiorcdi®o se define una comunidad v,
en este sentido, el modelo profesional que esteqemde investigacion-formacion toma
como referencia es un modelo holistico-ecologicedo® en la justicia, la libertad, la
igualdad y la solidaridad; interesado en el trabajo equipo, las necesidades de los

enfermos, la cualificacion profesional y la creatad [7].

La consideracion holistica de la persona va masagl una vision biologicista, asentada
en la racionalidad técnica [3,8], para, centrAndesel sujeto y en la subjetivacion de
su enfermedad, transformar el cuidado en un diakrgee personas que requiere un tipo
particular de accion subjetiva, porque trascienddadvision de sujeto-objeto [8]. Este
enfoque rompe la dicotomia cuerpo-mente, normadlpgtco, para enfrentar el cuidado
desde la comprension e integracién de los aspaémsicos, afectivos y humanistas
dentro de procesos de reflexion, analisis critigaigio clinico [1,3,8] . En definitiva, al
ser el cuidado un acto que implica la consideracidtegral de la persona, parece
evidente que el modelo enfermero debe situarse ggmima de los aprendizajes
instrumentales para, tal y como plantea el Grup@anceptualizacion de la Facultad de
Enfermeria de la Pontificia Universidad JaveriaeaBibgota [2], contribuir a una mayor
calidad de vida y generar acciones fundamentaddsa eelacion interpersonal y en el
dominio de lo cientifico técnico, orientadas a coamler al otro en el entorno en el que
se desenvuelve. Todo ello implica una mirada y eaeriento cuidadoso a las personas,
una actitud de respeto, didlogo y empatia paradeessta posicion, orientar la

aplicacién de conocimientos y procedimientos téasif®].
El modelo formativo que este modelo enfermero asoamsidera que la formacion:

- Implica mucho mas que el conocimiento disciplinga que requiere un saber practico
para poder intervenir en una realidad complejacieita que exige una constante toma
de decisiones fundamentadas teéricamente. Estetoi@mto no reside exclusivamente

en el profesorado, el cual sélo es un agente fadtr del proceso de aprendizaje inserto
en un curriculo entendido como un proceso de deBardialogico, que proyecta

contextos de aprendizaje, a partir de la realidadnylos cuales tienen una especial
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relevancia la idea de cambio y transformacion dptdainvestigacion, la construccion
colectiva de las personas Yy las vivencias qudwhaado trae consigo [1,10].

- Requiere de procesos que articulen la teoria yr&ctica y permitan desarrollar
aspectos afectivos, humanistas y relacionalesivekat la actitud, el trabajo en equipo,
la empatia, la implicacion [11] y aspectos proceeliales e instrumentales que ayuden
a afrontar el cuidado desde la reflexion y el asiélcritico [3,6].

- Esta unida a la reflexion colectiva, es decir,dédlogo y al intercambio de ideas y
experiencias de los participantes, elaboradas demanera sistematica que permita
analizar, interrogar, argumentar, contrastar y, ashstruir conocimiento. En esta
dinamica la comunicacion constituye un aspecto elgva colaboracién un elemento
fundamental, en un ambiente de intercambio abigue requiere de condiciones de

igualdad, reciprocidad y capacidad de escucha sar{d2,13].

Estos previos nos remiten a un modelo formative gespliega metodologias basadas
en la investigacion, que propone estrategias dicdety pedagdgicas que impulsan la
reflexion, la fundamentacion y el andlisis de lagtica profesional, un modelo que
incorpora las nuevas tecnologias de la informagiéoomunicacion para facilitar el

aprendizaje del alumnado.

Con la reflexion articulada y la creencia de queniaestigacion puede ser un elemento
motor fundamental de la formacién, se idea un psocque asume la investigacion
colectiva como el principio didactico que dara seaty organizara la accion formativa,
proyectdndose en el proceso como una metodologia os ensefiard a ser
investigadores [14] apoyando nuestra propia fordracy desarrollo profesional y

personal [13,15].

3. EL CONTEXTO DE APRENDIZAJE

Junto con el modelo enfermero y el modelo formatgnecesario contemplar un tercer
elemento de referencia: el contexto del aprendizage lo constituye el programa de

Licenciatura Europea de Enfermeria cursado en taé@sa Universitaria de Enfermeria
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de Vitoria-Gasteiz, el cual finaliza con la reak#@n de una tesina. Es con este fin con
el que seideay pone en marcha el proceso colede investigacion formacion, objeto
de estudio de este trabajo, que durante seis mesasntrara en la elaboracion de las

tesinas.

Hasta este momento se venian elaborando indilnterste. El alumnado construia su
investigacion, elaborada mayoritariamente desdepagnspectiva cuantitativa, alrededor
de un objeto de estudio de ambito enfermero bajtutarizacién del profesorado. El
equipo responsable de esta formacion, y como caesexia de la reflexion esbozada,
decide proyectar una experiencia formativa cohereon ésta, es decir, una formacion
que, desde una perspectiva dialdgica y centrada Ewestigacion, contenga elementos
estimuladores del pensamiento critico, integredaria y la practica y estimule el
compromiso y la colaboracion. En esta experieneigpstenciard de modo especial la
asociacion de conocimiento y afecto, de pensamigrsentimiento, razény emocion,
ya que aprendemos no solo con la cabeza sino tamdné el corazon [13,16] para
hacer de la razon y la sensibilidad instrumento$ cdédado de Enfermeria [1].
Brockbank A, y McGill | [17] apuntan que es en @rteno de la emocion donde la
formacién académica fracasa ya que raramente esadgd al minusvalorar el cuerpo y
las emociones privilegiando la razén a pesar delgsiestudios indican que la emocién

es la fuente de energia humana que enciende y@stimiestra conducta.

4. EL PROCESO DE INVESTIGACION-FORMACION PUESTO EN MARCHA

Tomando como horizonte las reflexiones esbozadasahal momento, se aborda el
disefio y puesta en marcha de un proceso de inaesfig-formacion. El punto de

partida lo constituye la creacion del grupo de stgacion (alumnado y profesorado)
que se enfrenta a la tarea de aprender hacienda. ilea se vertebra a través del
establecimiento de un objeto de estudio comun addds personas del grupo, formarse
como investigadores cualitativos, y un objeto e$fimrde ambito enfermero que aporta

cada una de las alumnas y en torno a los cualestseilaran las tesinas.
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La construccion de conocimiento alrededor del abjde estudio comun “formarse
como investigador cualitativo” se va articulando ohanera conjunta a partir de la
puesta en marcha del proceso de indagacion y déifesilitades que emergen en el
desarrollo de los siguientes objetos especificogpléaciéon y analisis del juicio
profesional enfermero, estudio sobre el significatbolas personas con insuficiencia
renal cronica, ser joven y vivir con una enfermedathmatoria intestinal, necesidades
de las personas ingresadas en la UCI y estudicedesidades de las personas que viven

solas y la contribucién a su bienestar de las re#eapoyo social.

Este disefio tiene una doble naturaleza formativaey investigacion porque nos
formamos como investigadores investigando a la qee@ construimos conocimiento
sobre los diferentes objetos en colaboracion yodid, generando y construyendo un
contexto en el que a través del apoyo y el respelas personas que participan se va

creando y recreando el proceso [13].

Las investigaciones adoptan una perspectiva ctightainterpretativa porque ésta
permite enfocar la atencién en las personas querantlan y posibilita una vision

alternativa de la realidad social en la que se Aeera experiencia subjetiva de las
personas que participan en el estudio permitientereler el modo en que la persona

crea, modifica e interpreta la realidad en querssuentra

[18,19]. Esta opcion representa una forma humaizhainvestigar en el ambito de los

cuidados al contemplar a la persona en su proikdad [10].

En relacion con el grupo de personas que participarel proceso, el alumnado se
convierte en el protagonista de éste y el profadorasume un papel de coordinador y
facilitador, fundamentando, seleccionando y orgamifo, de manera consciente e
intencionada, la secuencia de actividades, lasategfias que garanticen un clima
comunicativo, colaborativo y participativo, e impahdo y motivando acciones

autbnomas en los participantes. Algunos de los @spebasicos de la accidén giran en
torno a: promover el andlisis, la reflexion, el goramiso colectivo y el avance de todos
los miembros del grupo; garantizar la confidenciadl, la igualdad de trato, la escucha

activa; impulsar el compromiso con el proceso, litica constructiva; apoyar la
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expresion de sentimientos, emociones, estados aroary observar los limites de
tiempo [17].

5. LA CONSTRUCCION DE CONOCIMIENTO

Durante los seis meses que dura el proceso eljoal® equipo se articula en torno a
momentos de construccion colectiva y momentos aesdijo individual. Un primer nivel
de trabajo colectivo compromete a todo el grupoly constituyen las sesiones de
seminario que se desarrollan cada 15 dias durant® doras. Estas sesiones tienen
una estructura tematica previamente definida peqeipo facilitador y estan orientadas
a profundizar y avanzar en el conocimiento de ldferdntes objetos de estudio, a
reflexionar colectivamente sobre las cuestionesodwbgicas y procedimentales
surgidas y vinculadas a la investigacion de logdihtes objetos y a vislumbrar posibles
acciones para avanzar en las investigaciones. Gadi@n se articula en torno a tres
momentos: el primero se centra en contextualizasdaion y requiere explicitar el
momento especifico en el que se encuentra el pooegemando, de manera resumida,
el conocimiento construido en la sesion anterioon@ste punto de partida se hacen
explicitos los propésitos para la sesion, para pasabordar y desarrollar la secuencia
de actividades prevista para alcanzarlos. Un temm@mnento se desarrolla al finalizar la
sesion y se ocupa en la reflexion sobre: valorardaestiones surgidas en la sesion;
analizar la posicion de las distintas personas gleipo; compartir las dificultades
experimentadas y comunicar cuestiones relacionadaslas necesidades de apoyo
derivadas de las dificultades, asi como planifiegaproxima sesion. Todas las sesiones
son grabadas en audio, transcritas y reconstryidase! equipo facilitador para ir asi

construyendo el conocimiento acerca del objetosddedo comun.

Un segundo nivel, también de construccion colegtieaconstituye el trabajo que se

desarrolla entre sesion y sesién, en pareja, pnestide establecida. En este nivel se
intenta no romper la dinamica comunicativa deséada en las sesiones de seminario y
se trata de seguir contrastando y construyendartérmle lo elaborado en éstas obre los

objetos de estudio de la pareja.
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Un tercer nivel lo constituye el trabajo individuglie consiste, por un lado, en ir dando
forma a cada una de las investigaciones que Sseesm@n en curso, y por otro, en
elaborar un diario de campo en el que se pone ecmaaun proceso de reflexion acerca
de las propias acciones, experiencias, creenciaspcnes, pensamientos Yy
expectativas, que se comparte entre todas las p@ssé&sta herramienta narrativa es de
especial relevancia y su uso como estrategia dichkAise encuentra muy generalizado en
la formacion del profesorado y alumnado de enfefmng8], ya que permite hacer
explicita la propia practica y ofrece la posibilidade interrogarnos acerca de ella y
favorecer los procesos reflexivos, ademas de seénstrumento esencial para el equipo
facilitador en la orientacion del proceso, ya quegmrciona informacion acerca de
cuales son los problemas que surgen, cuéles séparcomo tales y cuales se ignoran,
como se articulan pensamiento y accion, como seomstruyendo conocimiento y

como se puede favorecer éste en el curso de lardazéformativa.

Es importante sefalar que, durante todo el procesomiembros del grupo tenian la
posibilidad de comunicacion, via correo electrénipara cualquier cuestion que se

presentara.

Asi, trabajando conjuntamente con diferentes okjette cada uno de los cuales es
responsable una persona, se va construyendo capogb de los demas esta estrategia
de formacion-investigacion que, ademas de ir elabdo conocimiento sobre los

diferentes objetos, incorpora un aprendizaje glabdlo que trasciende a todos los

ambitos de las personas.

6. EL PROCESO DESDE LA PERSPECTIVA DE LAS PERSONAS

Con la intencién de realizar una valoracion delga®o construido, transcurridos tres
meses desde su finalizacion, el grupo se reune ebmroposito de analizar y

comprender la experiencia formativa, identificas skwontradicciones y pensar en las
claves de su reconstruccion. Para esta labor epeqesponsable organizé una sesion,

articulada en torno a la técnica de grupo de digm, que fue integramente grabada
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(cinco horas) y transcrita para, desde un anatisaitativo, acceder al sentido que la

informacion contenia.

Con el paso del tiempo las participantes expresas sy sensacion predominante es
positiva, a pesar de que, y de manera unanimeratcigue al comienzo del proceso se
produjo una importante sensacion de inseguridad psultd agobiante debido al
cambio tan radical que supuso asumir la dinamicenégiva planteada, y que s6lo muy
al final, esta vivencia se desactivo. Hay conseailguantear que el grupo represent6 un
referente importante de seguridad dentro del pmcdssta vivencia de dudas e
inseguridades es definida por Merino [3] como lararsion de los horizontes de
significados que construimos en nuestra social@ag que ahora, como consecuencia

de la participacion en el proceso, es necesarionsituir.

Volviendo la mirada hacia el proceso, las partioies tienen una impresion positiva y
de privilegio porque éste permitié y posibilit6 ufiamacién acerca de una serie de
aprendizajes divergentes relacionados con los efites elementos presentes en el
proceso como el didlogo, la escucha activa, la igpasbicion a comprender la postura
del otro y la busqueda del acuerdo colectivo. Smmbién, conscientes de que este
escenario no so6lo ha contribuido al desarrollo dapacidades relacionales
fundamentales para una relacion mas humana, emapatiooperativa, sino que ha re-
creado la realidad social al evidenciar que laspeas son sujetos complejos, con sus
propias creencias, valores y experiencias previasry una forma anica de construir

significados [9].

Entre las ventajas que conceden a la dinamica fovaaesaltan el esfuerzo que supone
hacerse entender cuando se comunica a los demasangos, reflexiones y decisiones
que sustentan el trabajo y sostener éstas solbada de una argumentacion logica y
sélida. Esta construccion encarna y representartad en que las personas, capaces de
lenguaje y accidn, hacen uso del conocimiento ea situacion en la que tratan de
entenderse con el fin de llegar a un acuerdo qag&rmita dirigir la accion, haciendo

del didlogo intersubjetivo una fuente de conocindei3].



CIDUI Nliglsle]
2009 [EIEEChE]

Docencia;, Recerca, i; Aprenceniatse
Docencia; [nvwestigaciorn: ¥y Aprendizaje
Teachino; Rescarching and learrniry
El punto de inflexion de esta dinamica lo sitlartrerla discusion de todas las personas
del grupo sobre un mismo objeto de estudio y elamgnte desarrollo de la capacidad
de analisis y discriminacion que proporciona, yaeqal reflexionar todos los
participantes sobre un mismo objeto de estudioplores el proceso que investiga ese
objeto, emergen muchas realidades vinculadas a diafintas perspectivas que
representan las personas presentes, obteniendoofumgo conocimiento del objeto y
constituyendo un entrenamiento muy Util para vigmaal la diversidad de la realidad

social.

En definitiva, las participantes reconocen que @leadizaje gestado en el grupo fue
mucho mas alla de lo que refleja la tesina, qugrapo contribuyo a reducir el nivel de
ansiedad al no tener que preguntarse acerca dealogjos de los demas, y que la tesina
resultd ser un producto muy aceptable que hubieta isnposible realizar en solitario.
Esta valoracion nos lleva al reconocimiento expica pesar del escepticismo inicial y
de la demanda de tutorias individuales, de la vadilbproceso, subrayando el ejercicio
de articulacion de la teoria y la practica queeédesplegd para implementar las

diferentes fases de la investigacion.

Un elemento del proceso identificado como problgcoéalo representa la cantidad de
cuestiones e interrogantes, tanto en relacion osrdiferentes objetos de estudio como
en relacion con la metodologia de investigaciore qurgen la vez y a los que hay que
dar respuesta en un corto espacio de tiempo. L& fde recursos cognitivos,
procedimentales y actitudinales para enfrentar lagencia de construir una
investigacion cualitativa y utilizar para ello unrggeso colectivo y cooperativo
representd un obstaculo, ya que se alejaba de tlaarthabitual de trabajar en un
contexto en el que se prescriben y se indican téaafases y el docente es la referencia
fundamental. Este vacio de conocimiento concretie prientaciones generales con las
que operar se dejé sentir cuando requerian de daponsables apoyo emocional y

afectivo durante el recorrido formativo.



CIDUI Nliglsle]
2009 [EIEEChE]

Docencia;, Recerca i;: Aprenceniatze
Docencia, nvwestigacion Y. Aprendizaje
Teachino Rescecarching and llearrnir
En relacion a una futura puesta en marcha de urvmpeoceso de formacion se genera
una demanda clara en relacion con la necesidad isigoer de mas tiempo para

construirlo.

7. AMODO DE CONCLUSION

El proceso vivido revela el valor e importancia dékefio y puesta en marcha de
procesos formativos que, mas alla de lo puramemgumental, integren a la persona
en su globalidad y la capaciten para la reflexiquagtir de la propia accion como medio
de mejorar y transformar, tanto la practica formatcomo la del cuidado. En este
sentido, el proceso desarrollado nos ha proporciora posibilidad de formarnos como
investigadores investigando y la dindmica articalacha apoyado ese giro hacia
concepciones practico-reflexivas que sefiala Mefbhal requerir de contextos, en los
que utilizando la comunicacion como herramienta,ceastruyen los juicios, argu-

mentaciones, las teorizaciones, proporcionando ubnocimiento practico

contextualizado, que contribuye a acercarnos a dalidad social de la accion

profesional.

También es importante sefialar que la situacién gégiaa ha permitido incorporar las

diferentes individualidades, personas con sus eones, miedos e inseguridades, y ha
brindando la oportunidad de entender el valor déittoria personal que cada sujeto
incorpora al contexto de aprendizaje, asi comafluéncia de esta vivencia en el modo
en que se afronta el proceso formativo. Esta radlidos ha permitido, a la vez, tomar
conciencia de que, al igual que los futuros pa@sntsomos sujetos complejos con

experiencias propias unicas, y formas diferentegestey comprender el mundo.

Otro elemento fundamental lo constituye el ambient®perativo y comunicativo
creado, que ha permitido espacios donde se hanrrdéado practicas formativas
dirigidas desde la horizontalidad a la elaboracida propuestas, discusién de
alternativas y elaboracion de materiales sobregdds objetos de estudio presentes en
el proceso. Todo ello nos ha ofrecido la posibitidde construir conocimiento en

interaccién cuestionado las dinamicas instaladasestra socializacion, que tienen
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que ver con representaciones acerca de la formaciéos modos de intervencién que
nos preceden y que vamos incorporando a nuesttaridisy que se proyectan a todos

los aspectos de ésta.

Por ultimo sefialar que el proceso vivido ha reveldd necesidad de abordar una
investigacion de mayor envergadura que nos propoeciherramientas tedricas y
conceptuales necesarias para concebir el conodim@mo algo probleméatico creado
socialmente y superar, asi, el obstdculo que reptas en estos planteamientos
formativos, la creencia de que esta exento de nsrgn@alores, para ofrecer a los
participantes la posibilidad de construir sus pospsignificados a través de la revision
critica de los modelos aprendidos en nuestra sSaei@bn.
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