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Introduccio

El Consell Social de la Universitat Rovira i Virgpresenta la segiient candidatura a la
convocatoria 2006 de Aistincié Vicens Vives de la Generalitat de Catalaya en la
seva modalitat col-lectiva. El treball es tituldna Experiencia Docent Compartida

entre la Universitat Rovira i Virgili i 'TEmpresa DW”.

Aquesta cooperacié s’evidencia anualment mitjangardenominaCurs , I'objectiu

S Dow = EISE@ del qual és formar en continguts, valors i actitudsportar
informacié de ultima generacié sobre Seguretat, iMedbient i Qualitat als assistents.
Aquesta aportaciéo de mitjans i recursos combinais fet possible que amb I'actual
edicio faci vint anys que se celebra de maneratémmempuda. Els cursos han estat
desenvolupats per un conjunt de professors unieisii técnics de la industria
qguimica, en ésser una experiencia docent singalaguant al disseny, els continguts
transversals, el desenvolupament de valors i aiditan l'alumnat... | per la seva
permanéncia en el temps, la continua evolucié cotued en el context docent i la
immediata aplicabilitat a tots els requeriments geenana I'Espai Europeu d’Educacio

Superior (EEES), que des de fa anys ja s’esta aplia la URV en cursos com aquest.



Historia i evolucio

El Curs es va iniciar I'any 1987 en el context densenyament de Quimica Industrial
amb el tema Seguretat a la Industria Quimicalveure Figura 1). L'any 1989 s’inicia
un cicle bianual amb el nom d&eguretat | i Seguretat Il a la Indastria Quimica”
per tal que els alumnes de 4t i 5é de Quimica Itiiscomplementessin la seva
formacioé en aspectes nous no tractats en el cooresyt pla d’'estudis. Els conceptes
gue s’aportaven eren d'importancia fonamental pgiémics industrials que volien

desenvolupar la seva activitat professional en Barde la indUstria quimica.
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Figura 1. Diptics dels cursos 1987, 1988 i 1991

A partir de I'any 1992 es complementa amb el clivdedi Ambient a la InduUstria
Quimica”, iniciant-se un cicle bianual (Seguretat i Medi Bi@nt). L’any 1997 es torna
a ampliar amb el nou tenf®ualitat a la Industria Quimicd, esdevenint-se trianual i
ampliant-se als alumnes de 3r d’Enginyeria Quim{E®) i 2n i 3r d’Enginyeria

Técnica Industrial, especialitat en Quimica Inda$(ETIQI) (veure Figura 2).
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Des de 2002 aquest darrer cicle trianual ha esdgewian curs que ofereix 1,5 credits de
lliure eleccio que poden escollir els alumnes d'EQI'ETIQI. L'any 2005 s’ha

consolidat com un curs general dedicat als “Sisterimeegrats de Gestié (Auditoria)
sobre Seguretat, Medi Ambient, Qualitat i Operaqi¥eure Figura 3). Aquest curs es
descriu detalladament a [1] i s’adjunta, a I'anr@@xen un CD didactic recopilatori de la

principal informacio i de les activitats desenvahaes durant el curs 2005.

Curs de Sistemes Integrats de Gestid.
Seguretat, Medi Ambient | Qualitat

Directors del curs

Jordi Gavalda

Professor del Departament d'Enginyeria Quimica de la URV
Adolfo Rolan

Professor del Departament d'Enginyeria Quimica de la URV
Josep Boronat

Responsable d'Assumptes Publics i Comunicacié de Dow
Chemical Ibérica (Tarragona)

Figura 3. Triptic del curs 2005 | stlad fates
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Els cursos desenvolupats sense interrupcions detantint darrers anys, han estat un
reflex fidel de I'evolucié dels coneixements i deslmillors metodologies didactiques
disponibles en cada moment. La fertilitzacio cremadtre alumnes, tecnics industrials,
técnics de lI'administracié publica i professorsivansitaris ha estat el denominador

comdu.

La direcci6 del curs, universitaria fins a I'any9®, va esdevenir a partir de I'any 1999
coparticipant entre tecnics industrials, espedati en la formacié permanent dels seus
professionals, i professors universitaris de I'adleaconeixement d’Enginyeria Quimica

en un nou esfor¢ conjunt de cooperacio entre leucalempresarial i la universitaria.

L’any 2006 el curs esta dedicat‘ba Prevencio a la Industria Quimica. Lideratge en
Seguretat, Salut i Medi Ambient a tots els Nivelisds descriu amb detall en aquesta

memoria.

Metodologia

Es fonamenta els primers anys, décades 80 i 90|asses tedriques i aplicades i visites
o practiques (depenent del curs), de tipus madsstope han esdevingut, amb el decurs
del temps, en classes participatives, estudi descagpractiques de situacions reals. La

durada aproximada dels cursos ha estat d’entre2D5hiores lectives.

En tots els casos el professorat del curs ha éstatat per membres del trinomi, técnic
industrial — técnic de I'administracié publica —gbessor universitari, des dels seus

inicis.



Figura 4. Ponéncia a I'Aula

Els continguts del curs han estat innovadors enmoment, acompanyant I'evolucio
cientifica, técnica i social dels temps. En aquesitit podem consultar 'Annex A. Tant
pel que fa a la conferéncia inicial com en les pariés (normalment sén quatre) dels
diferents professors del curs, el perfil dels queddescriu a I’Annex B, complementada
amb una visita a alguna instal-lacié industrialmauwactivitat practica relacionada amb el
tema del curs i, per avaluar l'adquisici6 de comenent, s’efectua una prova

d’avaluacié tipus test.

Figura 5. Visita a Planta &=



Els alumnes disposen primer del material necessaformat escrit i, posteriorment, es
publica en un CD del qual també se’ls lliura ungied A més, es facilita 'accés als
continguts recollits mitjangcant lantranet de les assignatures de Projecte Final de
Carrera. D’aquesta manera tots els alumnes podesdaca la informacio virtualment.

Adjuntem alguns exemples del material i dels recarmsn format optic a I’Annex C.

El curs esta alineat amb els valors i criteris gquaenparteixen DOW i 'ETSEQ i que
inculquen als seus respectius professionals i, &mdls alumnes i assistents al curs.

Ens referim als seguents valors:

> Iniciativa, en el procés de resolucio del cas plantejat.

> Versatilitat, durant el desenvolupament del treball en equipsi rels
prefixats en els membres de I'equip.

> Lideratge i Competéencia Técnicagn I'accio i en el debat.

> Comunicacio (biunivoca), entre membres de I'equip, entre equigsb
els professors facilitadors

> Treball en equip, en tot moment

> Orientaci6 al client, actuant com a professionals que han de donar un

servei concret.



Resultats i abast

La valoracio global per part dels alumnes del CURSW - ETSEQ efectuat al 2005 va

ser.

2% 0%
8% 12%

= Molt Bona

® Bona

® Regular

® Dolenta

= Molt Dolenta

78%

| els resultats de I'enquesta tiedbacldels alumnes per a la millora continuada ens
van indicar que:

e Cal potenciar els aspectes aplicats de les pongii2&2o)

e Ponencies molt concentrades (10%)

e Visita a Planta/ Instal-lacions massa curta (7%)

e Molt bona organitzacio (7%)

e Tema curs molt interessant (7%)

e Cal fer les ponéncies més interactives (5%)

e Cal reduir el nombre d’assistents (4%)

e Cal millorar d’'un major interval de descans entmnpncies (4%)

L’altre 30 % esta distribuit en quinze contribucsodiverses de les quals més de la
meitat estan relacionades amb aspectes organgzaimors del curs (opinions de com,
quan i on fer la visita, ...), la necessitat dentar a fer les practiques contra-incendis,

gue el material audiovisual es tradueixi, etc.



Pel que fa referéncia al curs DOW — ETSEQ 2006, c&observa a la Taula 1, més del
40% dels assistents expressa la seva satisfacsidlidh amb el curs rebut i més del
50% estan d’acord amb com s’ha portat el curs, dels aspectes d’administracio,
logistica, continguts, disseny, professorat i intpaael mateix. No mostren una opinio
definida el 8% i un 1% esta en desacord amb algleis aspectes reflectits a I'enquesta

d’opinid.

Taula 1. Resultats de I'enquesta d’opinié dels assi stents al curs DOW — ETSEQ 2006 (en %)

= =
& 3
i s o
CURS 2006 - , g < °
LA PREVENCIO A LA INDUSTRIA QUIMICA =r elSE@ i ; ° =
Resultats enquesta d'opinid (%) p= o 2 =
|| = & & 2
= 9] 1% o =
& = o © &
e loalz]a] g
En general, estic satisfet amb les activitats prévi es al curs (inscripcio, ...) 34 53 8 5) 0
La informaci6 referida a inscripci6 i inici del cur s va estar disponible 28 58 12 3 0
Les instal-lacions van ser adequades (capacitat, cadires, equipament, ...) 34 49 14 3 0
Mtana| 32 | 53 [ 11 | 4 [ o
He entés clarament els objectius del curs a7 51 1 0 0
El curs ha acomplert tots els objectius fixats 41 57
Mitana| 44 | 54 | 2 | o [ o
Disseny del curs
La forma en que s'ha impartit el curs ha estat efec tiva per aprendre el seu contingut 47 46 7 0 0
El material entregat ha estat el necessari per segu ir el curs 50 37 12 1 0
El temps de formaci6 a 'aula ha estat suficient pe r apendre la materia del curs 36 50 14 0 0
El contingut del curs ha estat organitzat de forma logica a7 46 4 3 0
El balang entre teoria, debat en equips i altres fo rmes d'aprenentatge ha estat efectiu 38 57 0 0
Miana| 44 | 47 | 8 | 1 | o
Instructors (bones habilitats com a facilitador, co neixement del contingut,
Us apropiat d'exemples, equipament adequat, ...)
En general, els instructors han estat efectius 50 39 11
Miana| 50 | 39 | 12 | o [ o
Els meus coneixements i/o habilitats han augmentat en participar a aquest curs 36 54 11 0 0
En general, estic satisfet del curs 38 58 0 0
Mitana| 37 | 56 | 7 | o | o

Mitjana global [EEI0ESEREC{0R¢] 8,1 1,1 (0X0]
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Respecte a la valoracié global del curs 2006 s'okseun clar desplacament vers
I'excel-léncia, en disminuir la percepcio negatil& 2% al 2005 al 1,1% al 2006 i en
augmentar el nombre d’assistents que consideren“oonit bona” la valoracié global

(d’'un 12% al 2005 al 40,5% al 2006). Els items qués han influit en el canvi son:

I'efectivitat dels professors instructors i el ndisseny del curs.

La resta de items també presenten graus de saii§fagperiors al 28% corresponents a
opinions que s’han transvasat tlones” a “molt bones” i que queden reflectides en

opinions textuals com les seguents:

“Molt millor que I'any passat gracies a les actiats que s’han inclos”,

“La part de treball en equip ha esta molt bé, jaeha clarificat alguns dels possibles
dubtes que ens podien haver quedat en les xerrsegjues”,

“Les properes activitats de formacio haurien de pdee exemple d’aquest curs, em
sembla un bon sistema que el curs sigui dinamid) amolta interaccié entre professors
i alumnes”,

“La millora del curs, pel que fa a la practica, esembla totalment encertada i ajuda a
I'aprenentatge, car la interacci6 fa que ens hagudisforcar en concentrar-nos molt
més en el tema i aixi no es fa pesat”,

“Molt millor que el curs passat gracies a la partattivitat que hem fet”

i comentaris individuals (3) referits a I'optimitei® del temps global del curs que, amb

les altres mancances detectades (opinions en de§aes tindran molt en compte a la

propera edicié del curs DOW — ETSEQ 2007.
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Durant els vint anys de vigéncia del curs han p#rtit una mitjana de 150 assistents per
curs. S6n aproximadament uns 3000 alumnes del elssque han adquirit uns
coneixements, actituds i valors determinats i cosjungque han obtingut el diploma
conjunt URV — DOW. A més, en els darrers cinc a®@ alumnes de 'ETSEQ s’han
beneficiat del reconeixement afegit d’1,5 creditsltiure eleccié de la URV als seus

expedients academics, tal com s’indica a la Taula 2

Taula 2. Relacié de cursos DOW — ETSEQ amb reconeix ement de credits de lliure eleccié

Limit Alumnes

d’inscripcio matriculats
2002 Medi Ambient i Industria Quimica 219
2003  Qualitat a la Industria Quimica 253 *
2004  Seguretat i Sostenibilitat a la 150 152

Inddstria Quimica
2005 Sistemes Integrats de Gestio 150 150

2006  Prevenci6 a la Industria Quimica 100 93 **

* Un dels cursos de lliure eleccié de la URV amb mé s participacio.

** Més 7 assistents externs (2 membres dels mossos d'esquadra de la Generalitat de

Catalunya, 2 técnics de lautoritat portuaria de Tarragona i 3 técnics d'empreses

petroquimiques)

12



Cal destacar la singularitat que implica que unscde coparticipacié hagi estat
reconegut com a curs que facilita credits de lligleccié de la URV. Eldiploma

esmentat és un document que acompanya els curdeigalumnes de 'ETSEQ.

En moltes ocasions és un punt que els ajuda sabgetn inicien les seves practiques
professionals o la seva vida professional, ja gsi@® aspecte que la industria quimica

valora molt positivament.

Els coneixements adquirits durant els cursos hattiti la insercio dels nous titulats de
la URV en I'ambit industrial quimic, especialmennh el territori del Camp de

Tarragona.

A titol d’exemple concret es mostra el programantatguts, activitats i metodologia
especifica que s’esta aplicant durant el curs 2Q086, relacionat amb la Prevencio a la
Industria Quimica, amb aspectes professionalitzadelacionats amb la Seguretat, la

Salut i el Medi Ambient a tots els nivells i que ésscriu a continuacio.

13



Curs DOW - ETSEQ 2006:

La prevenci6 a la Industria Quimica.

Lideratge en Seguretat, Salut i Medi Ambient a totsels Nivells

Activitats i responsables:

Ponéncia inaugural

Declaracio Global de Compromis de Progrés: Una &e&&ingular per fixar
'Estandard en Sostenibilitat. Harry Spaas. Lider kuropa de “Compromis
Responsable”.

Ponencia: Desenvolupament Sostenible

Josep Oliveras. Director de la Catedra URV - DOW [desenvolupament
Sostenible.

Ponencia: Lideratge en Seguretat, Salut i Medi Andbit a tots els Nivells o hi
ha un lider en cada un de nosaltres

Angela Moreno i Alfred Arias. Responsables, respachent, de Seguretat,
Salut i Medi Ambient en el Negoci i Poliolefines de Formacid, Sistemes de
Gestio i Relacions amb la Universitat i Centres Bermaci6é, de DOW a
Tarragona.

Sessions interactives

Alfred Arias, codirector del Curs, i Josep Mariarel, professor de 'lETSEQ i
director de la Catedra ENRESA-URV de Seguretat stdal,

Angela Moreno i Jordi Gavalda, professor de 'ETSEdirector del Curs.
Sessions practiques

Carlos Puente i Felix Rubio. Tecnics de SeguretaDOW.

Avaluacio de coneixements

Avaluacio del grau de satisfaccido dels alumnes respte a les activitats
efectuades, propostes de millora de I'alumnat i dgbrofessorat i obtencio de

“feedback” per la millora continuada dels cursos

14



Continguts del Curs DOW — ETSEQ 2006:
Poneéncies i activitats
La forma amb la qual es vol arribar als alumneslescriu de forma immillorable en el
proverbi xinés seguent:
“Digues i oblidaré,
Ensenya’'m i, potser, recordaré,

Involucra’m i entendré”

Un altre element diferenciador és la potenciacidlaleecessitat d’aprendre uns dels
altres mitjancant la utilitzacioé dels:

e Rols “classics”: Professor/s vers Alumnes

e De la cooperacio “entre iguals”: Alumne/s vers Aloets

e Del debat “activat”: Entre Alumnes

e |de la“retroalimentacié”: Alumne/s vers Professor

Les ponencies del curs descriuen els deu prindipscs de tota accio preventiva que es
fixen a 'article 15 de la Llei de Prevenci6 de Ris Laborals 31/95 [2] i les formes en
quée DOW els segueixen, fent reflexions als alumselsre qué s’entén per valor i per
comportament i la seva interrelacio. Enuncien sitoas de risc habitual i com aquestes
poden minimitzar-se si s’apliquen barreres prewadi relacionades amb aspectes
estratégics, el propi sistema, o les accions b&siqude “primera linia” i s'identifiquen
els diversos tipus de fallida (actius i latents)ieqis als “forats” o escletxes que defineix

el model preventiu denominat Model del FormatgesSampliament descrita [3, 41 5].

15



Els alumnes també reflexionen sobre quines situscammporten I'inici d’'un accident i
la influéncia de la familiaritat amb I'activitat boe la percepcié del risc i aprenen a
aplicar diverses metodologies d’avaluacid de rigatigacié de perills, analisi i
implantacié de procediments, i eines com el RICv@stigacié de Causes Basiques),
PIA (Analisi d'Implantacié de Procediments), MOC €&i6 del canvi), ... Analitzant,
finalment, la situacié real de DOW sobre diversosldxs de seguretat reconeguts
internacionals i els resultats de les aplicacioiaxjdestes metodologies que s’han fixat

com a objectius.

El curs es dirigeix a un maxim de 100 alumnes. lsessions interactives s’efectuen
agrupant els alumnes en 10 equips de 5 alumnesues dules diferenciades. Les
demostracions de les sessions practiques les efectls tecnics especialistes en
seguretat i les practiques reals contra incendisefectuen alumnes voluntaris equipats
adequadament, acompanyats en tot moment pels sgupanys, que els observen i

aprenen, dels professors i dels encarregats deetagque, si cal, els ajuden.

16



Dinamica de les sessions interactives
Els alumnes esmentats reben la formacio especéitdes dues ponencies previes.
Després, s’han d’agrupar per decidir la marca caméimaginaria de I'assessoria o
grup d’investigacio d’'accidents que han de constiper simular al maxim la possible
situacio real i el context professional. També likndecidir els rols que cada membre
de I'equip ha d’assumir:

e Lider

e  Secretari

e Responsable de comunicacié

e “Advocat del diable”

e Controlador dels temps
Com mostren les imatges i es descriu la Figura égrtinuacio reben la informacio, en

format paper [6] i en format multimedia [7] i [Bjue han de convertir en coneixement.
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Aquesta informacié ha de ser destriada, identificals punts més significatius,
elaborada individualment i fixada per escrit [9ldiesprés, posada en comu en el si de
'equip concret. Després, s’han de decidir els hadsi més significatius de la seva
recerca i, previ sorteig, actuar com a equip enmi$56%) o receptor/criticador proactiu
d’idees (I'altre 50%). El sorteig no solament figguesta caracteristica siné que també

fixa I'ordre de presentacid/recepcid.

L’equip emissor inicial presenta, de forma contddaun maxim de quatre idees, el
seguent també perdo han de ser noves idees que menpoepetir-se, i aixi

successivament. Fixades les idees, els equips tesepassociats critiquen
proactivament les idees dels seus companys i haredtar arribar al consens amb
I'ajut dels ponents que actuen de mitjancers teceit cas de conflicte, tal com descriu

la Figura 7.

Finalment s’arriba a una conclusio global del aatlu de cinquanta alumnes que es
transmeten, via paginaeb[10], a l'altre col-lectiu que ha treballat de foa similar i

gue ha de permetre la fertilitzacié creuada gendtl resultats presentats, per uns, i
I'activitat de réplica proactiva, pels altres, peten I'avaluacio qualitativa de cadascun

dels equips, per part dels professors tutors dwilaat.
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Sessio practica: Practiques de foc real
Els alumnes rebem situ, en el camp de practiques de lluita contra inceraé DOW,
les explicacions dels especialistes en seguretah gestir-se, com protegir-se, que

practicaran, com actuar correctament en tot moment,

Exemple: classe al camp de practiques

I, de la teoria a la practica, com apagar un fogidrocarburs d’'una cubeta de seguretat

amb un “petit” extintor. Primer el professor... quagaga

Exemple: extincid per part del professor

21



Després I'alumne, que rep les explicacions predekprofessor: com comprovar que

I'extintor esta correctament carregat, cap on slaalirigir, ...

Explicacio préevia a I'extincio

Extincio per part dels alumnes

Resultat de I'extincio

22



Conclusions

En el Curs DOW — ETSEQ, des del punt de vista metogic, s’apren fent i essent
actiu tal com indica la teoria de 'activitat, s&rfeix informacid contrastada en diversos
formats i de diversos origens (car no es disposted®s per buscar-la personalment),
es gestiona i processa aquesta informaci6 i estoama en coneixement. També es
construeix coneixement de forma autonoma, ambriel@eié dialéctica amb els altres i

amb I'entorn i, finalment, es propicien situaciates debat entre iguals.

El desenvolupament temporal del curs, la seva @msgj6 conceptual, la millora
continua en el temps i Il'aplicacié dels procedinserdescrits han contribuit i

contribueixen significativament a la millora dedaalitat en la docencia a 'ETSEQ.

El métode docent desenvolupat i aplicat a I'exemgid Curs 2006, producte de
I'experiéncia acumulada durant el desenvolupameatles diverses experiéncies
docents compartides, mostra la capacitat innovadets professionals i dels docents

involucrats, en no coneixer-se experiéncies sirgi@r la docéncia universitaria reglada.

Aquest tipus de curs, que normalment el podem tramla formacié continuada per
professionals en exercici, es dirigeix des de fgs, amb una nova metodologia
didactica, a alumnes de primer i segon cicle nosat® a la dinamica de resolucié de

problemes que tenen els professionals en exercici.
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Els cursos descrits han tingut una amplia reperéuss I'entorn professional de
I'empresa quimica, han arribat a més de 3000 pasosdn un referent de qualitat per
altres empreses del sector quimic. En els dos daowsos I'equip docent responsable
del curs ha extrapolat I'experiencia de cooperabéd curs a altres ambits docents de
I'Enginyeria Quimica (Curs PARSI — ETSEQ) amb ehtmix exit que el Curs DOW —

ETSEQ.

Ensenyar a aprendre, la utilitzacié de recursosatires idiomes (especialment en
angles), la presencia de ponents “d’alt nivell’tatans, espanyols, europeus i nord-
americans, faciliten el procés d'integracié a datsenyaments de 'ETSEQ a I'Espai

Europeu d’Educacié Superior.

La relacio Universitat — Empresa es porta amb agtipas de curs fins a les ultimes
conseguencies tot adequant-se a les necessitaterdadri i amb un clar compromis

amb la societat, a partir del treball conjunt i peoatiu entre les dues institucions.

(*) Tota la informacio presentada en aquesta Mempaot justificar-se documentalment.

24



BIBLIOGRAFIA i RECURSOS DISPONIBLES
[1] ROLAN, A.; GAVALDA, J.Curs de Sistemes Integrats de Gestio: Seguretatli Me
Ambient i Qualitat. Balan¢ academic del curs. Sés# cloendaDisponible en el
CD Curs DOW - ETSEQ 2005.
[2] Llei 31/1995, de 8 de novembre de prevencio deasslaborals. BOE num. 269,
de 10 de novembre.
[3] REAasoN, J.Human Error. Cambridge University Press, 1990.
[4] ReasoN, J. Managing The Risks Of Organizational Accidentshgate
Publishing Company, 1997.
[5] TURNER, B. A.; PDGEON, N.F. Man-Made DisastersButterworth-Heinemann,
1997.
[6] Piper Alfa... la “Plataforma en Flames”.
[7] Reportatge de National Geographic sobre 'accidienta plataformd&iper Alfa.
[8] Reportatge de la CNN sobre I'accident de la platafaPiper Alfa.
[9] Formulari d’identificacié de forats, barreres ptis de fallida i de proposta de
debat obert sobre valors i comportaments, processganitzacio i resultats del cas
Piper Alfa.

[10] WebsPFC: http://www.etseq.urv.es/assignatures/pfaeq/

http://www.etseq.urv.es/assignatures/pfcetiqi/

25



ANNEXOS

[A] Relacio de titols de les ponéncies inaugurals OW — ETSEQ

[B] Tipologia dels ponents del curs DOW — ETSEQ
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ANNEX A:

Relacio de titols i ponents d’algunes de les poni&scinaugurals del curs DOW —

ETSEQ des del 2006 al 1987

Declaracio Global de Compromis de Progrés: Una &esingular per fixar
'Estandard en Sostenibilitat. Director Europeu @empromis de Progrés de
Dow Chemical Company

Les inversions de Dow i el seu ferm compromis amdrrdgona. President
mundial de Plastics de Dow Chemical

Desenvolupament Sostenible. Director del ConselNegocis Mundials per al
Desenvolupament Sostenible

Gestié Medi Ambiental sostenible i industria quimi®/icepresident mundial de
Seguretat i Medi Ambient de Dow Chemical Company

La nova Dow a Europa. President de Dow Chemicalisopa

SIX SIGMA: de l'evolucié a la revolucié. Directorigbal del Departament
Comercial de Dow AgroSciencies

El Compromis de Progrés en Dow Chemical. Directen&ral de Producci6 de
Dow Chemical Ibérica

Com ha evolucionat la Seguretat a I'Empresa?. Miesigent i director de
Fabricacié de Dow Europe

L’evolucio del concepte de qualitat a Occident. d&aitor Qualitat Dow Germany
i Coordinador de Blue Print Europe

Gestié de problemes complicats de contaminacio ags en grans complexos

industrials. Director d’Operacions de Medi Ambielg Dow Chemical Europe
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La Industria Quimica Europea: Renovar-se o moriireBtor General de Dow
Chemical Benelux

Estrategia Mediambiental a la Industria Quimicarddior de Qualitat i Medi
Ambient de Dow Chemical Ibérica

El Medi Ambient: Un repte del nostre temps. Vicegickent de Medi Ambient,
Seguretat i Salut de Dow Europe

Els plastics i el Medi Ambient. Vicepresident dew&hemical Ibérica
Industria Quimica: Prioritats per a la década d@®s President i Director
General de Dow Chemical Ibérica

La reduccié de residus industrials, un desafianmt a la industria quimica.
Director de Salut i Medi Ambient de Dow Europe

Actuacions en emergéencia: Una responsabilitat catitjza Director General de
Productes Quimics. Dow USA

Plans d’actuacié davant de grans accidents (Eldeafotterdam). Director de

Dow Chemical a Berlin.
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ANNEX B:

Tipologia i nombre dels ponents del curs DOW — ETSE)
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NN N N N U N N N N U N N N NN

President mundial de Plastics (1) v' Inspector en cap d’ABE Tarragona

Vicepresident global de Seguretat, Q)
Salut i Higiene (1) v Responsable de Sistemes de Gestio i
Director global del Departament Formacio (1)

Comercial de Dow AgroSciences (1) v Responsable de Seguretat, Salut i

President de DOW Chemical Ibérica Medi Ambient (6)

2 v" Responsable de Compromis de
Vicepresident de Dow Chemical Progrés (1)

Ibérica (1) v' Coordinador de Seguretat (6)
President de Grup Empresarial (2) v' Coordinador de Medi Ambient (4)
President d’ANAIP (1) v' Coordinador d’Higiene Industrial

Auditor en cap Global (1) (2)

Coordinador de Qualitat (1)
Coordinador d’Ecologia (1)
Analistes de Risc (7)

Directors Generals (7)
Director Comercial (1)
Director de Productes (1)
Directors d’Operacions (1)
Directors de Qualitat (2)

Enginyer de Processos (3)
Tecnic d’Administracio (1)
Tecnic de 'INSHT (3)
Técnic de Recerca (1)

Director de Sistemes de Qualitat (2)
Directors de Medi Ambient (2)
Director de Salut (1)

Director de Recerca (1) Ambient (3)

Director d’Operacions ICICT (1) Cap de Zona (2)
Champion de Six Sigma (1) Cap de Planta (2)

Cap de Manteniment (1)

AN NN N N NN

Técnics de Seguretat i Medi

Director Tecnic empresa privada (1)
Gerent del Programa de Qualitat i
Productivitat del CIDEM (1)

Delegat Territorial de Medi Ambient a

Técnics de Seguretat (6)

Supervisor de Laboratori (2)

N NN

Professors universitaris (2)
Tarragona (1)

Cap de la Regi6 d’Emergencies de

Tarragona i Terres de I'Ebre (1)

Cap de Recursos Humans (1)

Cap Seccid Seguretat a Tarragona del

Departament  d’Indastria  de la

Generalitat de Catalunya (1)
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