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1. Introduccidon

En este documento se describen y detallan las funcionalidades ofrecidas por el Sistema
de dispatching de gruas disefiado y desarrollado por Knosos sobre la plataforma MPS
(Micronav Platform Solution), por lo que se refiere al equipo PDA embarcado en gria.

La aplicacion de gestion en vehiculo grua es el software que integra todo el modelo de
proceso del subsistema vehiculo de la Plataforma de Gestion de Grda Municipal. En
este documento se detalla y describe la operativa a seguir por el operador de la grua.

Satélites GPS

Equipo Embarcado Subsistema de Grua

2. Comunicaciones

Para conocer el estado de las comunicaciones, la aplicacion muestra varios indicadores
en la barra de tareas. El estado de las comunicaciones depende de varios factores, como
son la cobertura GPRS, el estado del servidor, etc. Segun los indicadores de la barra de
tareas, podemos detectar si las comunicaciones estan disponibles, o cual es el estado de
errror que se produce:

Caso 1: No hay conexiéon GRPS

No hay conexion GPRS: por ejemplo si
no hay cobertura o la SIM no esta
introducida correctamente

! 2 |27/09/2005 Vi «£ 12:07

Usuario: Mo Registrado e
Estado: SIN TURND .
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Caso 2: Hay conexion GPRS, pero no hay conexion con el servidor

Hay conexion y cobertura GPRS

! X|27/00/2005 & € 4% 13:25

Usuario: 101 e

Estado: SIN TURMNO

Control

No hay conexién con el Centro de

Caso 3: Las comunicaciones estan activas

Hay conexién y cobertura GPRS

! Z|27/09/2005 & )] 4% 13:25

Usuario: 101 Q
Estado: ACTIYO )

Hay conexién con el Centro de Control

usuario de PDA
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(®*) KNOSOS

Por ejemplo, este seria el estado inicial de la conexion justo al arrancar la aplicacion: el
equipo aun no esta conectado con el servidor ni se ha iniciado la sesion GPRS:

¥

¢ 4 |27/09/2005 i £ 12:07

Usuario: Mo Registrado

Estado: SIN TURND

Datos de Inicio de Sesion

Usuario: | |

Password: | |

|Matricula: v-1234-a8 |

Enktrar |

UTs SSRVICLE P-Ciz P (2) KNOSOS

123 1[2[3]4]s][6][7[8][o]o] ]i[e
flalwle[r[t]y[ulifo]p[+]c
MaY[a[s[d[f[a[n[i[k[I[R]@]
zlz[cf[v[blnim|[,[.[-[+
Cirlfaii[ o a | [¢[t]e]=

Estado sin conexiéon GPRS
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3. Inicio de Turno

Cuando los operarios ponen el equipo de vehiculo en marcha, antes de salir de la base
de gruas, el sistema se encuentra en estado “Sin turno asignado”. Este sera el estado
inicial de la PDA.

£ Z|27/09/2005 & €| ¢ 12:07

Usuario: Mo Registrado
Estado: SIN TURND

Datos de Inicio de Sesion

Usuario: | |

Password: | |

|Mal:ricula: '|||'—1234—A.B|| Enktrar |

Urs SSRVICLE P-CIZ P (2) KNOSOS

123 1[2[3]4]s][6][7[8][o]o] ]i[e
flalwle[r[t]y[ulifo]p[+]c
MaY[a[s[d[f[a[n[i[k[I[R]@]
zlzx|clv[blnfm|[,[.]-
Cirlfaii[ o a | [¢[t]e]=

Login de Usuario

El sistema propone, directamente, realizar un “Inicio de Sesion”. Para eso el operador
de gria debe rellenar los siguientes campos:

e (Codigo de Conductor: Se corresponde al cddigo interno de trabajador de

Servicleop.
e Password: Clave secreta de cada conductor.

Versiéon 2.0 Manual de
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El cédigo de usuario y el password se envian al servidor para realizar la validacion
remota, que comprueba si dicha informacidn es correcta.

¥

¢ 4 |27/09/2005 6 <j| 4< 12:09

Usuario: Mo Registrado

Estado: SIN TURND Q

Nabtne da Tnicin da Sacisn

Comprobando datos del usuario...

|Mal:ricula: '|||'—1234—A.B|| Enktrar |

Urs SSRVICLE P-CIZ P (2) KNOSOS

123 1[2[3]4]s][6][7[8][o]o] ]i[e
flalwle[r[t]y[ulifo]p[+]c
MaY[a[s[d[f[a[n[i[k[I[R]@]
zlzx|clv[blnfm|[,[.]-

Cirlfaii[ o a | [¢[t]e]=

Comprobacion de usuario en el servidor

Si el servidor no responde (por ejemplo cuando las comunicaciones estan saturadas) se

muestra un mensaje de aviso. El usuario deberia volver a intentar la conexion hasta que
el servidor esté disponible.

¥ (27 /09,2005 & < 41210

Usuario: Mo Registrado Q
Estado: SIN TURND

Mo se ha recibido respuesta del
servidor

|Mal:ricula: '|||'—1234—A.B|| Enktrar |

Urs SSRVICLE P-CIZ P (2) KNOSOS

123 1[2[3]4]s][6][7[8][o]o] ]i[e
flalwle[r[t]y[ulifo]p[+]c
MaY[a[s[d[f[a[n[i[k[I[R]@]
lz]x[c[v[bln[m]|,].]-

Cirlfaii[ o a | [¢[t]e]=

No hay respuesta del servidor
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(®*) KNOSOS

En caso de que el usuario y/o password no sean correctos, el sistema muestra un
mensaje de error de login:

¥

£ Z|27/09/2005 & €] 44 12:08

Usuario: Mo Registrado

Estado: SIN TURND Q

ERROR DE INICIO DE TURND

Error de login

En caso de que el usuario y el password sean correctos, el operador debe introducir los
datos correspondientes al inicio de turno:

! 37 /09/2005 6 < 4< 12:10

Usuario: 101

Estado: SIN TURND e

Datos de Inicio de Sesion ——

Turno - |

Kilimetros Iniciales I:I

VTS SERVICLE P-CIE P (2) KNOSOS

123 1[2[3]4[s][e][7[8][o]o] ' ]i[«
flalwle[r[t]y[ulifo]p[+]¢
MaY[a[s[d[f[a[n[i k][I [R]@]
zlz|clv[blnfm|[,[.]-

Cirlfaii{ o a | [4[t][e]>

Datos de inicio de turno
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e Turno: Lista desplegable que permitira seleccionar el turno de trabajo
e Kilémetros Iniciales del Vehiculo: El operador de la grua introducira el nimero

de KM que aparecen en el cuentakilometros de la grua.

¥ (27 /09,2005 6 < 4¢ 1212

Usuario: 101 Q
Estado: SIN TURND

Datos de Inicio de Sesion

Turno
i Mariana
Kilometro|partido Mafiana
Tarde
Partido Tarde
Moche

UTs SZRVICLE P-CLE P (2) KNOSOS

12301[2[3]4]s][6][7[8][9]o] ' ]i[e
*Silalwlelr[t]ylulilo[p[+[c
Mav[a[s[d[r[a[h[j[k][I[h]@]
zlx|c|v[blnim|,[.]-
tirlfaiifofa] [4[t]e]=

Turnos de trabajo

A partir de este momento, el estado del vehiculo gria pasa a “Turno Activo”.

L

fZ|2t/09/2005 6 €] ¢ 1212

Usuario: 101 e
Estado: ACTIYO

MENU PRINCIPAL

B’ Servicios
{(Hay & sarvicior pandanfes!

@ Estado Operativo

£ *| Mensajeria
=¥ Hay O menzajes. O i feer)

*#: Cerrar Sesion

A
3
J

(e

UTE SSRVICLE P-CIZ P (2) KNOSOS

Mend principal de la aplicacion
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4. Cerrar Sesion

Para realizar un fin de turno, se deben introducir los datos de “Kilometros Finales del
Vehiculo” que se corresponde con el numero que marca el cuenta Km del vehiculo.

El vehiculo grua vuelve al estado “Sin turno asignado”.

£ Z|27/09/2005 & <] 441335

Usuario: 101 Q
Estado: ACTIYOD

Datos de Fin de Sesidn

Kildmetros Finales: I:I

Yolver | | Finalizar |

UTs SSRVICLE P-CIT P (=) KNOSOS

123 1[2[3]4]s][6][7[8][o]o] ]i[e
flalwle[r[t]y[ulifo]p[+]c
MaY[a[s[d[f[a[n[i[k[I[R]@]
zlzx|clv[blnfm|[,[.]-
Cirlfaii[ o a | [¢[t]e]=

Fin de turno

5. Estado del Vehiculo

La aplicacion de PDA permite gestionar 4 estados del vehiculo grda y de sus ocupantes:

Sin turno asignado
Turno activo

En descanso
Incidencia

Los cambios de estado del vehiculo grua se envian en tiempo real al Centro de Control.

El estado natural de trabajo es el Turno Activo. En este estado, la PDA puede recibir
servicios y gestionarlos, ademas de mensajes del centro de control. Desde este estado, el
vehiculo puede pasar a estado Descanso o Incidencia.
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fZ|2t/09/2005 6 €] ¢ 1212

Usuario: 101 e
Estado: ACTIYO
Estado Operativo: ACTIVO
Descanso
Incidencia

]

Turno Activo

Para cualquier cambio de estado, la aplicacién muestra una ventana de confirmacion:

£ Z|27/09/2005 & € o€ 1212

Usuario: 101 Q
Estado: ACTIYOD

[Estadu del Recurso

Desea realizar el cambio
de Estado?

Si No

]

Confirmacioén de cambio de estado
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Para pasar a estado Descanso el vehiculo gria debe notificar el “Inicio de
Descanso”. En este momento el vehiculo aparece en estado “Descanso”, tanto a los
operarios de la grida como a los operadores de Centro de Control, y no puede recibir
nuevos servicios, aunque si podria recibir mensajes del Centro de Control.

Cuando ha finalizado su tiempo de descanso, los operarios de la grua deben
notificarlo al Centro de Control, realizando una “Vuelta al Sistema”. En este
momento el estado del vehiculo vuelve a “Turno Activo”

! X|27/00/2005 & ] 4% 12:13

Usuario: 101 Q
Estado: DESCANSO

Estado Operativo: DESCANSO

Activo

K

Estado Descanso
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(®*) KNOSOS

Cuando se detecte una incidencia tanto del propio vehiculo gria como de su
ocupante, se notificara al Centro de Control, pulsando la opcién de Incidencia e

introduciendo el Tipo de Incidencia entre una serie desplegable

El vehiculo pasard al estado “Incidencia” y no recibird mas Servicios desde el
Centro de Control, aungue si podria recibir mensajes. Cuando se haya solucionado
la Incidencia, el operario de la gria realizara una “Vuelta al Sistema”, y el vehiculo
grua volvera al estado “Turno Activo”.

¥

f Z|27/09/2005 & ¥ ¢ 12:14

Usuario: 101 Q
Estado: ACTIYOD

Estado Operativo: ACTI¥VO

Descanso

Motivo de Incidencia:
Citros

Ihdisposicidn del conductar
Accidente de la grda
Avieria de la grda

Motivos de incidencia
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Sistema GPS/GPRS de dispatching de gruas

6. Recepcion de un servicio

(®*) KNOSOS

Cuando se recibe un nuevo servicio, se notifica al usuario mostrando un icono en la

barra superior.

f Z|27/09/2005 6 <) 441315

Usuario: 101 a e

Estado: ACTIYO

MENU PRIN L

B’ Servicios
(Hay I servic pandanie,

( \c%:\ Estado Operativo

Notificacién de un

Nuevo Servicio

VTS SERVICLE P-CLE P (*) KNOSOS

Recepcion de un servicio
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7. Anulacion de un servicio

Cuando se recibe una anulacion de servicio, se notifica al operario de la gria sin
permitirle la posibilidad de rechazo. Después de que haya sido visualizada la
notificacion de anulacion, el servicio desaparece de la pantalla de la grua.

Un servicio no podra ser anulado en el caso que la grua ya haya realizado el enganche.

fZ|2t/09/2005 6 €] ¢ 1317

Usuario: 101
X @

Estado: ACTIYO

Notificacién de
Servicio Anulado Cancelacién de un
Servicio

Se ha recibido una anulacion de
Servicio

1\'..'5‘-'-"' {(Hay & sarwicior pandianfes!

( yﬁ\ Estado Operativo

VTS SERVICLE: P-CiT P (2) KNOSOS

Notificacion de anulacion de servicio
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8. Modificacion de los datos de un servicio

(®*) KNOSOS

En cualquier momento, el centro de control puede modificar los datos de un servicio ya
asignado. Cuando se recibe una modificacion del servicio, se notifica al usuario
mostrando un icono en la barra superior.

f Zl2t/09/2005 6 €| 441316

Usuario: 101 F e
Estado: ACTIVO L

MENU PRINCIPAL

Modificacion de un

Servicio

B’ Servicios
(Hay T sarwic pandanée !
F

@ Estado Operativo

'ﬂzf | Mensajeria
—’*} (Hay & mensajes. 50 fear)]

=

¢ Cerrar Sesion
el

UTE SERVICL= P-CLE P (=) KNOSOS

Servicio modificado

9. Evolucidén de un servicio

Los datos asociados al nuevo servicio entrante son:

e Hora de Asignacion del Servicio: campo automatico asignado por el sistema

e Ubicacién Origen: Indica la ubicacion de retirada. Mostrara una
desplegable con los depositos (y el nimero de plaza de forma opcional) o bien
permitira la introduccion de una calle y numero.

e Ubicacién destino: Indica el depdsito de destino (mediante lista desplegable) o
bien la calle y nimero de destino. Este campo puede estar vacio.

e Matricula: Este campo puede estar vacio.

e Observaciones (no siempre esta presente).

Indicativo de Agente: Campo informativo introducido en Centro de control que
informa del agente que ha realizado la notificacion del servicio

lista
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(®*) KNOSOS

1. Cuando se recibe un servicio, este tiene el estado Pendiente de Aceptacion:

2. Pulsando el boton Aceptar el servicio pasa a estado Aceptado.

! Z|27/09/2005 6 <€) 4% 13:24

Usuario: 101

Estado: ACTI¥YO

Hora Asignacion: 27,/09,/2005 13:10:48
Estado: PENDIENTE

Origen: |Ca||e de Azcarraga | |29

|
Destino: |Malilla | |45 |
Cddigo Agente: |5G2 |

Matricula: Q725 CHY

OBSERWACIOMES DEL EMGANCHE

@l

Servicio pendiente de aceptacion

L

! Z|27/09/2005 6 <€) 4% 13:24

Usuario: 101

Estado: ACTI¥YO

Hora Asignacion: 27/
Estado: ACEPTADO

Origen: |Ca||e de Azcarraga | |29

|
Destino: |Ma|i||a | |45 |
|

Codigo Agente: |5G2

Matricula: Q725 CHY

| Enganchar | | Mulo | @

Servicio Aceptado
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3. Es posible que cuando llegue el vehiculo grua al lugar del servicio, el vehiculo
denunciado ya no se encuentra o bien se esta marchando. También puede ocurrir que no
proceda la retirada (e.g.: vehiculo oficial en actividad). En este caso el operario debe
pulsar el boton Nulo. Se notifica este hecho al Centro de Control y el servicio
desaparece de la pantalla de la gria.

¥

: Zl27/09/2005 6 <) 4
Usuario: 101

Estado: ACTIYO

He =~ ° N
gs Estado Final

o @ ZEl servicio es nulo?

Si No
Cd :
Matricula: Q725 CHY

| Enganchar | | Mulo | @

Transicién a estado Nulo

4. En caso de que no se realice un servicio Nulo, el enganche es el estado normal al cual
tiene que llegar un servicio que prospera. Cuando el operario de la grda llega al lugar
del servicio y engancha el vehiculo, debe notificarlo al Centro de Control pulsando el
botén Enganchar. Este cambio de estado no lleva confirmacién ni introduccion de
nuevos datos asociados.
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¥y

! Z|27/09/2005 & €] 4% 13:25

Usuario: 101

Estado: ACTIYO

Hora Asignacion: 27,/09,/2005 13
Estado: ENGANCHADD

Origen: |Calle de Azcarraga ||29

|
Destino: |Ma|i||a | |45 |
|

Codigo Agente: |5G2

Matricula: Q725 CHY

[l

Estado Enganchado

(®*) KNOSOS

5. Cuando se realiza el desenganche del vehiculo, el usuario debera seleccionar el

codigo de servicio: en funcion de dicho cddigo, debera introducir una serie de datos
asociados.

7|27 /09,2005 6 | 4£ 13:25

Usuario: 101 Q
Estado: ACTI¥O

Hora Asignacion: 27,/09,/2005 13:10:48
Confirmar ¥alores para DESENGAMCHE.

Codigo: |EN - Enganche por infraccicn v|

Origen: |Calle de &zcarraga | |29 |

Destino: |r'-'1a|i||a - | |45 |

General | Wehiculo |

| Aceptar || Cancelar |

Transicién a Desenganche
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Los codigos de servicio son:

! Z|27/00/2005 & € 4% 13:26

Usuario: 101 Q
Estado: ACTI¥O

Hora Asignacion: 27,/09,/2005 13:10:48
Confirmar ¥alores para DESENGAMCHE.

Cadigo: |EN - Enganche por infraccion R

Origen: &8 - Retirada por abandona
MEN: 1ap - apartado

DO - Cobrado en Ruta

EM - Enganche por infraccion

Destino:

General | Wehiculo |

| Aceptar || Cancelar |

Caodigos de Servicio

En todos los casos se deberdn introducir los datos asociados al wvehiculo
enganchado:

o

O 00O

Tipo de vehiculo: Listado desplegable que permite seleccionar uno de los
siguientes 3 tipos: Turismo, Ciclomotor-Motocicleta, Otros. Por defecto
aparecera seleccionado Turismo.

Matricula: Debe introducirse la matricula completa.

Color: Listado desplegable que permitira seleccionar el color del vehiculo.
Marca: Listado desplegable con opcion de introduccion manual.

Modelo: Listado desplegable con posibilidad de introduccion manual.

Enganche por Infraccion (EN):

0]
0

Lugar de Retirada, y Numero de la calle del lugar de retirada.
Deposito de destino, y Numero de plaza de destino (opcional).

Traslado entre Bases (TA):

0]
0

Depdsito de origen, y Numero de plaza de origen (opcional).
Deposito de destino, y Numero de plaza de destino (opcional).

Apartado (AP):

0]
0

Lugar de Retirada, y Numero de la calle del lugar de retirada.
Lugar de Destino, y Numero de la calle del lugar de destino.
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Cobrado en Ruta (DC):
0 Lugar de Retirada, y Numero de la calle del lugar de retirada. EI Lugar de
Destino es el mismo de retirada, ya que no ha habido movimiento.
0 Numero de Agente. Es un cddigo de 5 digitos.
0 Numero de Tasa. Es un cddigo de 5 digitos y el tipo de tasa (ASA, BSA 0
CSA).

Retirada por Abandono (AB):
o Lugar de Retirada, y Numero de la calle del lugar de retirada.
0 Deposito de destino, y Numero de plaza de destino (opcional).

En el caso en que se realice un Cobrado en Ruta, debera introducirse una tasa con un
formato valido. Este formato consiste en un nimero de cinco digitos, seguido de guion,

y las letras ‘a’, ‘b’ 0 ‘c’. En caso de que la tasa no siga dicho formato, el sistema
mostrara un mensaje de error:

£ Z|27/09/2005 & €| 44 13:28

Usuario: 101

Estado: ACTIYOD

Hora Asignacion: 27 /09,2005 13:10:48

l:r_l.':..___.. el . AR AR IE

Error de Formato Lok]

Fotrnato de Tasa no reconocido.
Eiernplo de farmato: 12345-a

Tdsd: [5sT

MNimero Agente: |5G2 |

General | ‘ehiculo |

| Aceptar || Cancelar |

Error de formato de Tasa

En todos los casos, el operador debe volver a introducir la matricula del vehiculo, para
verificar que no se han introducido errores al crear el servicio desde centro de control.

El sistema realiza una verificacion de las matriculas validas segun el formato espafiol,
pero en caso de detectar un formato incorrecto solicita la confirmacion del usuario para
continuar con la operacion de desenganche.
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fZ|2t/09/2005 6 €| 44 13:28

Usuario: 101

Estado: ACTIYO

:;': Formato de Matricula

M4 Formato de matricula no :I
reconocido,

Tip ‘Desea continuar? EI
Ma E
Si Mo
Mo E
Color: [&MBRILLO -

eneral | Wehiculo |

| Aceptar || Cancelar |

Formato de matricula no reconocido

El tipo de vehiculo que se esta desenganchado, se selecciona de un desplegable con las
siguientes posibilidades:

fZl2t/09/2005 6 €] 44 13:26

Usuario: 101 e
Estado: ACTIYO

Hora Asignacion: 27,/09,/2005 13:10:48
Confirmar Yalores para DESENGANCHE.

Matricula: |
Tipo Yehiculo: Turismo
Marca: Motocicleta
Oitros
Modelo:
Color: [amsRILLO -]

aeneral | Wehiculo |

| Aceptar || Cancelar |

Tipos de vehiculo
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En funcion del tipo de vehiculo, se seleccionard la marca del vehiculo que se esta
desenganchando. En caso de que no aparezca, se puede escribir directamente, haciendo
clic con el puntero en el campo Marca.

! X|z7/09/2005 & ] % 13:27

Usuario: 101 Q
Estado: ACTIVO

Hora Asignacion: 27,/09,/2005 13:10:48
Confirmar ¥alores para DESENGAMCHE.
Matricula: | |
Tipo ¥ehiculo: |Turi5r|'||:| vl
Marca: CITRCEM F
Modelo: -
FORD =
Color: MISSAN |
CPEL
PELIGECOT
REMALILT
SEAT H
General | Yehiculo | A0 -
| Aceptar | | Cancelar |

Modelos de vehiculo “Turismo”

En funcion de la marca selecciona, se seleccionara el modelo correspondiente. En
caso de que el modelo no exista, se puede escribir directamente, haciendo clic con el
puntero en el campo Modelo.

! Z|27/09/2005 6 <) 4% 13:27

Usuario: 101

Estado: ACTI¥YO

Hora Asignacion: 27,/09,/2005 13:10:48
Confirmar Yalores para DESENGAMNCHE.
Matricula: | |
Tipo Yehiculo: |Turi5r|'||:| vl
Marca: |Q|:|E|_ |1r |
Modelo: Agila F
Color: -
AsC0Na ]
Astra =
Calibra —
Corsa 1
meneral | Yehiculo | Frontera
kadett L+
Manta B b
| Acepkar | | Cancerar |

Modelos de una marca determinada
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(®*) KNOSOS

Por ultimo, hay que seleccionar el color del vehiculo en el desplegable. Este color
también se puede introducir directamente, haciendo clic con el puntero en el campo

Color.

! Z|27/09/2005 & €] 4 13:28

Usuario: 101 e
Estado: ACTI¥YO

Hora Asignacion: 27,N0 /70N 1210-45
Confirmar Yalores pa ILLO
AFIL
Matricula: BLAMC D
. . . GRAMATE =
Tipo ¥Yehiculo: GRIS
Marca: IMARROM ]
MR &M 18 —
Modelo: MNEGRD -
Color: AMARILLOD

General | Wehiculo |

| Aceptar || Cancelar |

Lista de colores

Antes de finalizar el servicio, el sistema muestra una pantalla de confirmacion. Si se

acepta, se finaliza el servicio y desaparece de la pantalla de la grua.

! Z|27/09/2005 & <€) 4% 13:29

Usuario: 101

Estado: ACTI¥YO

Ho = ° i
cc Estado Final

General | Wehiculo |

| Aceptar || Cancelar |

Confirmacion de finalizacion del servicio
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Sistema GPS/GPRS de dispatching de gruas

(®*) KNOSOS

En funcion de como se finalice el servicio, el operario del vehiculo grda tiene la opcion
de solicitar al centro de control una asignacion automatica de un servicio idéntico en

origen e identificativo del agente al servicio que acaba de realizar.

! Z|27/09/2005 6 <Jj 4% 13:30

Usuario: 101
Estado: ACTI¥YO

i No I

Color: [aMARILLO 4

General | Yehiculo |

| Aceptar || Cancelar |

Finalizacién del servicio
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10. Mensajeria

Adicionalmente, para todos los casos excepcionales que no se contemplan dentro de los
estados del vehiculo o de servicios, 0 bien cuando hay que afadir una informacion
adicional, el Centro de Control puede utilizar un servicio de mensajeria libre para

comunicarse con los operadores del vehiculo gria.

Cuando se recibe un mensaje, se muestra un icono en la barra de tareas:

f Z|2t/09/2005 6 € 441315

Usuario: 101 a e
Estado: ACTIYO

MENU PRINCIPAL

Notificacion de un
Nuevo Mensaje

N/

B’ Servicios p
{(Hay & sarwicior pandianfes!
&

@ Estado Operativo

=¥ [Hay & menzajes. 5 ain feer)

Cerrar Sesidn

UTES SSRVICLE P-CIZ P (=) KNOSOS

Recepcion de un mensaje del Centro de Control
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En cualquier momento, los operarios del vehiculo gria pueden entrar en la pantalla de
Mensajeria, que permite visualizar los mensajes libres recibidos del Centro de Control.

£ Z|27/09/2005 & o] 441215

Usuario: 101 e
Estado: ACTIYOD

Hora Asunkto

27/09/2005 12:13:44 Asunto 1
27/09/2005 12:13:56 |Asunto 2
27i09/2005 12:14:07 Asunko 3

27/09/2005 12:14:26 |Asunto 4

Recibidos |

| Yer | | Eliminar | | Salir

Bandeja de Entrada

Para eliminar el mensaje seleccionado en la rejilla, se debe pulsar el boton Eliminar.
Para leer un mensaje, se puede utilizar el boton Ver o hacer doble clic con el puntero
sobre el mensaje seleccionado:

fZ|2t/09/2005 6 €] 44 12:14

Usuario: 101 Q
Estado: ACTIYO

Mensaje del Centro de Control
Fecha: 27,/09,/2005 12:14:07

Asunto: | g nip 3

Texto:
Texto 3

Lectura de un mensaje
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11. Anexo

P Sistema GPS/GPRS de dispatching de grdas @ KNOSOS

A continuacion se muestra un resumen de los iconos informativos que se muestran en la

aplicacion:

Iconos de la aplicacion

DEEO0O0REEBER

No hay cobertura GPRS

No hay conexion con la red GRPS

Hay conexidn con la red GPRS

No hay conexion con el Servidor

Hay conexidn con el Servidor

Volver al Menu Principal

Se ha recibido un nuevo servicio desde el Centro de Control (*)

Se ha recibido una modificacion de un servicio (*)

Se ha recibido una anulacion de un servicio (*)

Se ha recibido un mensaje desde el Centro de Control (*)

(*) Estos iconos muestran informacion o realizan acciones si se hace clic sobre ellos
con el puntero.

Versiéon 2.0 Manual de

usuario de PDA

; SERVICIO DE RETIRADA DE VEHICULOS Fecha 27-09-05
EN LAS VIAS PUBLICAS DEL TERMINO MUNICIPAL DE VALENCIA
Documentacion presentada por KNOSOS S.L. .
Péagina 29

Prohibida cualquier reproduccion, distribucién o comunicacion puablica, excepto autorizacion expresa.




SZERVICL= P Sistema GPS/GPRS de dispatching de gruas @ KNOSOS

Estados de un Servicio

Este es el diagrama de los estados posibles de un servicio asignado a una grua. Con (F)
se marcan los estados finales de los servicios; cuando se llega a uno de estos estados el
servicio ha finalizado y desaparece de la pantalla del vehiculo.

\

Nuevo Servico de
Centro de Control

PENDIENTE DE
ACEPTACION

Opcion "Aceptar”

ACEPTADO ) _ Opcién “Nulo” -

Opcién "Enganche"

ENGANCHADO

Opcién “Desenganche”

Posibilidad de Solicitar
la asignacion
automatica del un
servicio idéntico

DESENGANCHADO
®

Diagrama de estados de Servicio y Enganches en gria
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\ Estados del Vehiculo

Por ultimo, se presenta un diagrama de estados del vehiculo grua.

Encendido

SIN TURNO
ASIGNADO

Inicio de Fin de
turno turno

Incidencia Inicio Descanso

Vuelta al Sistema Vuelta al Sistema

Diagrama de estados del vehiculo gria
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