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RESUMEN

Latitud91 es mi vision sobre las oportunidades de negocio que el software
libre puede crear. Integramente realizada con software libre, Latitud91 es
una web de turismo creada por mi, simplemente porque no encontraba en
Internet una web que se adaptase a mi visibn como usuario.

Latitud91 permite al usuario visualizar la informacion geogréfica en su
contexto, georeferenciada y categorizada, siendo la categorizacion
arbitraria y variable definida previamente en el sistema, y en este caso
esta enfocada al sector del turismo. Asimismo Latitud91 es un foro social,
donde todo el mundo puede contribuir aportando informaciéon sobre
lugares, experiencias y valoraciones.

A partir de Latitud91 y de mi experiencia trabajando con la administracion
publica durante casi 10 afios nacié la idea de crear una plataforma virtual
para empresas, ayuntamientos o cualquier ente publico o privado que
tuviese la necesidad de mostrar de cara al usuario una cartografia de un
municipio, region, pais, etc. EI Mapa Urbano, llamando asi a este concepto
usado por muchos ayuntamientos para mostrar datos de interés al usuario,
es hoy por hoy una herramienta compleja, a veces con carencias
funcionales, dificil de instalar y mantener en el propio ayuntamiento, y con
unos costes muy elevados: Instalacion, mantenimiento, base de datos
(Oracle, SqlServer, ...), Hardware, Sofware (Windows Server,...). Latitud91
quiere proveer de la posibilidad de disponer de un MapaCiudad “en la
nube (cloud computing)”, integrado con la web del ayuntamiento/empresa,
ampliando el concepto a foros sociales municipales, y donde solo se paga
por el servicio, y sin otros costes que no sean el propio servicio evitando
costes innecesarios
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CONCEPTO DE MAPA URBANO

Es necesario definir mapa urbano de una forma técnica y formal, pero no es
suficiente para hacer una implementacion de software, especialmente cuando tu
objetivo es el usuario de Internet.

El concepto “mapa urbano”, sin entrar en implementaciones concretas, define de

forma abstracta lo que deberia ser la representacion geografica y virtual de un ambito
concreto de una ciudad. En ningun ambito concreto pues estamos hablando de forma
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conceptual. Después, cada implementaciéon se lleva desarrolla sobre un ambito
determinado. Por ejemplo, Latitud91 es este concepto llevado al ambito turistico.

Aqui podéis ver la definicion de 4 personas en respuesta a la pregunta ;Qué es un
mapa urbano? en Yahoo respuestas:

* Un mapa en el cual se representan las calles, sitios de interés, vias urbanas
de un pueblo, ciudad,...

* (...) Digo que un mapa urbano es aquel que indica calles, vias de
comunicacion como subtes o metros,ferrocarril,te indica adonde estan las
plazas, los museos, 'o centros de diversion. etc. etc.

* Un plano con todas las calles de la ciudad.

e Pues un mapa de tu ciudad

Todas ellas piensan en algo comun: un nucleo de poblacion urbano e informacién
basica del mismo para que el usuario pueda viajar, trabajar, divertirse y hacer
gestiones: Basicamente calles, transportes y lugares de interés, donde un lugar de
interés puede ser un museo o una farmacia.

Es necesario saber que piensa la gente, que entiende la gente de por mapa
urbano, porque de esa forma sera mas facil acertar en la implementacion de ese
concepto. Porque al final, los jueces de esa implantacion son los ciudadanos, los
usuarios que van a usar esa aplicacion que tu has definido como “el mejor mapa
urbano que se ha programado”, y los internautas, que son muy crueles, lo puede
definir como “es una basura”. Y se quedan tan anchos. Han juzgado y sentenciado en
5 segundos tu aplicacion, y nunca mas van a volver a ella.

No voy a entrar en aspectos técnicos como los plazos de tiempo o el presupuesto
asignado para un proyecto concreto, pero si diré que cuando se define, analiza y
disefia un proyecto ha de ser realista en cuanto a calendario y recursos y muy
importante, que no siempre pasa, el resultado ha de ser util. Y con util quiero decir
que la solucién final entregada al cliente ha de obtener un estadistica de uso
satisfactoria. ;Que sentido tiene comprar para el comprador de nuestro software si el
resultado final no satisface a sus usuarios y nadie lo usa?

Al realizar una implementacion de un mapa urbano el objetivo ha de ser llegar a las
personas a las que esta dirigido este software y que se conviertan voluntariamente en
usuarios del mismo. Porque si no es asi y su uso es minimo o nulo, aunque creamos
que es el mejor software del mundo y pensemos que la gente no nos entiende,
podemos afirmar que respecto a haber un producto util, hemos fracasado. Somos
nosotros que no hemos entendido las necesidades de los usuarios y por lo tanto no
les hemos dado la solucién que necesitan.

Esto nos pasa muy a menudo en el mundo informatico, porque nos centramos
demasiado en el aspecto técnico y el desarrollo técnico de una aplicacién sin dejar
tiempo a pensar en el usuario final, en lo que quiere, en lo que necesita, y
especialmente en la usabilidad que le daremos.

Me interesa explicar especialmente este concepto de mapa urbano desde la
experiencia de un usuario a través de internet con las aplicaciones que existen
actualmente, la interaccion de este usuario con ese mundo geografico virtual, y
matizar los pros y los contras, no en el aspecto técnico, sino en la usabilidad, en la
interaccion entre el usuario y el software que se le pone a su disposicién a través de
una pagina web como herramienta geografica para darle una solucion a una
necesidad que tiene ese usuario.
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Latitud91 como web es una visidon mia —incompleta a dia de hoy porque falta aun
mucho trabajo - a la interaccién que debe tener un usuario con la representacion
virtual de un lugar geografico, en concreto en el ambito turistico.

SOFTWARE EXISTENTE

En el ambito urbano, entendiendo como urbano tu municipio o ciudad, cuando
entro en las webs de los ayuntamientos, y uso los planos que hay actualmente, la
mayoria, estan muy lejos de darme una experiencia satisfactoria al usarlos.

Es una vision personal, pero para no quedarme con ella empecé a preguntar a
todos mis conocidos si habian usado alguna vez alguna pagina web que fuera un
mapa urbano, una guia realizada por el ayuntamiento, algun tipo de mapa que no
fuese googlemaps o bing, o yahoo maps, y la respuesta la mayoria de las veces fue
que no. De las aproximadamente 30 personas a las que pregunté solo un par me
comentaron que habian usado ocasionalmente alguna pagina de la web del
ayuntamiento de barcelona o de la web de la generalitat. Los demas google maps.

¢Por qué no los usan? Porque son pesados de usar. Algunos planos te ofrecen
informacion determinada, por ejemplo me he encontrado que en algunos casos ver el
plano de las Lineas de autobuses es una cosa, luego ver el plano con las farmacias
es otra. Otros planos, estan bastante mas trabajados, y te permiten ver y seleccionar
cientos de datos de un arbol desplegable y a veces interminable. Otros son
simplemente una simple digitalizacion de una imagen. Otros me dicen que mi
navegador es compatible en un “95%” con el callejero. Y estaba usando la ultima
version de Google Chrome.

Claro, yo me pregunto, A mi como usuario me interesa saber si mi navegador es
compatible con nose que, si lo que quiero es saber el teléfono de una farmacia y ni
siquiera sé como ver la version de Internet explorer que estoy usando?

Frases como estas, que hablan con términos técnicos al usuario, hacen pensar
que estas aplicaciones no se han pensado para un usuario final. Estan pensados por
informaticos para gente con conocimientos de informatica. Estan pensados por la
gente que los han programado para gente con sus mismas aptitudes, porque
tenemos una vision sesgada de la realidad ya que nos movemos en un entorno diario
muy tecnoldgico, tendemos a pensar que todo el mundo tiene un nivel de informatica
minimo que nosotros asumimos como imprescindible, cuando la realidad demuestra
que a la mayoria de las personas no disponen en absoluto de ese nivel que
asumimos como minimo.

Todos los mapas que me he encontrado se limitan a mostrar informacion. Puede
ser mucha y ocasionalmente util, y algunos de vosotros a veces los usara, pero la
realidad es que en general no solemos usarlos. Y la pregunta sigue siendo ¢ Por
que?.

Desde mi punto de vista se ha copiado el concepto de una guia de papel a
Internet, pero no se avanza mas alla de este concepto de “guia”. Y aun asi como guia
muchas veces carecen de funcionalidades béasicas hoy en dia.

Algunos mapas te dejan filtrar, la mayoria —cuando no son estéticos - moverte por
el mapa. Pero ni es fluido, ni es intuitivo, ni no nos permite llegar rapidamente a
nuestro objetivo. Ademas, Google nos ha acostumbrado a no buscar. Nos hemos
acostumbrado a que nos den la informacién dando un minimo de pistas.
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No queremos ir por menus o por arboles que nos obligan a leer hasta encontrar la
rama y sub-rama que deseamos, ni sabemos en que calle esta el colegio que
estamos buscando donde mi hijo a de jugar a basket y ademas quiero ver si hay una
peluqueria o un bar al lado.

Nos limitamos a aceptar que las guias urbanas “son un servicio de ayuda para el
ciudadano”. Sin duda, la intencién es esa, pero ;Hasta que punto ayudan al
ciudadano actualmente?

Dada la gran cantidad de informacion que se le pueda dar al ciudadano usando
este tipo de herramientas, tendrian que usarse mucho mas de lo que mi pequefia
encuesta realizada me sugiere.

¢ O quizas el problema es que acaso nos es mas facil poner en google “Farmacia
girona”? Si podemos encontrar la misma informacién escribiendo 2 palabras, porque
ir a buscar la web del ayuntamiento, luego el plano, luego seleccionar en el arbol que
nos dan “servicios sanitarios” -> "Farmacias”., etc...

Primero, tendriamos que dar un alto nivel de usabilidad y rapido acceso a la
informacion. Podriamos, por ejemplo, permitir registrarse e identificarse a cualquier
usuario que lo desee.

Y quizas, si al registrarse un usuario le pidiésemos —opcionalmente- que nos
indicase donde vive, aunque nos lo indicase con una exactitud relativa al barrio por
ejemplo, al escribir “Farmacia”, le podriamos indicar directamente sobre la farmacia
mas cercana a su casa.

Pero aun asi, si solo somos una guia mas, es muy probable no obtengamos unos
resultados aceptables de uso de la aplicacién. Entonces, ¢No tendrian que darnos
algun valor anadido, algo que nos incitase a usar estas webs?

¢,Porque no dar la posibilidad al usuario de tener una comunicacién y una
interaccion real entre ciudadano y administraciéon en estos mapas y pasar de ser un
visor a ser una herramienta de comunicacion con la administracién?

Y si el usuario pudiese interactuar con el mapa que esta viendo y no ser solamente
un observador, podria darnos informacion sobre algun lugar de los que puede ver en
el mapa en el que haya detectado algun problema.

Por otra parte, para ciertos lugares podriamos permitir que el usuario opinase
sobre estos lugares, generando asi un foro —administrado, facilmente administrado-
de opiniones sobre cada lugar, ya sea por ejemplo un lugar turistico como un
restaurante, o de los propios servicios del ayuntamiento, de forma que el resto de la
gente pueda leer los comentarios y saque sus propias conclusiones. Se conseguiria
mas feedback de los ciudadanos y mas interés en participar porque pueden opinar.

CLOUD-COMPUTING

Considero hoy en dia que estan mas seguros mis datos con gmail, con Amazon, o
con cualquier proveedor de servicios hardware(basicamente virtualizacién) o software
gue en mi propia casa.

Estas empresas tienen infraestructuras pensadas y dedicadas a salvaguardar los
datos de sus usuarios. Y saben que su reputacion depende de ello. Por lo tanto, la
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seguridad de los datos, tanto en cuanto al acceso como a su integridad son muy
elevadas.

Esto permite y deberia iniciar un cambio en el patrén de pensamiento de que los
datos estdan mas seguros en casa. Y también empezar a plantearse que para ciertos
elementos de software es mas asequible econdmicamente la externalizacion de
servicios alquilando el uso de los mismos que la compra.

Un equipo de hardware que soporte una cantidad razonable de usuarios implica
también un ancho de banda de red, un hardware redundante para evitar perdida de
datos, un software, y un equipo de personas para su mantenimiento. Incluye la
compra de un software, un Windows, un oracle, un servidor de mapas, etc... ;No es
mas facil olvidarse de todo esto y alquilar el servicio de forma externa?

FUNCIONALIDAD DE LATITUD91

Si abstraemos el software que me ha permitido crear Latitud91 de la propia web,
con unas ligeras modificaciones (no muchas pero si algunas, todo se diga)
tendriamos algo parecido a lo que muestra este diagrama:

Latitud Mapa Urbano
Concepto de Mapa Urbano
Servidores Latitud91 Browser
Servidor web Pagina web EmpresaX
Servidor |4~ | Mapa urbano Javascrint
BBDD Empresa
. RIS e amework !
Servidores Google " | JS Latitud91 |i
Servidor |__—>[ openlayers |
Googlemaps | ; i
Servidores Mapas ¥ ! :
Yahoo maps | |
Slog vmeg | =
Servidores OPENGIS / Semdoreiﬁm@g@ﬁ ——————————

[ Senidor | i
0

Figura 1: Diagrama de funcionamiento.

Un software que te permite conectar con cualquier servidor cartografico gracias a
la APl de Openlayers. Que te permite catalogar cualquier lugar, con una catalogacion
arbitraria definida a gusto de uno, y permitiendo una catalogaciéon multiple de cada
lugar en mas de una categoria.
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Que te permite tener y subir imagenes del lugar, su direccion, teléfonos, enlaces a
paginas web que tengan relacion relevante con este lugar. Esto permite por ejemplo
poner el local de atencién al ciudadano de un municipio en el mapa y al visualizar la
pagina de este lugar tener una lista de enlaces a paginas webs que permitan hacer
ciertos tramites online relacionados con este lugar.

Que te permite seleccionar cuales de estas cosas puede hacer un usuario y cuales
no, limitando de esta forma los datos a introducir por determinados usuarios. Por
ejemplo, los administradores podrian subir imagenes o modificar direcciones vy
teléfonos, pero el resto de usuarios no.

Que le permite al usuario comentar un sitio y sentir que puede opinar de ellos sin
salir de casa, sabiendo que otros lo van a leer, y siendo este lugar de opiniones
moderado por un administrador.

Que te permite mostrar en el mapa de una manera bastante intuitiva los datos,
tanto en forma grafica como en texto, algo muy util para que el usuario no tenga que
patearse con el cursor todo el mapa para encontrar el lugar que busca del que sabe el
nombre pero no la posicion.

Que le permite al usuario registrado seleccionar la informacion que le interesa y
estructurarla a su manera, de diferentes formas, ya sea geograficamente creandose
sus propios mapas o marcandola como “me gusta” al estilo facebook.

Que se puede integrar en una web ya creada sin necesidad de cambiar nada,
simplemente introduciendo una linea de codigo <iframe>...</iframe>.

Que se puede tematizar mediante css la visualizacion porque el software esta
construido para permitir diferentes temas, donde cada tema define (css e imagenes)
la representacion de la web en pantalla.

LATITUD91, LA WEB

Este proyecto no se ha creado inicialmente pensando en un desarrollo
economicamente factible. No se creo para una empresa, no se creo bajo ninguna
peticion. El porque de este proyecto era simplemente porque me gustaba la idea de
llevarlo a cabo y me sentia capaz de hacerlo.

Aun asi cuando estaba bastante avanzado, fue evolucionando y pasé a intentar
convertirlo ya no solo en algo que me gustase a mi sino también a los posibles
usuarios, y ademas, aprovechar este desarrollo de software para intentar sacar una
rentabilidad econémicamente.

Latitud91 es basicamente una web turistica, pero también la podria calificar de web
urbana. El objetivo es que sirva tanto para los usuarios que buscan algun lugar donde
viajar como aquellos que buscan lo que podria llamarse turismo local, un nuevo
restaurante por descubrir en tu misma ciudad, un nuevo lugar que visitar cerca de
casa, etc.

He intentado diferenciar el contenido respecto a otras webs en la forma de
presentarlo y de como el usuario interactia con este contenido.

Un usuario puede buscar lugares, y si esta registrado anadir nuevos o comentar y
criticar, puntuar y catalogar lugares nuevos o existentes.

Ademas puede crearse mapas con sus lugares favoritos como luego explicaré.
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Anadi también la posibilidad de que los profesionales que se dedican al sector
turismo tengan la posibilidad de registrarse y anunciarse. Ahora mismo Latitud91 no la
califico de red social pues le faltan aspectos como el interrelacién entre usuarios,
aunque algunos afiadidos que haré préximamente la acercan mas a ese aspecto.

LATITUD91, DETALLES

Diferencio dos tipos de usuario, el “estandar o normal” y el profesional del turismo,
ya que el trato es diferente. Latitud91 estd ahora mismo en 4 idiomas, aunque pasarla
a otros idiomas no es complejo, pero de momento no es algo que tenga pensado
hacer. Latitud91 contiene los enlaces a las principales redes sociales para compartir
una pagina, y el botén “Enlazar”, que permite enviar o copiar una url a un usuario con
la posicion del mapa tal y como lo esta viendo, al estilo de googlemaps ya que por
defecto al entrar en la pagina el mapa se presenta siempre al mismo nivel de zoom y
en la misma posicion. Los lugares que aparecen en el mapa se visualizan segun su
catalogacion para saber rapidamente que tipo de lugar es. Ademas es posible
catalogar un lugar de mas de un tipo, lo que se refleja en el color de los iconos.

i:l.mllicachin_
§ Donde comer @ Donde donmir @ Donde comprar

@ Gue vister R
Catalogacidn 'I-:I @ | ‘3 @
multiple [* ~N&@
i -.J_i;hl..'l_l.l'_'li li 0 a
ST,

Figura 2: Catalogaciéon multiple.

El mapa tiene un popup automatico que aparece al pasar por encima de cada
punto, que ademas se expande automaticamente para mostrar mas opciones, y la
cantidad de opciones que aparecen al usuario depende de si esta logado o no; y si lo
esta, del tipo de usuario que es (estandar o profesional del turismo) y del nivel del
usuario.

e N a b-lrmmmsumMemﬂw
E\QQ.-L\LQ aut@matl 0 Bas idormacion Ve
para cada lugar | G/M S0 Craoe
|" v
~ Desplegado [l smraomasine |
automatico sin pulsar S 8 mintte |’
. . - rdran W o0 ,
NIRRT DOTan |7 copts dicsceion %
: - J -_y L= L ___r_
LF hu :%E
— Irrmpre————
Opciones adicionales i | me wemesn ve |
para usuarios 10gados |5 | s e
Aneda reseia
o o T

Figura 3: Popup automatico.
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La lista que sale junto al mapa es la lista de lugares que aparecen en el mapa, y se
carga dinamicamente al mover el mapa. No se generan tiempos de espera mientras
se cargan los puntos. Si la lista esta cargando puedes mover el mapa, y los puntos se
recargan. La lista de puntos del mapa muestra las opciones mas habituales visibles, y
un menu desplegable para cada elemento. Las opciones de este menu dependen de
si el usuario esta logado o no, y del tipo de usuario que es. Pasando el ratén por
encima de los lugares se indica en el mapa su posicién.

BT

Latitud = = =0

$

Se indica en el mapa la
posicion del lugar al pasar
el ratdn paor encima

henis desplegables para cada lugar 3

@ Condedorme @ Dende compror
S Wias ikrmaciin o
hios em et mapa Copiar direceion (ul) Mas informacisn
4% Gopiar direccion (urf)
Centrar y 200m el Ver
Carilrar === 1 Canlrar y 200 |
b Barcaions Ver [Wkhe Centrar

P Y e E—

Afiadir resefia
U Afiadir este lugar 3 un mapa
cebone er | Mids...

Opciones adicionales
————=== para usuarios logados

Figura 4: Tratamiento de lugares visibles en el mapa.

Al pulsar sobre el nombre de un lugar en la lista de los lugares que aparecen en el
mapa nos aparece el panel de vista rapida. Este panel es una sintesis de toda la
informacion que esta mostrando la pagina en estos momentos. Puede mostrar por
ejemplo un resumen de los ultimos comentarios de un lugar, y permite leer cada
comentario completamente, permitiendo asi mostrar datos de muchos lugares sin
necesidad de salir de la pagina. En este panel también podemos acceder a los datos
de las pestafas, o a la lista de lugares visibles en el mapa. El porque de este panel es
porque me interesaba tener una lugar desde donde controlar la pagina que siempre
estuviese visible, y poder acceder a todo sin necesidad de usar las barras de
desplazamiento.

Al pulsar sobre el nombre del lugar

— Se abre la ventana de vista rapida
Latitud o - |

@ G vistar Sin catsiogsr

Lugar es visualizados en el mapa

§ (@ Castaurarte C8 viamanced v

' @ PlIzenia Ln Toscana
e

Panel de vista ripida x

Ver mapa

idormacién

<
]

Lot 41 4545342 Longiud 2 2065412
Diseccion Sanka Coloma de Gramenet, Barcelone, Catslogne
Calle Carrer de Prot de Ia fiba, 1

Codigo postal 08321

Sehan encontraco sz siguisntes 3 referencias de esta pasicidn

Restaurante Can Atmengs| Mas.. &
. 2y para 30 parsones * pare 200 personas * Ascensor
P Parking privado * Husstra Sala de Bancuetes pusde acoger desde
Qrupos reducidos fiscal un mavime de 200 personas. En els
Celtbramas COnve.
Restautante Ca WAimengol Mas

por estetan en espafiol ifico restaurants gastrondmioo. Tiene varias sains de

10102010 - 11:47 difererte categoria, donde s pude comer un busn merd por 10
eur0s (nchuso de noche de martes & jueves §10 una busna cara
por entre 35y S.

3 wArmanaal Mae ¥

Figura 5: Panel de vista rapida.
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Todos sabemos que un mapa solo es Util cuando te muestra la informacion que
quieres ver, no cualquier informacién. Asi que aqui también tenemos un filtro para el
mapa.

El filtro actual del mapa inicialmente esta vacio, con lo que el mapa muestra todos
los datos que le llegan sin filtrar. Encima del mapa tenemos el botén de filtrar. Este
muestra una ventana donde se permite seleccionar el filtro que se quiere ver.

Teniendo en cuenta que es una web turistica, decidi crear 4 categorias: Lugares
para comer, para dormir, para visitar y para comprar. Todos los lugares del mapa se
pueden englobar dentro de una de las 4 categorias del filtro.

Un lugar puede pertenecer a mas de una categoria, por ejemplo un hotel que
tenga restaurante, o una bodega de vinos, que se puede visitar y se puede comprar.

En cada categoria hay una serie de criterios, que pueden ser puntuables como la
calidad o el precio, o no puntuables, como si es un bar, un restaurante, etc... Por
ejemplo, un filtro sencillo puede ser: Restaurantes de buena calidad e higiene no muy
mala, servicio bastante bueno, Y lugares para visitar baratos, Y tiendas de
alimentacion

Es decir, se puede crear un filtro complejo que se adecue a las necesidades del
usuario. Claro, que luego aparezcan sitios o no en el mapa depende mucho del filtro
realizado, cuanto mas filtramos, menos sitios cumpliran las condiciones.
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. Fillir 0 acual d.elmam \ Servicie SR8 ERSE Restavrante
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1 b Vie
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| Epicarie Lipicarid @ @ o wme @ . o
e [l ol e y lugares para visitar baratos
—~ - 1 i 1
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q @ Foen e Pa Carens
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Datos reales sacados de la web

Figura 6: Filtro del mapa.
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Ademas del filtro, la pagina dispone de la opcion de realizar busquedas. Al escribir
la direccion de un lugar y pulsar Enter se muestran los datos recibidos usando la API
de googlemaps de los lugares que coinciden con esa busqueda. Seleccionando
cualquiera de estos lugares centra el mapa en este sitio.

Por otra parte, hay una busqueda en tiempo real a medida que se escribe una
direccion o el nombre de un lugar sobre los datos de que dispone la web y se
muestran al usuario los datos encontrados mas parecidos. La particularidad de esta
busqueda es que para cualquiera de estos datos es posible seleccionar la opcion de
centrar en el mapa o de visualizar los datos del lugar.

Busqueda al escribir

Busqueda al pulsar <Enter>

ary -
ac{AccwmA realizar al seleccionar alguna fila ]

Figura 7: Busqueda.

En esta pagina y en otras similares tenemos bajo el mapa una serie de pestafias
que nos permiten acceder a otras informaciones y funcionalidades. Estas pestafias se
recargan dinamicamente, y el numero de estas pestafias varia si estas logado o si no
lo estas.

Las pestafias se recargan dinamicamente Los usuarios logados disponen de pestafias extra
g " "Mis mapas”, "Mis lugares”, "Me qusfa”

UMtinos hegan 65 afiadidos i e 01 - Térmiros de
Aqui g8 mugstran los Gtemos lugares afadidos — -
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L Agui se muestran los dltimos lugares afadidos
Espere mientras se se cargan los datos del servidor wa
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Figura 8: Pestafias de datos.

La web dispone también de una ayuda online que aparece en la propia pagina, y
que se puede visualizar pulsando el boton ayuda situado al final de la pagina.

En Latitud91 un mapa para el usuario es un conjunto de lugares de su interés
seleccionados por él mismo. Los mapas se agrupan en agrupaciones de mapas. Un
usuario puede crear mapas dentro de grupos de mapas. Para crear un mapa
inicialmente no hay mas que asignar un nombre y un grupo, y se crea un mapa vacio.
A continuacién puede asignar lugares a un mapa de formas diversas.
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Cada mapa tiene una url propia, de forma que se puede ver un mapa, acceder
facilmente o enviar por email.

Latitudl Un mapa es un conjunto de lugares.

Afiacr un nuevo n
lugar L
S

Los mapas se agrupan
en agrupaciones de mapas

No mostrar mé4

timos lugares afadidos | Lugares mas volados RS
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Figura 9: Pestafias de mapas.

Resumiré algunas que podrian ser ampliamente detalladas individualmente:

La pantalla “Mi informacién” incluye todos los datos que ha anadido el propio
usuario a la web, diferenciadas en pestafias para su mejor localizacion.

byt h?mﬂ" @ Toleds
g 11 Tenmings de uso \

U TS Mis mapas | Me gusta Donde come
Lugares que has introducido. Puedes werlos en el mapa agui

}( Restaurant Casa Miralles Centrar He salido decepcionado de este sitio, Es verdad que fuimos un dia en el que habia
Carrer de Gracia, 129- de empresa, pero puedo decir que eso no quita gue un restaurante ha de estar prep

AQq 000N O sl

Figura 8: Pestanas de “Mi informacion”.

Para afadir un lugar a la web opté por el guiado del usuario en cada paso del
proceso. Al pulsar “afadir un lugar’ (un menu que aparece cuando estas logado)
aparece una pantalla indicando al usuario paso a paso lo que ha de hacer.

Cuando queremos ver un lugar nos aparece una pagina en la que se muestran
todos los datos relacionados con un lugar

Plaga Ferrater Mora 1, 17071 Girona
Tel. 972 41 80 39, Fax. 972 41 82 30
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Si el usuario esta logado puede avisar a los administradores de que un comentario
es inadecuado. También es posible como usuarios registrados anadir informacion
extra de este lugar: teléfonos, direcciones, comentarios, imagenes, etc.

CONCLUSIONES

Creo que la crisis actual tendria que modificar el panorama informatico. Cada vez
es mas patente que el cloud-computing, que vendria a ser la externalizacién no de
creacion de software (que es lo que siempre se hace), sino de servicios de hardware
y software, puede crear una nueva oportunidad de negocio para las empresas y una
bajada importante de costes para empresas y administraciones, sin que por ello estas
pierdan el control de los datos, que es lo realmente importante.

Y esto para la empresa o administracion implicaria directamente un ahorro

importante en cuestion de mantenimiento de hardware, software y recursos humanos
necesarios.
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