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El projecte de recerca «<SomAqui!»/”WeAreHere!” aborda el problema de la violéncia masclista des de la
perspectiva dels nens i les nenes amb la finalitat de contribuir a la deteccié preco¢ d’aquesta mena de
violéncia des de I’entorn escolar. En la primera fase es van constituir sis grups d’experts, formats per
infants i adolescents, que van acompanyar I'equip d’investigacio al llarg de la recerca. Amb aquests
grups es van dissenyar els qiiestionaris que més endavant van contestar 3.650 nens i nenes de cursos
compresos entre quart de primaria i quart d’ESO d’entre un total de 106 centres educatius de Catalunya.
En la segona fase, els resultats de la qual es presenten en aquest article, s’ha volgut copsar les
valoracions de les direccions, docents o d’altres persones dels equips educatius d’aquests 106 centres.
Es van recollir 322 respostes de 86 centres, necessaries per poder escoltar la seva veu i perqué en una
tercera fase es pugui elaborar un model de deteccié preco¢ consensuat i aplicable al context escolar. Els
resultats que es presenten en aquest article descriuen el tractament de la violéncia masclista en els
centres educatius, els obstacles percebuts pel professorat a I’lhora de detectar-ne casos, i el rol que hi
tenen i que hi haurien de tenir els centres educatius i el personal docent per poder ajudar els infants que
pateixen situacions de violéncia masclista a casa.
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https://elobservatoriosocial.fundacionlacaixa.org/ca/-/el-rol-de-los-centros-educativos-en-la-deteccion-de-la-violencia-machista-que-los-ninos-y-las-ninas-sufren-en-casa-que-opina-el-profesorado 1/9



15/2/23 9:06 El rol dels centres educatius en la deteccié de la violéncia masclista - L'Observatori Social - Fundacié "la Caixa"

1 En general, els centres educatius fan un tractament poc sistematitzat de la violéncia masclista. Normalment, quan
aborden aquest tema, solen parlar de violéncia fisica (90%), de violéncia sexual (78%) i de violéncia psicolégica
(76%), i ho fan, principalment, utilitzant informacié grafica (posters, fullets, etc.), d’'una manera puntual en dies
especials i en funcid, sobretot, de la persona docent i de I'etapa d’ensenyament. Només el 22% del professorat afirma
que la tematica esta integrada en el projecte educatiu de centre.

2 Segons els docents, 'alumnat no sol comunicar-los aquesta mena de situacions: majoritariament no diuen res
(68%) i defugen el tema o protegeixen els progenitors (45%). El centre educatiu se n’assabenta quan hi ha signes
evidents que ho posen de manifest o per mitja d’altres professionals. Es considera que les qliestions organitzatives
del centre, perd també de formacio i de falses creences del professorat, sén els principals obstacles per abordar el
tema.

3 El personal docent creu que s’ha d’implicar en el problema i que cal derivar els casos que es detectin des dels
centres (60%). Per fer-ho, necessiten un espai tranquil i segur, una millor coordinacié entre els diferents serveis del
territori, i 'establiment d’un programa especific en el projecte educatiu de centre. En general, pensen que els cal
suport, més formacié i conéixer els protocols.

Aplicacio dels protocols per a situacions de violéncia
Freqgiliéncia amb qué el personal docent ha hagut d'activar els protocols en matéria de violéncia en els dltims tres anys

60,69%

B Mai Entre 112 cops B 32 oméscops
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Introduccio

El paper de les escoles i els instituts en els processos de deteccié precog de la violéncia masclista que els infants
pateixen a casa és un terreny poc explorat, tant en termes de recerca com en la practica, especialment al nostre pais
(Montserrat, Garcia-Molsosa, Planas-Lladé, i Soler-Masé, 2022). Els centres educatius, com a espais segurs i amb
persones adultes properes i de confianca, poden tenir-hi un paper determinant. Tanmateix, segons les evidéncies de
recerca internacionals consultades, hi ha algunes dificultats: I'alumnat no identifica els docents com a persones que
puguin ser d’ajuda en aquests casos (Mullender et al., 2002), i els docents no sempre pensen que ajudar els infants que
es troben en aquesta situacié formi part de les seves funcions (Miinger i Markstrém, 2019).

En l’article que presentem, es va preguntar a docents i als equips directius de 86 centres educatius del territori catala,
d’entre els 106 que van participar en la primera fase de la recerca, quin és el rol que hauria d’assumir I'escola o I'institut
en casos de violéncia masclista dins la familia, i quins entrebancs hi ha a I’hora de detectar-los i d’actuar. També s€’ls va
demanar qué necessitarien perqué el centre educatiu esdevingui un agent clau capag d’ajudar els nens i les nenes que
sén victimes d’aquesta violéncia. Tot seguit es presenten els principals resultats a partir dels 322 qliestionaris rebuts.
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1. El tractament de la violencia masclista en els centres
educatius és satisfactori, pero millorable en opini6 del personal
docent

Segons el personal docent enquestat, el tractament que es fa en els centres educatius de la violéncia masclista és
satisfactori, pero millorable: la mitjana de satisfaccié és de 7 sobre 10, sense diferéncies importants entre els centres
d’educacié primaria i els de secundaria. En totes les etapes educatives se sol treballar més la violéncia fisica (90%), la
sexual (78%) i la psicoldgica (76%) que la vicaria o 'econdmica. En aquest darrer cas, perd, si que s’'observa que aquesta
qlestio esta més present en les escoles de primaria que no pas en les de secundaria. El grafic segiient reflecteix el tipus
de violéncia de queé es parla amb I'alumnat, per etapa, i el percentatge de docents que han marcat cada tipus de
violéncia en les opcions de resposta.

Graficl.  Tipus de violéncia que es treballa en els centres educatius
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El treball de la violéncia masclista a les aules esta poc sistematitzat: només el 22% dels docents afirmen que la tematica
esta integrada en el projecte educatiu de centre en forma de programa especific. A primaria, aquest percentatge és
encara més baix i la major part del personal educatiu enquestat afirma que el tractament que se’n fa depén de cada
docent i de I'etapa educativa. A secundaria, la tematica s’aborda mitjancant informacié grafica d’'una manera
generalitzada. El professorat de secundaria percep que hi ha un percentatge més elevat d’alumnat que nega l’existéncia
del problema o que el minimitza, i també constata més cansament entre I'lalumnat que no pas el professorat de primaria.
El grafic segiient recull el tractament de la violéncia masclista per etapa i d’acord amb les respostes del docents.
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Graficz. Manera com es tracta el tema de laviocléncia masclista en els centres educatius
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Pel que fa a la pregunta de com els agradaria que es tractés el tema de la violéncia masclista en el seu centre educatiu, el
97% del personal docent s’estimaria més comptar amb la preséncia de persones expertes a les aules. Si bé consideren
que és pertinent treballar-ho d’'una manera puntual en dies especials (86%), per mitja de fullets i de cartells informatius
(85%), o d’'una manera espontania d’acord amb les inquietuds de I’'alumnat (85%), també pensen que caldria
sistematitzar-ho més i incorporar-ho com un programa especific dins el projecte educatiu de centre (73%), perd no en
format d’assignatura (el 82% afirmen que no).

2. Confidencia de situacions de violéncia masclista a casa

Tal com resumeix el grafic 3, 'alumnat no acostuma a comunicar aquestes situacions al professorat: majoritariament no
diuen res (67%) i defugen el tema o protegeixen els progenitors (46%). Quan els centres educatius s’assabenten de la
situacid, és gracies a signes evidents d’aquesta violéncia o per mitja d’altres professionals.
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Graficy.  Actitud dels infants a I’hora de confiar en els docents per explicar-los situacions de violéncia
masclistaviscudes acasa
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Els principals obstacles perqué I'alumnat demani ajuda a les seves mestres o al professorat quan pateix una situacié de
violéncia masclista a casa estan relacionats amb aspectes organitzatius (manca de temps i d’espai, manca de
coordinacié amb altres serveis o dificultats en aquesta coordinacié), amb una formacié insuficient per part del personal
docent i amb I’existéncia d’unes percepcions determinades, com ara que l'infant no és qui ha de buscar la solucié, o que
el fet d’explicar-ho pot comportar-li repercussions negatives. Segons s’observa en el grafic segiient, elaborat a partir
dels resultats de la suma dels percentatges corresponents a Bastant d’acord i Totalment d’acord per a cada item en una
escala de I"1 al 5 (1= gens d’acord i 5 = totalment d’acord), el professorat de secundaria percep més manca de confianga

per part de 'alumnat, com també manca de formacié del professorat i manca de temps.
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Grafic 4. Obstacles percebuts pel personal docent que impedeixen que I'alumnat demani ajuda davant
una situacié de violéncia masclistaacasa
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3. El rol dels centres educatius

Segons s’indica en el grafic 5, el professorat considera que s’ha d’implicar en el problema; només I"'1% afirma que se n’ha
de quedar al marge. Els mestres de primaria ho assumeixen com una funcié propia d’'una manera més generalitzada que
el professorat de secundaria, si bé en ambdés casos el percentatge que creu que aquesta qiiestié no forma part de les
seves funcions és molt baix. Segons el cos de docents, la funcié principal que han de dur a terme els centres educatius
consisteix a derivar al servei corresponent els casos que hagin pogut detectar (més del 80% tant a primaria com a
secundaria). El grafic seglient recull, a partir dels resultats de la suma dels percentatges corresponents a Bastant d’acord
i Totalment d’acord per a cada item en una escala de I'1 al 5 (1 = gens d’acord i 5 = totalment d’acord), el rol que segons
els professionals de la docéncia han de tenir els centres educatius en aquestes situacions.

Grafic5. Roldels centres educatius davant de situacions de violéncia masclista
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El personal docent detecta una série de necessitats a I’hora de dur a terme la tasca de deteccié i derivacié. Demanen un
espai tranquil i segur, una millor coordinacié entre els diferents serveis, una reconfiguracioé de les tutories individuals
(sobretot a primaria) i un programa especific dins el projecte de centre. Pensen que haurien de comptar amb el suport de
la direccid, disposar de més formacié i conéixer els protocols (sobretot a primaria). També creuen, d’'una manera molt
generalitzada, que convindria que a 'aula hi hagués una persona experta que s’encarregués de treballar aquests temes
amb I'alumnat. El grafic segiient mostra les respostes del personal docent a la pregunta de com s’hauria d’organitzar el
centre educatiu per esdevenir un espai que ofereixi seguretat als infants i adolescents a I’hora de confiar en els docents
per explicar-los la violéncia que viuen a casa. Els valors que es presenten sén el resultat de sumar els percentatges
corresponents a Bastant d’acord i Totalment d’acord per a cada item, en una escala de Il al 5 (1= gens d’acord i 5 =
totalment d’acord).

Grafic6. Marge de millora dels centres educatius
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Pel que fa a la persona referent que s’hauria d’ocupar d’aquestes qliestions, les respostes entre els professors i mestres
son diverses: el 35% pensen que hauria de ser una persona no docent del centre [educador/a social, técnic/a d’integracié
social (TIS), psicopedagog/a, etc.]; el 29%, que hauria de ser un/a docent; el 24%, un referent extern de la xarxa de
serveis existents, i el 13%, un referent extern (no necessariament de la xarxa de referents existents). A primaria hi ha un
percentatge superior de docents que afirma que aquesta tasca hauria de ser assumida pel tutor/a. El grafic seglient
especifica, d’acord amb l'opinié del professorat, qui hauria de ser la persona referent per a I’'alumnat a ’lhora de demanar
ajuda davant de situacions de violéncia masclista a casa. Els valors que es presenten sén el resultat de sumar els
percentatges corresponents a Bastant d’acordi Totalment d’acord per a cada item, en una escalade Il al 5 (1= gens
d’acord i 5 = totalment d’acord).
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Grafic7.  Qui hauria de ser la persona referent davant de casos de violéncia masclista a casa?

Per etapa (%)

Persona no docent

Parsona docant

Persona externa
(xarxa de serveis)

Persona externa
lexperta)

Tutor/a

Membre de
I'equip directiu
0% 20% 40% 60% B80% 100%

B Frimaria W Secundaria

Font: elaboracid propia a partir dels resultats del qhestionari SomAguil

L'Observatori Social de la Fundacid "la Caixa”.

4. Conclusions

El personal docent és sensible a les situacions de violéncia masclista que I’'alumnat pot patir o pateix a casa. Ara bé,
malgrat que alguns centres treballen aquest tema a les aules, en general es fa d’'una manera poc sistematica i sense
posar gaire émfasi en les formes més indirectes que adopta la violéncia masclista. Els professionals de la docéncia no
dubten que hi han de tenir un paper, pero divergeixen pel que fa a qui ha d’actuar en aquests casos i com s’ha de fer. A
més, consideren que no sempre tenen prou formacid i coneixements per tractar la violéncia masclista de la millor
manera possible.

El professorat pensa que cal una millor coordinacié entre els diferents serveis i que hi ha marge de millora en
I'organitzacié del centre educatiu per fer efectiva aquesta tasca; és a dir, que caldria una sistematitzacié més rigorosa a
I’hora d’abordar aquesta tematica des dels centres educatius. En aquest sentit, sembla que els protocols actuals no sén
suficients perqué cada docent sapiga, d’una banda, com fer —en el centre i amb el seu grup classe- un tractament
general i transversal del tema de la violéncia masclista; de I’altra, com actuar davant d’'un cas concret de violéncia a la
llar: qué s’ha de dir o fer i com cal articular-ho posteriorment amb la xarxa de serveis. Aixo coincideix amb el que deien
els infants en la primera fase de la recerca: no saben a qui explicar-ho i tenen por de fer-ho per les conseqiiéncies que els
podria comportar (Montserrat et al., 2022).

Per tant, queda encara molt cami per recérrer, ja que cal donar suport i establir uns models clars que ajudin el personal
docent a desenvolupar amb garanties la tasca d’oferir un espai d’ajuda a I'alumnat victima de la violéncia masclista, de
manera que els centres educatius esdevinguin espais privilegiats per a una deteccié preco¢ del problema i es faciliti
acompanyament als docents perqué no es trobin sols en aquesta tasca. Confiem que la figura del coordinador/a de
proteccié que la Llei 8/2021 preveu que cada centre educatiu ha d’establir hi pugui contribuir.

Perque els protocols i programes per combatre la violéncia siguin eficients i eficacos, els infants s’han de sentir segurs;
el personal docent ha de rebre formacié i suport; el centre educatiu ha d’integrar aquesta qiiestié en el projecte de
centre, i la xarxa de serveis ha de ser proactiva i treballar d’una manera coordinada. S’han adoptat mesures per millorar
en aquesta qliestid, pero cal avangcar amb més decisié. Els passos seglients de la recerca «<SomAqui!» tenen I'objectiu de
contribuir-hi mitjancant I'elaboracié d’'un model consensuat per a la deteccié precog de les situacions de violéncia
masclista a les llars aplicable a I’entorn escolar.

5. Caracteristiques de l'estudi
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Aquest article es basa en dades procedents del qliestionari per a docents i equips directius elaborat en el marc del
projecte de recerca «<SomAqui! Deteccid de la violéncia masclista des de la perspectiva dels nens, nenes i adolescents»,
elaborat per Carme Montserrat, Marta Garcia-Molsosa, Pere Soler, Anna Planas, Edgar Iglesias i Paula Boned de Liberi,
Grup de Recerca en Infancia, Joventut i Comunitat, de la Universitat de Girona. Els resultats que s’han exposat en aquest
article s’emmarquen en la segona fase, en la qual s’ha recollit la perspectiva de les direccions i del professorat de 86 dels
106 centres educatius participants en l'estudi. La tercera fase se centrara en el disseny del model de deteccié que es
proposa implantar en el marc escolar. En aquesta recerca, finangada per la Fundacié ”la Caixa”, també hi han col-laborat
el Departament de Drets Socials i el Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya.
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