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0. INTRODUCCIO

Aquest Treball de Practicum I'hne anat elaboranasdipde la meva estada a I'lES
Vallvera de Salt. L’he portat a terme durant quatesos intensos que m’han permes
observar, aprendre i coneixer les tasques delegsiminals de la psicopedagogia.
L’IES Vallvera és un centre que acull molts alummemiigrants, i per tant el tracte
amb alumnes i l'assessorament d'aquests és ellltrdeh dia a dia de la

psicopedagoga del centre.

El Treball de Practicum es tituRrograma d’habilitats socials pels alumnes de I'Aul
Oberta del Primer Cicle d’'ESQ.es habilitats socials sén un conjunt de conductes
gue es posen de manifest en les relacions ambs gieesones Segura, 2008
Aquestes sOn molt importants perqué doten a lesopes d’'una major capacitat per
aconseguir els objectius que pretenen i serveigemgbacionar-nos correctament amb
els demés. Hi ha persones que disposen d’habiitatisils de forma natural, d’altres
gue cauen bé a tothom, que es mostren semprentslergue no fan mal a ninga
malgrat que acostumen a dir el que pensen... Namhses persones hem d’aprendre
a comunicar-nos millor. Tothom pot canviar a milleense menysprear la seva
personalitat i introduint petits canvis. Aquestspeslen veure reflectits en la nostra

manera de comportar-nos amb els altres.

Durant I'estada a linstitut he pogut assistir a fessions que fa la psicopedagoga
amb els alumnes del 2n d’ESO C, els alumnes deld’'Aberta. Aquests alumnes
tenen problemes conductuals i no tenen les habikiacials basiques adquirides. Per
aguest motiu, vam decidir treballar sobre aquesatédA més a meés, hi ha llibres que
tracten les habilitats socials, pero les activitatse proposen no estan prou enfocades
per aquest tipus d’alumnat. Per aix0, vaig deciiisenvolupar quatre Unitats
d’Intervencié que ajudessin a aquests alumnes dpairdaquestes habilitats.

L’objectiu principal d’aquest treball és proporcawnuna eina util i funcional als
professionals de I'educacié que hagin de trebédshabilitats socials basiques amb
els seus alumnes. En el treball es proposa unabfmstassificacio de les habilitats
socials, aquesta distingeix les habilitatshabilitats elementalshabilitats avancades

habilitats relacionades amb els sentimentsabilitats alternatives a I'agressivitat



Per aquest motiu les habilitats que es desenvolepemuesta proposta d’intervencio
son una de cada tipus i s@aber elogiay saber disculpar-sesaber expressar les
emocions i els sentimeritsaber negociar i arribar a acord#®s més a més, el treball
pretén mostrar les caracteristiques principalsI@8 Nallvera per tal que la proposta

sigui el meés ajustada possible al context.

Aquest treball esta distribuit en sis apartats. énprimer apartat hi ha la
contextualitzacio del centre, on s’exposen lesatarestiques principals de I'entorn,
del centre i es fa un analisi de I'accié del prsiesal de psicopedagogia. Després
s’emmarquen les habilitats socials dins d'un maarit i es fa referéncia a tots
aguells aspectes fonamentals que cal tenir en eoript el tercer apartat és fa la
proposa del programa d’habilitats socials, i en eélsms apartats hi ha les

conclusions, les referencies bibliografiques ieglaexes.

1. CONTEXTUALITZACIO DEL CENTRE

1.1. 'ENTORN
1.1.1. Caracteristiques socioculturals de I'entorn
L’'IES Vallvera es troba situat al terme municip& 8alt, al cami de les Guixeres
namero 2. No obstant, el centre va canviar d’adeggeesta Setmana Santa, ja que
abans estava situat en el passeig Josep Maria Fbtrhes, on també hi ha el col-legi

public Santald, I'escola d’Educacio Especial La Bfagi I'lES Salvador Espriu.

Salt s’estén per la riba dreta del riu Ter, dinplalde Girona. Al nord i a I'oest limita
amb el municipi de Sant Gregori; al sud, amb el8dscand i Vilablareix; i a I'est,
amb el de Girona. Aquesta poblacié compta amb:

Poblacié any 2007:27.673 hab.

Superficie: 6,6 km?

Densitat de poblacit4.167,6 (hab./km?)

Comarca: Girones

Pel que fa a l'activitat economica tradicional dt,Sera I'agricultura, la industria del

textil i la farga, que s’expandien a les afores melnicipi al voltant de la Sequia



Monar. En l'actualitat, la principal activitat edomica es trobaria localitzada en el
sector serveis, sobretot amb la recent construdaliéentre comercial Espai Girones,
inaugurat al maig de 2005, on hi treballen una gram dels habitants de Salt; i en el
sector industries, que es troben localitzats dgpalde la Mirona i a la zona del Cami

de les Guixeres on trobariem encara dos indUstlasionades amb el téxtil.

Un altre factor a destacar d’aquest municipi, é&r@kement que ha experimentat, de
dels anys 60 als 90. Va haver-hi un gran creixemer& poblacio gracies al fenomen
de la immigracié. Aixo va provocar que hi haguésaugment de la diversitat cultural

i costums entre els autoctons i els nouvinguts, epae principalment gent obrera

procedent del sud de I'Estat Espanyol, Andalu&atremadura, i d’algunes zones del
nord com Galicia i Cantabria entre d’altres, tptié en menor nombre.

L’evolucio de la poblacié entre els anys 60 i 90edp exemplificada en la seguent

taula extreta dalescat

1960 1970 1986 1991
7.077 hab. 11.467 hab. 21.123 hab. 21.939 hab.

Aquest fenomen de la immigraci6, es continua dormmerd canvia el tipus i la
procedéncia, ja no és només procedent de la restiEstat Espanyol, siné que
procedeixen d’altres continents i nacionalitatsn&inbre principal son del continent
africa, de paisos com: Senegal, Gambia i Marro¢.iTque actualment també ha

augmentat el nombre del col-lectiu immigrant precedle paisos de Sud America.

Aixi doncs, Salt ha crescut exponencialment atjlid&l segle XX, en qué ha triplicat
la poblacio, i avui és el municipi més densameriitigtode les comarques gironines.
Les causes han anat des de la prosperitat de datiraltéxtil, passant per la millora
de la xarxa de comunicacions, fins a la saturaci@nistica del municipi vei de
Girona. | també hi ha tingut una important influena forta onada de immigracio. La
poblacié saltenca és formada per un mosaic de madets, entre les quals destaquen

els col-lectius marroqui, gambia i llatinoamerica.immigracié comporta diversitat



cultural, i aixo queda reflectida en I'ambit escalanat que hi ha un alt percentatge
de nois i noies immigrants o fills d'immigrants oats a Catalunya o a I'Estat

Espanyol.

1.1.2. Caracteristiques dels alumnes

Tal i com indica la guia del professorat, els alesique van a I'lES Vallvera son els
gue toquen per zona. Aix0 és aixi perqué Salt gidstituts (I'altre és el Salvador
Espriu) i lalumnat es reparteix entre aquests encib de la zona on estan
empadronats. Una part de l'alumnat prové de musiongins, com per exemple

Bescano.

El nivell soci- economic dels alumnes és diversmiajoria provenen d’un nivell

mitja- baix provinent de la classe obrera de Sa# ia immigracio. D’altra banda, els
alumnes de Bescand, tenen un nivell socioeconom@s ait, de classe mitjana
majoritariament. Aixd no vol dir que a Salt noméédgi poblacioé de classe mitjana-
baixa, sind que en l'actualitat la matriculacioldianes de classe mitjana- alta sol

fer-se en centres de la ciutat de Girona, que sdoertats o privats.

Darrerament hi ha hagut una important incorporat@umnes procedents de sud
d’America i continua augmentant la poblacié d’al@srprocedents del Magrib, la

gual cosa comporta que I'atencié a la diversitataguest institut, és un aspecte molt
important, a causa de la plural procedéncia d’ahtmdel seu nivell soci- economic.

En aquest curs I'lES Vallvera escolaritza 477 alemmels quals un 33% son
immigrants. Aquests nois i noies arriben en difesenoments del calendari escolar i
€s important el paper que desenvolupa el pla dideolParal-lelament a aquests
alumnes també hi ha alumnes que provenen de Painaamb dictamen de NEE,

aquests reben una atencid d’acord amb les sevessiats a partir dels diferents
recursos del que disposa el centre. Per tant, néss’entén la diversitat com a un
factor cultural, sin6 també referit a que tots @lsmnes poden presentar diversitat
entre ells i que han de conviure-hi tots. Aixi dgrzal atendre tota la diversitat per tal

de que millorin les relacions i interaccions erits.

! Extret dewww.idescat.cafInstitut d’Estadistica de Catalunya).



1.1.3. Caracteristiques del centre

El centre disposa de quatre zones principals: teazte gestio, la planta baixa, la
planta primera i la segona planta. Compta amb 2@salestinades a docéncia que
estan dotades de videoprojectors i pantalles. Tatidpbsen d’'aules especialitzades
com son 3 aules d’informatica, 2 laboratoris, letatl’administracio (pels alumnes
d’aquest CF), aula de musica, aula d’idioma, atdadllida, aula d’autoaprenentatge,
'aula USEE, l'aula de plastica, 2 tallers d’Eduéamfantil (CF), aula de tecnologia,
un taller pel CF d’Atenci6 Sociosanitaria, 1 gimnasa sala de guardies, un taller de

bicicletes, un menjador i la biblioteca.

L’equip docent disposa de despatxos, un per a dagartament, a més a més de la
sala de professors, una sala de reunions i despdixalireccid. El centre esta molt
ben dotat pel que fa a les noves Tecnologies @@damacio i de la Comunicacio, ja
gue cada aula té ordinadors (els alumnes de I’Rbarta tenen un ordinador per

alumne) i canons de projeccio.

Segona la guia del professorat, aquest curs 2008 /R0plantilla de professors esta
formada per 59 docents repartits en un total dedé@artaments diferents. El

departament de diversitat és el que esta formatappsicopedagoga del centre, la
mestra de psicologia terapéutica i dos docents é@syanitzacio del professorat es

realitza a partir de reunions horitzontals i vetsc Les reunions verticals corresponen
a les reunions per departaments on s’organitzebase a la matéria o grups de
matéria que ensenyen. Pel que fa al ja esmentairtdapent de diversitat es solen
reunir un cop per setmana. A part de I'organitzaitgb professorat per departaments
també hi ha un altre tipus d’organitzacio horitabndel professorat, per equips
docents. Generalment es reuneixen un cop a la satmaaloren les necessitats de
cada alumne i es plantegen estratégies comunes gada nivell. EI que decideixi

'equip docent ho ha de respectar I'equip directierqué és el que treballa

directament amb els alumnes i qui detecta els Iplessproblemes.

A més a més, I'lES Vallvera és un centre totalnoemiscienciat per la sostenibilitat,
ja que disposa de plaques fotovoltaiques i gestiérieculquen la importancia dels
recursos naturals i com fent-ne un mal Us és pedgotar. També, aquest centre el

componen nois i noies de diversitat cultural. Delscéntre es gestiona la diversitat de



manera molt positiva, i els alumnes aprenen maters de convivencia i respecte.
L’'IES Vallvera és un centre pioner en la resolude conflictes a través de la

mediacio.

1.2. EL CENTRE?
1.2.1. Identitat del centre
1. L'Institut ha d’afavorir el respecte entre lesgpnes, la diversitat de cultures i
procedeéencies socials, religioses i etniques deelstsnembres de la comunitat
educativa. El treball educatiu de I'Institut tang@rientara cap a una educacio
no sexista.

2. Lallengua propia del Catalunya és el catala. & ta llengua catalana és la
llengua ambiental i la llengua vehicular d’instridccaprenentatge en I'ambit
de l'Institut.

3. Les activitats educatives han d’estar arreladespee que sigui possible, a la
realitat local /o nacional, tenint sempre presguard, que ens trobem
immersos en una realitat més amplia.

4. Els membres de la comunitat educativa han de ddnstitut com a propi, la
gual cosa implica un respecte per I'entorn, I'edifel material...

5. El compromis amb el conjunt de valors democratitstespecte als drets
humans i la solidaritat han de presidir la vidd’ hstitut.

6. L'Institut ha d’afavorir una solida conscienciacygel respecte al medi
ambient.

7. La gestié del Centre seguira un model participaliel,manera que tots els
estaments que formen part de I'Institut hi siguspresentats a través dels
canals adients.

8. Es fomentara I's de les noves tecnologies pergesevenguin einens
d'utilitzacié normalitzades entre tots els memltesda comunitat educativa.

9. Es fomentara l'esperit de recerca, de manera quelamnes aprenguin a
buscar la informacioé necessaria per adquirir noneixements.

10.S’atendra la diversitat de l'alumnat dins d’'un ndatgrup, potenciant les
activitats de tutoria, la coordinacié dels diversgsliips docents i I'orientacié

dels alumnes.

2 Extret de la guia del professorat del curs 2000820
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11.La comunitat educativa vetllara perque totes lesvitats del Centre es
desenvolupin en un clima de distencio.

12.Es procurara que I'Institut ofereixi, a més de danfacié académica, una
educacio integral que inclogui aspectes de desepaoient personal dels
alumnes.

13.S’atendra i es considerara la realitat familiarprgenica, socio- cultural i
emocional de I'alumnat per poder garantir el magnau d’adaptacié al centre

aixi com un nivell significatiu d’aprenentatge.

1.2.2 Tipus de centre
L’'IES Vallvera és un Institut d’Educacié Secundarae té diversitat d’ofertes
educatives pels seus alumnes, tant d’ensenyambgatoli com post- obligatori. Les

opcions que ofereix sén les seglents:

Ensenyament
post-obligatori
EPO

BATXILLERAT:

' /- Tecnologic

obligatori EO

- Ciéncies de la Salut

- Humanitats i Ciéncies
socials

CFGM:

- Gestio administrativa
-Atencio socio-sanitaria

CFGS:
- Administarcié i finances
- Documentacio sanitaria
- Educacié infantil

1.2.3. Pla d’Acci6 Tutorial
El centre disposa d’'una pla d’acci6 tutorial el lge@nsta de 6 linies de treball per

donar als alumnes una formacié integral com a pesso

11
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* Coneixement d'un mateix. Activitats de tecniques d'estudi, d'autoconeixementi d'orientacio
profesional segons cada curs.

* Democracia i participacio. Activitats de participacio o de conscienciacio civica a diversoso
ambits: institut, familia, ciutat, poble, pais, mon.

* Relacio amb els altres. Activitats de dinamica de grup per afavorir ['ambient afectiu dels
alumnes dins el grup

* Salut. Activitats per a informar i formar sobre alimentacio, sexualitat, drogodependencia,
ociilleure...

« Educacié en els recursos culturals. Us de |a biblioteca, actituds en llocs publics, preparacié
de sortides, TV, cinema...

* Educacio ambiental. Activitats de conscienciacio sobre estalvi, reciclatge,
associacionisme...

1.2.4. Projectes del centre

A I'lES Vallvera hi ha diversos projectes que eg@oa terme, i sén els seguents:

Projecte de MediacioHi ha una borsa de mediadors i els alumnes poden
demanar hora a consergeria per resoldre un proldena&és de la mediacio.
Projecte de teatre musicalCada curs organitza una obra de teatre que
comenga amb I'elaboracié del guié el curs anteper part d’algun grup
d’alumnes de crédit variable o de comprensié lector

Projecte d’innovacio en educacié mediambientizd: com a objectiu millorar

la cura del medi ambient en I'ambit de I'escolayed els alumnes en tenir
cura del medi ambient i poder obtenir el distimtiescola verda.

Pla d’autonomia de centreComenca amb una avaluacio global diagnostica
del funcionament general del centre i a partir diags va fer un pla d’actuacio
per millorar-ne els punt febles.

Pla d’esport: Es tracta de coordinar activitats extraescolars pélimnes.
Inclou objectius que alguns alumnes no podrienliagsel seu compte per
manca de recursos. També s’organitzen lligues dresiiversos durant I'hora
del pati amb la coordinacio d’'un grup d’alumnesntenta donar un impuls a

la participacio dels alumnes en proves d’atletisores.

Projecte de foment de la reutilitzacié de llibres wxt i banc de llibresEs

tracta de dinamitzar i coordinar la reutilitzacithiercanvi de llibres entre els

12



alumnes de l'institut. També s’ofereixen uns llbree forma gratuita, que
formen part del banc de llibres del centre.

* Projecte de biblioteca Punt EduConsisteix en elaborar un Pla per a
dinamitzar i reorganitzar la biblioteca de I'instjtcoordinant-se amb la resta
de biblioteques dels centres de Salt.

* Pla de SalutEl centre disposa de dues infermeres i una pgjadlbenen una
aula que és la consulta i els alumnes hi poderdaocde forma voluntaria per
iniciativa propia, o bé per derivacio de la perstutara. Des del pla de salut
també es fan accions preventives referents al conde tabac, alcohol,
drogues, etc.

* Projecte TIC a 2n d’ESCEIs alumnes de 2n d’ESO disposen d’un ordinador
per cada alumne totes les hores de classe. L'atptpnt es compromet a
utilitzar I'ordinador com a eina un percentatgecuéds.

* Projecte TIC a 3r d'ESOContinuitat del projecte TIC a 2n d'ESO amb els
alumnes que passen a 3r.

* Projecte ART- TIC de music&’introdueix I'is de les TIC en l'aprenentatge
de la musica. Implica Y2 professor de musica meso Adermet fer alguns
desdoblaments d’aquesta matéria per poder trelaaibrordinador.

* Projecte d’escola de pare®eriodicament s’organitzen xerrades que puguin
ser d’interes per als pares i també se’ls fan arrticles de reflexio sobre la
tasca conjunta d’educaci6 dels fills.

* Projecte de tutoria compartid&n els cursos més nombrosos compten amb el
reconeixement per part deducacié d'un co- tutoue gebra el mateix

complement de sou que el tutor.

1.2.5. Serveis i recursos del centre
El centre disposa de:
- Projecte d’innovacié mediambiental
- Pla d’esport
- Projecte de biblioteques Punt Edu
- Projecte d’Us de les noves tecnologies
- Servei d’'acompanyament educatiu

- Suport a I'estudi

13



- Activitats extraescolars

- Teatre

- Us de la bicicleta

- Plaques fotovoltaiques

- Hivernacle

- Servei de menjador i transport

- Treball transversal d’educacid en valors: Dialadéau, xerrades de models
positius, tallers sobre estereotips i prejudicis...

- Us de la mediacio per a la resolucié de confiicte

- Assemblea de delegats (delegats de classe, telegaiambientals, delegats
de deures, delegats de festes).

- Aula d’acollida

- Aula oberta

- Programa salut i escola

1.2.6. Departament de diversitat
L’'IES Vallvera parteix de la idea de que tots ettudiants poden aprendre més i
millor, tant intel-lectualment, com emocionalmeobm socialment... Tots podem
créixer i aprendre com a persones. Tots som digejaoque procedim de diferents
llocs, families, contextos, experiéncies, motivasia Aquesta diversitat proporciona
'enriquidora experiencia de conviure, entendrepieadre els uns dels altres. No
obstant aixo0, hi ha situacions i moments que irapeth, alenteixen o bloquegen el

fet d'aprendre. Des del departament de divers#tg@ireposen els objectius seguents:

- Vetllar per I'equilibri afectiu- emocional del$uannes, aixi com la seva adaptacio i
el seu benestar en el centre.

- Adaptar, ajustar el procés d’aprenentatge pedéabuée tots els alumnes puguin

progressar, construir i aprendre. Que cada alumgaiglonar el maxim de si mateix.

L’equip interdisciplinari gue composa aquest degragnt €s el seguent:
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Y Cap del departament de diversitat |

EAP .
Psicopedagoga
Pedagoga
808 E.R.
Coordinacié Técnica en Integracié Educadores especials

pedagogica Social (TIS) USEE

[ 2 Psicopedagogues { 1 Educadora social ‘ { 2 Psicopedagogues

i 1

El departament de diversitat es reuneix diversps eda setmana per poder atendre i
resoldre possibles problemes que puguin sorgirripgmeler planificar una millor
atencié a la diversitat. Els dilluns es porta antela Comissio Pedagogiceon hi
assisteixen la coordinadora pedagogica, la psicupmgh del centre, I'EAP, i els
tutors dels grups de diversitat. Aquesta comisettiasper tal que la linia pedagogica
del centre s’extengui i cobreixi la diversitat dianes, procurant una educacio

coherent i logica que els permeti aconseguir elimabesenvolupament personal.

Els dijous es realitzar la CAD, l@aomissié d’Atencid a la Diversitabn hi assisteix
'EAP, la psicopedagoga del centre, les coordinesioiel 1r i del 2n cicle d’'ESO, les
coordinadores de la USEE i de I’Aula d’Acollidaai ¢oordinadora psicopedagogica.
Entre tots planifiquen i fan el seguiment del comnjd’actuacions i mesures que el
centre ha de prendre per atendre la diversitatedenkcessitats educatives dels
alumnes, aportar criteris per a l'agrupament deurfmat, assegurar la continuitat

educativa de les arees al llarg dels cicles, ingpuspectes d’innovacio educativa...

L’'IES Vallvera té a la disposicié dels alumnes difdgs respostes, actuacions i

estrategies per atendre la diversitat:
- ProjecteDegustacié d’Oficis

Es un recurs educatiu que acull aquells alumneseer i quart ’ESO que no

s’adapten al medi escolar amb la intencio de ppoar experiencies positives i
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obrir noves expectatives en el mon del treballalpl@iament a que puguin tenir
I'oportunitat d’obtenir el titol d’Educacioé Secun@aObligatoria o bé de promocionar

a quart.

- Aula Oberta
Recurs educatiu amb alumnes de 3r d’ESO inadaptatentre que per diferents
necessitats i motivacions necessiten una metodologis practica i funcional sense
perdre de vista les competéncies basiques. Ofxrgirssibilitat de seguir endavant,

de no fer absentisme i poder promocionar a quast cu

- USEE
Les Unitats de Suport a 'Educacié Especial sonatmide recursos per afavorir la
participacio de l'alumnat amb necessitats educategpecials en entorns escolars
ordinaris i avancar cap a I'escola inclusiva. ElEf@ssionals d’aquestes unitats han de
prioritzar I'elaboracid, coordinadament amb el pssforat del grup ordinari, de
materials especifics 0 adaptats que facilitin lgigpacié d’aquest alumnat en les
activitats generals del grup i 'acompanyament &n dctivitats a I'aula ordinaria,
col-laborant en el procés educatiu de I'alumnatmabilitat d’aquests alumnes al
grup és flexible al llarg de tot el curs. Aixo ingal que qualsevol d’ells pot accedir a
gualsevol de les matéries dels grups ordinaris eemguan es valori des de la

comissio d’'atencio a la diversitat.

- Les Adaptacions Curriculars Individualitzades (AC
L’elaboracié de les Adaptacions Curriculars Induatitzades es fomenta en I'analisi
de les necessitats de I'alumne/a per I'assolimel#t dbjectius dels curriculum i dels
processos d’avaluacio dels progressos de I'alumitptestes han d’explicitar:

* Les caracteristiques i situacié de I'alumne/a

* Les prioritats educatives personals, socials ir@apntatge

» Les propostes curriculars, els emplagaments ouesda terme i els suports

per al seu desenvolupament.

» Els criteris de seguiment i avaluacié del procéprEnentatge.
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Les ACI han de ser elaborades pel tutor/a de I'akfn amb la col-laboracio del
professorat de psicologia i pedagogia, dels prafeals que han d’intervenir en la

seva atencio i de 'EAP.

- Pla Individual Intensiu (PII)
Ha de recollir la informacié obtinguda amb l'avalia inicial de l'alumne/a
nouvingut, ha de prioritzar les necessitats eduesta treballar i ha d’establir els
mecanismes de planificacio, seguiment i avaluaeidépdocés d’acceleracid del seu
aprenentatge, que li ha de permetre incorporatesament a la dinamica habitual del
seu grup classe de referencia. També, ha de peeetyrocés d’adquisicid de les
competéncies basiques: comprensio i expressié bessrites, agilitat en el calcul i
en la resolucié de problemes, coneixements essemigis ambits social i cientific i

autonomia en el treball escolar.

- Atencions Individualitzades (Al)
Atencions a alumnes que es considera convenientsquet una o dues hores
setmanals de la classe per poder atendre’ls indilngent o en petit grup, ja sigui a
nivell de competéncies curriculars (potenciar ebcps de lecto escriptura,

matematiques...) o per portar a terme un trebadl aféctiu- emocional.

- Altres professionals, comissions i recursos

* TIS: Tecnica Integradora Social que realitza elsagnt del pla d’absentisme
i és la professional que moltes vegades fa de grung el centre i les families.
També fa un treball individual amb alumnes que s&iten d’habits concrets
com ara higiene, planificacié, conducta...

* Pla de salut (infermera i psicologa): La infermat@n demandes derivades de
temes com alimentacio, tabac, drogues, sexuatiegenvolupament... Els
alumnes poden demanar hora a consergeria o aegtashirent a I'aula on es
troba la infermera. La psicologa fa un treball esishtic amb alumnes que
requereixen d’'un treball psicologic i que s’hanivkrdes del departament de
diversitat. La majoria de casos son estudiantsegueonsidera necessari que
facin aquest treball i per diferents motius no a&weh als especialistes

externs.
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* Pla de mediacié: L'institut aposta per la mediawidn a via de resolucio de
conflictes. Es treballa per qué els alumnes intiézia la cultura del dialeg i la
negociacio per resoldre problemes i solucionarAdscentre disposen de 10
mediadors gue son professors i professores. Nautbasixo, aquest curs hi ha
un programa de formaciéo per 20 alumnes de 1r d’'Ef@ volen ser
mediadors del centre.

* Escola de pares i mares IES Vallvera: Des de ifutss’organitzen unes
sessions on es comparteix, s’explica i es propatitarents maneres de
relacionar-se amb els adolescents a partir de cpsidics i reals que
proporcionen estrategies, maneres de fer davartitigscions habituals amb

les quals es troben els pares i les mares.

1.3. ANALISI DE LACCIO DEL PROFESSIONAL DE LA
PSICOPEDAGOGIA

1.3.1. Procediment
Per poder fer una analisi de I'accié del professliale la psicopedagogia he utilitzat
diversos recursos, que m’han permes tenir una wig® global de la seva tasca. Els
instruments de recollida de dades que he utilfizatextreure aquesta informacié han
estat I'entrevista, I'observacio i els diversosuloents del centre.

L’ entrevistacom a recurs em va servir per poder tenir una\psrsonal de la feina

de la psicopedagoga. L’entrevista la vaig portderane juntament amb una altra
companya de practiques. Ens vam plantejar unavistaiesemi- estructurada, és a dir,
vam formular les preguntes que ens interessaverp pam deixar que la

psicopedagoga del centre inclogués en les sevpsstes tota aquella informacio
rellevant. A més a més, afegiem preguntes o enfitéekm d’altres que ja ens havia
respost. Els objectius principals que ens vam ejanteren conéixer la seva
trajectoria professionals, les seves tasques iidnaqorincipals dins del centre i les

seves motivacions i perspectives de futur enveusstq professfo

Un altre recurs que m’ha servit de gran ajuda hgutsi’'observacidé Aquest
procediment m’ha permés veure tot el procés queereiken les diverses tasques del

3 Annex 1: Entrevista a la psicopedagoga del centre.
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psicopedagog, et fa adonar dels canvis i dels agethgrant tot el periode d’estada al
centre, et permet veure el treball del dia a dég,situacions que es viuen a l'institut,
les relacions entre els professionals i els alumessvivéncies, les verbalitzacions...
més importants. Aquestes observacions les he poi&ime durant la meva estada a
I'ES Vallvera, a partir de les sessions que lz@sedagoga feia a I’Aula Oberta, de
les reunions de les diverses comissions i de wggiment de la psicopedagoga en el
dia a dia de la seva tasca. A més a més, l'obsérver permet veure les
contradiccions, les provocacions, les equivocacioaks riscos amb que es poden

trobar els professionals.

Els documentglel centre que m’ha facilitat la psicopedagogam quer exemple la
guia del professorat per el curs 2007- 200&mbé m’han servit com a font
d’'informacié que m’ha permeés fer-ne una analisi peder extreure el maxim
d’'informacié. En primer lloc, i a trets generalshesigut util per contextualitzar el
centre, saber les activitats que fan, els servas guals disposen... i en segon lloc
per coneixer més concretament la tasca del psiegpegd les seves funcions dins el

centre.

1.3.2. Funcions i tasques

Segons les instruccions per a I'organitzacié uelkcfonament dels centres per al curs
2007/ 2008, l'atencio a la diversitat de necessitatlucatives dels alumnes és
responsabilitat de tot el professorat. El psicogedade centre s’ha de dedicar,
prioritariament, als alumnes que presenten mésutlifits en I'aprenentatge i molt

particularment, a aquells que necessiten supousagids especifics per progressar en
els seus aprenentatges i per participar en levitatdi ordinaries del centre,

complementant les funcions que desenvolupen efsegsars de cada materia pel que
fa a l'atencid de les diferents capacitats, inwwesi ritmes d’aprenentatge que
presenten els alumnes. Per tant, els alumnes ac#ssigats educatives especials
vinculades a discapacitats 0 amb greus dificutt&prenentatge son els primers que

s’han de beneficiar de la intervencio d’aquesteeigfistes.

El psicopedagog de centre ha de distribuir el senarhlectiu entre les activitats
seguents:

1. Atenci6 a I'alumnat
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2. Suport técnic al professorat

3. Suport a I'acci6 tutorial i a I'orientacio allennat

En la programacié de centre s’atribuiran 9 horetves a la docencia i a I'atencio a
lalumnat i 9 hores lectives al suport al professor I'accié tutorial. En el
desenvolupament de les seves funcions, el psicgpgdacomptara amb la
col-laboracié de 'EAP. Cada centre determinarareisanismes per a la coordinacio
del psicopedagog i 'EAP.

Tal i com indica la normativa, la psicopedagogd’lé&S Vallvera treballa sempre en
coordinacié amb la resta de professionals del seupci realitza diferents tasques
tant amb els alumnes, professors com també anfardies. Un cop analitzades les
funcions i les tasques dels psicopedagogs, rengatearfuncions i les tasques meés
observables que realitza la psicopedagoga en #rkdeque estan adaptades segons el

context de l'institut:

1. Atencio a I'alumnat
» Realitza docéncia en els grups adaptats o en les abertes (hi
dedica 12 hores a la setmana).

* Realitza atencions individualitzades.

2. Suport técnic al professorat
» Atén ales demandes dels professors, tutors, snifprincipalment
dels propis alumnes.
* Fa la devolucio d’informacio als tutors dels alusmmts quals ens

han estat derivats a través del full de derivacio.

3. Suport a I'acci6 tutorial i a I'orientacio allennat
» Estableix les primeres analisis dels casos d’algnaneb necessitats
educatives especials /o problematiques psicol@giqui/o
psicopedagogiques.
» Realitza el seguiment sistematic i les valoracsisopedagogiques

dels alumnes que participen del programa.
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* Realitza el seguiment i les valoracions trimestdals alumnes de
les UECS aixi com, si s’escau, valora les novegstes de
candidats a través dels informes corresponents @nassio de
diversitat del centre.

» Deriva els casos als diferents professionals quérvenen..

» Tutories d’assessorament als alumnes.

» Participacio en les comissions de mediacio, est®lpares i mares i
pla de salut.

e Coordinacio amb 'EAP, que ve l'institut dos matan$a setmana.

A més a més, participa en les seglients comissions:
- Pla de mediacio
- Escola de Pares i Mares
- Pla de Salut (en col-laboracio amb el CSMIJ imésrmeres).
- Comissio d’Atencio a la Diversitat
- Comissi6 Pedagogica

La funcio principal de la psicopedagoga del cergdbasa en I'atencio a I'alumnat,
principalment en avaluar els alumnes, dels qualsuebrs informen a partir d'un full
de derivacié, Segons la normativa vigent ha de dedicar 9 haresendre aquest
col-lectiu i 9 hores més a realitzar suport tealigrofessorat i suport a l'accio
tutorial i a I'orientacio de I'alumnat. La majorte derivacions son relacionades amb
dificultats d’aprenentatge o bé amb disminucio réeldiment. Els factors principals
gue intervenen en la disminucié del rendiment solesnocional i motivacional. Un
cop realitzada I'avaluacié de I'adolescent i del satorn més proxim, es redacta un
full de devolucio al professor per informar de é&tuacions, recomanacions i de les

principals orientacions.

La psicopedagoga de I'lES Vallvera té una relacidltnpropera amb els altres
professionals del centre, i sobretot amb els qtanemplicats en temes de diversitat,
ja que s6n amb els que es coordina i coopera, paigualumnes implicats tinguin un

millor procés de desenvolupament i aprenentatggsi@pedagoga es coordina amb

4 Annex 2: Full de derivacio.

21



'EAP, amb els Serveis Socials, amb la Comissiotei®io a la Diversitat (CAD),
etc. La seva ideologia de treball es basa en lealteeen equip, ja que és basic per
portar a terme projectes, idees, solucionar proédem afavorir la qualitat de
'ensenyament dels alumnes que ho necessiten.dwegons de coordinacié sén un
instrument basic per afavorir el treball en eqjapgue permet I'estudi de problemes i

presa de decisions.

1.3.3. Model d’assessorament
La psicopedagoga de I'IES Vallvera parteix d'un osmaiment educacional-
constructiu, un model d’assessorament que s’aproxima al geEfdjué és contextual,
preventiu i col-laboratiu. Aquest enfocament comisid

- El desenvolupament huma com un procés permanermuldégritzacié. La
incorporacio de coneixement permet desenvolupastiaa de forma meés
autonoma.

- El context social, és a dir, la interaccié entre apjents mediadors ha de
formar part de la intervencio.

- Els agents educatius i el professor com a mediadspgcialitzats han de
guiar I'aprenent des de els seus coneixements peeviivells meés elevats
d’abstraccio i autonomia.

- La major part de les dificultats d’aprenentatge e detards en el
desenvolupament que presenten alguns alumnes poqd#itar-se per la

inexisténcia o baixa qualitat de la interaccio ab@buda.

El psicopedagog que treballa des d’aquest enfodanaediabordar el problema d’'una
forma global i integrada, ha de col-laborar amlfgegionals d’altres sistemes per
aconseguir marcs de cooperacio que beneficiin aesbgarts, ha de construir un
context de col-laboraci6 amb els professors i pdeds alumnes i amb els altres
professionals, ha d’aconseguir una major autonogmala comunitat escolar on

treballa i ha de consolidar canals de comunicac@d-laboracido amb els docents.

En el model educacional- constructiu, les persamstrueixen la seva realitat a
partir de les experiéncies viscudes, | a partigdéstes experiéncies en construeixen
unes de noves a través de la interacci6 amb aftezsbre i/0 experiencies. Pero, el

meés important és que els alumnes assoleaprenentatges funcionals on el
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coneixement que adquireixin pugui ser empleat gasasituacions i contextos. A més

a mes, de destacar la importancia de I'aprenensiggéicatiu.

La psicopedagoga del centre, treballa des dperapectiva sistémica On tots els

membres del sistema son considerats com elementezaccié dinamica, organitzats
en funcié d’'uns objectius. On la interacci6 amb mlembres d’'un sistema és la
impossibilitat de mantenir una relacié unidirecebrAixi doncs, el comportament
d’'un influeix en el comportament de l'altra | viega, per tant, el comportament

d’'un no és la causa del comportament de I'altra.

No es pot entendre a un alumnes sense veure extamt es desenvolupa. L'alumne
no es considerat com una individu aillat que esmasupa en un context. Siné que
aguest té una familia d’origen que té uns valorsstraits i unes pautes de relacio, i
aguest valors entren en contacte amb els valorrefaindividus. | el seu
comportament estara relacionat amb els valorincipis que la familia inculqui al

seu fill.

Per aix0, el comportament que pot mostrar un aluhmnale ser entes des de la
situacié familiar i les relacions que s’estableibdins del nucli familiar. El primer

nucli socialitzador és la familia i aquesta reforgaa serie de conductes i
comportaments que el noi o noia utilitzara perlacrenar-se, aixi doncs, el context

donara significat a les diferents conductes.

A I'lES Vallvera, hi ha una tipologia d’alumnes ardiversitat cultural, i aixo fa que
molts alumnes es comportin d’'una manera determipadgué aixi ho han apres a la
seva familia. Per tant, hem d’entendre el compatdrd’aquest joves des del context
on estan creixen com a persones, el qual ens matr doolta informacio de la seva
manera de comportar-se i interactuar. Un exempéejagtifica I'explicacié anterior
seria casos de nois dorigen subsaharia que désgueh a les dones, pel
comportament masclista que els hi ha inculcat els gares, i no toleren que una

dona els hi penalitzi ni corregeixi les seves agtress.

Un altre punt que té en compte aquest model éssagair de forma gradual una

major autonomia dels professors per prendre desis&obre com afrontar els
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problemes que pugin produir-se a l'aula, i no només professors siné també de

tota la comunitat escolar.

En resum, aquest enfocament implica:
- Intervenir psicopedagogicament modificant el contax hi ha el problema
sobre el que es pretén actuar.
- Modificar un context col-laborant activament amls elgents rellevants
implicats en el problema.
- Aconseguir aquesta col-laboracié implica compasdirrepresentacio del
problema i el sentit i significat de la intervenajde es proposa. Es a dir,

establir complicitat amb altres professionals.

2. MARC TEORIC: LES HABILITATS SOCIALS

La nostra salut mental i I'equilibri personal estanlt relacionats amb la forma en
gue vivim les relacions interpersonals. La convoigncom ens sentim amb els altres,
pot resultar reconfortant o convertir-se en un orald/iure amb els altres és un art
gue es pot aprendre no només per caure bé, sigdéé integracié social és un

factor clau del benestar emocional.

Les habilitats socials son una serie de conducteEstios que expressen sentiments,
actituds, desigs i drets de I'individu, sempre dumanera adequada i de manera que
resolguin satisfactoriament els problemes amb #lesa Si dominem aquestes
habilitats podrem aconseguir satisfaccions en liad#la familia, de les amistats, en
les relacions amoroses, a I'hora d’aconseguir @n@af de relacionar-nos amb els
nostres caps i companys de feina i de conveénclsdeostres actituds o dels nostres
plantejaments. Les habilitats socials impliquencantrol de les propies emocions i
requereixen una maduresa emocional segons I'edatdiescu. Aquestes s’aprenen

per observacio de models i per la tecnica d’assanigr.
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2.1.FACTORS QUE INTERVENEN
Les habilitats socials sén conductes, verbals verbals, que faciliten una relacié
interpersonal assertivaSon verbals perqué la major part de la nostraucicacio
d'idees es fa mitjancant paraules, i s6n no verlg@squé bona part de la
comunicacié, principalment en els seus aspectesienals i afectius, es realitza no
verbalment: per la mirada, el somriure, els gedeoka cara i de les mans i la distancia
entre els interlocutors. Per ser socialment hahll aprendre a captar aquests

missatges no verbals i a emetre’ls oportunament.

* Elllenguatge no verbal
L’expressio de la cara és un factor que cal tengsgnt, el rostre expressa sis
emocions fonamentals: por, rabia, menyspreu, agetiistesa i sorpresa. Hi ha tres
zones de la cara que representen aquestes emagidrmsit amb les celles, els ulls i

la zona inferior de la cara.

La mirada

Mirar als ulls o0 a la zona superior de la cara ajacstablir el contacte i, depenent de
com siguin aquestes mirades, s’expressen les enso@e considera meés properes les
persones que miren més el seu interlocutor, persi 88 de forma fixa i dominant.
Mirar poc pot ser signe de timidesa. La mirada ggamga la conversa: si mirem quan
escoltem animem l'altra persona a comunicar-secaani, mirar als ulls quan parlem

converteix el nostre discurs en més convincent.

El somriure
Denota proximitat, suavitza tensions i facilitactanunicacio. Pero si el gest somrient
expressa ironia o escepticisme pot manifestar geindiferéncia o incredulitat.

La postura corporal

Els gestos del cos expressen com se sent intenblm@ersona d’acord amb la seva
manera de seure, de caminar... EsS pot transmetreptisssme (encongint-se
d’espatlles), agressivitat (estrenyent els punygjiferencia (asseient-nos gairebé

estirats quan algu ens parla). La distancia fisittie persones que es comuniquen

® Extret de http://ca.wikipedia.org/wiki/Habilitatsocials.
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també indica la proximitat emocional entre aquéstvidus. Dos cossos propers
expressen proximitat afectiva. Girar 'esquena oamcap a un altre costat és una
manifestacido de rebuig o desgrat. Un cos contreremsa decaiment i manca de
confianga en si mateix; un cos expandit, expressa tontrari.

Els gestos
Els que es fan amb les mans i el cap acompanyefatiezen el que es comunica amb

la paraula o el silenci.

* Elllenguatge verbal
La veu
Les mateixes paraules amb entonacio diferent tramesmsentiments molt diversos
com per exemple ironia, ira, excitacio, sorpresiesinteres. Un to somort és senyal
d’abatiment o depressio. Una conversa que es nsam@re en el mateix to resulta
monotona i avorrida i suscita poc interes. Es fdisenés, és a dir, comunica millor,
la persona que juga amb les modulacions de vdarglde la seva xerrada. El to és a

vegades tan important com el mateix contingut dentestres paraules.

Un volum alt de veu expressa seguretat i dominladsituacié, pero quan s'eleva
massa pot suscitar rebuig i connotar agressiHatolum baix, per la seva part, pot
suggerir estats d'anim com debilitat o falta defiaoga en un mateix pero també
confidencialitat i proximitat. També és importaehit en compte la fluidesa de la
paraula i el ritme. La utilitzacié de repeticiofalques, frases fetes i superflues i els
titubeigs, produeixen impressio d'inseguretat, nmmia i fins i tot, desconcert en qui

escolta.

Tots aquests elements de conducta relacional s@s eie la nostra forma d'estar en
societat i ens ajuden a relacionar-nos de formaefiégnt. Les habilitats socials son
conductes apreses i, per tant, les podem milldraciliten la relaci6 amb d'altres
persones i ens ajuden a ser més nosaltres mateeraisidicant els nostres drets i
peculiaritats sense negar els drets dels altreandd positiu és que faciliten la
comunicacio i la resolucié de problemes amb dalpersones. L'art de conviure amb

els altres consisteix a no quedar-se curt i a 8egrase, sind en buscar un equilibri.
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2.2VESSANT COGNITIU | MORAL DE LES HABILITATS
SOCIALS

Les habilitats socials requereixen unes habilitagnitives prévie€s Una persona no
pot ser habil socialment si no té pensament altiernés a dir, si no veu diverses
sortides a una situacio interpersonal, a un prodldenrelacié. En aquesta vessant hi

intervenen tres tipus de pensament:

1. Pensament causakapacitat per fer un diagnostic interpersonal, paaer

determinar que esta passant.

2. Pensament consequencigreveure les consequencies d’'un fet i imagingar-le

amb encert, abans de fer o dir alguna cosa.

3. Pensament de perspectiv&Empatia, posar-se al lloc de laltre i saber
sintonitzar amb la seva alegria, la seva tristebaeu entusiasme, els seus

temors...

El creixement moral passa per diferents etapessiam relacionades amb I'edat i cal
treballar-les per anar-les superant, per anar eméigom a persones. Segons Kolberg

(Segura, 2003) existeixen sis estadis de creixemerdl:

1. Heteronomia(del 0 als 5 anys): Quan el bé i el mal determiagents
externs (pares, persones grans, l'altre...). Aceretiuncié del premi o

castig.

2. Individualisme(dels 6 als 10-11 anys): Es descobreixen les refgts
jocs i es compleixen, no per respecte als altrepenipor, sind per

egoisme. La regla basica d’aquest estadi és lddldialio: “ull per ull”.

3. Expectatives interpersonaléll- 12 fins als 20 anys): Propi de la
pubertat i adolescencia. Ens movem pel desig diagra de ser

acceptats. Es fa el que s’espera de nosaltrejéerts considerin bons.

® Extret de SEGURA, M.; EXPOSITO, J | ARCAS, M. (20@ducacié Secundaria Obligatoria. 1r
cicle. Programa de competéncia social. Habilitatsgwitives, valors morals i habilitats socials.

Barcelona: Departament d’Ensenyament, Generakt&atalunya.
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Es pot produir el conflicte d’expectatives, si pges esperen una cosa

de I'adolescent i els amics un altra.

Sistema social i consciéncfantre els 20 i els 30 anys): Als 18- 20 anys
comenca l'edat adulta pel que fa a la moral, ésira abmenca
I'autonomia moral. Es una etapa de responsabiliatcompleix amb
'obligaci6 no per por ni per egoisme, ni per qued, sind per
responsabilitat. Es fa allo a que un s’ha compropee8 només es limita

al seu grup, familia i amics, la resta no es resghifitat seva.

Contracte social(entre els 20 i 30 anys): En aquest estadi esapens

defensa els drets basics de tots els éssers humans.

Principis étics(entre els 20 i els 30 anys): faig a l'altre ekqull per
mi. En l'estadi dels que viuen, defensen i lluiteer la igualtat, el

respecte autentic i I'amor a tots els éssers humans

Tothom parteix en el seu creixement moral del priestadi, pero no tothom arriba al

sise. Per poder arribar al sise estadi €s necessanvolupar:

El judici moral: la capacitat individual per emetre judicis de farm
argumentada sobre allo que esta bé i el que edammiat en les conductes

humanes, en la propia i en les dels altres.

La comprensio criticacapacitat de comprendre i cercar I'arrel dels jemoles
personals i socials, tenint en compte les diferlusires que se’n poden fer,

adquirint actituds de compromis per millorar a hiwalividual i social.

Per una bona relacié humana amb els altres cabshsp creure en molts valors, és a

dir, apreciar o considerar valuosament I'amistafihceritat, la fidelitat, el respecte,

la justicia... Es important que tinguem cura deties dimensions de la persona, la

biologica- psicologica, social i moral. Ja que tBésde salut de cada una d’elles es

reflexa en el nostre estat general, en la formsedgefer, actuar, relacionar-se, sentir-

se, estimar-se i estimar, en definitiva en la $evaa de viure i en la seva qualitat de

vida.

Si hi ha alguna cosa que no funciona, cal cercareldrategies i les ajudes més

adequades per canviar, millorar, rectificar all@ qu va bélLa personalitat sana és

28



aguella que ha aconseguit un equilibri entre elgssdiferents components, un grau
de maduresa suficient en relacié amb I'edad, el s@osa un bon coneixement d’'un
mateix, la propia acceptacio, el diseny d'un prégede vida i la capacitat de tenir
una conducta coherent, adaptada a la realitat, andies i objectius (Rojas, E.).

2.3. L'ASSERTIVITAT

L’assertivitat és un equilibri entre dos extremsr sosaltres mateixos i resultar
convincents sense incomodar els altres, com a minimés de I'imprescindibieLa

persona persuasiva, efica¢ en la seva comunicagic iresulta agradable als seus
interlocutors es pot considerar assertiva. Cdiassertivitat podem pecar per excés

o per defecte.
Per defecte

Actituds passives. Incapacitat per expressar arbbriat el que se sent, la propia
opinié. Demanar disculpes constantment, ja quengsfalta de respecte vers les
propies necessitats. L'individu passiu intentaavéls conflictes al preu que sigui.
Qui actua aixi no fa comprendre les seves nectssifacaba sentint marginat i es
mostra irritat per la carrega de frustraci0 acumhalaTampoc per als seus
interlocutors és facil la situacié d’endevinar quad I'individu passiu i acaben per

considerar-lo una persona molesta.
Per excés

So6n les conductes agressives i inadequades, dorisadrets dels altres per la
defensa dels propis. Aquestes conductes agregsides incloure desconsideracions
cap a l'altre, insults, amenaces, humiliacions$ fi tot atacs fisics. Tampoc falta la
ironia i el sarcasme despectiu. Es tendeix a laim@eio, a negar a I'altre la capacitat
de defensar-se, de respondre equitativament. Laseqééencies, a llarg termini,
sempre son negatives fins i tot per a I'agresseraguqueda sense amics, per molt que
pugui haver guanyat subdits.

" SEGURA, M.; EXPOSITO, J | ARCAS, M. (2003): EduitaSecundaria Obligatoria. 1r cicle.
Programa de competéncia social. Habilitats cogestiwalors morals i habilitats socials. Barcelona:

Departament d’Ensenyament, Generalitat de Catalunya
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La conducta assertiva és la més habil socialmequpesuposa l'expressio oberta dels
sentiments, desigs i drets pero sense atacar riaxgiessa el respecte cap a si mateix
i cap als altres. Ser assertiu no significa I'abiseéde conflicte amb d'altres persones,
sind el saber gestionar els problemes quan somgeewertar el punt mig entre la

inhibicid i 'agressivitat.
Per ser més assertius cal:

- Valorar-nos suficientment. Mantenir i cultivar unrbconcepte de nosaltres

mateixos, identificant i remarcant els nostres ial@ualitats.

- No enfadar-nos gratuitament o per nimietats. Em$adas trobem malament
emocionalment i, a més a mes, transmetem una inotgéebilitat. EI que
convé és recuperar la calma, contextualitzar ddlproa, calmar-se i expressar

tranquil-lament la nostra opinio.

- Evitar les amenaces. Es més efica¢ perqué ens yinesgriosament i ens
valorin, reflexionar sobre els passos que donaremdefensar les nostres
opinions, actituds o drets i després enunciarrgisnaents amb correccio, pero

no exempta de fermesa si la situacio ho requereix.

- No demanem disculpes protocol-lariament, fem-ho ésonguan sigui

necessari.

- No hem d’ignorar mai els altres. Escoltem mostnaspecte per laltre i
interés pel que diu. No dominem, per molta rad areguem tenir. Permetem

gue I'altre tingui una sortida digne, no tanquentgmal dialeg.

- Admetem els nostres errors i equivocacions.
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2.4. METODES PER TREBALLAR LES HABILITATS SOCIALS

2.4.1. Goldestein: metode estructurat

Segons Goldstein (Segura, 2003), l'aprenentatge lede habilitats socials

s'estructura en quatre moments fonamentals:

1.Modelatge Es tracta de seguir un model. Les persones aprarfer les coses a
partir del que veiem que fan els altres. A partimdeducador, un ajudant o un
video es pot ensenyar una habilitat social, ja agpieests fan de model. Pot ser
molt profités per una alumne el problema del quakhktat no tenir bons models

adults.

2. Interpretacio Fa referéncia a assajar I'habilitat social denknera més realista
possible. Es el moment central en el programa déaatnent en habilitats socials.
Cal que 'alumnat se senti motivat i entusiasmantipe s’ho passi bé fent-ho.

3. Critica Després de representar cada habilitat es faa estddiant una critica
constructiva. Primer es pregunta I'opinio a totgalp i després al protagonista
perqué s’autocritiqui, tan en les coses bones conteg dolentes. L'educador
també ha de donar la seva opinid, el més objecewamossible i amb paraules

gue animin a continuar treballant I'habilitat.

4.Generalitzacio o transferencid’alumnat ha de comprendre que aquest joc és
per conviure millor al carrer i a casa i que S'lpbrtar a terme. Han de ser
capacos de generalitzar al carrer 0 a casa el @uajres i representat al centre.
També, l'alumnat ha d’aprendre a reforcar-se iaterent, i ha de plantejar-se
I'habilitat social, tot exercitant el pensament sayalternatiu, el de perspectiva i

el consequencial.
2.4.2. Michelson: motivacio i diversitat de condues

El méetode que proposa Michels(®egura, 2003) és molt semblant al de Goldestein,
les Uniques diferencies importants entre els dawagon:

1. Abans de fer el modelatge cal fer una breu dgéuamb l'alumnat, aixi els
motivem a interessar-se per les habilitats sogia¢svolem treballar.
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2. Proposa que es facin tres tipus de modelatdebiin agressiu i assertiu. Aixi
gueden clares les tres possibilitats que tenim rdamastre. Al final pero, ha de

guedar clar que la conducta assertiva és la carrect

2.5. CONTROL EMOCIONAL

Per aconseguir tenir habilitats socials, €s indispble el control emocional, ja que
els que son capacos de controlar les seves emaongersones amb més capacitat
d’empatia i més assertives. Per poder controlarelescions cal que cadascu es
conegui a ell mateix, és necessari saber identifesa emocions, quan les sentim i

quan altres persones les expre&sen

A continuacio es proposen algunes tecniques seszier controlar les principals

emocions (Goleman, 1996):
1. Per controlar la ira

* Fer un esforg per calmar-se al comencament deéprom quan aquesta arriba al

seu punt maxim.
* Buscar ambients per calmar-se on no hi hagi ndirm@s per a la ira.

* Fer exercicis fisics relaxants.

Comptar fins a 10.

2. Per controlar 'angoixa o ansietat

Fer exercici fisic relaxant: exercicis respiratonedar, pescar...

» Discutir els pensaments angoixants amb algu delargyd® perqué ens ajudi a

objectivar-los i a trobar solucions realistes.
* Enfrontar-nos a les fobies i situacions en petitesis.

* Rebre I'afecte i les caricies dels qui ens estimen.

8 SEGURA, M.; EXPOSITO, J | ARCAS, M. (2003): Eduaacsecundaria Obligatoria. 1r cicle.
Programa de competéncia social. Habilitats cogestiwalors morals i habilitats socials. Barcelona:

Departament d’Ensenyament, Generalitat de Catalunya
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» Distreure’s amb activitats interessants.

3. Per controlar la tristesa i la depressio

» Distreure’s amb activitats interessants.

» Fer exercici fisic energic: correr, aerobic...
» Buscar un triomf, fent el que se sap fer bé.
* Fer terapia cognitiva:

o Adonar-se que tot sentiment trist va sempre prégesti un pensament

negatiu.

o0 Acostumar-se a rebutjar el pensament negatiu eratdix moment que

apareix, rebutjar-los i pensar en qualsevol albsac

0 Seleccionar pensaments alternatius que facin refier@l problema que

va causar la tristesa o depressio, pero de formigiyaoi realista.

2.6.TIPUS D’HABILITATS
1. Habilitats elementals
- Escoltar 'altre. Treballar la capacitat de coergre el que m’estan comunicant.
- Aprendre a iniciar una conversa i a mantenir-la.
- Aprendre a formular preguntes.
- Saber donar les gracies.
- Presentar-se mudat correctament.
- Saber presentar-nos a d’altres i presentar eeésal

- Saber elogiar.

2. Habilitats avancades

- Aprendre a demanar ajuda.

- Capacitar-nos per donar i seguir instruccions.
- Saber demanar disculpes.

- Aprendre a convencer els altres, a ser persuasius
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3. Habilitats relacionades amb els sentiments

- Coneéixer els nostres sentiments i emocions irdalseexpressar.

- Comprendre, valorar i respectar els sentimelets @mocions dels altres.

- Saber reaccionar davant de I'enuig de l'intertociigestionar bé la situacio.

- Resoldre les situacions de por.

4. Habilitats alternatives a I'agressivitat

- Demanar permis.

- Compartir coses, sensacions i sentiments.

- Ajudar els altres.

- Aprendre a negociar, a consensuar, a arribao@sc

- Recorrer a l'autocontrol en les situacions d#ici

- Defensar els nostres drets quan els veiem amisnaca
- Respondre a les bromes quan procedeixi.

- Defugir les baralles.

3. PROPOSTA DE PROGRAMA D’HABILITATS SOCIALS

Un cop analitzat i contextualitzat el centre, poddrservar que I'alumnat que acull
'lES Vallvera és cada cop més divers, i que ladaade la psicopedagoga consisteix
en atendre aquesta diversitat. Un dels grups ogr lat psicopedagoga és I'Aula
Oberta de 2n d’ESO, els nois d’aquesta classe lsémas amb dificultats de relacid
amb els altres i normalment estant etiquetats cawonélictius. No obstant, aquests
alumnes no tenen les habilitats socials basiquesiides, i per aquest motiu, vaig
trobar interessant proposar un programa d’halsligatcials amb la intencié d’ajudar

al professorat a treballar la convivencia i lacilalel seu alumnat.

En aquest apartat proposaré una serie d'activiiedtinades a treballar les habilitats
socials. Desenvoluparé quatre unitats d’intervertcgballant en cada una d’elles una
habilitat de cada tipus de la classificacio anteride les habilitats elementals
treballaré elsaber elogiar de les habilitats avancadessaber disculpar-se de les

habilitats relacionades amb els sentimentssadler expressar les emocions i els

34



sentiments i de les habilitats alternatives a I'agressivéaber negociar i arribar a

acords

Totes les habilitats socials son important, peroebkeollit agquestes quatre perqué
afavoreixen una millor convivencia dins I'aula iaumillor relacio entre els companys
i la resta de professionals del centre. Tambéapora terme una de les activitats
proposades en el grup- classe especificat i en dag valoracid dels resultats
obtinguts.

3.1.CARACTERISTIQUES DEL GRUP- CLASSE

El grup classe al qual va destinat aquesta proplEsfaograma d'habilitats socials, és
el grup de 2n d’ESO D. L'Educacié Secundaria Obdiga a I'lES Vallvera es
divideix en quatre grups: I'Ai el B, on els alurartenen la primaria aprovada, i el C i
el D, on hi ha els alumnes que no tenen la primapi@vada. Aquests dos ultims
grups son heterogenis, pero en el grup D hi haitam ue passa més hores a l'aula i
és un referent per ells. Els grups D del segore d#tSO sbn les Aules Obertes, i és
on hi ha els alumnes amb problemes conductualsolétant, amb el grup de 2n
d’ESO es segueix el mateix sistema i també formea Aula Oberta, ja que la

majoria d’ells tenen dificultats relacionals i dgre conductual.

En aquest grup hi ha vuit alumnes, tot i que aam#tjde curs un va marxar perque va
canviar de domicili. Tots ells son nois i tenengaencies molt diverses. Els alumnes
d’aquest grup tenen dificultats de relacié amboelsipanys i amb els adults, i per
aguest motiu se'ls ha atribuit aquest grup- claBstel aix0, a l'aula es marquen molt
els limits i s'intenta que hi hagi un bon climarentlls. Una altra caracteristica
d'aquest grup és la dispersio, ja que es distramdnmolta facilitat i s'ha de procurar

tenir activitats diverses i motivadores per atrdargeva atencio.

Dins l'aula hi trobem sis alumnes que tenen 13 adgs que en tenen 14. Pel que fa
a la procedencia de les seves families, cinc veleeambia, un del Marroc, un
d’Hondures i un és de Salt. No obstant, no presecép dificultat pel que fa a la
llengua a nivell parlat, ja que el comprenen sgmsblemes. Tenen entre tres i cinc

germans i en la majoria de families treballa tdnpage com la mare. La majoria
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practica el futbol, un practica, a més a més,rasteel rugbi, i un altre no en practica

cap.

3.2.RECURSOS HUMANS | MATERIALS

La intencié d’aquesta proposta de programa d’Hatslisocials és que els nois i noies
aprenguin a relacionar-se adequadament i a conaitnte els seus companys. Per
aguest motiu és important tenir en compte tanteglsrsos humans com els materials,
ja que tenen un important paper dins i fora ddd'aiuajuden a clarificar els conceptes

treballats i a relacionar allo que aprenen ambali® veuen.

Aixi doncs, pel que fa als recursos materials lfzairan fitxes on es portaran a terme
diverses activitats, papers amb explicacions d#ls playing, material per escriure,

revistes, pel-licules... i d’altres materials quexgiquen especificament en cada
unitat d’intervencio. També cal tenir en compte djaala on es duran a terme les
diverses activitats és I'Aula Oberta de Segon d,Eg@ es troba al segon pis de
l'institut. L'aula disposa d'un ordinador per cadiamne amb connexié a internet i

d'un projector. En total hi ha nou taules, i elsvaies estan asseguts individualment.

Referent als recursos humans, aquesta propostaodeama d’habilitats socials es
treballara amb la psicopedagoga del centre dutanéeit variable d’habilitats socials
gue realitzen aquests alumnes. A més a més, ekdantbé disposa de recursos de la
zona com ara els serveis de I'ajuntament, I'Equisskessorament Psicopedagogic,
les instal-lacions esportives, el servei de trarispdots aquests recursos ens han
d'ajudar a portar a terme una bona practica edwurati han de fomentar el

desenvolupament integral dels alumnes en tot dleseps escolar i de lleure.

3.3.TEMPORITZACIO

Aquesta proposa de programa d’habilitats sociadsdesenvolupa dins el credit
variable d’habilitats socials, i les sessions t@mdiloc durant una hora un cop a la
setmana, per exemple els dijous de 9.30 a 10.3Gnddl Hi ha un total de quatre
unitats d'intervencié i cadascuna d’elles es diMiden dues, tres o quatre sessions
depenent de I'habilitat que es treballa. Cada édgsuna durada d’'una hora. Aixi

? Informaci6 extreta a partir d’'una enquesta alsnales. Veure annex 3.
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doncs, aquesta proposta de programa té un tote? tleres i esta pensada per portar-

la a terme durant un trimestre.

3.4.0BJECTIUS GENERALS

Ul 1: Lelogi Reconeixer i valorar les habilitats i els aspegesitius d’'un

mateix i dels altres.

Ul 2: Els Conéixer globalment els tipus de sentiments i eomscique
sentiments i les | existeixen i saber reconeixer i expressar els progixi com

emocions també respectar els dels altres en situacionsniieizdes.

Ul 3:Aprenem a

disculpar-nos | Saber disculpar-se en situacions concretes.

Ul 4:Aprenem a
negociar, a Aprendre a negociar, consensuar i arribar a acads
consensuar, a | determinades situacions.

arribar a acords

3.5.CONTINGUTS GENERALS

- Autoconeixement: els propis interessos, motivagions
habilitats, aptituds..

- Gestio d’emocions i sentiments.

Continguts - Eines de negociacio col.laborativa, de consenpreka de

conceptuals

decisions.

- Eines de comunicacio6..

- Elaboraci6 o descripcio de diferents situaciontsriea
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desplegament de diferents maneres d’abordar-ldés @i

Continguts s .
9 les seves consequéncies posteriors.
procedimentals

- Simulacié de diferents casos des de diverses [eispe

- Respecte per un mateix i els altres.

Continguts - Actituds d'interés, cooperacio, assertivitat, engat

actitudinals comprensio...

3.6.METODOLOGIA

Un metode d’ensenyament i aprenentatge és una andimgganitzar els continguts i
les activitat per tal d’arribar als objectius preats. Actualment, la metodologia que
utilitzem s’ha de basar en la concepcié constrisgtivde I'aprenentatge. El metode
d’ensenyament- aprenentatge que utilitzem doncsgdéhaespectar les diferéncies
individuals dels alumnes. Per tant, no podem dir lgjuhagi un Unic métode, ja que la
metodologia que pot ser bona per un grup amb wresteristiques determinades pot

no ser-ho per a un grup amb unes altres caraajedst

Tot i que no hi ha una metodologia Unica a seguigue tot métode que utilitzem ha
de reunir unes caracteristiques generals, que mespa la concepcid constructivista

de I'aprenentatge. Aquests principis son:

- Considerar el nivell de desenvolupament de I'alumne atenir-s’hi. Partir
dels aspectes concrets, proxims, habituals i coattin és una premissa
fonamental per a ajustar-se als seus nivells dgetencia. Si I'ensenyament
S’ajusta a legxperiencies globalde la vida d’aquests alumnes, s’afavoreix la
relacio significativadels nous aprenentatges amb les nocia@mneixements
previs en evocar situacions, necessitats, habilitatdyuments, materials i

tipus d’interaccio que la vida els planteja habiment.

- Dissenyar activitats similars a les que es duen &rime en els diferents
contextos de participacio dels alumnes amb relacié I'aprenentatge dels
aspectes basics del curriculunD’aquesta manera, els aprenentatges queden

integrats en una realitat global on I'alumne/a gonar significat i sentit als
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aspectes comunicatius i linglistics que hi son gmss assimilar els
coneixements basics de la realitat fisica i sogiés proxima, coneixer la
propia realitat corporal i acceptar les seves p®pimitacions construint el
coneixement de si mateix en la realitzaci6 de letivitats quotidianes,

observant gradualment les normes basiques de saigyate.

- Delimitar les condicions més adequades on s’ha digugr I'administracié
de I'ajuda. Aquest espai optim per a situar la intervenciécativa, anomenat
Zona de Desenvolupament Proxi(iwygotsky, 1979), s’estableix en la
distancia entre el que I'alumne pot fer (aprendo¢)sol i el que podria fer

(aprendre) amb I'ajuda dels altres.

Tot i que el metode que utilitzem tingui en comjotis aquests principis, el paper del
professor també té especial rellevancia. El profes®o ha de ser un simple

transmissor de coneixements sind que ha de seediador de I'aprenentatge dels
seus alumnes, ha de ser capa¢ d’establir comuéieath els nois i noies, participar
en els seus interessos, coordinar i organitzaralgssitats per tal que siguin

motivadores i adequades al nivell dels alumnes.bEarha de ser un bon observador
per tal d’avaluar tots els aspectes que tenen eevauab el procés d’ensenyament-
aprenentatge, i ha de ser prou habil per adonguse vegades la metodologia que
utilitza no pot ser 'adequada per I'alumnat, qoevol dir que no sigui bona siné que

ens segons quines situacions no funciona.

En aguesta proposta de programa d’habilitats sosila procurat tenir en compte
totes aquestes consideracions. S'utilitzen diferemttodes de treball segons el tipus
d’activitat proposada. Es tindra en compte querasa d’'una programacio oberta i
flexible, que depenent de les condicions en lessqeres trobem es pot modificar la
metodologia. Cal dir que les sessions aniran avaragaitme de la classe, aixi doncs,
no s’explicara la seguent activitat fins que hagabat el grup- classe. Aquesta
proposta de programa es treballara a partir dgatsvindividuals, en petit grup i amb

tot el grup- classe.
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3.7.CRITERIS D'AVALUACIO

Es important considerar diferents maneres d’avalRar aquest motiu es tindran en
compte totes les que es puguin i s’aplicara ennr@ments del procés: inicial, on es
valorara els seus interessos, les seves necessitatsvacions... L'avaluacio
formativa s’obtindra a partir del propi procés eatilg aixi doncs, tindrem en compte
tots els aprenentatges i funcionaments treballalisrg de cada sessio, quin temps
dediguen a plantejar-se guestions davant l'activjtee han de fer... per tal d’anar
ajustant I'ajut pedagogic i prendre conscienciagteli de consecucio dels objectius,
aixi com de les possibles modificacions o canvie qaldria introduir per seguir
avancant; i 'avaluacié final que esdevindria eduléat obtingut al final de la unitat.
També es realitzara l'autoavaluacio dels propisidiahts amb I'objectiu de qué
descobreixin objectivament que han avancat i aqoéss treballant a partir d’aquests

continguts.

Finalment, s'utilitzara I'observacié com a einawdihiacié. També s'utilitzara un full

d’observacions on anirem anotant els progressovaudent els alumnes al llarg de
la unitat d’intervencié. Durant el transcurs de lastivitats s’anotara al full

d’'observacions tots els aspectes que es considelievants. L'autoavalucié és
interessant que es porti a terme perque aportijuelcreuen ells i perqué participin
davant dels petits errors que poden explicar pseva inexperiencia.

3.8.UNITATS D’'INTERVENCIO

UNITAT 1: L’ELOGI

L’objectiu principal d’aquesta unitat és que elssnonoies aprenguin a elogiar els

seus companys, i que, a meés a mes, augmentindaasésestima. Per saber elogiar és
necessari tenir un bon autoconcepte d’'un mateabeisreconeixer el que nosaltres
mateixos sabem fer bé, només aixi serem capacusulte aspectes positius en els
altres i ens n‘adonarem que nosaltres també teamacteristiques positives que ens

afavoreixen.

1. Objectius

Objectiu generalAprendre a reconeixer les habilitats i els aspeptesitius dels altres

i saber-les valorar.
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Objectius especifics

- Coneixer les propies habilitats.

- Valorar les conductes positives.

- Valorar els aspectes positius d’un mateix.

- Valorar els aspectes positius dels companys.

- Sentir-se valorat.

- Trobar el punt mig alhora d’elogiar.

- Reflexionar sobre la propia conducta.

- Coneixer diverses maneres d’elogiar.

- Potenciar la propia autoestima.

- Potenciar I'autoestima dels altres.

Continguts

L’ELOGI

Conceptes

Procediments

Actituds

-Estils afectius-
emocionals: autoestima
autoconfianga,
autoconcepte, valoracio

personal...

-Tipologia d’habilitats
personals i socials.

- Conductes socials.

-Analisi de situacions.

- Observaci6 de diverses

conductes.

\"F4

-Respecte envers els

altres.
- Empatia, saber-se
posar en lloc dels

companys.

- Assertivitat en

situacions diverses.

-  Reflexi6 sobre les

propies actuacions.

- Valoracio de conductes.

D
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3. Metodologia

La finalitat d’aquesta Unitat d’'Intervencio és gels nois sapiguen veure les seves
habilitats i caracteristiques positives i també diets altres. Es valorara molt el

reconeixent i el respecte d’aquestes habilitatsbretot el fet de saber-les elogiar.

També es tindra molt en compte el fet d’establaledjs durant les sessions per

valorar i reflexionar sobre les activitats realitza.

En aquesta primera Unitat d’Intervenciod, es faemadctivitats de manera individual
excepte els dialegs que es portaran a terme anebgaip. D’aquesta manera podrem
observar quines téecniques i quins aprenentatgesdee nen a nivell individual i també

a nivell de grup.

4. Temporitzacio
Aquesta Unitat d’Intervenci6 estara distribuidareis sessions d’una hora cadascuna.

Dins de cada sessio es podra fer més d’'una attivita

5. Recursos materials
Per aguesta Unitat d’Intervencio, s'utilitzara papmligraf per escriure i un diploma

per cada alumne.

6. Activitats d’ensenyament- aprenentatge
Primera Sessio
Activitat 1: EI que més m’agrada de...

- Cadascun dels alumnes ha de disposar d’'un fulagerpi a la part superior hi
ha d’escriureEl que més m’agrada dekEl titol ha d’acabar amb el nom de la
persona que escriu el paper, per exeraptpie més m’agrada d’en Musa és...

- Es tracta que aquest full vagi passant, amb omkefots els alumnes de la
classe i que cadascu anoti una caracteristicay@odi cadascu. Per exemple,
el que més m’agrada d’en Musa és la seva sincef@aan s’acabi la ronda,
cada alumne de la classe haura escrit una casdici@npositiva de cadascun
dels seus companys.

- Quan el full arribi a la persona que I'ha comenaggtjesta podra llegir tot allo
positiu que veuen els seus companys d’ell. D’aguestnera podra potenciar

allo que més li interessa i que el fa sentir millor
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Activitat 2: Comentem
Al final de I'activitat es pot comentar l'activitain grup i que cadascu expliqui el que

més li ha cridat I'atencio. Aquesta activitat pfaverir 'autoestima dels alumnes.

Segona Sessio
Activitat 1: El que millor ser fer

- Cada alumne haura d’'exposar als seus companysaatguga que sapiga fer.
Per exemple, un noi que jugi en un equip de futhal,explicar la posicié en
gue juga, en quin equip juga, quants gols a mavcht parat durant la
temporada... L'objectiu és que els nois i noiesirveggpectes positius en
'alumne.

- Un cop cada alumne hagi exposat el millor que sapels companys hauran
d’afegir elements en aquestes descripcions, és ra hdiuran d’afegir
comentaris als companys de coses que ells cregeitagnbé saben fer.

- Un cop cada alumne tingui un seguit d’aspectegipesi destacar, es buscara
una descripcid per cada noi i farem un diploma gaiscun dells. Per
exemple, seguint amb I'exemple anterior, el diplaelnoi que juga a futbol
dira al millor futbolista de la class® un noi que sapiga fer anar molt bé

I'ordinador el podriem destacar cahmillor informatic de la classe.

Activitat 2: Com ha anat?

Un cop tothom tingui el seu diploma, comentarem d¢@ranat I'activitat, que és el
gue més els hi ha agradat i el que menys, quinsceessp positius i negatius hi han
trobat, etc.

Tercera Sessio
Activitat 1: Representem situacions
- En aquesta activitat cada alumne haura de fer xirgieis diferents. Per una
banda, haura de representar el paper d'un persgatgse li proposi amb un
altre company, i per altra banda haura d’obseri@rseus companys com
representen altres situacions. Es tracta que ngaminuna conversa curta
durant una estona i contestin i actuin tal i cose farien.
- Sortiran per parelles a davant de la classe i septaran les seguents

situacions:
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0 T’han posat deures a I'hora de classe, i els hastidigar el proper dia
perqué sind suspendras l'assignatura. No saps mperomencar, et
semblen molt dificils i no et surten. Decideixesndear ajudar a un
company de la classe que hi entén molt sobre &l.tem

o0 Arribes un dia a la classe i un dels teus compaoys® una samarreta
gue t'agrada moltissim. A més a més, ahir vas nataeu fotolog i
vas veure que sortia una foto on ja la portava. lQdias?

o0 L’altre dia vas veure com un dels teus companysagafar un CD
d’'una motxilla que no era la seva. Es tracta d'ihdnb una muasica
molt xula que a tu també t'agrada molt. L’endemanel buscava
desesperadament el seu CD i no el trobava, finegoempany que li
va agafar li va dir que el tenia ell. Qué li dirigscompany que va
agafar el CD?

o A I'hora del pati, estas jugant a futbol amb un@mide sobte s’acosta
un alumne de l'institut més petit que vosaltres treu la pilota. El teu
amic s’enfada molt i el vol pegar, pero finalmeeuwvgque no és la

millor solucid. Que li diries?

Activitat 2: Valorem les representacions
Després de cada intervencio, els companys que edtservant, valoraran si la
representacio ha sigut adequada o no, si ha gigessiva, assertiva o inhibida i quin

hagués estat el comportament més adequat.

Activitat 3: Sabem elogiar?
Finalment i per acabar la primera Unitat d’Intersiénfarem una valoracié sobre les
tres activitats que hem portat a terme. El hi pnégnem que n’han tret i si els hi ha

servit per saber actuar davant situacions detedama

7. Criteris d’avaluacio

S'utilitzara l'avaluacio inicial, la continua i fanal per saber on es troba I'alumne en
cada moment. També es fara Us d'un full d’'obseorecion anotarem tots aquells
aspectes rellevants que veiem de I'alumne. Al fdekada sessio hi ha una activitat

d’avaluacié que consisteix en comentar i reflexics@bre el treball que s’ha portat a
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terme. Aquestes activitats sdn una autoavaluadgi@qeeixer com s’han sentit i qué

han apres.

UNITAT 2: ELS SENTIMENTS | LES EMOCIONS

Aquesta unitat d’intervencio tracta principalmeetsdsentiments i de les emocions.
El nois als quals va destinada aquesta propostéediencié sovint tenen dificultats
per controlar les situacions negatives i positivesndeixen a reaccionar de maneres
molt diverses. El que pretén aquesta unitat ésixenels tipus de sentiments i
emocions que podem sentir i buscar quina és laomithanera per poder-los
expressar, amb un minim de control. També, fardaréecia als sentiments i a les

emocions dels companys i a la manera com cal @eeiem davant d’ells.

1. Objectius
Objectiu general:Coneixer globalment els tipus de sentiments i éomsc que

existeixen i saber reconéixer i expressar els pr@ixi com també respectar els dels

altres en situacions determinades.

Obijectius especifics

- Reconeixer I'expressio dels propis sentiments jussitnegatius (rabia, enuig,
frustracio...).

- Reconeixer els trets de la propia personalitat ppeen condicionar certes
reaccions emocionals.

- Valorar positivament I'expressio dels sentimentsitugs i les capacitats per
controlar les expressions dels sentiments negajiues puguin provocar
problemes de convivéncia.

- Comprendre els sentiments dels altres.

- Ajudar als altres en situacions on se sentin ematnoent malament.

- Col-laborar en la resolucio de problemes que afegtaltres companys i que
els generen preocupacioé o angoixa.

- Reconeixer situacions que provoquen reaccions emalsi negatives.

- Reconeixer les consegliencies negatives en el paxien la conducta...

d’algunes reaccions emocionals negatives.
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- Descarregar les emocions negatives sense perjudisamltres, a través
d’estratégies alternatives.

- Saber expressar i compartir les emocions positvds els altres.

- Utilitzar les emocions positives per potenciar lima de grup enriquidor.

3. Continguts

ELS SENTIMENTS | LES EMOCIONS

Conceptes Procediments Actituds

- Estils afectius- - Coneixement de la - Empatia, capacitat per
emocionals: autoconcepte, propia personalitat. | saber posar-se en el lloc de
autoconeixement, I'altre.
valoracio personal... | - Canalitzacio positiva deg
les emocions negatives, - Assertivitat, capacitat per
- Sentiments i emocions comportar-se positivament

- Desenvolupament de les i amb exit en situacions

- Tipologia de conductes,  emocions positives. socials.
- Reaccions emocionals| - Analisi de situacions - Respecte envers els
diverses. sentiments i les emocions
- Alternatives de reaccions dels altres.
negatives. - Observacio de diverses
conductes. - Reflexié sobre les

propies actuacions i les
- Distincio entre conductes dels altres.

positives i conductes

negatives. - Valoracio de

les conductes propies i lgs

dels altres.

- Ajuda envers els altres
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3. Metodologia

La finalitat d’aquesta Unitat d’Intervencio €s aale nois sapiguen reconeixer els seus
propis sentiments i emocions, sapiguen reacciodaguadament davant d'ells i
sapiguen actuar davant les reaccions dels seusatys\pEs valorara molt el
reconeixement i respecte d’aquests sentimentsretubsaber actuar assertivament
davant de determinades situacions. També es tmdiaen compte el fet d’establir

dialegs durant les sessions per valorar i reflexi@obre les activitats realitzades.

En aquesta segona Unitat d’Intervencio, es faran detivitats tant de manera
individual com en grup. D’aquesta manera podrenemas quines tecniques i quins
aprenentatges utilitza cada alumnes 1 quines csiocls n’extreuen, tant

individualment com en grup.

4. Temporitzacio
Aquesta Unitat d’Intervencio estara distribuidaress sessions d’una hora cadascuna.
Dins de cada sessio es podra fer més d’'una attivita

5. Recursos materials
Per aquesta Unitat d’Intervencio, s'utilitzara papeoligraf per escriure, revistes,
cares que expressen emocions i la pel-lieukefor Ibrahim i las flores del Coran.

6. Activitats d’ensenyament- aprenentatge

Primera Sessio

Activitat 1: Com ens sentim avui?

Aquesta activitat es portara a terme al llarg desttes sessions. La portarem a terme
al principi de cada sessi0. Es tracta de crearpladf®ons amb diverses cares que
corresponguin a diversos sentiments i a diversesciems. Per exemple, poden
apareixer cares d'alegria, de tristesa, d'estaadaif.. Cada alumne haura d’expressar
a cada sessié com se sent en aquell moment i pdigaguesta manera buscarem
alguna manera per solucionar l'estat d’anim si icgrocurarem solucionar els

possibles problemes abans de comencar.
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Activitat 2: Que expressen les revistes?

- Es demanara als alumnes que portin a 'aula revigequalsevol tipus on hi
surtin fotos. El professor també en portara peebsjalumnes que no n’hagin
trobat.

- Els nois hauran de buscar fotos on hi apareguisopes expressant algun
tipus de sentiment, per exemple, una persona daecestenta o un grup de
gent que tingui por...

- Cadascu enganxara en un paper les fotos, i a sosdetira el nom del
sentiment amb el qual ho poden relacionar. A coatiiv escriuran una beu

reflexio de com creuen que se sent el personattgefde.

Activitat 3: Breu reflexio
Després farem una reflexio explicant si ens hentitsalyuna vegada d’aquesta
manera, si ens ha agradat o no, com hem reaccmmmatpodem fer-ho per tornar a

sentir aquesta emocié o per no tornar-la a sentir..

Segona Sessio
Activitat 1: Com ens expressem?

- El professor repartira fotos a tot els alumnespareguin cares que expressin
diferents emocions. Cada foto portara escrita a Betnocié que expressa
escrita a sota de la foto: por, alegria, tristésstjc, sorpresa...

- Cada alumne haura de representar 'emocié que &s@tia foto a partir de

gestos, i la resta de la classe I'haura d’idertific

Activitat 2: Petita reflexio
Després de cada representacio, es fara una btexidadel sentiment expressat: com
ens hem sentit?, ens sentim habitualment aixihagamocidé és la que més ens

agrada sentir?

Tercera Sessio

Activitat 1: El sefior Ibrahim y las flores del Coré

Durant aquesta sessié mirarem la pel-liéillaefior Ibrahim y la flores del Coratel
director francés Francons Dupeyran. Aquesta palliexplica la relacié entre un

propietari arab d’'una botiga de comestibles desPdeis anys setanta, el senyor
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Ibrahim i un jove jueu orfe de mare i amb faltafelGivitat anomenat Moises. Es
basa en una relacié de tolerancia i respecte etdrdos protagonistes, que mostra

diverses habilitats socials per poder conviurerepla de sorpreses.

Algunes de les habilitats que es mostren a laipghbl son entre d’altres:

- L’habilitat de somriure, el botiguer li diu que @m®It important somriure per
tenir bones relacions, per aconseguir el que es vol

- El botiguer sap que el noi roba a la seva botige) po li diu res, al contrari li
dona estrategies per poder estalviar.

- L’habilitat de parlar amb la gent quan es vulghesaalguna cosa, a part de
llegir llibres.

- La importancia de canviar-se de roba i rentar-ska cha per donar una bona
imatge als altres.

- El silenci com a resposta, també escoltar, oloran.sempre cal parlar.

- Lalentitud és el secret de la felicitat, és int@or saber esperar.

- La mirada és molt important, ja que radica enagltér amb les dones.

Activitat 2: Comentem la pel-licula

Un cop haguem vist la pel-licula la comentaremhiEarem explicar quines sén les
parts de la pel-licula que més els hi han agradaeanés el hi han sorpres, també les
gue menys i el perque. També reflexionarem sobkedia d’en Moises i sobre que

farien ells si es trobessin en aquestes situacions.

Aquesta sessi6 es podria allargar en el cas qaeatméssim de veure la pel-licula. Es
interessant que els alumnes tinguin temps perxiefiar sobre les escenes i les

diverses situacions que han vist i que donin la £g@mio i el seu punt de vista.

7. Criteris d’avaluacio

S'utilitzara l'avaluacio inicial, la continua i fnal per saber on es troba I'alumne en
cada moment. També es fara Us d'un full d’'obseorecion anotarem tots aquells
aspectes rellevants que veiem de l'alumne. La altattivitat de cada sessié és una
activitat d’avaluacié, que ajuda a reflexionar paenciar 'empatia, ja que s’han de

posar a la pell dels protagonistes. A més a més,serveix com a valoracié de

I'activitat per saber si els hi ha agradat o no.
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UNITAT 3: APRENEM A DISCULPAR-NOS

Aquesta Unitat d’Intervencio tracta sobre I'habilitle disculpar-se. Aquesta habilitat

es vista per molts adolescents com una manerabdéxae-se, de deixar-se trepitjar,

perd no s’ha de veure d’aguesta manera sindé quentahdre que €s una manera

d’arreglar una situacié que havia sofert algun |enola. Disculpar-se és pot entendre

com soldar alguna cosa que s’havia trencat enrs persones, engrandir-se.

1. Objectius

Objectiu generalSaber disculpar-se en situacions concretes.

Obijectius especifics

Evitar situacions d’enuig entre les persones.

Reconeixer situacions on alguna persona s’ha entad&a pres malament
alguna cosa.

Disposar dels recursos necessaris per poder-sdgisc

Entendre les disculpes com una forma d’arreglaasions tenses.

Valorar positivament les disculpes.

Reconeixer les causes de I'enuig dels altres.

Coneéixer la causa de determinats comportaments.
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2. Continguts

SABER DEMANAR DISCULPES

Conceptes Procediments Actituds
- Recursos per disculpart - Analisi de situacions - Valoraci6 de les
se. concretes. actituds positives.
- Capacitat per reconéixer - Analisi de les propies - Respecte envers
els sentiments dels altres. experiencies. els altres.
- Pensament de - Empatia.

perspectiva, pensament

causal.

- Relacions interpersonal

)

3. Metodologia

La finalitat d’aquesta Unitat d’Intervencié és gels nois sapiguen reconeixer en
quines situacions han de demanar perdd i com halédar. Han de ser capacos de
posar- se en el lloc de I'altre, reconéixer qukeahhagut algun fet que no ha agradat, i
tenir algun recurs per poder-ho solucionar. Es resdo molt el reconeixement
d’aquestes situacions i les reaccions positiveg iddculpa. També es tindra en
compte el fet d’exposar les diverses situacionsdiagiels companys i la capacitat de
reflexio davant d’aquestes.

En aquesta Unitat d’'Intervencio, es faran actigiiatlividuals i de grup. D’aquesta
manera podrem observar quines tecniques i quinegérges utilitza cada alumne de

manera individual i quines soén les reflexions gestneuen de la posada en comu.
4. Temporitzacio

Aquesta Unitat d’Intervencié estara distribuida does sessions d'una hora
cadascuna. Dins de cada sessi6 es podra fer nmés alitivitat.
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5. Recursos materials
Per aguesta Unitat d’Intervencio no es necessi@pdipus de recurs material, ja que

les activitats sén de reflexié i es faran oralment.

6. Activitats d’ensenyament- aprenentatge

Primera Sessio

Activitat 1. Sabem demanar disculpes?

Abans de comencar a treballar I'habilitat de demalsculpes discutirem amb els
nois si tenen clar el que és disculpar-se. El égpntarem si saben que vol dir i si ho
fan quan és necessari. També posarem en comuetiveaneres de disculpar-se, per
tal de sortir de I'habitugberdéo ho sento Amb aquesta posada en comu podran anar
adquirint diverses estratégies per disculpar-se.

Activitat 2: Ens disculpem?

Es deixara un temps determinat als alumnes pergosirp una situacié que els ha
passat recentment on algu s’ha enfadat amb ell§rvarsa. Es tracta que la posin en
comu amb la resta del grup i que expliquin com &etuar, si van demanar perdé o
van deixar que l'altra persona s’enfadés. Un cogacalumne expliqui la seva

situacio, els altres companys exposaran com haguastuat ells, que haguessin fet
en la seva situacié. Aixi, es podran posar encel dlels altres i coneixeran diverses

formes d’actuacio.

Segona Sessio
Activitat 1: Ens posem en situacio

- Es proposaran diverses situacions on algu s’hapsesliguna cosa. Els nois
hauran de posar-se en situacio i dir com actuaaeant de cadascuna d’elles,
com les resoldrien.

- Les situacions proposades son les seguents:

o0 T’has posat la roba del teu germa sense permian tprnes a casa te
n‘adones que s’ha enfadat moltissim.

0 T’has oblidat de I'aniversari del teu millor amia ell li ha sabut greu.

o Ha arribat la factura del telefon i ha pujat el ldohue el mes passat.
La culpa ha sigut teva perque has trucat a moltsilmda casa teva

estan molt enfadats.
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o Estas fent molt de soroll a casa, movent els mableslloc a un altre,
i el vei del pis de sota toca el timbre de casa p&r queixar-se.
o T’has rigut del teu germa petit davant dels teuscam esta molt

disgustat. Tu vols fer les paus.

Activitat 2: Que em apres?

Reflexionarem sobre el que hem aprés en aquestatldfintervencid, sobre si hem
adquirit més estratégies per poder-nos disculpagrassom meés capacos de saber
guan alguna persona s’ha enfadat amb nosaltrespirscapacos de resoldre diverses

situacions que ens poden passar a la vida diaria.

7. Criteris d’avaluacio

Per avaluar aguesta Unitat d’'Intervencio és impongae treballem amb I'observacio

i que tinguem en compte el dia a dia a l'aula. Hé#gnvalorar si s6n capacos de
disculpar-se quan fan mal a algun company i si c&pacos d’evitar situacions
conflictives entre ells. En els fulls d’observagoanotarem tots aquells aspectes i
canvis rellevants que veiem de I'alumne. També podtlitzar les ultimes activitats

de cada sessio per avaluar els alumnes.

UNITAT 4: NEGOCIEM, CONSENSUEM | ARRIBEM A
ACORDS

Aquesta Unitat d’'Intervencio tracta sobre una dehiabilitats més importants, sobre

I'habilitat de negociar. Es molt important, ja gaes tracta d’aprendre a posar-se
d’acord, a acceptar un fet des d’ambdues partgaEs de descobrir que les persones
actuem i pensem de diverses maneres, i que cargbem a pactes consensuats per

poder tenir unes bones relacions interpersonals.

1.0bjectius
Objectiu generalAprendre a negociar, consensuar i arribar a aanmd¥eterminades

situacions.

Objectius especifics

- Respectar la manera de pensar i d’actuar delsaltre
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Coneixer diferents

2. Continguts

Escoltar les opinions dels altres.

Utilitzar el dialeg per arribar a acords.

maneres d’actuar.

Ser assertiu a I'hora d’arribar a un consens emtredues parts.
Reflexionar sobre els conceptes negociar, consenaugbar a acords.

Respectar i valorar les opinions i els pensamegissabmpanys.

Ser capagc de resoldre diverses situacions mitjaet@onsens.

APRENDRE A NEGOCIAR, A CONSENSUAR, A ARRIBAR A ACOR DS

Conceptes

Procediments

Actituds

- Coneixement dels terme
negociar, consensuar i

arribar a acords.

- Pensament de

perspectiva.

- El dialeg.

- L'escolta activa.

s - Analisi de situacionsg

determinades.

- Us del dialeg per arriba

a acords.

- Coneixement de diverse

maneres d’actuar.

- Capacitat d’assertivitat

- Respectes envers les

r opinions del companys.

- Empatia.

2S

3. Metodologia

La finalitat d’aquesta Unitat d’Intervencio és qels nois aprenguin a negociar i a

arribar acords quan les coses no es puguin fer maaera que ells volen. Per

exemple, quan han de prendre una decisié conjpeta, I'altre part no esta d’acord

amb la manera que ho plantegen. La finalitat éssgpeguen que hi ha punts de vista
diferents de veure les coses i que no tothom semegteea d’acord amb la nostra

manera de pensar. En aquesta Unitat es valoratapasitivament el reconeixement

d’aquestes situacions i la capacitat per posar-t® @ell de l'altre i d’'intentar-lo

entendre.
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En aquesta Unitat d’'Intervencio, es faran actigitatlividuals i de grup. D’aquesta
manera podrem observar quines tecniques i quinegégges utilitza cada alumne de

manera individual i quines soén les reflexions gestneuen de la posada en comu.

4. Temporitzacio
Aquesta Unitat d’Intervencio estara distribuida gnatre sessions d’'una hora

cadascuna. Dins de cada sessi6 es podra fer nmés alitivitat.

5. Recursos materials
Per aguesta Unitat d’'Intervencio es necessitatgesfid’instruccio pel roll- playing, i

les planes de comic per emplenar les bafarades.

6. Activitats d’ensenyament- aprenentatge

Primera Sessi6

Activitat 1: Parlem-ne

Abans de comencar a treballar I'habilitat de negiociposar-se d’acord farem una
mica de reflexio per valorar els coneixements reléls alumnes. Ens posarem en
rotllana i els hi preguntarem si creuen que quanmysones o dos grups pensen de
maneres diferents i tenen interessos oposats sdjgogue arribin a posar-se d’acord.
També, qué creuen que haurien de fer per arribguast acord i si posar-se d’'acord

consisteix en que sempre hi hagi algu que cedeixidltre que imposi la seva opinio.

Activitat 2: Negociem
Proposarem un seguit de situacions que hauransdé&re de manera que ambdues
parts hi estiguin d’acord. Les situacions podrienias seguents:

- Vols veure un partit de futbol a la televisio, péadteva mare i el teu germa
gran volen veure un altre programa. A casa nonmis tm televisor.

- Estas a la cua per comprar les entrades del cire tamamic. De sobte us
n'adoneu que hi ha una entrada al terra que neceésngu. Els dos la voleu
agafar perqué creieu que I'heu vist primer.

- Els teus amics volen quedar-se a casa un dissdatearla per descansar. Tu
tens ganes de sortir a fer un volt perqué estasiavo
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- Aquest dissabte fan un concert d’'un grup que t@anaolt al costat de casa
teva, pero és I'aniversari d’'un dels teus millonsics, i t'ha convidat a la seva

festa.

Segona Sessid

Activitat 1: Roll- playing

Ens distribuirem formant un cercle, de manera qtsedns puguem veure les cares. A
cadascun dels alumnes se li donara en un papeétr @saol o actitud que haura de
representar: agressiva, cordial, evasiva, amistwéajca, indiferent, deshonesta,
assertiva... Els alumnes miraran les fitxes, rélearan un moment sobre el que hi ha
escrit i interioritzaran el seu paper. Sense coonasrse i en silenci posaran el paper

boca avall, per tal de no deixar veure el que leduait.

Un cop tothom tingui clar el seu paper proposam@isegient conversa: dema anirem
al cine i ens hem reunit per posar-nos d’acordesddrpel-licula que ens agradaria
anar a veure. Comencarem el debat i cada noi loéactuar segons el seu paper.

Activitat 2: Posada en comu

Després d’haver posat en practica la represenfams@rem en comu l'exercici i
compartirem les emocions i els sentiments que hatit fuan hem escoltat la opinid
dels demés, quina ha sigut I'actitud més bona ongge els ha agradat, la que menys,
la que haurien tingut ells, si s’han sentit resgiscamb la seva opinid, si s’han sentit
ofesos. També els hi podem preguntar si s’han parpénsar qué sent l'altre a
I'escoltar la vostra opinid, per tal de fomentanfipatia, etc.

Tercera Sesstd

Activitat 1: Que diuen els personatges?

Donarem a cada alumne una pagina de comic amb digades dels diversos
personatges buides. En aquest comic, es veu colenpdos personatges i com
finalment es donen la ma. Es tracta de que busquiema i emplenin els dialegs tot
arribant a un acord. Quan ja hagin pensat la sdusauran d’escriure-la de manera
gue sembli el més real possible.

1% Annex 4: Activitat d’'emplenar les bafarades dehim
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Activitat 2: Posada en comu

Un cop tots hagin acabat el seu comic posarem el ¢es idees que ha tingut cada
alumne i observarem les diverses solucions quens'tanat. A continuacio
reflexionarem sobre quins han estat els comportamés adequats i per que i qué

haguessin fet ells si s’haguessin trobat en lairetgtuacio.

Quarta Sessio

Activitat 1: El transvasament

Aquesta activitat esta relacionada amb el creditsiieesi del alumnes de I'ES
Vallvera que té com a eix tematic I'aigua. El qeepectén és fer-los reflexionar sobre
tota la polémica que hi ha hagut sobre el transnastii posar-se al lloc de tots

aguells que hi han estat implicats amb la finatitatribar a un acord.

En primer lloc posarem en comu els coneixementsipréels alumnes sobre el

transvasament, els hi preguntarem que en sabenedtatema i aclarirem els dubtes
gue puguin haver-hi. El hi explicarem que es vi#iael transvasament del riu Ebre
per portar aigua a Barcelona, ja que amb la sequesdi havia no en tenien prou. La
majoria de partits politics hi estaven a favor,oplergent dels regants de I'Ebre i de
les altres autonomies no ho volien, ja que perbhamala no volien destrossar el Delta
de I'Ebre i tots els camps del voltant i provocargian desastre ecologic, i per altra
banda a Valéncia tampoc els hi van deixar fer aqlisrho necessitaven, tot i que fos
per raons diferents. Tot i la varietat d’opiniongdi havia, calia negociar i arribar a

un acord que s’hauria de portar a terme.

Activitat 2: Transvasament o0 no transvasament?

Dividirem el grup classe en quatre grups: els jpslitls regants de la conca de I'Ebre
i ecologistes, els empresaris responsables dedvasament i les altres comunitats
autonomes. Cada grup tindra una fitxa on expliehs®u paper i on haura d’anotar la
seva visi6 sobre el tema. Ens posarem en situadereim un debat sobre el
transvasament des dels quatre punts de vista.naditéit de l'activitat es que els
guatre grups arribin a un acord sobre el transvastirkls papers de cada grup seran

els seguents:
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Politics: Nosaltres considerem que la poblacié de Barcdhande tenir l'aigua
suficient per poder viure i per aix0 defensem ahsvasament. A més a mes,
aixi hi haura construccié i els empresaris tindf@ina i nosaltres també en

podrem treure algun benefici.

Regants i ecologistes:Aquest transvasament creara un fort impacte en
I'ecosistema. El transvasament de I'Ebre produiféctes mediambientals
devastadors perqué s’inundaran pobles i valls de dgquesa ecologica al llarg
de tot el riu. Pero la preocupacié més gran sea@ahiDelta de I'Ebre, el segon
sistema de biodiversitat d’Espanya després de Roffsrquée la construccio de
desenes de grans preses en la seva conca id@xtide cabdals per a regadiu
ja han modificat I'equilibri a la desembocadurarersediments i erosié marina
litoral. Molts estius, I'Ebre no arriba al mar isle@species desapareixen i els
aquifers se salinitzen. El Delta es va reduintdrodesapareixer en uns 50
anys. L'aportacido d’aigua dolca de forma contingairéprescindible per al
manteniment del Parc Natural del Delta de 'Eberppgambé per les feines de

centenars de pagesos dedicats a I'arros, i decadoss i de pescadors.

Empresaris: Nosaltres necessitem que el transvasament es goetime per
donar feina als nostres treballadors i per tirampresa endavant. Hem de
mantenir la nostra familia sigui com sigui. Talant esta caient el sistema
economica actual, que cada vegada hi ha menys é&sinia construccié cal

aprofitar les ofertes que se’'ns presenten.

Altres comunitats autonomes:En el seu moment, fa un parell o tres d’anys, la
poblacié de la Comunitat Autbnoma Valenciana tandéenir la necessitat del
transvasament de I'Ebre perqué tothom pogués tamjua necessaria. Pero
aguestes necessitats van ser desateses i es \gardefotransvasament de
'Ebre. El que no entenem les altres comunitateraunes €s perqué se’'ns va
derogar la llei i ara s’ha de fer un transvasanpentla capital catalana. Veiem
que les solucions del govern son insolidaries ultasts per la Comunitat
Valenciana. A més a més, aixi com nosaltres vanerhdiaconseguir altres

alternatives, el Govern de la Generalitat no epgsa d’altres.
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7. Criteris d’avaluacio

S'utilitzara l'avaluacio inicial, la continua i fnal per saber on es troba I'alumne en
cada moment. També es fara Us d'un full d’'obseoracion anotarem tots aquells
aspectes rellevants que veiem de I'alumne. Podéitzartla dltima activitat de cada
sessio per reflexionar sobre el treball portatrengéei autovalorar el que hna aprés. A
meés a meés, podem utilitzar les fixes treballadd®awda per observar el grau de

comprensioé dels alumnes.

3.9. RESULTATS DE LA INTERVENCIO

La quarta sessio de la Unitat d’Intervencio debih&t de negociar és la que vaig
portar a la practica. Aquell dia comencaven a tiinsel credit de sintesi que tenia
com a eix tematic I'aigua i vam pensar que una lamtigitat relacionada amb aquests

dos temes seria fer un roll-playing sobre el trasament de I'Ebre.

Quan vaig arribar a l'aula ja havien comencat uctivigat, es tractava de fer una
portada del crédit de sintesi. Aquell dia a I'duildhavia els alumnes de I’Aula Oberta
de 2n dI’ESO, alguns alumnes del 2n I’ESO C i domaés de la USEE. Un cop vaig
comencar a explicar I'activitat els nois i noies\aendre el que deia i alguns es van
animar a participar. Al final no es van poder ferafje grups pergue ja estaven
agrupats en tres grups diferents i vam decidirérenn dels rols, vam treure el paper
de les altres comunitats autonomes. Un dels grapenir molt clar el paper que volia
i els altres van assumir els que quedaven. Vam roanda negociacio, i el grup
d’empresaris tenia molt clar el que volia guanydrgrup de politics no tenia gaire

clar el seu paper, i del grup de regants noméssitipaven dos o tres.

Va costar molt arribar a un acord, i per ells s@liser impossible, tenies que insistir
constantment en els pros i en els contres de cadspegxrtiva. Segurament no va
guedar prou clar el concepte de transvasamentausd d’haver explicat amb més
detall, ja que va haver-hi dos alumnes que van damgue ho tornés a explicar. A
meés a mes, van haver-hi molts factors en contrgugaera ultima hora de la tarda, i
estaven molt esverats. A més a més, era un grapectaolt divers i amb nivells molt
diferents, i normalment I'agrupacié no és aixi.fildlal vam arribar a un acord: que

donarien el 50% dels beneficis als regants i go@ 80 volien aixi construirien pisos.
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Els empresaris van ser els Unics que tenien clgmeslolien, i que van convencer els

altres. Ja per acabar van fer la fitxa i la vamegyar.

4. CONCLUSIONS

La meva experiencia a I'lES Vallvera ha sigut npmsitiva. Per una banda, perquée
m’ha ajudat a créixer com a professional de lagpgdagogia i m’ha permes formar
una idea amplia de la seva tasca en un instititarsigut de gran utilitat per tenir un
coneixement més proxim i directe de la realitatcativa i del funcionament del
centre. Per altra banda, també he aprés molt d peesonal, a partir del contacte
directe amb els adolescents i amb la resta degsiofeals del centre. A més a més, he

pogut guestionar el meu futur professional i relear sobre la psicopedagogia.

En tot moment he intentat mostrar una actitud nesgiole i respectuosa envers els
alumnes, la psicopedagoga i la resta de profedsieneentre. Me sentit molt acollida
en el centre i en tot moment se m’ha tractat arntdd tmnfianca. La relacié amb els
alumnes tot i que no hi he tingut massa tractebéhma sigut positiva i n’he aprées
moltes coses. Aquest periode de practiques ha wsdamolt bona experiéncia que
m’ha permes fer-me una idea més clara i a la vegagka realista de la tasca del

psicopedagog.

D’aquest treball de practiques n’he pogut extraliverses conclusions. He aprés que
abans de ser un bon psicopedagog s’ha de ser @hlert persona amb valors i
principis. El dia a dia a l'institut et fa veuresléiverses situacions de la vida dels
alumnes i dels professionals des d’un altre puntista, et fa ser més empatic i aixo
et proporciona un creixement com a persona. Pengiee amb els alumnes de I'Aula
Oberta te n‘adones que no arribes en lloc amb g¢gi@gs no hi guanyes res
desvaloritzant-los, ja que ells ho noten i encara@nporten pitjor. SOn nois que
necessiten afecte i és el que se'ls hi ha de ddasrhabitual trobar-te amb
professionals que treballen per vocacio i altres o fan per diners, i aquests ultims
sén els que amb freqiiéncia s’equivoquen amb eletrage han de rebre aquests

joves. Els alumnes de I'Aula Oberta estan etigeataixo provoca que s’ho creguin i

1 Annex 5: Fitxes del transvasament.
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es comportin de manera incorrecta. Tots som difelieespecials, i ens mereixem un

bon tracte.

Durant les practiques he pogut veure que la reldeida psicopedagoga amb els
alumnes és molt positiva. S'implica molt amb laaséina i aixo ho transmet. Hi ha
un vincle afectiu molt important que I'ajuda a realr la tasca. Tot i aix0, a vegades

li cal marcar bé els limits, ja que agquests alunmuesls tenen prou interioritzats.

La psicopedagoga €s una persona molt implicadalarebva feina, sempre intenta
estar el maxim en tot i sobretot estar pels sausras i companys. Disposa de molts
recursos i estrategies. S'implica molt amb els sdwsines de I’Aula Oberta i procura
gue tinguin els mateixos drets que els altres. éxemple, de tant en tant se’ls
emporta d’excursio o0 a veure un partit, ja quengela altres grups fan sortides ells

no hi poden anar pel seu comportament.

La psicopedagoga de I'lES Vallvera té una relacidltnpropera amb els altres
professionals del centre, i sobretot amb els qtanemplicats en temes de diversitat,
ja que so6n amb els que es coordina i coopera petguEumnes implicats tinguin un
millor procés de desenvolupament i aprenentatgei @&xo, hi ha professionals que
es pensen que la psicopedagoga té solucions nisgsuper resoldre els conflictes
gue apareixen en el dia dia i que com que el psiagog fa menys hores de
docéncia, els hi sembla que treballin menys. Notamibs en general no té cap
problema de relacid, perd en algunes ocasions lgaitcprendre distancia per tal
d’actuar el més objectivament possible.

La psicopedagoga es coordina amb 'EAP, amb elgesesocials, amb la Comissio
d’Atencié a la Diversitat i amb tots aquells prafiesals que estan implicats en temes
de diversitat. La seva ideologia de treball es lemsel treball en equip, ja que és basic
per portar a terme projectes, idees, solucionabl@nees i afavorir la qualitat de
'ensenyament dels alumnes que ho necessiten.dugsons de coordinacio son un
instrument basic per afavorir el treball en eqjapgue permet I'estudi de problemes i
presa de decisions.
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Pel que fa a la proposta de programacio d’hatslisatcials que he portat a terme dir
gue també m’ha aportat molta informacio, ja quehbgut de pensar i elaborar

activitats que normalment els centres docents ni@pa terme perque aquests habits
ja es donen per assolits. En aquest cas pero, aigigesés molt important que aquests

alumnes aprenguin a ser habils socialment.

A més a meés, I'objectiu principal que m’havia p&at era proporcionar una eina util
i funcional pels professionals de I'educacio qugimale treballar les habilitats socials
basiques amb els seus alumnes. Aquesta propostgodeamacio intenta oferir

recursos i estrategies per poder portar a termesagjpus de treball.

L’activitat que vaig portar a la practica també eanajudar a veure si les activitats
plantejades funcionava amb els alumnes de I'Aular@bD’aquesta manera he pogut
observar per una banda, si els alumnes s’engres@aparticipar i estaven motivats
amb l'activitat, i per altra banda que era el gaiéa¥a. N’he pogut fer una valoracio

per poder-ho millorar.

Tot aix0, és el que he pogut aprendre durant laanestada a I'lES Vallvera. Estic
molt satisfeta d’haver treballat amb la psicopedagdel centre, ja que a més a més
d’aprendre tots els aspectes del professional gsit@pedagogia he aprés a créixer
com a persona i a valorar tots aquells aspectesirglueixen en la vida d’'una

persona.
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6. ANNEXOS
6.1. ANEX 1: ENTREVISTA AMB LA PSICOPEDAGOGA DEL CE NTRE

El dijous 6 de mar¢ vaig fer una entrevista a leqmedagoga del centre, I'Ester
Rafel. L'Ester és la psicopedagoga de I'lES Vabvdes de fa tres anys. Vam estar
parlant sobre la seva trajectoria professionaelaa feina com a psicopedagoga i les

seves perspectives de futur. L'entrevista va aixér a

1. Ens pots explicar la teva trajectoria professiorfals avui?

Vaig comencar fent magisteri perqué tenia clar gaka ser mestre. Mentre
estudiava la carrera vaig treballar en un gabisétopedagogic amb un equip
multidisciplinar. Va ser aqui on vaig veure queassitava més recursos per poder
desenvolupar una tasca de qualitat. Aleshoresfeaigl curs pont de psicologia i
en I"altim any de la carrera vaig fer de becarilB&®R (Becaria de Formacio a
la Docéncia i la Recerca). Tenia que fer 12 crathtslocéncia i el doctorat. Quan
vaig acabar la tesi doctoral em van oferir treballajornada completa a la
Universitat de Girona. Després vaig ser mare ileofzart de recerca la vaig haver
d'abandonar. Va ser llavors quan em vaig prepasoposicions de secundaria i
vaig comencar a treballar a jornada completa atitut com a psicopedagoga
compaginant-m'ho amb la docencia a la universivat @ professora associada
fent 18 credits.

2. Quines son les teves tasques en el centre, tant almlalumnes com amb els
professionals?

Una de les tasques és la de realitzar docéncitsegrugps adaptats o en les aules
obertes on hi dedico 12 hores a la setmana. Tanda#itzp atencio
individualitzada on faig valoracions psicopedagagii derivo els alumnes que
ho requereixin als diferents recursos existentmés a més, atenc les demandes
dels tutors, dels professors, de les families pntariament dels propis alumnes.
Aquests solen acudir per problemes de caire emalkcure repercuteixen en el
procés d'ensenyament- aprenentatge. Una altra tgeea realitzo com a
psicopedagoga de centre és la coordinacié entreAds i els Serveis Socials.
També faig tutories on assessoro els alumnes shiferents temes com podrien

ser les habilitats socials. Dins I'escola tambérséngegat diverses comissions de
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les quals formo part com ara la mediacié com a damaesolucié de conflictes,
jornades de pares mares que es fan quatre vedadgsdl pla de salut. Dins
d'aquest pla actuen diferents professionals, disspdgquiatres del CSMIJ, una
psicologa més clinica que realitza 5 hores setraamdinstitut on fa un treball

terapeutic, sistematic i setmanal amb els alumnes.

3. Quin tipus d’assessorament realitzes amb I'equigceot?

No realitzo un assessorament directe amb els pafesperqué normalment
I'objecte d'intervencio son els alumnes. No esiacatd amb aquesta perspectiva,
ja que molts docents es pensen que sOn expertdaasava feina. Tot i aixo, és
necessari un assessorament que aporti un altreegérs a I'hora d'intervenir per
tal d'enriquir la practica docent.

4. Quin tipus d’assessorament realitzes amb elsnates? | amb els alumnes
gue no tenen necessitats educatives especials?

Per realitzar 'assessorament amb els alumnesresxpde:

- les demandes que fan els docents.

- les demandes que provenen de I'ambit familiar.

- les demandes dels propis alumnes.

Les principals intervencions que es fan amb elsnaés son de tipus emocional,
per resoldre conflictes en les relacions amb laillamamb els amics...
principalment es dona suport de contenci6 emocioaalcausa de la

desestructuracio que presenta el seu context.

5. Quina relaci6 tens amb els altres professionals dehtre?

La relaciéo és molt bona, tot i que moltes vegadepansen que tens solucions
miraculoses per resoldre els conflictes que apaneen el dia dia. Com que el
psicopedagog fa menys hores de docencia, queth desdocents els hi sembla
gue treballa menys. En general no tinc cap probléeneelacio, pero en algunes

ocasions cal prendre una distancia per tal d’a@blnés objectivament possible.

6. Quina relacio tens amb els alumnes?
La relaci®6 amb els alumnes també és molt bona,snastimo molt i aixo es

transmet. Hi ha un vincle afectiu molt importajie m’ajuda a realitzar la meva
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tasca. Tot i aix0 a vegades m’hi he de posar font@rcar bé els limits, ja que

aguest joves no els tenen prou interioritzats.

7. Creus que el psicopedagog ha de realitzar docéncia?
Si, ja que el fet que el psicopedagog faci doceperanet coneixer bé els nens,

amb els que després has de treballar de manermdnddualitzada.

8. Quina relaci6 tens amb les families dels alumnes?

Tot el seguiment individualitzat del nen també iirgl comunicacid amb la
familia. Hi ha contacte amb els pares tant petelgfonica com amb entrevistes
cara a cara. També hi ha relacid6 amb la familiafgreorientacio dels alumnes i
per explicar la diversitat de possibilitats questeren el cas que no vulguin seguir

estudiant.

9. Amb quines dificultats et trobes en la teva feina?

Principalment amb el temps, ja que tens poquesshdestinades a l'atencio
individualitzada i moltes vegades no acabes d’amwif amb els casos. Una altra
dificultat és que molts professors es centren ere$sant academica i deixen de
banda tots els aspectes psicologics i emocionasnapites vegades dificulten
I'aprenentatge dels joves.

10.Creus que disposem dels recursos suficients, taatemals com personals,
per desenvolupar la tasca del psicopedagog?
Si que es disposa dels recursos materials suficigrard el problema és la
utilitzacié d’aquests, a vegades no s’aprofitenlalemanera meés idonia. Un
exemple seria el programa de mediacid que tant eflep utilitzar
alumnes/alumnes, professors/alumnes i professofefsors. En canvi, només és
utilitzat en conflictes on hi estan implicats elsnanes. Una dificultat és que
nomeés hi ha un psicopedagog de centre i per tdes tes funcions (atencié

individualitzada, mediacio...) recauen sobre agpedessional.

11. Quina actitud mostra I'equip docent en relacio &kball del psicopedagog?
El que espera I'equip docent del psicopedagog stutisns immediates, volen

gue es mirin els alumnes des d’'una vessant meéslpgica. Quan ens deriven els
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joves és perque veuen que hi ha algun aspectbalareque surt de I'académic.
A vegades, quan no son possibles aquestes soluendsixen a pensar que el

psicopedagog no realitza bé la seva feina.

12. Quina perspectiva de futur tens pels psicopedagagaquest ambit?

La meva perspectiva de futur respecte els psicgoeggaés que s’amplii el

namero d'aquest en els IES, ja que cada vegadaégsewident la necessitat
d’atendre la diversitat dels alumnes. Penso qupets necessiten ajuda en el seu
desenvolupament psicologic i integral per tal dedatar 'autonomia i tenir

capacitat de decidir en els aspecte academicgadss socials...

13. Quina visi6 tens de la teva feina, amb quins awages i amb quins
inconvenients et trobes?

Un avantatge €s que m’agrada la feina que faig tge aixo es reflecteix en el
treball del dia a dia. Pel que fa als inconvenieatsegades tot i dedicar moltes
hores als alumnes no es veu l'evolucié que espem@spbtens els resultats
desitjats. Un altre inconvenient son les famileesegades no recolzen el treball
gue s’esta fent des del centre i aixo dificultadlecio positiva de I'alumne. Una
de les habilitats que crec que s’ha de tenir cqsi@pedagog €s la creativitat per
poder crear un bon ambient d’aula i moltes ideextavtes pels joves.
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6.2. ANNEX 2: FULL DE DERIVACIO

IES
‘4““ FULL DE DERIVACIO

Alumne/a: Data de naixement:

Nivell: Nom del tutor:

Data;
Qui fa la demanda: Tutor/a: Alumne/a. __ Pares: E.Docent;_ E.Directiu:__

Qué és el que més preocupa de I'alumne?

Quines aportacions podeu fer?
De questions referides als aprenentatges?
Dels aspectes relacionals.
Dels aspectes familiars.

Quins aspectes positius destacaries de 'alumne?

Qué s’ha fet fins el moment per intentar solucicglaras?

Teniu coneixement d’altres Serveis (medics, ses@itals, CREDA, etc.)?
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6.3. ANNEX 3: ENQUESTA ALS ALUMNES
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6.4. ANNEX 4: ACTIVITAT D’EMPLENAR BAFARADES DEL C OMIC
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6.5. ANNEX 5: FITXES DEL TRANSVASAMENT
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6.6.ANNEX 6: GRAELLES D'OBSERVACIO | AVALUACIO

Nom:

Curs:

DATA

ACTIVITAT

OBSERVACIONS
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6.7.ANNEX 7: DIARI DE CAMP

Dilluns, 4 de febrer de 2008

Es el meu primer dia en el centre i he pogut olsseque la relacié de la
psicopedagoga del centre amb la resta de profedsi@s molt positiva. Treballa
conjuntament amb 'EAP i estan molt coordinades dmleina que fan. M’ha
explicat que treballen molt amb serveis sociaEn&rreguen d’aquells casos que van
més enlla del rendiment escolar, és a dir, d'agwlimnes que sén més conflictius i

gue tenen problemes a casa.

A primera hora del mati han treballat amb un cas dien que va tenir un conflicte el
divendres al centre i que deia que es volia mquig se’n volia anar d’aquesta vida.
Avui s’havia de presentar a I'escola, pero no mguwi, han trucat a casa i finalment,
després de molt insistir han aconseguit que vinguéitima hora al centre. Volen

derivar aquest noi al CSMIJ.

La psicopedagoga a d’atendre els fulls de derivd@d’agafar i parlar amb els nens
que han derivat els altres mestres. Fa molta acentprofessional per aquells
alumnes que volen anar al moén laboral i per agaeksveuen que no es podran treure

el graduat escolar.

A les 11 hem fet una reunié de diversitat, s’hdgpate casos concrets. A vegades
faria falta que vingués el professorat que tragteeats alumnes per poder tenir totes
les versions dels casos. A més a més, per agafatushnes i poder parlar amb ells a
vegades és complicat, ja que hi ha professors queolen que surtin de les seves
classes. En aquesta reunio hi assisteix la coaldraapedagogica; I'EAP, la

psicopedagoga, els tutors de I'Aula Oberta i disrtudels grups de diversitat.

La noia de 'EAP ha passat el Raven a un alumn8rd#ESO, mentre estant, la
psicopedagoga ha fet un informe de devolucio. Rearmes de devolucid de tots els

casos pels tutors i per I'arxiu.



Dijous, 7 de febrer de 2008

Avui érem dues noies de practiques, també hi hivi@ristina, una estudiant de
psicologia. Ella ja porta més dies a I'lES i habelat una guia pels estudiants que
acaben I'ESO.

A la primera hora, de 9.30 a 10.30 hem anat a 8 Dberta, on I'Ester té classe. Es
tracta d’'un credit variable d’habilitats socialsurBnt aquesta hora treballen amb els
ordinadors i poden navegar per internet buscanaltdotque més els interessi. A la
tarda, que tenen dues hores més de credit vajelide activitats més dirigides. Els
nens de l'aula oberta sén de 2n d’ESO, oficialnpamd no hi hauria d’haver aguest
tipus d’aula per aquests nens. Aquests alumnesetirtacio visual i plastica,
educacio fisica... a 'aula ordinaria. Aquests nem$enen habits, per exemple, pot ser
que es barallin a mitja classe. Avui, dos alumrtesnsbarallat per uns cascos i I'Ester

els ha hagut de separar.

Després del descans de mig mati, hem fet reuni@Al2 (Comissié d’Atencio a la
Diversitat), on s’han tractat diverses problemagueferents als alumnes meés
conflictius. El problema principal dels alumnesd&stipus emocional, més que de
dificultats d’aprenentatge. Han parlat sobre la BS& que pronostiquen que faltaran
places pels alumnes que arriben I'any que vehahinolt nens que necessiten anar-hi
pero ja esta plena. Han proposat que els nensUisH& no es passin totes les hores a
alla, sind que facin les hores que puguin a l'autiinaria i aixi deixaran disponible
els seu lloc a un altre alumne. A les reunions dd i assisteix I'EAP, la
psicopedagoga, les coordinadores del 1r cicle d)E& 2n cicle d’'ESO, de la
USEE, de I'Aula d’Acollida i la coordinadora psiaggogica.

De 12 a 13h hem fet coordinacié amb 'EAP. Han gatbhorari d'un nen perqué
pugui rebre atencié individualitzada. Els alumnes tgben aquest tipus d’atencio sén
nois i noies amb problemes d’aprenentatge, condls;teemocionals... que reben

atencio per ells sols. També han fet devolucions.

Dilluns, 11 de febrer de 2008
A primera hora hem fet coordinaci6 amb 'EAP. Lacppedagoga ha informat a

I'EAP sobre les reunions d’Equip Docent del divessdpassat. Els dilluns acostumen
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a haver-hi més problemes, els professors i elsragnestan més susceptibles i hi ha
hagut dos dies que no han estat amb contacte asitola. També han fet canvis en
I'horari d’'un nen i han ates una professora quexmosat el seu punt de vista sobre

un alumne.

A les 11 hem fet reunio de diversitat, un dels ®@mé&actar ha estat la UEC, s’han de
comencar a fer propostes de cara a l'any que wallimnes que van a la UEC
(Unitat d’Escolaritzaci6 Compartida) sén alumnesbapnoblemes conductuals, en
canvi, els alumnes de I'Aula Oberta sén alumnesajsiehi costa treballar, que son

meés ganduls. Després han parlat sobre casos m&gitson

A les 11.45, la psicopedagoga i I'EAP han tingut tentrevista amb una mare.

Després, ha tingut coordinacié amb 'EAP i harfdidds de derivacio.

Dijous, 14 de febrer de 2008

Avui hi ha hagut vaga a ensenyament, pero a klnstiallvera hi havia poc ambient

de vaga. Faltaven més alumnes a l'institut queepsofs. La classe de I'Aula Oberta
ha funcionat amb normalitat, cada alumne ha trabalnb el seu ordinador. Han

navegat per internet per aquelles pagines que Imésiateressava.

La reunio de CAD s'ha anul-lat, ja que no hi héamaes a tractar. La psicopedagoga a
aprofitat I'nora per fer devolucions. Després, hamentat amb la psicopedagoga i

amb una altra tutora de diversitat el cas d'un aim

Dilluns, 18 de febrer de 2008

Durant la coordinaci6 amb 'EAP la psicopedagogaiffarmat dels casos meés
recents, 'EAP s’ho ha anotat per poder fer unrimi® de seguiment. Molts professors
entren a l'aula de diversitat i exposen aquellesagie més els preocupen.

A la reunié de diversitat volien quadrar I'horafunl alumne, perd no han pogut
decidir res perque faltava la coordinadora pedagodi és ella qui té la ultima
paraula. Cap tutor vol aguest alumne a la seva pal® seria bo per ell incloure’l
dins d’'un grup ordinari. A més a més, també harbacde decidir el dies per les

sortides al teatre i per anar a veure un partitithel.
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A ultima hora la psicopedagoga ha agafat un alupemeparlar sobre la seva situacié
familiar. Li ha donat orientacions sobre com actuaasa seva, ja que estan passant
una situacio dificil. Li ha donat molt de refor¢stau i I'ha animat. La psicopedagoga
s’ha anotat aquella informacié rellevant que lasétil per quan torni a tractar el cas.

Dijous, 21 de febrer de 2008

Avui ha sigut un dia molt tranquil, ja que faltaverolts alumnes perque uns estaven
de viatge de final de curs, i els altres haviert ahteatre. A més a més, avui no hi ha
hagut coordinacié amb I'EAP. A I'Aula Oberta tot transcorregut amb normalitat, i

durant la reunié de CAD, s’ha continuat amb el seguat de diversos casos.

Dijous, 28 de febrer de 2008

Durant la coordinaci6 amb I'EAP s’ha fet el segumnede diversos casos.
Concretament, han tractat el cas d’'una menor lavg@ubhaver de marxar de l'institut
pergue els seus pares la van fer casar amb un tier@@ anys. Ara té una filla de 4
mesos. L’home les ha abandonat i s’ha endut els gapers. La noia demana ajuda
als Serveis Socials de Figueres i aquests la vbetar a un centre, ja que son dues
menors. Els pares no en volen saber res perque dite ja esta casada. Aquest cas

preocupa forca a les psicopedagogues del cent@efpes tampoc hi poden fer res.

Dilluns, 3 de mar¢ de 2008

Durant la coordinacié amb I'EAP, la psicopedagogbcgntre ha posat al dia a 'TEAP

dels casos que s’han tractat. En primer lloc, hemapdel cas d’'un alumne que va
falsificar les notes del primer trimestre. Diu daeseva mare no confia amb ella, pero
es valora que amb l'actitud que demostra en agséstrio €s normal. Els professors
no el volen a les seves aules, pero la mare prefgeue acabi el curs, tot i que no li

donin el graduat, ja que esta fent 4rt d’'ESO.

També han valorat el cas d'un altre alumne ambandienh. Els professors que
treballen amb ell volen que vagi a 'USEE, peropkcopedagoga i 'EAP volen

coneixer amb més profunditat I'alumne i desprésnaalla situacié. Un alumne amb
dictamen és un alumne amb necessitats educatipesials que necessita suport, la
gran majoria disposen d’ACI. No obstant, no tots eéns que tenen ACI estan

dictaminats.
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L’altim cas que han tractat ha estat el d’'un aluramd una possible dislexia. L'EAP
i la psicopedagoga li han fet realitzar un texir#i per poder-ho observar. Han vist
gue no tenia disléxia, perd que igualment no apeoelcurs perqué fa moltes faltes
d’ortografia.

Dijous, 6 de marc de 2008

A I'Aula Oberta hem vist una pel-liculaentiroso compulsivoAquesta pel-licula
permet treballar les habilitats socials, ja quaasten problematiques importants amb
que es troben aquests alumnes habitualment. Nonl'aeabat de veure, pero la

psicopedagoga volia continuar-la a la tarda i ®2una reflexio.

Les practicants del centre, hem fet una entrevasia psicopedagoga per poder
extreure informacié detallada de la seva tasca lecem’ire i coneixer les seves

perspectives i opinions professionals sobre aquigsiiaa en un futur.

Dilluns, 10 de mar¢ de 2008

Durant la coordinacié amb 'EAP han valorat el das alumne amb el qual van fer
una reunié amb ell i el seu pare dijous passatAPEla psicopedagoga i la
coordinadora pedagogica també han parlat d'altemmes sobre diversitat. El
departament de diversitat es una aula on es faameftexio, ja que entren molts
professors i expliquen els seus dubtes i les spwescupacions per tal de poder

arribar a un acord.

La reunio de la comissié d’atencio a la diverdija¢ es porta a terme després del pati,
s’ha suspes, pero a I'hora del pati han vinguhties de 'USEE a parlar amb I'EAP.
Ho han hagut de fer a 'hora del pati perqué n@recap altres espai per poder-se
trobar. A les 11 ha vingut un pare inesperadamigam, fet una reunidé amb ell i
després la psicopedagoga ha parlat amb el fillesqgbin era el seu estat personal en
aquells moments. Després han agafat una altre alami 'intencié de motivar-lo,
ja que té una molt mala relaci6 amb una de lesregestes nega a anar a les seves
classe. L'EAP li ha donat totes les opcions degles pot disposar. A les 12.30 'EAP

i la psicopedagoga han anat a visitar una UECegrdafvaloracio dels alumnes que hi

tenen.
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Avui ha sigut un dia amb molta feina, no hem andtanesmorzar, no han parat de
rebre casos i d’atendre demandes. A més a mésstageela Ultima setmana que es
fan classes en aquest institut, ja que despréetieaBa Santa estrenen un nou edifici

en una altra zona de Salt.

Dissabte, 29 de marc de 2008

Avui s’ha celebrat al nou IES Vallvera les V Joresigher a pares i mares. Aquestes
jornades s’organitzen amb la finalitat de compamxplicar i proposar diferents
maneres de relacionar-se amb els adoloescentdiadsicasos practics i reals. Es
tracta de proporcionar estrategies i maneres deafeant les situacions habituals amb

les quals es troben els pares.

La jornada ha comencat amb la intervencio del threque ha donat la benvinguda
als assistents, ha explicat com s’ha iniciat aguesta etapa de l'institut i quins son
els nous avantatges que presenta. Tot seguit iesppslagogues del centre han fet
una xerrada/col-logutare, mare. No em ratllelRer portar-la a terme els pares han
escrit en un paper els dubtes que tenien sobreseeis fills i allo que més els

preocupava sobre I'adolescéncia i les psicopedagoban anat responent. Ha sigut
un xerrada bidireccional i molt enriquidora, ja cgllean tractat temes que realment
preocupen als pares i s’han donat possibles soisicil tema que més preoupa entre

els pares i mares dels alumnes és la comunicacio.

Tot seguit, s’ha fet una visita pel nou institut, éls pares han pogut veure les noves
instal-lacions. Ja per acabar, els alumnes deeteass han fet un ball per conclore la

jornada.

Diumenge, 30 de marg¢ de 2008

Avui s’ha celebrat la Jornada de Portes Obertem@allES Vallvera. Un any més els
pares i mares dels alumnes de l'institut han pegitar les instal-lacions del centre,
amb la novetat que aquest any estrenen institulegtgtambé estava obert a totes
aquelles persones que el curs que vinent vulguilitzar els seus estudis en aquest

centre.
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A les 11 del mati, el director i la psicopedagoga tonat la benvinguda en el gimnas
del centre. El director ha explicat com ha anaretés d’instal-lacié al nou IES i com
s’ha lluitat per aconseguir-ho. Per altra bandgsiaopedagoga, ha explicat a grans
trets, quina és la proposta de treball que es partarme a linstitut a nivell
psicologic. A les 12 s’han fet visites guiades lpsrinstal-lacions de I'institut i s’han

fet petites xerrades als punts marcats.

Dijous, 3 d’abril de 2008
A primera hora del mati a I'aula oberta hem trebedl senyals de circulacio. S’ha
plantejat I'activitat pels alumnes que en un figarvulguin treure el carnet de moto,

aixi ja en tindran alguns coneixements.

A les 11 hi ha hagut reunié de CAD. S’han tractat@nes seguents:

- Pla d’absentisme.

- Beques INAPE (a qui s’han concedit).

- Dia mundial de la salut (dilluns, 7 d’abril). @'lde decidir s’hi es fa alguna activitat
per aquest dia. S’ha valorat que és massa feimia trasllat i tot el trasbals hi ha
altres prioritats.

- Altres casos particulars.

A les 12 la psicopedagoga s’ha coordinat amb I'EAPan posat al dia de diversos

casos.

Dilluns, 7 d’abril de 2008

A les 11 hem fet reunié de coordinacié pedagog&han tractat els temes seguents:
- Repas de casos pendents.
-Graduats escolars: La majoria d’alumnes de I'AGlkerta no es trauran el
graduat escolar perque no treballen. Cal prepaegst alumnes i fer una feina de
contencio.

- Aula Oberta: distribucio de cara a I'any que Materials necessaris.

Ens han presentat la nova técnica d’absentism@s ha explicat quina sera la seva
tasca. De moment, esta fent una observacio deel®tmistituts que ha de portar i

després fara una valoracié del que s’ha de treballa
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Dijous, 10 d’abril de 2008

A primera hora hem fet el credit variable d’habikt socials. Avui estaven molt
esverats, i els hi hem preparat unes preguntesrmssper poder descriure el perfil
de la classe.

A les 11 la psicopedagoga s’ha reunit amb 'EAM&s posat al dia sobre els casos.
Amb el trasbals del nou institut feia molts dieseqmo es podien reunir. El

Departament de diversitat és un departamentepia, és a dir, els professor que
tenen problemes i dubtes de relacié6 amb els alurorasb els mateixos companys
s’exposen els problemes entre ells. Parlar entralsgels permet fer una posada en

comu i trobar solucions més facilment.

Dilluns, 14 d’abril de 2008

Avui la psicopedagoga i 'EAP s’han dedicat a bustagrames de Garantia Social
per un noi que aquest any no es traura el gradigatas i que no sap ben bé a qué es
vol dedicar. No han tingut gaire éxit, ja que na li@bat res que els interesses a la

provincia de Girona.

A la reunié amb la comissié pedagogica s’han ttadtatemes seglents:

- Curs sobre mediacio dirigit als alumnes.

- Previsié de places per I'any vinent referentsaaUSEE, Aula Oberta i Aula
d’Acollida.

- Beques d’Educacio Especial de cara al proxim any.

- Casos concrets: la mare d’'una alumna de l'irtstitarxa a treballar fora durant sis
mesos. La nena es queda a carrec de la seva task passat per Serveis Social i

requereix un seguiment.

La psicopedagoga ha valorat una noia que té mitdts baixos de quart d’'ESO. Vol
fer un modul de grau mig de Técnica en Educacianiiif perd no té clar si aquest
any es traura el graduat escolar. Diu que no feentls conceptes que expliquen els
professors, i que la tenen etiquetada. Li agradaraa a I'escola d’adults, ja que no
vol repetir curs. La psicopedagoga parlara ambttaa i després fara una reunié amb

la familia i ella per acabar de decidir el seuifatcadéemic.
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Dijous, 17 d’abril de 2008
A I'hora del crédit variable d’habilitats sociald’Aula Oberta, ha vingut la policia de
Salt a fer una xerrada als alumnes sobre les nalmesculacio, els ciclomotors, etc.
Ha sigut molt interessant i els alumnes s’han nadtinolt. A les 11 hem fet reunié de
la Comissio d’Atencio a la Diversitat i hem tractat

- Diversos casos d’alumnes.

- Valoracié del curs de mediadors: van venir 15 alesnria majoria de 1r

d’ESO, tot noies menys un noi. Tots estaven motivats.
- La UEC.

Després una professora de la USEE ha exposat inepra que té amb les seves
altres companyes a la psicopedagoga del centrelgmeanar-li la seva opinid. La

psicopedagoga traura el tema durant la reunio gaerpne parlar.

Dilluns, 28 d’abril de 2008
Durant la reunié amb la comissié pedagogica s'haatdt els temes seguents:
- El pla d’absentisme: ha sortit una llei la quai@plna multa de 500 euros als
pares absentistes.
- Places UEC pel curs 2008/2009.
- Agrupaments dels cursos de cara a l'any vinentas@ad ha fet la seva

proposta i el proxim dia continuaran valorant ehde

Dijous, 8 de maig de 2008
A la reuni6 de la Comissio d’Atencid a la Diversiahan tractat els temes segients:
- USEE: S’ha plantejat la possibilitat de fer el drate sintesi amb el grup
ordinari i també la distribucié d’aquests de catamay que ve. S’ha parlat de
les assignatures que poden fer a l'aula ordinade la importancia de la
coordinacié dels professionals de la USEE.
- Aula d’Acollida: S’ha tractat el cas d’un alumneeqea fugir de la policia.
- El cas d’'una nena de primer que marxa a Sud Amaxc&st mes pero que
torna al setembre. El tutor ha fet una demandaugeeq valori el cas.
- Awui la psicopedagoga del centre fara una reurfidrimativa als pares sobre

els adolescents i sobre les diverses sortidesicheedesprés de I'ESO.

87



Curs de mediacio: la psicopedagoga a valorat el com a molt positiu, els
alumnes estan molt implicats i fan mediacions rnofies.

Altres temes: degut a la crisi en el sector deolestruccid, molts immigrants
han de tornar cap al seu pais. Hi ha alumnes qumraporten malament

perquée saben que els hi queda molt poc a l'institut

Dijous, 15 de maig de 2008

A la reuni6 de la Comissio d’Atencid a la Diversidhan tractat els temes segients:

L’escola taller de Salt s’inicia aquest juny. Hi h@ places de jardineria i

d’enrajolador. Hi ha dos alumnes del centre quanesinimats a anar-hi.

Aquests alumnes cobren durant 6 mesos.

S’han tractat diversos casos d’alumnes, cada iofes ha exposat els

problemes que hi ha a les seves aules.

S’ha proposat explicar als professors diversestesfies i recursos per actuar
en algunes aules o amb alguns alumnes concretsaieolas aules obertes o la
USEE. S’hauria de penjar un paper de com actuaardaaiguns alumnes

concrets.

Dijous, 22 de maig de 2008

A I'hora de I'Aula Oberta, la psicopedagoga a valanolt positivament que
hi hagués bon rotllo entre els alumnes, és unalitaabinolt important en
aguests nois.

Després ha fet assessorament a diversos alumreed:alles ha sigut una noia
de 2n d’ESO que té problemes de relacié6 amb la feemdia. Vol canviar la
seva actitud i les relacions que té a casa, jacqotesta malament. No obstant
ho reconeix, diu que es guarda moltes coses er glle al final explota. La
psicopedagoga I'ha fet reflexionar i li ha dit gqgeuna bona predisposicio i
que s’ha d'intentar controlar. La noia ha dit qoemntaria portar-ho a terme.

Dijous, 12 de juny de 2008

A les 15.30h de la tarda he portat a terme unaitattsobre I'habilitat de negociar i

arribar a acords que tracta sobre el tema delvagasent de I'Ebre. El plantejament

de l'activitat i els resultats de la intervencidaes explicats a l'apartat 3 d’aquest

treball.
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Actualment, en els centres educatius hi trobemgraa diversitat cultural, i molts
dels alumnes que atenem com a docents i psicopgslagotenen els habits basics
adquirits. Aquest Treball de Practicum, proposgrograma d’habilitats socials pels
alumnes de I'Aula Oberta del Primer Cicle d’ESOprietén proporcionar als
professionals de I'educacio una eina util per ttabdes habilitats socials i aixi
millorar el clima i 'ambient de les relacions salsi tant dins com fora de l'aula. Es
pretén que aguests alumnes aprenguin un conjuabithque els permetin millorar

les relacions interpersonals, sentir-se bé i agprisallo que desitgen.

Descriptors: habilitats socials, programacio, Aula Oberta.
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