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El paisaje se contempla. El placer que produce la contemplacion genera la
necesidad de prolongar el recuerdo por medio de la descripcion gréfica,
pictorica, literaria o fotografica. El paisaje se dibuja y se describe, pero
también se recrea por medio de la construccion de jardines. Mas adelante, el
paisaje también se piensa, llegando a reclamar la atencion de los fil6sofos.
Contemplar, dibujar, describir, recrear... son fases de apropiacion que
conducen a un pensar y reflexionar sobre el placer y sobre aquello que lo
produce, sobre quien lo disfruta y sobre el lugar y el tiempo en que se

disfruta.

(Javier Maderuelo a Pensar el paisaje, pag. 5 dins de “Paisaje y

Pensamiento”, 2006.)
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Capitol 1. Introduccié

1.1. Plantejaments inicials: preguntes i punts de partida

El plantejament inicial d’aquest treball de recerca de doctorat parteix de la
conviccid que assenyala que qualsevol procés d’interacci6 de 'individu amb
el paisatge té connotacions comunicatives que cal destriar i, en aquest
sentit, es fa necessari establir uns parametres d’analisi que permetin
interpretar els processos de vivéncia i d’apropiaci6 del paisatge en clau de
manifestacié comunicativa i, més concretament, des de la perspectiva de la

comunicaci6 intrapersonal.

Aixi doncs, els processos de percepcid, cognicid i interpretacié posterior del
paisatge presenten nombroses implicacions des del punt de vista psicologic
i d’estudi subjectiu de l'individu, de descoberta del mén personal. L’estudi
dels processos de construccio de sentit derivats de la interacci6 individual
amb el paisatge es poden situar, en primer lloc, en 'ambit genéric de la
comunicaci6 tal com assenyala Enric Saperas al Manual Basico de Teoria de
la Comunicacion (1998: 49): “La comunicacié constitueix l’element creador
de la sociabilitat humana. S’inicien la cultura i la humanitzaci6 de la
naturalesa quan apareix la capacitat de comunicar. En altres paraules, el
moén social es pot comprendre resultat de la qualitat de I’ésser huma de
referir-se simbdlicament al mén que ens envolta, de posar idees en comu i
d’interactuar mitjancant els diversos dominis del llenguatge”. Saperas
defineix també les variables d’analisi en teoria de la comunicaci6 i parla,
explicitament, del nivell corresponent a la comunicacié intrapersonal (1998:
113): “...només tenim en compte els processos comunicatius interns de cada
individu (...). Les actituds, comportaments i predisposicions, el procés de
formacié de lopinié individual, la interpretacié i la memoritzacié de

continguts, la susceptibilitat persuasiva segons el tipus de personalitat del
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receptor, el procés de dissonancia cognitiva, els valors ideologics, els

interessos i un llarg etcétera estructuren el nivell intrapersonal”.

Tot i que lUestudi del paisatge des de l'ambit de la comunicacié també
permet fer introspeccions des del punt de vista de la comunicacié de
masses tal com assenyala Saperas (1998: 35): “Partim d’afirmar que
actualment la capacitat de percepcié del nostre entorn i el procés de
formaci6 de les opinions socials es produeix mitjancant un mecanisme de
dependéncia del procés i de la logica que generen els mitjans de
comunicaci6é”. En aquest sentit, es podrien desenvolupar estudis que
vinculessin, per exemple, els usos de paisatge en la comunicacié publicitaria

en el que representa el paradigma del paisatge induit i, en nombroses

ocasions, estereotipat.

Rodrigo Alsina (2001:52) també es refereix a la necessitat d’estudi de la
comunicaci6 intrapersonal i afegeix noves aportacions al debat que la situa
entre un ambit d’estudi propi de les teories de la comunicacié i una parcel-la
d’analisi i estudi més propia de la psicologia. En aquest sentit, Rodrigo
(2001) assenyala que la comunicacid intrapersonal representa, per se, una

tipologia de comunicacié humana.’

També fa notar la preséncia d’algunes teories, com la de la dissonancia
cognitiva de Festinger (1982) o la del gatekeeper (seleccié de noticies).
Rodrigo (2001) apel:-la a ’'estudi de les emocions i de les actituds —en aquest
punt esmenta Hovland, considerat un dels pares de la Mass Comunication
Research— com a propies de la comunicacié intrapersonal. Rodrigo (2001:
52) conclou el seu discurs en relaci6 amb la comunicaci6 intrapersonal en
els seguents termes: “Aixi, podem dir que sembla evident que la

comunicaci6 intrapersonal és com la figura més petita d’una nina russa. En

' L’estudi genéric de la comunicacié intrapersonal —i més concretament, I'estudi de la percepcié— esdevé un dels
exemples més clars de les possibilitats d’estudi compartit entre la psicologia i la comunicacié. La tradici6
académica en comunicacié ha tendit a estudiar el desplegament efectiu del missatge comunicatiu i ha deixat, en
molts casos, que la psicologia s’ocupés de l’analisi més “fisiologica” de la comunicacié humana.
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altres paraules, encara que és una veritat de “perogrullo”, qualsevol
comunicacié humana requereix un processament huma de la informaci6. Per
tot plegat, les teories de la comunicaci6, sense pretendre convertir-se en
una psicologia cognitiva, haurien de tenir més en compte aquesta
comunicaci6 intrapersonal quan els objectius de la investigaci6 i el fenomen

a analitzar aixi ho requereixin”.

En aquest context, tant els objectius de la investigaci6 (donar sortida teorica
al fenomen d’apropiacié-vivéncia del paisatge en clau de comunicaci6
intrapersonal) com el fenomen que es pretén analitzar (la interaccio
individu-paisatge) assenyalen la necessitat d’aprofundir en una de les
tipologies de comunicacié humana menys explorades en I’ambit académic

de la teoria de la comunicacié: la comunicaci6 intrapersonal.

En aquest sentit, el que aqui interessa és prioritzar el nivell d’analisi de
comunicacié intrapersonal que és resultat de la interacci6 individu-paisatge.
Es per aixd que es fa imprescindible l'elaboracié d’un aparell tedric —
necessariament multidisciplinari- que permeti plantejar-se 'estudi del
procés d’apropiacié i de vivéncia del paisatge en clau de manifestacio
comunicativa que, globalment, esdevé. Aquest és l|objectiu principal

d’aquest treball de recerca.

El punt de partida de la recerca 'establim a partir de la formulaci6é de dues

preguntes clau:

a) Qué pot aportar la comunicacié a l'estudi i la interpretacié del

paisatge?

b) Quines perspectives tedriques poden ajudar a estudiar la vivéncia i/o

’apropiaci6 del paisatge en clau de comunicacié intrapersonal?
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No hi ha dubte que el fet de plantejar-se un procés d’investigaci6 basat en la
vinculacié entre comunicacid i paisatge té un seguit d’avantatges, pero
també té un bon nombre d’inconvenients. Avantatges pel seu caracter
innovador, potser no pioner, per bé que el fet de plantejar-se 'abast del
paisatge en termes estrictes de comunicacié intrapersonal si que hi ha, per
si mateix, un objecte d’estudi parcialment inexplorat. Tot i aixi, hi ha hagut
incursions comunicacionals en ’estudi del paisatge més mediatic, sobretot

elvinculat a la publicitat, a la promoci6 turistica, al cinema, etc.

Els inconvenients sorgeixen per la manca de produccié académica i/0
bibliografia de referéncia, fins i tot la basica, que parli d’'un estat de la
questi6 a partir del qual es puguin edificar noves propostes d’investigacio;
ras i curt: de fer avancar la recerca. Es tracta d’'un objecte d’estudi que
reclama l’encaix de diverses disciplines que, interdisciplinariament, haurien

d’aportar una solucié tedrica a la proposta de recerca plantejada.

En qualsevol cas, situar el paisatge en el punt de mira de la comunicacié ha
de servir, entre d’altres questions, per construir un model intel-ligible

d’interpretaci6 del paisatge, fent ’émfasi en el seu alt poder de significacid.

D’entrada, pero, cal insistir en la necessitat de situar la comunicacié com a
nucli del nostres interessos d’investigaci6, malgrat que laportaci6
disciplinaria de la geografia, la psicologia, la sociologia i la filosofia entre
altres matéries, esdevindran cabdals per tal d’habilitar un model tedric

d’analisi comunicativa del paisatge.
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Fig. 1. Implicacions d’estudi del paisatge des del punt de vista de la comunicacié. Font: Marta Rizo.

Aixi les coses, el que es proposa és mostrar les possibilitats d’estudi del
paisatge en clau d’escenari comunicatiu. D’altra banda, en el context de
determinats paisatges es desenvolupa un seguit de processos de
comunicacio (a nivell intrapersonal i interpersonal), condicionats per aquest
mateix espai, que mediatitza, sens dubte, l’accié comunicativa. Aixi doncs,
la interaccié humana amb el paisatge desprén connotacions comunicatives

gue també caldra destriar.

Finalment, cal llancar una proposta per repensar el paisatge, per ampliar-ne
el seu ambit d’estudi i, alhora, per entendre’l a mode d’actiu i entorn de
comunicacié, amb Uintent de visualitzar-lo despullat de topics, d’estereotips
o d’imatges preconcebudes. La interpretacié del paisatge des de nous punts

de vista hauria de portar, en darrera instancia, 'augment del seu valor.

1.2. La construccio de la tematica d’estudi: complexitats i incerteses

Arribats en aquest punt, es fa necessaria una primera reflexié al voltant de
les connotacions complexes i incertes que es desprenen dels plantejaments

inicials del present text.
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D’entrada, el present treball de recerca de doctorat pretén fixar els
fonaments teodrics a partir dels quals considerar el paisatge com a element
actiu de comunicaci6. Més enlla, es pretendra mostrar U'apropiacié i/o la
vivéncia del paisatge (interaccié individu-paisatge) com a procés
comunicatiu intrapersonal. Aixd implica, per una banda, indagar en les bases
de pensament filoséfiques més elementals, les quals expressen
Uindividualitat per se. En aquest cas, s’ha considerat l’experiéncia com a
fenomen inherent a la vivéncia del paisatge (fenomenologia), 'existéncia en
el moén i la relaci6 home-mdn (existencialisme) i U'estudi de la realitat

(subjectiva i mental) a conseqiiéncia de 'activitat del subjecte (idealisme).

Posteriorment, s’atendra un nou nivell d’aprofundiment —el psicologic- amb
'objectiu principal de destriar els processos cognoscitius a partir dels quals
processem la vivéncia-apropiaci6 del paisatge i la transformen en sensacio6-
emocibé, a partir de la variable estimul-resposta, que, posteriorment,
esdevindra informacio6 i, per extensié, comunicacié amb el se/f(comunicacié
intrapersonal). L’analisi del procés psicoldgic que es produeix en Uindividu
en el transit interactiu entre el selfi el paisatge generara un significat que,
posteriorment, sera interpretat. L’expressié mental del paisatge, allé que el
paisatge evoca —comunicativament parlant— a lUindividu, i la interpretaci6
posterior que se’n deriva, es considera que es tracta, també, d’un procés de
comunicaci6. Aquesta comunicacié que en un primer moment és interior
(intrapersonal) sera posteriorment transmesa a la resta de la comunitat

social (interpersonal).

Es tracta, si es vol, d’'un procés de descodificaci6 interior del simbolisme
inherent al paisatge i, per tant, el fet d’entendre aquest procés com a
manifestacié de comunicacié aporta més llum a una tasca que Gdémez
Mendoza (2004: 3) entén com a prioritaria. L’autora parla de la necessaria
evoluci6 dels estudis que s’ocupen dels processos de significacio del
paisatge. En el mateix sentit es pronuncia Nicolas Ortega Cantero (2006:

108-109), quan assenyala que el tractament modern que la geografia

10
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concedeix al paisatge és aquell que s’ocupa de l'estudi dels simbolismes
inherents als paisatges, cosa que no implica defugir l'estudi “tradicional”
més avesat a realitzar inventaris —a partir d’unitats d’analisi anomenades

geosistemes— de tipus fisic del paisatge.

En efecte, en aquest treball de recerca de doctorat, a mig cami entre un
treball d’investigaci6 i un assaig, es procedira a fer un buidatge bibliografic
de totes aquelles arees de coneixement que, d’alguna manera, poden
aportar el seu granet de sorra per entreveure el procés d’apropiacié-vivéncia
del paisatge en clau de comunicaci6 intrapersonal, a banda de concedir més
llum no només al procés d’intel-ligibilitat simbdlica del paisatge, siné a
aquells fonaments tedrics que, per exemple des de la filosofia, la psicologia,
la teoria de la comunicacié o el pensament geografic, ens poden ajudar a

descobrir una nova visié comunicativa del paisatge.

Per tant, i d’alguna manera, es proposa un acostament holistic al paisatge,
on la filosofia i la psicologia esdevindran dues disciplines d’entesa
fonamental o de primer nivell d’aprofundiment, és a dir, concebudes més
des d’un punt de vista “fisiologic” del procés de comunicacié que s’esdevé
entre lindividu i el paisatge. Amb posterioritat, s’utilitzara la teoria
contemporania de la geografia (segona meitat del segle XX) amb especial
émfasi en les anomenades geografies del subjecte (percepcié, humanisme i
posmodernisme). Finalment, s’afegira l'aportaci6 de la teoria de la
comunicacié, en aquest cas des de la perspectiva interpretativa
(interaccionisme simbolic, constructivisme, sociologies interpretatives,
etc.), la qual presenta clares coincidéncies d’estudi amb el pensament

geografic de I’época.

Aixi les coses, es vol advertir que en la pretensié de construccié d’un model
tedric que permeti l’analisi de l'apropiaci6-vivéncia del paisatge entesa com
a procés de comunicaci6 intrapersonal no hi haura treball empiric, atés que

la necessaria interdisciplinarietat que requereix la fixacié6 d’unes bases

11
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tedriques adequades implica una dedicacié completa del present treball. Si
es produis el cas d’un hipotétic desenvolupament del present treball de
recerca en format de tesi doctoral, s’aplicarien les metodologies
necessaries per portar a la prax/ el que ara s’intenta consolidar des de

’ambit teoric.

Malgrat que es tracta d’un treball eminetment dedicat a la construcci6 d’un
model téoric d’analisi, incorpora algunes hipotesis i objectius de partida que
permetran “ensenyar”, en tot moment, els seus interessos fonamentals. Aixi
doncs, els objectius de partida i les hipotesis necessariament plausibles es

concreten de la manera seguent:

Hipotesis plausibles de partida:

1) La tipologia de comunicaci6 intrapersonal si que és una variable de

comunicacié humana.
2) L’atribucié6 de significat resultat de processos interactius
d’apropiaci6 i vivéncia de lindividu amb el paisatge és, també, una

manifestacié de comunicacié intrapersonal.

3) L'estudi del paisatge com a actiu de comunicaci6 aporta més

arguments a la delimitacié dels valors intangibles del paisatge.

4) La interacci6 societat-paisatge, en els nivells individual, grupal i de

masses, incorpora amplies connotacions d’ambit comunicatiu.

12
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Objectius basics de partida:

1) Elaborar un model teodric d’analisi del paisatge com a objecte d’estudi

propi de les ciéncies de la comunicacié.

2) Aportar més inputs a 'estudi de la dimensié subjectiva del paisatge’,

fent un émfasi especial en 'analisi de la seva significacio.

3) Fomentar l'estudi concret de la comunicaci6 intrapersonal, la “gran

oblidada” dels estudis de teoria de la comunicaci6.

De tota manera, el fet d’intentar delimitar els valors simbélics i/o intangibles
associats a un paisatge és avui dia, tema de maxima actualitat. En motiu del
desenvolupament de la Llei de Paisatge de Catalunya’ -la qual implica el
desplegament dels Catalegs de Paisatge de Catalunya- s’estan executant,
actualment, uns inventaris de paisatge, els quals no només inclouen les
variables més fisiques del paisatge vehiculades, en bona part, mitjancant
els tradicionals geosistemes, sin6 que també inclouen la delimitacié
simbdlica i identitaria d’aquest mateixos paisatges. Tot plegat fa pensar que
la necessitat creixent d’extreure el valor simbdélic i identitari del paisatge no
és quelcom oniric o propi d’'una metafisica allunyada de la realitat que ens
envolta, sind que, progressivament, esdevé una necessitat de la societat
actual’, sobretot per preservar els nostres paisatges i el valor intangible que
la societat hi diposita. Es en aquesta direccié que cal situar aquestes linies,
en el sentit de continuar indagant en les significacions personals i

intangibles dels nostres paisatges.

? Els estudis de significacié del paisatge vinculats a l'intent de delimitacié dels seus valors simbdlics i identitaris
disposen, a dia d’avui, de molta menys “producci6é” académica en relacié6 amb l'analisi més fisica del paisatge,
vehiculada, tradicionalment, mitjancant ’establiment d’unitats d’analisi “objectives” com el geosistema.

* Llei 8/2005 de proteccio, gestio i ordenacio del paisatge, apareguda al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya
nam. 4.407, de 16 de juny de 2005. Esdevé una llei pionera en matéria de paisatge a 'estat espanyol.

‘ Recentment (setembre de 2006) s’acaba de publicar Uobra Las otras geografias (Editorial Tirant Lo Blanch),
coordinada pels catedratics d’universitat Joan Nogué i Joan Romero. El llibre posa I’émfasi en la lectura de les
denominades geografies de la invisibilitat, amb la clara intencié de plantejar-se el que es podria anomenar una
nova tendéncia en geografia, encaminada a comprendre i fer intel-ligible el missatge subtil que es desprén del
territori.

13
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Es podria dir, sense por a equivocar-se, que la inquietud inicial de vincular
comunicacié i paisatge semblava, de bon principi, quelcom que fregava
plantejaments metafisics. No obstant aixd, 'ambiciosa tasca iniciada per
’Observatori del Paisatge de Catalunya en la redacci6 dels anomenats
Catalegs del Paisatge ha proporcionat la possibilitat de constatar la validesa
de plantejar-nos lestudi del paisatge més enlla dels seus aspectes
estrictament quantitatius, enumerables i/o fisics i, el que és més important,
que el plantejament tedric que aqui es proposa pugui oferir, en el futur, una

aplicabilitat en els estudis vinculats al paisatge.

L’inventari de paisatges que s’esta duent a terme arreu de Catalunya inclou,
entre els seus aspectes de catalogacio, els anomenats valors d’existéncia’
del paisatge. Aixd significa que el fet de concebre l'estudi dels valors
simbdlics i/o identitaris dels paisatges és ja una realitat i és en aquesta
realitat dels paisatges intangibles que volem incidir, valent-nos,
precisament, de diverses aportacions disciplinaries per acabar proposant un
model comunicatiu d’analisi i interpretacié del paisatge des de l’ambit

intrapersonal.

No és cap novetat lestudi del paisatge representat, del paisatge
habitualment anomenat cultural, cosa que si que representa un tomb en
'abordatge del paisatge simbolic és el fet d’entendre’l com a actiu de
comunicacidé, com a generador d’un seguit d’outputs capacos de transmetre
un seguit d’informacions que posteriorment seran interpretades per la
individualitat (intrapersonal) i també per la ciutadania (interpersonal).
També resultara interessant aprofundir en la incidéncia de 'anomenada
territorialitat en els processos d’intercanvis comunicatius, on el paisatge és

sempre present com a “convidat de pedra”, com a tel6 de fons. L’estudi del

® Valors atribuits al paisatge per part de la poblacié només per la seva propia ra6 de saber que existeix, tot i no
relacionar-s’hi per cap Us, ni present ni futur. Mostra una relacié ética amb el paisatge i sorgeix per la “defensa
dels drets dels éssers vius”, o per la simpatia a determinats elements que el conformen, com animals en perill
d’extinci6 o ecosistemes fragils, i no necessariament per linterés per mantenir intacte un recurs per a les
generacions futures (“valor de llegat”). Prototipus de Cataleg de Paisatge (2006: 12), Observatori del Paisatge de
Catalunya.
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“missatge del paisatge” i la seva interpretacié delimita, en aquest cas, la

nostra principal linia d’investigacié.

Perd és cientific i académicament valid parlar de sensacions i/o0 emocions
d’un paisatge? Es classificable i enumerable tot plegat? Els problemes
apareixen quan la proposta d’analisi parteix de criteris a priori “poc
cientifics” i, més encara, on les variables de percepcié sensorial i d’emocid
passen a desenvolupar una tasca important per a entendre la realitat

transversal dels paisatges.

1.3. Per qué un treball de recerca exploratori i argumentatiu?

Fonamentalment, dins el treball de recerca es desenvoluparan conceptes de
tipus sistémic, caracteritzats pel rigor deductiu i sintétic. La seva
construcci6é es basa en la logica de les relacions entre els elements d’un
sistema. El concepte sistémic no és induit a partir de l’experiéncia; es
construeix mitjancant un raonament abstracte, a partir de deduccions,
analogies, oposicions, implicacions, etc., encara que Ss’inspiri
necessariament en el comportament dels objectes reals i en els

coneixements previs sobre tals objectes (Quivy i Van Campenhoudt, 1997).

Concepte Hipotesi Model

Sistémic Teodrica o deduida Teoric

Fig. 2. Plantejaments inicials del treball de recerca. Font: Quivy i Campenhoudt a Manual de recerca en
ciéncies socials (1997).

Paisatge » Comunicacio

Conceptes deductius:

1. Paisatge com a fet comunicatiu
2.Vivéncia i apropiaci6 del paisatge com a procés comunicatiu intrapersonal
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*Paisatge i comunicaci6

comunicatiu / \

Vincles Lligams

» Paisatge com a sistema

Fig. 3. Les implicacions d’estudi de la dualitat comunicaci6-paisatge. Font: adaptat de Quivy i Campenhoudt a

Manual de recerca en ciéncies socials (1997).
L’enorme necessitat de fixar els fonaments epistemoldgics i conceptuals
dels lligams que s’estableixen entre el paisatge i la comunicaci6 i, més
encara, fonamentar tedricament el procés de vivéncia i apropiacié del
paisatge en clau de comunicaci6 intrapersonal, fan absolutament necessari
el desplegament d’un bagatge tedric ampli, sobretot per la moderada
desatencié académica prestada per la comunitat cientifica a la comunicaci6
intrapersonal i, per extensié, a l’estudi de les connotacions comunicatives
inherents al paisatge. Aqui rau, doncs, la necessitat d’enforcar el present

treball de recerca de doctorat des d’un punt de vista tedric i argumentatiu.

Val a dir que aquest treball es moura, permanentment, en un context de
subjectivitat, i per tant, en un marc d’analisi de compresi6 i/o interpretaci6

dels fendmens que es proposen d’estudiar.

La proposta d’investigaci6 plantejada en el present treball de recerca es pot

resumir en el quadre seglent:

Paradigma/Principi Ontologic Epistemologic Metodoldgic Técniques

Interpretatiu Relativisme Comprendre Ideografic Entrevista en
Voluntarisme (micro) Qualitatiu profunditat

Etnografia

Grups de

discussié, etc.

Fig. 4. Context general de la recerca que es proposa. Font: Métodes i técniques de recerca en comunicacio
social, Carles Roca (2005).

Per tant, aquest treball de construccié d’'un aparell tedric requerira de la

revisid6 de treballs i aportacions anteriors, amb la intencié principal de
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delimitar un marc tedric que permeti establir els vincles entre comunicacio i
paisatge. La técnica i/o metodologia d’analisi que es portara a terme en
aquest sentit ens vindra donada, sobretot, pel buidatge bibliografic, amb
'objectiu fonamental d’incentivar una convergéncia de disciplines que
permeti afrontar U'estudi del procés de vivéncia i apropiacié del paisatge en
clau de comunicacié intrapersonal. Més endavant, i en la hipotética fase
corresponent a ’elaboraci6 de la tesi doctoral, s’executara una metodologia

d’aplicaci6 practica dels fonaments tedrics que aqui es pretenen fixar.

En definitiva, el que es pretén és aproximar-se al paisatge qualitativament,
amb l'ajut de disciplines i de metodologies que recerquen un acostament
psicoldgic, holistic, fenomenologic, existencial i fins i tot interaccional, en el
marc d’un paisatge viscut en un sentit principal: com a element amb

capacitat d’evocacié comunicativa propia.

Quant a la disposici6 de continguts, el treball s’inicia amb un capitol
introductori i justificador del que el lector o la lectora es trobara a mesura
gue avanci en la seva exploracid, a banda de justificar la “rad de ser” de la
investigacio que aqui es proposa desenvolupar. Posteriorment, es presenta
'estat de la qlestid, en un exercici basic de revisié del “qué s’ha dit” i del
“qué s’ha fet” en relacié amb l'objecte d’estudi. A continuacid, i en el que
representen els capitols tres i quatre d’aquesta recerca, es donen a conéixer
les bases filosofiques i psicologiques fonamentals a partir de les quals es
concep la interacci6 individu-paisatge com a fenomen comunicatiu. A partir
de les aportacions de la teoria de la comunicaci6 i la teoria de la geografia, la
construccié del model d’abast tedric ocupa el cinqué capitol del present
text. Finalment, el model tedric resultant i les conclusions que se’n deriven
constitueixen el capitol sisé de la recerca. La bibliografia completa la

disposici6 de continguts d’aquest treball d’investigacié de doctorat.

La redacci6 d’aquestes linies sorgeix en el context d’una auténtica exaltacio

del concepte paisatge, sobretot a les nostres contrades, i apareix també, en
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mig de la creaci6 d’'un mapa dels “Recursos turistics intangibles de
Catalunya”, anunciat pel conseller Huguet, cosa que constata, una vegada
més, la necessitat de fer “visibles” aquells valors no estrictament
inventariables, els quals aporten un gran valor afegit al reconeixement del

valor intrinsec de les nostres terres i, especialment, dels nostres paisatges.

1.4. Algunes notes al voltant dels interessos académics

La curiositat ha estat la radé principal que ha impulsat la redaccié d’aquest
text. L’interés per vincular els estudis de comunicacié o més concretament,
la teoria de la comunicacié i els estudis de paisatge en geografia han

resultat decisius en el moment d’escollir la tematica del treball de recerca.

El tema ha estat escollit amb el convenciment que la interdisciplinarietat en
’afrontament de l'estudi comunicatiu del paisatge que es proposa en
aquestes linies intenta esdevenir una mena de modest “final de trajecte” de
moltes aproximacions disciplinaries al seu estudi i més encara, dels seus
intangibles, que, en esséncia, entenc que es fan visibles i/o intel:-ligibles a
partir de concebre i escoltar el discurs i/o 'expressioé (termes amb clares
connotacions comunicatives) del paisatge. Per bé que és cert que moltes
disciplines han “indagat” vers 'univers no fisic del paisatge, no s’ha arribat a

parlar obertament del paisatge com a actiu de comunicaci6.

La trajectoria académica i els interessos investigadors del director d’aquest
treball, el Dr. Joan Nogué, molt en la linia del que aqui es proposa, a banda
de la recerca anterior i diverses publicacions i aportacions a congressos per
part meva, dels quals m’arriba un bon feed-back, m’impulsen a redactar un
projecte d’investigacié d’aquestes caracteristiques el qual voreja —i ho

assumeixo amb totes les consequéncies— la metafisica més transcendental.
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1.5. Agraiments

L’apartat que fa referéncia als agraiments és perillés, perqué sempre deixes
d’esmentar a algld de qui no et voldries oblidar. De tota manera, faig
memoaria i voldria, de tot cor, no deixar-me a ningl, encara que aixo és
impossible, perqué hi ha molta gent que m’ajuda i que em dbéna suport,
practicament sense sentir-ho, sense adonar-me’n. Per a totes i tots

vosaltres, el meu agraiment sincer.

El meu primer agraiment explicit ha de ser, necessariament, per al director
d’aquest treball de recerca, el Dr. Joan Nogué. Per compartir tantes idees,
per donar-me suport quan més ho necessitava, per legitimar el que ell va
comencar i alguns de nosaltres intentem continuar, per tants moments de
despatx compartits, per tants berenars i per tants projectes, i també per
engrescar-me sempre, per buscar i trobar temps d’on no n’hi ha. Gracies per

la teva confianca.

Gracies, també, a la Dra. Marta Rizo, per llegir el que escric de matinada, per
voler compartir amb mi les seves inquietuds, per estar sempre disponible,
per tenir una irreductible curiositat, per fer que la distancia entre Méxic i

Girona no existeixi, per fer-ho tot tan facil. Gracies pel teu temps.

Gracies a la Dra. Monika Jiménez. Per creure en mi i obrir-me la porta de la
docéncia universitaria, per incloure’m en els teus nombrosos projectes.

Gracies per la teva companyonia.

Gracies al Dr. José Luis Terrén, per tants bons consells, per tenir-ho tot tan
clar, per orientar-me en moments de desconcert, i, sobretot, per ser com és.

Espero seguir compartint molts cafés amb tu. Gracies per la teva amistat.

També gracies a la Dra. Anna Ribas, per ser tan propera, pel seu rigor i

tenacitat, gracies per compartir el teu temps amb mi i fer-me veure les
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coses tal com sé6n, gracies per dir-me, en cada moment, el que volia
escoltar, i gracies per advertir-me que aix0 és una carrera de fons. Gracies

per ajudar-me a no defallir.

Gracies al Dr. Daniel Casals. Només ha calgut un simple correu electronic
perqué et faltés temps per contactar-me, gracies per treure hores, minuts i
segons de la teva familia per culpa meva. El resultat ortografic i gramatical

d’aquest text te’l dec a tu. Gracies pel teu compromis.

| gracies, també, als meus pares. Al papa, per tantes hores d’impagable
magisteri familiar, per tanta cultura, per tantes vivéncies, per tanta passio i
entusiasme, per tanta exigéncia. | a la mama, no cal que li digui res més, ja

sap que té totes les meves “gracies”. Gracies per ser-hi sempre, mama.

A ’Assumpcid gracies per la seva voluntat, per creure en mi, per compartir
inquietuds i il-lusions, per implicar-s’hi tant. Sé que puc comptar amb tu, i
aixd no és pas poc. Gracies per acompanyar-me sempre.

I, per acabar, gracies a en Pumba, per tants passeigs d’evasid, per
demostrar-me que la vida és més simple del que sembla, per compartir

tantes estones de jocs. Gracies per la teva fidelitat.

Bé, i ja n’hi ha prou, que aix0 tot just comenca...

20



Treball de recerca de doctorat

Capitol 2. L’estat de la questid

En parlar de 'estat de la questi6® s'ha de fer referéncia al bagatge cientific i
academic existent relacionat amb l'objecte d'estudi que ocupa aquest
treball de recerca. En aquest sentit, la bibliografia disponible en relacié amb
l'abordatge conjunt de les variables "comunicacié" i "paisatge" és poc
significativa, ja que la tematica no ha estat tractada de forma directa per la
comunitat cientifica, perd si de forma indirecta i en la seva versi6 més
genérica, la qual, es podria situar en l'estudi de les implicacions
comunicatives presents en l'espai. Val a dir, perd, que existeixen diversos
textos, en ’ambit académic, que vinculen comunicaci6 i ciutat’, comunicacio6
i ambient, i fins i tot interaccions socials enteses també a tall de
manifestacions de comunicacié. En aquest sentit, 'objectiu d’aquest capitol
se situa en lintent de determinar i avaluar les diferents linies d’investigaci6
existents en el tractament conjunt de la comunicaci6 i del paisatge, i aquest
fet comportara, tal vegada, la necessitat de situar-nos en un punt d’analisi

més genérica i, per tant, més allunyada: el de la comunicacidé i el territori.
2.1. El tractament del paisatge en els estudis de comunicacio
“L'espai i el temps (...) determinen els processos socials de la comunicacio.

Les relacions entre espai i comunicaci6 afecten qualsevol tipus de

comunicaci6é. Sembla, doncs, banal indicar que la dimensié espacial és

® Per estat de la qliesti6 s'entén la recerca i I'analisi de la bibliografia existent sobre un tema a fi de determinar i
avaluar les diferents linies d'investigacié que existeixen a propdsit de l'objecte d'estudi. Font: Reboratti, Carlos i
Horténsia Castro (1999): Estat de la qiiestio i analisi critica de texts: guia per a la seva elaboracid, Fitxa de Catedra,
FFyL, UBA, Buenos Aires.

’ Es el cas, per exemple, d’autors i autores com: 1) Silva, A. (1988): £/ territorio: una nocién urbana. Signo y
Pensamiento. Pontificia Universidad Javeriana (Colombia). Edicié 12, Volumn 7; 2) Augé, M. (1993): Los "no
lugares”, espacios del anonimato. Una antropologia de la sobremodernidad. Barcelona. Editorial Gedisa; 3)
Reguillo, R. (1997): Ciudad y Comunicacion. Densidades, Ejes y Niveles. Dialogos de la Comunicacion. Revista de la
Federacion Latinoamericana de Facultades de Comunicacion Social. Edicié 47; 5) Gémez Mompart, J.L. (1999): “La
ciudad es el medio, el territorio es el mensaje”, Revista Comunicar, 13, pag. 59-63; 6) Martin-Barbero, J. (1994):
Mediaciones urbanas y nuevos escenarios de la comunicacion. Caracas, Fundarte/ Ateneo de Caracas; i
finalmente, 7) Rizo, M. (2005): “La ciudad como objeto de estudio de la comunicologia. Hip6tesis, preguntas y rutas
para la construccion de un estado del arte sobre la linea de investigacion "Ciudad y comunicacién"”, Revista
Andamios, 2, pag. 197-226
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essencial per a la comprensié dels processos comunicatius (...). La
comunicacié no solament esta condicionada pels espais, sindé que ella
mateixa crea i configura espais” (Romano, 2000: 39). Aixi les coses, la que es
podria denominar Comunicacio territorial, inclou un espectre de
concepcions variat i disciplines que reforcen, sens dubte, el valor
transversal dels processos d'investigacié en geografia i en comunicacio.
Com a resultat, s'entreveu l'emergéncia d'un nou objecte d'estudi d'interés
professional i académic que genera, per endavant, amplies perspectives

d'analisi.

La necessitat de descodificar els significats que s'atribueixen al paisatge, la
interactuaci6é societat-paisatge (comunicacié intra i interpersonal) i, més
recentment, els usos de paisatge a tall “d'aparador territorial mediatic” en
l'ambit, per exemple, de la comunicacidé publicitaria o del citymarketing
(comunicacié massiva), serveixen per plantejar l'estudi del que, d'alguna
manera, representa la suggestio del paisatge, de clars tints emocionals i

simbodlics i, per tant, també comunicacionals.

Histdricament, dels estudis de paisatge se n’han ocupat els gedgrafs,
arquitectes, historiadors, socidlegs, ambientdlegs, entre molts d’altres,
perd, en canvi, el paisatge s’han mantingut poc explorat des de la
perspectiva de la comunicacié. En aquest sentit, és notdria la proliferacié
d'analisis que posen l'accent en el paper que desenvolupa el territori com a
mitjancer de processos de comunicacié o en l'estudi de processos de
retroalimentaci6 entre la societat i els seus espais (cognici6 i/o percepciod).
Les tendéncies de "mercadeig" amb els espais amb finalitats identitaries o
de fabricacid6 de marques de ciutat o de pais (icones territorials), han
aconseguit, en els ultims temps, un protagonisme important. D'aquesta
manera és com adquireix sentit la inclusié dels comunicolegs en l'estudi i la

gesti6 de l'espai.

22



Treball de recerca de doctorat

El paisatge és, per ell mateix, un aparador cultural, un escenari de
llenguatges (identitari, estétic, religiés, mitologic, etc.). En aquest mateix
sentit, és assumible la tesi que sosté que en l'espai es troba el missatge i,
per tant, el territori amb carrega simbodlica exerceix la funci6 d'espai
transmissor d'aquest mateix missatge (sistema de comunicacié). En aquest
missatge s'inscriuen els espais simbdlics construits i les expressions
espacials i visuals del medi ambient. En efecte, s'imposa una via d'analisi
del territori en relaci6 amb la societat, prioritzant, en qualsevol cas, la
interpretacidé i lUatribuci6 de significats al paisatge, ja que es constata
l'existéncia d'un missatge de mediacié en els processos d'interaccid,
percepcid i cognici6 dels quals es desprén la comunicaci6 d'uns significats

compartits, amb els quals ens identifiquem socialment.

De fet, l’abast del paisatge des del punt de vista de la comunicacid, pot
assumir-se des de les diferents tipologies de comunicacié humana que, a la
vegada, definiran el seu objecte d’estudi. El seglient quadre’ mostra una
possible proposta en relacié amb les possibilitats que ofereix el “tractament

comunicatiu del paisatge”:

® Del quadre que es presenta a continuacié s’ha obviat la comunicaci6 organitzacional (corporativa), atés que
s’incorpora a la tipologia de comunicaci6 de masses.
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L’ABAST COMUNICATIU DEL PAISATGE

NIVELL D’ANALISI DE LA
COMUNICACIO

OBJECTE D’ESTUDI

METODOLOGIA D’ANALISI

Intrapersonal

Generaci6 de processos de
comunicacio interna (imaginaris,
simbologies, etc.) resultat de la
interacci6, la vivénciai/o
'apropiaci6 del paisatge per part de
Uindividu

Analisi cognitiva. Analisi dels efectes.
Estudis de recepci6 resultat de 'exposicid
de l'individu a un determinat paisatge
(percepcib, significacio, etc.)

Interpersonal-Grupal

En quina mesura un determinat
paisatge (entorn) determina,
mediatitza i/o influeix en els

processos de comunicacié cara a
cara

a) Estudis de recepcio, estudi de
I'afectaci6 i/o la influéncia que exerceix
l'entorni

b) Analisi del discurs: Analisi de les
interaccions conversacionals en funci6 de
determinats contextos (paisatges)

Institucional

Analisi dels usos comunicatius de
paisatge que una determinada
administraci6 publica utiliza amb la
posada en marxa d’una campanya
de conscienciacié ambiental o de
promocié turistica

Analisi del discurs comunicatiu del
paisatge. Usos i abusos implicits en el
discurs del paisatge

De masses (macrosocial)

Analisi de la incidéncia-rellevancia
del paisatge en campanyes i espots
publicitaris (comunicacio

Analisi del discurs publicitari. Estudis de
recepcio i analisi de recepcit (generacio
d’imaginaris, estereotips de paisatge,

publicitaria) etc.)

Cultural Analisi del paisatge com a simbol
d’identitat i cultura. Simbologies,
imaginaris, mitologies, etc.

Tractat semiodtic del paisatge

Paisatge cultural com a
manifestacié comunicativa del
resultat patent de les empremptes
deixades per la societat al llarg dels
temps

Fig.5: Possibilitats d’estudi del paisatge com a actiu de comunicacié. Font: elaboracié propia.

La proposta que s’acaba de presentar quant a les possibilitats d’analisi del
paisatge des del punt de vista de la comunicacié es vehicula a partir de la
determinaci6 de la ra6 de ser de les teories de la comunicaci6, aixo és, la
determinaci6 del seu objecte d’estudi, ocupat, principalment, en l’analisi de
les diferents tipologies de comunicaci6 humana’. Aixi les coses, la
construccié d’un model d’analisi comunicativa del paisatge sorgeix de
'objecte d’estudi propi de les teories de la comunicacid, per, posteriorment,
sotmetre’l a un ambit d’estudi més detallat, el qual posi en relacié la

comunicacié i el paisatge aixi com les seves possibilitats de tractament.

° La comunitat cientifica ocupada en U'estudi de la teoria de la comunicaci6 accepta, de forma habitual, 'estudi de
set variables de comunicacié humana: intrapersonal, interpersonal, grupal, organitzacional, de masses,
institucionali cultural.
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En primer lloc, s’aborda ’ambit de la comunicacié intrapersonal'®, que, per
les seves particulars caracteristiques, ofereix amplies d’analisi des del punt
de vista de la vivéncia individu-paisatge entesa com a manifestacié de
comunicaci6 interna. En aquest cas, 'émfasi s’ha de situar en la dimensid
cognitiva, en la interacci6 de lindividu amb el paisatge, aixi com en els
processos posteriors de percepci6, d’apropiaci6 i de significaci6é (generacio
de simbolismes i imaginaris). S’entén que els estudis de recepci6'’, en el
nivell individual, possibiliten la delimitacié dels efectes que el paisatge
produeix en els processos d’apropiaci6 i atribucié posterior de significats
per part de U'individu (processos de comunicaci6 interna). En certa manera,
el que en primera instancia esdevé comunicacié intrapersonal,
posteriorment es posa en comu a nivell de comunitat i esdevé una practica
de comunicacié interpersonal”. En aquesta tipologia concreta de
comunicaci6é, La proposta consisteix a determinar de quina forma un
determinat paisatge —considerat a mode d’envoltori territorial— condiciona
els processos de comuniaci6 interpersonal i grupal”, en el que suposa la
plena entrada en l'estudi de la variable comunicativa “espai” com a
mediadora dels processos de comunicacié humana. En relaci6 amb la
metodologia es proposa, en aquest cas, de nou, l’estudi de recepci6 (estudi
dels efectes que en la comunicaci6é genera 'entorn), aixi com el tradicional
analisi del discurs,” en relaci6 amb les variabilitats de contingut
conversacional que es produeixen en funcié d’'un determinat paisatge
(llegeixi’s context i/o entorn). En la comunicacié institucional —és a dir, la

comunicacié que porta a terme per les institucions i/o administracions—

" Fa referéncia al processament de la informaci6 per part de l'individu. També s’ocupa de 'estudi de 'actitud i dels
processos individuals de canalitzacié d’emocions que es succeixen en el cos de la persona en funcié d’una
determinada situaci6 (Estrada i Rodrigo 2008: 24).

" De forma general, aquesta corrent estudia els processos mitjancant els quals l'audiéncia —en el cas que ens
ocupa interessa el nivell d’analisi individual, no massiva— construeix significat a partir de '’exposicié als mitjans —
en aquest cas, resultat de U'exposicié de Uindividu al paisatge— (Corominas 2001: 1).

"> Comunicaci6 entre persones, incidéncia del lider d’opinié als seus seguidors, etc. (Estrada i Rodrigo 2008: 24).

® “Les definicions de grup (...) es refereixen generalment a un conjunt de persones que es troben fisicament
reunides en un mateix temps i en un mateix lloc, i, per tant, tenen la possibilitat de comunicar-se directament (cara
acara). En la comunicaci6 grupal és més important el fet d’estar junts que el missatge verbal per si mateix (Estrada
i Rodrigo 2008: 24).

* ’analisi del discurs (o estudis del discurs) és una transdisciplina de les ciéncies humanes i socials que estudia
sistematicament el discurs escrit i parlat com a una forma d’ds de la llengua, com a esdeveniment de comunicaci6
i com a interacci6, en els seus contextos cognitius, socials, politics, historics i culturals. Font:
http://www.edukativos.com/apuntes/archives/198 [Data de consulta: 23 de marg de 2008].

25



Treball de recerca de doctorat

existeixen exemples paradigmatics en els usos de paisatge a mode d’icona
de promoci6 turistica (en els seus diferents suports: fulletons, displays,
pagina web, entre molts d’altres). Passa el mateix, per exemple, en les
campanyes d’educacio i/o de conscienciacié ambiental. En aquesta tipologia
concreta de comunicacié s’escau, novament, el métode d’analisi del discurs
considerat com el més indicat per portar a terme ’analisi dels usos —i per

qué no dir-ho, abusos— comunicatius del paisatge.

Arribats al nivell d’analisi mediatica o de comunicaci6 de masses',
consolidada com la tipologia de comunicacié més tradicional i productiva
guant a investigacié académica, s’imposa, entre d’altres possibles, l’estudi
de les campanyes publicitaries i el seu discurs implicit, cada vegada més
partidari d’incorporar el paisatge per satisfer les seves necessitats
comercials. L’analisi del discurs i els estudis de recepcié ens semblen les

metodologies d’analisi qualitativa més adequades en aquest punt.

Finalment, en la variable de comunicaci6 cultural,” és preceptiu l’estudi de
la simbologia inherent al paisatge com a manifestacié6 de comunicacié per
se. Aix0 significa que el paisatge es posiciona a mode de “gran dipdsit” o
signe de cultures i l’estudi i interpretacié de la seva simbologia esdevé un
exercici d’intel-ligibilitat cultural o de desxiframent del missatge identitari
inscrit en el paisatge, mitjancant les empremptes que la humanitat ha anat
deixant al llarg dels temps. L’abast de la seva analisi comunicativa es

comprova mitjancant una lectura semiotica del paisatge.

En definitiva, aquest és un possible model d’analisi del paisatge, el qual,
d’alguna manera, busca una lectura i interpretacié en clau comunicativa

d’aquest objecte d’estudi.

* Es aquella forma de comunicacié en la qual els missatges sén transmesos publicament, utilitzant mitjans
técnics, indirectament i unilateralment. Font: http://www.eumed.net/tesis/2006/flsp/2z.htm [Data de consulta: 23
de marc de 2008].

" Implica U'estudi de la cultura de masses com a producte genui dels mitjans de comunicacié. Hi ha alguns autors
que defensen el terme “cultures” en plural, en atencié al pluralisme de tota cultura, construida també a partir
d’/nputs de comunicacio6 (Estrada i Rodrigo 2008: 24).
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Globalment, doncs, es proposa incorporar l'experiéncia vivencial (individual i
col-lectiva) de l'espai -producte de la interacci6é de la societat amb el seu
entorn- com a praxi valida i cientificament reconeguda, si el que es pretén és
dur a terme una introspeccié meditada i rigorosa que ens permeti desxifrar
el discurs del paisatge en un context postmodern i tecnoldgic. Si bé és cert
que l'estudi de l'espai representat, habitualment denominat cultural, no
aporta cap novetat significativa, el que si que suposa un gir en l'abordatge
del paisatge és el fet d'entendre'l com a element actiu de comunicaci6, com
a generador d'un conjunt d'/nputs i/ outputs capacos de transmetre un gruix

d'informacions que posteriorment seran interpretades per la ciutadania.

El tractament del paisatge requereix, per se, la implicaci6 de nombroses
disciplines i de nombrosos punts de vista. En aquest sentit, es considera
pertinent situar el paisatge en el punt de mira de les ciéncies de la
comunicaci6, amb la intencié inicial d'obrir nous horitzons de coneixement
aixi com de plantejar metodologies de treball en relacié6 amb el tractament
que les estratégies de comunicacié6 humana i de masses atorguen al
paisatge (usos mediatics). S6n molts els processos que mantenen relaci
directa amb el que es podria denominar com “explotacié dels usos
comunicatius del paisatge” en el sentit d'enfortir els valors simbdlics -en
diversos casos vehiculats des del paisatge- a partir dels quals posicionar al
mercat a un determinat territori que es troba sotmés, cada vegada més, a

una forta competéncia.

En efecte, l'estudi del paisatge des de l'dptica de la comunicaci6 implicara,
també, la recerca de punts d'unié en la tradicié tedrica d'ambdues
disciplines -teoria de la geografia i teoria de la comunicaci6-, aixi com la
seva analisi posterior i el tractament metodologic. Pero tot plegat s’abordara
de forma més detallada en propers capitols d’aquest treball. En conjunt, el
que es busca, doncs, és establir les bases d'un possible tractat comunicatiu

de paisatge, amb la intencié Gltima d'augmentar la llegibilitat i, per tant, la
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capacitat d'interpretacié d'aquests mateixos paisatges, amb la finalitat
d’augmentar el grau de comprensié de la societat cap als seus propis

paisatges.

2.1.1. Tendéncies actuals en comunicacio i paisatge

Tal com s’ha fet notar anteriorment, els estudis més prolifics en relacié amb
la posada en comu de les variables “comunicaci6” i “paisatge” provenen de
la comunicacié humana en el seu nivell d’estudi macrosocial (de masses). En
aquest sentit, els processos de promocié turistica dels territoris,
implementats, en molt bona mesura, a partir de la comercialitzacié d’una
imatge de la destinacidé -normalment turistica- capitalitzada per l’exposici6
al “gran public” d’'un paisatge de referéncia que esdevé icona —imatge
universal- sén U'exemple més clar “d’ds comunicatiu” del paisatge amb
finalitats mercantilistes. En efecte, existeixen nombrosos estudis que
s’ocupen, entre d’altres, dels processos de construccié d’imatge turistica
tangible i intangible, on el paisatge, una i altra vegada, té un paper molt
destacat. En aquest sentit —esmentaré, només, els textos més recents-
existeixen treballs com: “Destination image towards a conceptual
framework” (2002), publicat a Annals of Tourism Research, a carrec de
Gallarza, Saura i Garcia de la Universitat de Valéncia; “La imagen turistica de
las regiones insulares: las islas como paraisos” (2003), publicat a Cuadernos
de Turismo per compte de Beatriz Martin de la Rosa de la Universitat de La
Laguna; “Factores psicosociales y formacion de imagenes en el turismo
urbano: un estudio de caso sobre Madrid” (2006), aparegut a Pasos, realitzat
per Castano, Moreno i Crego de la Universitat Rey Juan Carlos i finalment, fer
referéncia a l'estudi “La estrategia creativa en la publicidad turistica. El
caso de Castilla y Leon” (2008) a Revista Latina de Comunicacion Social,
obra de Carmen Maria Alonso Gonzalez de la Universitat Pontificia de

Salamanca.
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En conjunt, representen, tan sols, alguns dels exemples més recents del
creixent interés dispensat als processos de comunicacié vehiculats des del
territori. Per tant, els processos de creaci6 d’identitats territorials, l'intent
de fixacié d’aquestes mateixes identitats en l'imaginari col-lectiu, a mode de
carta de presentaci6 dels territoris, representa l'exemple més clar de la
posada en relaci6 de les variables paisatge i comunicacié. Aixd pel que fa a
les estratégies de comunicacidé externa i/o exdgena, habitualment a carrec
de les administracions publiques i del sector privat en matéria de promocid

turistica.

Altra qliesti6 és la cada vegada més freqient necessitat d’entendre el
territori —i més encara, el paisatge- com a qualsevol altre bé o servei. Aquest
mateix bé o servei que a partir d’ara considerarem un objecte propi de
mercadeig, s’inscriu, plenament, en els processos de creaci6 d’imatge de
marca, a imatge i semblanca de qualsevol altre producte de consum
habitual. Tal vegada l'activitat que aglutina els processos de construcci6
d’imatge de marca per els territoris és 'anomenat citymarketing, dedicat a
la construccié identitaria de ciutats. En aquest punt, els creatius publicitaris
i de marqueting desenvolupen diverses estratégies de comunicacié amb la
finalitat altima de fer “desitjables” les ciutats, amb el treball a nivell de
valors intangibles i mitjancant U'ds d’un llenguatge persuassiu. Tal vegada,

representa l’exemple més actual que posa en relacié comunicacié i paisatge.

En relacié amb la vinculaci6 publicitat-paisatge, les possibilitats que ofereix
el tractament publicitari del paisatge resulten enormes. El llenguatge
publicitari es mou sota les directrius de la persuasig, i, en aquest sentit, els
usos mediatics de paisatge passen a desenvolupar un rol avancat en la
transmissi6 del missatge publicitari. Aixo significa que els creatius de
publicitat utilitzen el "suport" paisatge no Gnicament com a context fisic
d'un comercial publicitari, sin6 que aprofiten la capacitat d'evocaci6

comunicativa implicita al propi paisatge per desenvolupar els arguments
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emocionals a partir dels quals s'intenta influir als potencials receptors del

missatge publicitari que es pretén transmetre.

L'aparici6 de paisatges en anuncis publicitaris és cada vegada més notoria,
en especial en els comercials que promocionen la compra d'automobils
(amb rellevancia especial en els de tipus tot terreny) i també als anuncis de
promocié turistica de destinacions, encara que, de forma recurrent, el
paisatge adquireix protagonisme en la promoci6 publicitaria de qualsevol

tipus de bé o servei.

En el cas concret de la publicitat exterior, hi ha alguns autors com Pacheco
(2007: 121) que entenen els suports de publicitat presents a la ciutat com a
"subsistemes integrants del paisatge urba i, per tant, no sén aliens al procés
evolutiu que experimenten les ciutats". En el mateix sentit es manifesta
Vizcaino-Laorga (2007: 132-133) quan es refereix al procés de creacié de
simbols arquitectonics o culturals vinculats a l'habilitacié d'identitats per a
les ciutats. El mateix autor assenyala: "les entitats promotores de turisme
tenen clar que ja no es ven un producte, sin6 la seva imatge a cada pais;

cada visitant vol quelcom diferent i cal donar-li-ho" (2007: 138).

Per tant, la creaci6é d'aquesta imatge que situa a les ciutats al mercat de
comercialitzacié territorial, sorgeix, en bona mesura, a partir de la que es
podria denominar com a "suggestié del paisatge", en un intent de projectar
simbolicament, culturalment i identitariament el territori a través de la
mirada del paisatge. Aquesta projecci6 audiovisual acaba cristal-litzant, en
la majoria de les ocasions, en la representacié mediatica d'un paisatge

litoral, urba, rural, de muntanya, etc.

La representaci6 d'un paisatge és capac d'absorbir i, alhora, evocar tota la
carrega simbdlica i identitaria que es pugui derivar d'una campanya de
comunicacié destinada a promocionar un territori. Representa, en aquest

cas, un exercici de concreci6 audiovisual, a més d'optimitzar el rendiment de
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les possibilitats comunicatives que ofereix el paisatge en un marc de venda

de l'espai.

El paisatge, situat en l'univers de la industria publicitaria, la qual es mou
sota els /nputs de les emocions i les intangibilitats, representa una "matéria
primera" amb la qual treballar els aspectes simbdlics i identitaris presents

en el territori.

R. Pena, en el seu treball Aprendiendo a percibir la ciudad. Metodologia y
estrategias diddcticas (2001: 41-48), assenyala que el paisatge urba no pot
ser concebut Gnicament com un sistema real que requereix un "coneixement
objectiu" ja que, com a entorn percebut, és també un conjunt de signes que
es llegeixen i interpreten segons el significat que li atorga cada individu. Per
tant, se situa també en la dimensié doctrinal de la geografia de la percepcid
que, tal com assenyala Maderuelo (2005: 9), ha posat de manifest com la
imatge subjectiva de l’entorn té una gran importancia en el comportament
espacial de la gent i com, a més, aquesta imatge pot diferir de manera
notable entre unes i altres persones, segons la procedéncia, el nivell cultural
i 'experiéncia viatgera, i canviar, també, al llarg del temps. En la mateixa
direccié encaminen les seves tesis Bricefo i Gil (2005: 15) quan afirmen: "la
percepcié és el punt de partida de la sintesi cognitiva que elabora el
subjecte, a partir dels estimuls provinents de l'entorn que l'envolta; és un
procés actiu, selectiu i alhora creatiu. Permet conéixer l'ambient i actuar en

ell".

El paisatge, per tant, es converteix, cada vegada més, en un producte de
consum, exaltant 'experiéncia amb el territori (fenomenologia), aixi com la
recerca de noves sensacions. Efectivament, l'Gs "mediatic" del paisatge
s'insereix de ple en una estratégia global de marqueting de ciutats per mitja

de l'Gs comunicatiu d'elements intangibles i emocionals.

Norberto Muniz (2007: 151) es pronuncia en els seglients termes: "la
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caracteritzacié urbana ha de fer-se en funci6 de les seves respectives
identitats. La identitat de les ciutats s'articula en relacié amb atributs -
singulars o multiples- que els confereixen notorietat en els intercanvis

socieconomics.

L'aspecte capital en el procés de construccié simbdlica d'un territori -ja
sigui pais, ciutat, vila o llogarret- és la intervencié practicament segura
d'una infraestructura, un monument i/o un edifici emblematic integrat en un
paisatge que actua a tall d'icona urbana que desenvolupa les funcions
d'imaginari visual i comercializable en el procés de "compra" d'una ciutat

entesa com a bé de consum.

Els reptes futurs de les ciutats occidentals versaran entorn del seu
posicionament al mercat a partir de l'exaltacié de valors intangibles (qualitat
de vida, sostenibilitat, interculturalidad, tolerancia, talent innovacié, etc.)
vehiculats, majoritariament, a través de la creaci6é d'una imatge de marca
gue emana, en molts casos, de la posta en valor, en aquest cas, del paisatge

urba.

En relaciéo amb la construccié simboélica de la ciutat, Carmen Gaona (2007:
172) afirma que "fer ciutat és habitar en ella, passejar i intercanviar simbols
pels seus carrers; les associacions, els moviments socials i culturals que
d'ella es desprenen contribueixen a construir la ciutat; els llacos afectius i
socials que establim entre les ciutadanes i ciutadans contribueixen, també,
entre altres maltiples elements i processos més, a construir la ciutat entre
tots. En definitiva, concebo l'urba com a formes de convivéncia
comunicativa, de construccidé cultural i de referent identitari individual i
col-lectiu". Aixi les coses, la produccié social del significat de "l'urba"
sorgeix de la interaccidé dels actors urbans entre ells amb l'espai que els

envolta (Gaona 2007: 174).
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Tal com afirma Nogué, és sorprenent l'interés per fixar imaginaris i construir
identitats territorials, en clara dissonancia amb l'actual homogeneitzacio
d'espais i llocs. Es demanda, especialment, la "denominaci6 d'origen" dels
territoris mitjancant la reivindicacié d'arrels histdriques, culturals,
religioses, étniques, etc. Es constata, globalment, l'enfortiment de la
variable identitat en la denominada societat de la informacié, la
revaloritzacio dels llocs i la necessitat creixent de singularitzar-se, d'exhibir
i de destacar tots aquells elements significatius que distingeixen un lloc

respecte dels altres. | el paisatge és un d'aquests elements (Nogué, 2007).

2.2. L’aportacio de la geografia en el “tractament modern” del paisatge

Tradicionalment, la geografia ha estat una de les disciplines que més s’ha
ocupat i més aportacions ha fet en la constitucié d’una ciéncia i cultura del
paisatge. D’alguna manera, la geografia ha considerat i considera el paisatge
de forma territorialitzada: els paisatges com a territoris concrets, delimitats,
amb valors determinats. En la seva vessant més tradicional, la geografia ha
aportat al paisatge la caracteritzaci6 i delimitacié d’unitats de paisatge per
al coneixement del territori previ a la seva ordenacié (Gémez Mendoza,

2004).

En relacié amb l'evolucié historica dels métodes d’estudi que ha utilitzat la
geografia per tractar els aspectes principals del paisatge, Gdmez Mendoza
(2004) destaca, sobretot, la prioritzacié del treball de camp i l'observaci6
directa. Aixi, s’expressa la voluntat d’entendre el paisatge de forma integral
(és per aix0 que es planteja ’abordatge comunicatiu del paisatge a partir de
les aportacions de la geografia i de la comunicaci6). Aquest aspecte es troba
vinculat a linterés per la dimensi6 cultural del paisatge, aixi com de les
seves representacions culturals, les quals diuen molt d’aquests mateixos

paisatges.
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L’any 1984 Joan Nogué' defensava la seva tesi doctoral titulada Geografia
humanista i paisatge. Una lectura humanista del paisatge de la Garrotxa a
través de la literatura i de cinc grups d’experiencia ambientala la Universitat
Autdnoma de Barcelona. Aquesta recerca, dirigida per Maria Dolors Garcia
Ramon, va esdevenir pionera en el tractament de la percepcid del paisatge a
les universitats espanyoles. Nogué, amb el seu treball, posava la primera

pedra i legitimava, en gran mesura, els estudis simbodlics de paisatge.

Aquest és, precisament, 'enfocament que es considera més actual en el
tractament del paisatge per part de la geografia (almenys a UEstat
espanyol). S6n molts els autors que manifesten la necessitat de progrés
academic i, per extensi6, cientific, en el camp d’estudi especific dels
simbolismes inherents al paisatge que Nogué ja reivindicava ara fa

justament vint-i-quatre anys.

Nicolas Ortega Cantero' s’ha pronunciat en el seglients termes en relacio
amb el tractament actual que la geografia dispensa al paisatge: “La visi6 del
paisatge vertebrada per la geografia moderna agrupa la perspectiva
cientifica, explicativa i la perspectiva cultural, comprensiva, que s’endinsa
en el moén de les qualitats, dels valors i dels significats (2006: 108-109) a
“Entre la explicacién y la comprension: El concepto de paisaje en la
geografia moderna” dins de Paisaje y Pensamiento (Javier Maderuelo,

director).

En la mateixa posici6 se situa Josefina Gomez Mendoza” (2004), quan
assenyala la necessitat d’augmentar el coneixement vinculat al simbolisme
que es desprén del paisatge. En aquest sentit parla del repte que suposa fer
intel-ligibles i valorables els paisatges de la quotidianietat: els paisatges

metropolitans, urbans, periurbans, rurals, oberts, etc.

" Catedratic de Geografia Humana de la Universitat de Girona i director de ’Observatori del Paisatge de Catalunya.
' Catedratic de Geografia Humana de la Universitat Autdnoma de Madrid i membre fundador de Ulnstitut del
Paisatge de la Fundacié Duques de Soria.

" Catedratica d’Analisi Geografica Regional de la Universitat Autonoma de Madrid i membre de la Real Academia de
la Historia.
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Gomez destaca, especialment, la necessitat de recuperar la “capacitat
narrativa” dels paisatges, i per extensio, la seva capacitat de transmetre
significats. El paisatges son, en aquest context, una clara manifestacié de la
naturalesa i la cultura. L’autora destaca la necessitat d’entendre els
paisatges en la seva vessant totalitzadora, com un tot. Aixi, la consciéncia
del “tot” és el que acaba creant el paisatge en una referéncia clara a 'obra
de Georg Simmel £/ individuo y la libertad. Ensayos de critica de la cultura
(1986: 175): “La nostra consciéncia ha de disposar d’un nou “tot”, unitari,
per sobre dels elements, no lligat al seu significat aillat i no composat

mecanicament a partir d’allo: aixo és el paisatge”.

De nou, Nogué, lany 2005, mitjancant lorganitzaci6 d’un seminari
internacional sobre paisatge que es va portar a terme a Olot (Garrotxa) sota
el titol Paisatges incognits, territoris ocults: les geografies de la invisibilitat,
continuava defensant l'estudi simbolic del paisatge, en aquest cas molt ben
acompanyat per destacats académics provinents de disciplines molt

diferents.

De fet, el paisatge estétic, el paisatge dels artistes, s’ha visionat des de
sempre, a partir de les possibilitats intangibles o d’evocaci6 del paisatge
traslladables, per exemple, a una obra pictorica. Perd el tomb definitiu cap a
la ferma consideraci6 d’estudi del “paisatge significant” s’ha produit en els
darrers cinc anys amb un augment considerable de la produccié académica
relacionada amb l'ambit d’estudi propi de U'maginari de paisatge i els
simbolismes i valors que se ’hi associen. En concret, a Catalunya, la posada
en marxa de la Llei de Paisatge ha previst, també, un ambit d’estudi i/o una
delimitacié dels valors simbodlics que la ciutadania atorga als seus

paisatges.

De fet, el gruix de 'aportaci6é de la geografia en relacié amb U'estudi de la

dimensié subjectiva del paisatge se situa d’enca lexplosié de les
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denominades “geografies del subjecte” (anys seixanta del segle XX), periode
considerat com l'eclosié del subjectivisme en geografia en oposici6 a
tendéncies anteriors de clar signe positivista. La geografia de la percepci6 i
del comportament ambiental, la geografia humanistica i letapa
postmoderna en geografia, aglutinen la part del pensament geografic més

reeixida en l’abordatge de la dimensi6 intangible del paisatge.

En efecte, en capitols posteriors del present treball de recerca de doctorat
es posara en relaci6 la teoria de la geografia i la teoria de la comunicacid,
amb amplies afinitats per part d’ambdues tradicions, sobretot pel que fa a

l’estudi dels processos de construccié de significats per part de la societat.

D’alguna manera, es constata, doncs, que en els darrers anys la tendéncia
predominant en 'abast geografic del paisatge ha estat ’enfocament que no
es troba viculat estrictament al seu estudi més taxondmic, siné que posa
'accent en la importancia de treballar, també, amb les variables
simboliques del paisatge i, més encara, en la necessitat de delimitar

metodologies d’analisi que permetin fer-ne una lectura significant.

En efecte, en l'estudi de les relacions que vinculen les persones amb els
espais —en aquest cas el paisatge- es troba l’enfocament geografic-
comunicatiu que es pretén vehicular per entreveure les possibilitats
d’analisi del paisatge des de l’ambit de les ciéncies de la comunicaci6. En
aquest sentit, les possibilitats que ens ofereix la geografia mitjancant el
denominat “tractament modern del paisatge” aixi com laportacié de les
geografies subjectives, de gran pes en la tradicié geografica, unides a les
corrents de pensament en comunicacio, especialment en relacié amb la visi6
més comprensiva, estructuralista i de perspectiva interpretativa de la teoria
de la comunicacid, contribuiran, de forma decisiva, a la interpretacié dels

significats i vincles amb 'entorn en clau de manifestacié comunicativa.
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Aixi doncs, l’analisi del factor d’apropiacié-vivéncia del paisatge incorpora,
com a resultat final, la construcci6 i/o atribucié de significats a 'espai,
mitjancant el quals aquest mateix espai se singularitza i esdevé lloc. El marc
geografic on es produeix aquest procés d’apropiacié de l'espai, afegit a
’atribucié de significats a nivell individual (comunicacié intrapersonal) i a
nivell grupal (comunicacié interpersonal), mostra les possibilitats d’estudi
del factor d’apropiacié-vivéncia de l'espai com a manifestacié de
comunicacioé, en primer lloc intrapersonal i, posteriorment, interpersonal,
grupal i fins i tot mediatica. En aquest sentit es pronuncia Tomeu Vidal a la
seva tesi doctoral (2002: 134): “(...) L'espai participa per tant de la
construccié del self (aixd obre la porta a la dimensi6 de la identitat i la
identificacié en que el lloc apropiat comunica als altres i a mi aquesta
identitat). Aquesta exterioritzacié (comunicacié als altres) i interioritzacio

(assimilacio) dels significats s’omple de molts continguts (...)”.

2.3. L’estudi comunicatiu del paisatge: una aproximacié necessariament

multidisciplinédria

En tot cas, i com s’acaba de constatar en l'apartat anterior, existeixen
d’altres disciplines que s'han ocupat especialment d'estudiar els vincles
que s’estableixen entre les persones i els llocs en clau de manifestacio
comunicativa, encara que de forma indirecta. Es el cas de la psicologia
social i més encara, de la psicologia ambiental, que es manté ocupada en
l'estudi dels processos de cognicié derivats de la interacci6 de la societat
amb el seu entorn ambiental. En aquest mateix sentit, l'estudi dels
imaginaris individuals i col-lectius associats a vivéncies de l'espai geografic
(enfocament fenomenoldgic), ha esdevingut wuna Gtil estrategia
descodificadora dels valors simbdlics i identitaris vinculats a un determinat
paisatge. En aquesta linia s'ha d'ubicar el concepte de territorialitat, entés,
basicament, des de dos punts de vista fonamentals: en primer lloc, obeeix al

grau d'ancoratge o de familiaritat que la societat manté amb els seus espais
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geografics o de "consum habitual", dels quals es desprén la construccié
d'identitats territorials, i, en segon lloc, es pot entendre el terme a tall de

I va encunyar, l'any

preservaci6 de l'espai intim i personal. Edgard T. Hal
1989, el terme proxémica, mitjancant el qual pretenia estudiar l'espai
geografic personal dels individus com una estratégia de comunicaci6

interpersonal.

Efectivament, els processos de cognici6, associats a mecanismes
d'apropiaci6 humana i d’atribucié de significat a l'espai geografic
determinen simbolismes i identitats que, al seu torn, ens evoquen una
tendéncia i implicacié cap a l'entorn, la qual es comunica als altres
(comunicacié interpersonal) i a un mateix (comunicacié intrapersonal).
Segons l'opini6 de Sergi Valera® i Tomeu Vidal®, aquest exercici d'evocaci6
comunicativa resultat de la interaccié de la societat amb el seu entorn
disposa d'una doble dimensi6: la interna (usos, activitats i conductes en
l'espai) i l'externa (significats i sentits, més o menys compartits, atribuits a

l'espai).

Per tant, les representacions que la societat fa del medi ambient, o, en
qualsevol cas, la interpretacidé que es deriva de la carrega simbolica i
identitaria implicita als territoris representa, per se, un exercici
d'intel-ligibilitat comunicativa (l'espai geografic disposa d'un missatge que
hem de desxifrar mitjancant la descodificaci6 dels seus valors tangibles i

intangibles).

®Vegi’s Hall, Edgard T. (1989): £/ lenguaje silencioso. Alianza Editorial. Madrid.

” Vegi’s Valera, S. (1997): “Estudio de la relacién entre el espacio simbélico urbano y los procesos de identidad
social”, Revista de Psicologia Social, 12, pag.17-30.

” Vegi’s Vidal, T. et al. (2004): “Un modelo de apropiacién del espacio mediante ecuaciones estructurales”, Medio
Ambiente y Comportamiento humano, 5 (11 2), pag. 27-52
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Capitol 3. Les bases filosofiques de la comunicacié

intrapersonal

Aquest capitol pretén mostrar les bases de pensament filosofic inherents al
procés de vivéncia del paisatge, en el que representa un primer nivell
d’aprofundiment relacionat amb la construccié6 d’'un model tedric que
permeti un analisi comunicativa del paisatge. Les bases conceptuals
proporcionades per la fenomenologia, en especial el concepte de
Lebenswelt (mbn de la vida), és a dir, 'experiéncia del mén viscut, les
aportacions, en aquest sentit, d’Edmund Husserl, de Martin Heidegger o
d’Alfred Schitz, entre d’altres, a banda de la contribucié conceptual de
U'existencialisme i lidealisme, esdevenen uns primers plantejaments
ontoldgics i holistics en relacié amb la interpretacié comunicativa del procés

de vivéncia-apropiaci6 del paisatge.

3.1. La fenomenologia

“La lectura de Husserl és decisiva en la comprensié de bona part del
pensament contemporani que pot ésser forca rellevant per a 'orientaci6

actual del pensament filosofic” (Esquirol 1992: 9).

Les paraules de Josep Maria Esquirol reflecteixen la important aportacié del
fildosof Edmund Husserl —considerat el pare fundador de la corrent
fenomenologica— al pensament filoséfic contemporani i en especial, de la
seva particular concepcié del mén de la vida (Lebesnswelt). En aquest

sentit, el mén esdevé tematica central en Husserl.

A aquestes alcades la resposta a la pregunta: “Qué és la fenomenologia?” no
té una resposta clara i concisa. Les contradiccions en l'obra del seu maxim
exponent —Edmund Husserl- aixi ho indica. En tot cas, M. Merleau-Ponty en

el proleg de la seva obra Fenomenologia de la Percepcio s’atreveix a definir-
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la en els segiients termes (1997: 7): “La fenomenologia és Uestudi de les
esséncies i, —segons el filosof francés— tots els problemes es resolen en la
definicié de les esséncies: 'esséncia de la percepcid, l'esséncia de la
consciéncia, per exemple (...). Es una filosofia per la qual el mén sempre hi
és present ja abans de la reflexié. (...). Es "ambicié d’una filosofia ser una
“ciéncia exacta” perd també una recensi6é de 'espai, el temps i dels méns

“viscuts”.

Merleau-Ponty (1997: 19) assenyala que la fita més important aconseguida
per la fenomenologia ha estat la unié del subjectivisme i de l'objectivisme
extrem en la seva noci6 del mén o de la racionalitat. EL mén fenomenolodgic
implica manca de puresa i prioritzaci6 de la subjectivitat i la
intersubjectivitat de U'experiéncia. L’autor sentencia el proleg de la seva
obra afirmant: “La fenomenologia quant a revelaci6 del mén es recolza en si
mateixa, o es funda a si mateixa. Tots els coneixements es recolzen en un
“sol” de postulats i, finalment, en la nostra comunicacié amb el mén com a

primer establiment de la racionalitat (1997: 20).

Nicolas Abbagnano (1994: 690) defineix la fenomenologia en el seglient
sentit: “la fenomenologia —en el sentit especific donat a aquesta paraula per
designar una corrent de la filosofia contemporania— concep i exercita la
filosofia com analisi de la consciéncia en la seva intencionalitat. Com que la
consciéncia és intencionalitat perqué sempre és consciéncia d’alguna cosa,
la seva analisi representa l'analisi de totes les formes possibles en qué
alguna cosa pot esdevenir dada per la consciéncia (com quelcom percebut,
pensat, recordat, simbolitzat, estimat, volgut, etc) i, per tant, de tot tipus de

sentito validesa que pot ser reconegut en els objectes de consciéncia”.

En l'obra de Husserl la filosofia com a investigacié fenomenoldgica presenta

les seglients caracteristiques (Abbagnano, 1994: 690):
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a) Es ciéncia teorética(contemplativa) i rigorosa (proveida de fonaments
absoluts).

b) Es ciéncia intuitiva perqué tracta de captar esséncies.

c) Esciéncia no objectiva.

d) Es ciéncia dels origensi dels primers principis perqué la consciéncia
conté el sentit de totes les formes possibles de constitucié de les
coses.

e) Esciénciade la subjectivitat.

f) Es ciéncia impersonal “perqué els seus col-laboradors no tenen

necessitat de saviesa sin6 de dots teorétiques”.

3.1.1. Cap a una analisi de les implicacions fenomenoldgiques en la

vivéncia de ’espai

Pel que fa al tractament concret de la vessant de la fenomenologia que aqui
interessa —és a dir, la que ens ajuda a interpretar els processos d’apropiacio
i vivéncia del paisatge en clau de manifestacié comunicativa intrapersonal-

es podria parlar de dues variables cabdals:

A) L’experiéncia vivencial de l'espai ('espai viscut): és condicid de

’espacialitat la fixacié del subjecte a un medi contextual que implica una
anheréncia al mén, en altres termes, cal reconéixer que la percepcid
espacial és un fenomen d’estructura i res més s’entén a Uinterior d’un camp
perceptiu que contribueix proposant a un subjecte concret un anclatge

possible (Merleau-Ponty 1997: 296).

Un aspecte clau en el tractament de la fenomenologia de 'espai és el de
'aprehensié que Pilar Fernandez a la seva obra Fenomenologia del ser
espacial defineix en els seglients termes (1999: 56): “La aprehensié és la
responsable de la delimitaci6 dels actes com a una classe peculiar —la de les
vivéncies intencionals- dins d’'un grup més ampli que no pas el de les

simples vivéncies. L’aprehensi6 fa que els continguts sensibles esdevinguin
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representants (...) L’aprehensié és la peculiaritat de l’acte que permet

'aparici6 de 'obecte com quelcom toto caelo diferent de la vivéncia”.

Tal com afirma Fernandez (1999: 72), el Husserl de les /nvestigacions
logiques classifica els actes intencionals en dos grans grups: els actes
intuitius i els buits (0 no intuitius). Els intuitius inclouen, al seu torn, dos
tipus d’actes: els perceptiusi els imaginatius, mentre que els buits son tots
ells signitius. Aixi doncs, existeixen un total de tres caracters intencionals —
gue corresponen a tres tipus d’actes ben diferents: caracter perceptiu,
imaginatiu i signitiu. Arribats en aquest punt, l'autora posa exemples de

cada cas:

a) Acte intencional perceptiu: veure un arbre, escoltar una melodia, tocar
una taula, reflexionar al voltant de les vivéncies que inunden la meva

subjectivitat

b) Acte intencional imaginatiu: el visionat d’'una fotografia d’una persona
coneguda. Aix0 no significa percebre un tros de paper, siné referir-se al que
aquella fotografia representa. Veure un quadre, una estatua o unes imatges
de televisid com a representacié dels corresponents originals també sén

exemples d’actes imaginatius

c) Acte intencional signitiu: el fet de veure una bandera no es percep,
anicament, com a un objecte fisic, sin6 que al damunt d’aquesta percepcid
es troba una intenci6 signitiva, on l’'objecte ja no és la bandera com quelcom

fisic, siné com a signe del pais corresponent.
Fernandez (1999: 73) assenyala que el fet d’agrupar la percepci6 i la

imaginaci6 sota el nom d’actes intuitius resulta un obstacle molt seriés en

'intent de distingir la percepcié de la imaginacid.
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Un altre dels conceptes clau que Husserl introdueix en relacié amb la
tematica fenomenoldgica de l'espai és el que fa referéncia a la forma
d’aprehensio, la qual té en compte la relacié entre els components dels
actes. La forma d’aprehensio (Auffassungsform)o \a forma de representacio
(Form der Reprédsentation) és la forma d’unié de dos dels components de
’acte intencional: la matéria i el representant. (...) En definitiva, la forma
d’aprehensiéo és una relacié entre certs components de |’acte, perque,
segons s’ha pogut comprovar, aquesta és l'Gnica opcid tedrica que li
qguedava al primer Husserl per explicar la diferéncia de caracter entre els

actes (Fernandez 1999: 84).

El concepte de Proto-Espai adopta, en el conjunt del tractament de la
fenomenologia de 'espai, un paper important que cal destacar. D’entrada,
s’han de fer dues distincions ben clares en relaci6 amb el terme

(Fernandez1999: 257 a 259):

1) Protosensacié: no existeix intencionalitat; per tant, no hi ha
espacialitat viscuda com a tal, ja que no existeix un “jo” idéntic que
aporti unitat a la multiplicitat i visqui, aixi, les seves relacions de
contiguitat, contrast o fusi6. Cal matisar que la protosensaci6 per se

és espacial encara que no siguin viscudes com a tals
2) Protosentit: és en aquell nivell on es produeixen les vivéncies de les
relacions d’espacialitat. Representa l’espacialitat viscuda com a tal.

Existeix el “jo” idéntic: el “jo” ha d’aportar la seva identitat

B) El concepte de cosmologia i Lebenswelt (mbn de la vida): a la seva obra

Krisis, Husserl aborda el concepte de Lebenswelt (mon de la vida) amb plena
dedicacié, tot i que el tema no representa una absoluta novetat, ja que
’autor ja havia realitzat aproximacions al terme des d’altres perspectives:
natirliche Welt (moén natural), Erfahrungswelt (mén de U'experiéncia). També

esdevé un tema clau d’/deen //, on la Lebenswelt seria sindonim del
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personalen Welt (...). Ara bé, compartim el judici de Walter Biemel segons el
qual caldria afirmar que, malgrat que a partir de 1907 trobem al-lusions a la
necessitat d’una analisi i d’'una teoria del mén de U'experiéncia, no fins a
Formale und transzendentale Logik que apareixen els elements que
conduiran de ple a la problematica de la Lebenswelt. Aixi doncs, 'analisi
husserliana s’encamina cap a identificar el sentit de les ciéncies com a
activitats humanes, analisi del flux originari de la consciéncia, de la relacié
immediata del subjecte i del mén (Esquirol 1992: 73).

Husserl posa en relaci6é el moén de la ciéncia (objectiu i absolut) amb el mén
de la vida (subjectiu i relatiu), on el primer mén resulta ser vertader i el
segon una simple il-lusi6. La intervencié cabdal de la fenomenologia en
aquest ambit implica fer un lloc a la ciéncia objectiva dins del mén de la vida
(mén subjectiu). En aquest sentit, la fenomenologia es posiciona a mode de

postura critica cap a la presumpta objectivitat del métode cientific.

El mén de la vida o, altrament dit, el fet de centrar-se en el mén de
Uexperiéncia “és alld que en aquesta vida es dbéna primerament, amb
immediatesa” (Esquirol 1992: 97). En paraules del propi Husserl a la seva
obra Arisis (pag. 127), “...alld realment primer és la intuicié, merament

subjectivo-relativa de la vida pre-cientifica del mén”.

Arribats en aquest punt cal establir una diferenciaci6é clara entre la visid
objectiva del mén que es pot reduir a la interpretacié de models matematics
i la ciéncia de la Lebenswelt que indagara el mén, com a moén de la
subjectivitat, font d’evidéncia (Evidenzquelle) i nivell fonamental de la vida
humana, en el qual i gracies al qual tenen lloc totes les activitats i
configuracions de sentit (...). La Lebenswelt és un regne d’evidéncies
originaries; d’alld donat en “ell mateix” (es selbs?), en “persona” (...). La
ciéncia de la Lebenswelt atendra, aixi, a la intuicié com a evidéncia originaria
del subjecte en la seva relacié essencial amb el mén. La ciéncia de la
Lebenswelt no és un estudi de quelcom extern, quelcom que estigui enfront

de mi. Es més aviat una reflexié sobre mi mateix, sobre el meu ésser en el
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moén en tant que corporeitat vivent i en tant que ésser historic (Esquirol
1992: 99-100).

Javier San Martin a la seva obra La fenomenologia de Husserl como utopia
de la razon (1987) ja planteja les dificultats de situar correctament el
significat i les implicacions del concepte fenomenologia, sobretot pel que
representa de ruptura amb una etapa de pensament filosofic anterior. En
aquest sentit, fa algunes precisions d’inici: “la fenomenologia consisteix a
entendre i parlar de la realitat des de l’experiéncia de la realitat, a diferéncia
del que succeeix amb U'experiéncia ordinaria, en la qual parlem o creiem

parlar de la realitat des de la realitat mateixa” (1987: 9).

L’autor destaca, sobretot, la importancia del terme perspectiva —una mena
d’escala d’analisi— a partir de la qual s’observa la realitat. Aixi, doncs, la
perspectiva constitueix la realitat. El concepte constitucio esdevé un dels

més importants i decisius de la fenomenologia (San Martin 1987: 45).

En opinié de San Martin el punt de partida de Husserl es troba en el retorn al
subjecte i a les seves operacions, en comprendre la realitat per la
intencionalitat. E| fet de portar la realitat a aquesta intencionalitat implica
reduir la realitat al seu origen. La reduccié és un altre dels conceptes clau

de la fenomenologia (San Martin 1987: 45).

A partir d’aqui l'autor es dedica a desgranar els conceptes fonamentals a
partir dels quals Husserl edifica el seu concepte de fenomenologia (1987:
48):

a) /Intencionalitat. els actes humans tenen o projecten una meta, una
finalitat, un telos, s6n teleoldgics. Existeix un moviment latent que
déna sentit als diversos actes intencionals. La intencionalitat
husserliana és implicativa, perqué el temps mateix de la consciéncia,

el temps present vivent, és una unitat d’implicacio
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b) Epojé i reduccié fenomenoldgica: I'epojé representa Uexclusié del

temps objectiu del mén, que sembla necessari per a poder fixar-se i
descriure el temps subjectiu. També representa la neutralitzaci6 del
caracter tétic de l’experiéncia, que sembla arrossegar-la més enlla
d’ella mateixa, fins als objectes reals, fins alldé transcendental en el
tercer sentit. La reduccié fenomenolégica o fenoménica implica la
reduccié i/o concreci6 d’estudi dels fendmens reals o possibles (San

Martin 1987: 63).

Constitucio | Apriori de correlacio: Husserl incorpora dos conceptes
fonamentals quan es refereix a Constitucio. El primer es refereix a la
constitucié de la unitat de les diverses experiéncies actuals d’un
objecte i 'altre es refereix a la constitucié de la regla o esquema
d’implicaci6 segons el qual es produeix aquella unitat (...). El concepte
fonamental de constitucié de Husserl fa referéncia a la constitucié
d’aquests esquemes d’implicacié o familiarietat, tal com els anomena
Husserl, els quals dirigeixen 'experiéncia (San Martin 1987: 69). En
relaci6 amb el terme Apriori de correlacié, San Martin assenyala
(1987: 70): (...) “Es compleix el sentit d’aquell Apriori de correlacié,
perqué el moén, la realitat, és correlat de la subjectivitat, de la

consciéncia”.

L’analisi intencional: representa el métode a partir del qual es porta a
terme Uestudi de les diverses objectivitats de les ontologies regionals.
(...) EL seu objectiu és descobrir les intencionalitats que constitueixen
un objecte d’un ambit determinat. Hi ha dos tipus d’analisi
intencional: l’estatic, que es correspon amb el primer concepte de
constitucié i el genétic, que es correspon amb el segon concepte de

constitucio.
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En relacié amb el terme “Cosmologia” en sentit estricte, significa estudi de
univers- Husserl ’esmenta explicitament a la seva obra T7eleologia y
cosmologia: Dios, muerte, immortalidad on l'autor intenta entreveure el
sentit del mén, no només en la seva vessant espaciotemporal, sin6 tot alld

que té existéncia des de la seva totalitat (Ales 1995: 18).

A banda d’Edmund Husserl, Martin Heidegger és un dels representants més
importants de la fenomenologia, sobretot per les seves aportacions
especifiques en el camp de la fenomenologia interpretativa o hermenéutica,
una variable que, d’altra banda, i en el marc del present treball de recerca,

presenta un notable interés.

La fenomenologia interpretativa o hermenéutica va sorgir a partir dels
principis de Martin Heidegger, qui, 'any 1927, va instaurar una metodologia
filosofica que permetia descobrir el significat de ’ésser o existéncia dels
éssers humans de forma diferent a la visi6 que oferien ens enfocaments
positivistes. En aquest sentit, Heidegger va destinar tots els seus esforcos
en intentar esbrinar el que significa ser una persona i com el mén és
intel-ligible per als essers humans. Un fenomen per a Heidegger és el que es
mostra per si mateix, o dit d’altra manera, el que el fa manifest i visible per

ell mateix.

La fenomenologia interpretativa o hermenéutica es fonamenta en cinc grans

suposits filosofics en relaciéd amb la persona o I’ésser huma:

1) Els éssers humans tenen mén: seguint a Heidegger, “ser en el mén” és
existir, és trobar-s’hi involucrat, compromeés. Habitar o viure en el
mon representa la forma basica de “ser en el mén” de ’ésser huma. El
mon és constituit i és constitutiu de I’ésser. Els éssers humans tenen
un moén que és diferent de 'ambient, la naturalesa o 'univers on ells

viuen. Habilitats, significats i practiques tenen sentit gracies al mén
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compartit proporcionat per la cultura i articulat pel llenguatge. Aquest

coneixement o familiaritat és el que Heidegger anomena “moén”.

2) La persona com a ésser per qui les coses tenen significat: la forma
essencial de viure les persones en el mén és mitjancant ’activitat
practica. Heidegger descriu dues formes en qué els éssers humans es
troben involucrats en el mén. El primer és aquell en el qual les
persones es troben completament involucrades o submergides en
’activitat diaria sense notar la seva existéncia. En contrast, el segon
tipus de vinculacié en el mén és aquell en el qual les persones sén

conscients de la seva existéncia.

3) Les persones s6n éssers autointerpretatius: ho sén perqué les coses
tenen importancia per ells. Conéixer i comprendre el que envolta a
’ésser huma és una forma fonamental de “ser en el mén”. Les
persones entenen i capten significats del que els envolta mitjancant
el llenguatge. Els éssers humans sén i estan constituits pel
coneixement i comprensié del mén. Per tant, el llenguatge serveix per
a representar-se a si mateix i al mén, perd també constitueix la vida.
El llenguatge representa, articula i fa que les coses es manifestin i, al

fer-ho, ressegueix les nostres vides.

4) La persona com a corporalitat: per la fenomenologia, més que no pas
pas disposar d’un cos, la persona és corporal. Les practiques comuns

es basen en capacitats perceptuals corporals compartides.

5) La persona com a ésser temporal: Heidegger va concebre a la persona
com a “ser en el temps”. Heidegger anomena al temps temporalitati,

segons ell, el temps és constitutiu de I’ésser o de 'existéncia

Per tot plegat, la fenomenologia de Heidegger entén que no és possible tenir

un coneixement objectiu sobre I’ésser huma, atés que tot el coneixement és
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generat per persones que s6n en el mén. En aquest cas, la logica no és
suficient per a 'entesa. Les coses es fan visibles mitjancant els significats,
'’entesa i la interpretaci6. L'entesa es fa explicita mitjancant la

interpretacio.

Aixi doncs, l'objectiu de la fenomenologia interpretativa és comprendre les
habilitats, practiques i experiéncies quotidianes i articular les similituds i
les diferéncies en els significats, compromisos, practiques, habilitats i
experiéncies. La fenomenologia interpretativa intenta, doncs, desenvolupar
una entesa i interpretaci6 de I’ésser huma basada en els seus compromisos,
significats i practiques. Comprendre els essers humans implica escoltar les

seves veus, histories i experiéncies.

Aixi les coses, la fenomenologia es constitueix com a métode qualitatiu amb
capacitat per donar sortida a lestudi, 'entesa i la descripcié d’aquells
fendmens humans que es coneixen poc o bé que tenen un dificil accés per a

métodes d’analisi més de tipus quantitatiu.

En aquest sentit, la fenomenologia interpretativa o hermenéutica, com a
meétode d’investigacio, es basa en la filosofia de Martin Heidegger (1889-
1976), atés que el seu objectiu és comprendre les habilitats, practiques i
experiéncies quotidianes i articular les similituds i les diferéncies en els
significats, compromisos, practiques, habilitats i experiéncies dels éssers

humans (Castillo, 2000).
Un dels retrets més importants que s’ha dirigit a les metodologies d’estudi
de tipus qualitatiu és que no existeix cap mena de barem que determini el

seu rigor cientific i aquesta, és encara, una demanda no satisfeta.

Malgrat tot, la fenomenologia interpretativa o hermeneéutica resulta molt

adequada en l'estudi del “qué” i del “com” d’alguns aspectes de la condici6
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humana, per exemple preocupacions, significats, experiéncies, habits i

practiques de la vida diaria.

Aixi doncs, en el marc de la corrent filosofica fenomenoldgica, es constata
’enorme incidéncia que ha tingut els treballs d’Edmund Husserl i Martin
Heidegger. Fernando Montero (1990) compara el tractament especific que de
la fenomenologia del mén han ofert Husserl i Heidegger al llarg de les seves
respectives trajectories intel-lectuals. Tot seguit, s’exposaran alguns dels
resultats apareguts. Inicialment, Montero sosté, que, malgrat que els
models de Husserl i Heidegger en relacié amb la fenomenologia del mén sén

oposats, entén que, d’alguna forma, acaben resultant complementaris.

La diferéncia més notable en la concepcié6 fenomenoldogica del modn
d’ambdés autors es troba en el fet que mentre Husserl prioritza la
individualitat dels objectes o del subjecte de qué té consciéncia, Heidegger
destaca la xarxa de connexions significatives que forma la “mundanitat”
propiament dita. En aquest sentit, Montero (1990) sembla posicionar-se més
cap a la concepci6 fenomenologica del mén de Heidegger, ja que la qualifica
(1990: 114) “d’innegable valua per haver aconseguit millor que ningi
dilucidar el que és la “mundanitat” com una xarxa de significacions les quals
ofereixen cobertura a la major part de les situacions que apareixen en la

conducta”.

L’autor, a banda d’aquest primer apunt, també assenyala alguna de les
mancances de l'obra de Heidegger: “el seu analisi del mén eludeix qualsevol
aclariment de la individualitat de les coses, en especial, aquella singularitat
gue es manifesta empiricament, també rebutja de forma explicita una

analisi de la subjectivitat centrada en el “jo” (1990: 114).

El problema del “mén de la vida” (die Lebenswelt) apareix, més intensament,
en les darreres obres de Husserl, sobretot a La crisi de les ciéncies europees

i també a L’Experiencia i judici. En relaci6, doncs, amb el tractament del mén
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que ofereix la fenomenologia de Husserl, Montero (1990) estableix tres

nivells d’analisi:

1)

Mén de la vida concret: es correspon amb un primer contacte amb els
fenomens que omplen el mén. Es un “mén” que apareix en les dues
primeres seccions de /dees per a una fenomenologia purai al llarg de

tota 'obra anomenada La crisi de les ciencies europees.

Mén de la vida originari: es troba ja dins de la reduccié que condueix a
la pura subjectivitat. Se centra en U'exploracié de ’experiéncia que
fonamenta genéticament, tot tipus de judici. S’aborda extensament
dins de 'obra postuma de Husserl Experiéncia i judici, sobretot en la
primera part. També apareix a la Ldgica formal i transcendental i

aquest moén també és al-ludit a /nvestigacions logiques

Mén de la vida primordial: és el mén viscut per cada subjecte
considerat com un ego (o com un alter ego). Es tracta, doncs, d’un
mon diferenciat segons les individualissimes experiéncies que del
moén té cada subjecte, les quals s’experimenten com un “jo”. A l’obra
de Husserl el seu estudi concret apareix a la cinquena de les seves

Meditacions cartesianes.

D’altra banda, l'estudi del mén per part de Heidegger cal ubicar-lo en el

primer nivell dels méns de Husserl (mén de la vida concret), o sigui, en el

nivell que, segons ell, només esdevé un “punt de partida” o un “fil

conductor” per a les analisis fenomenoldgiques transcendentals.

El concepte de “mén circumdant” és nuclear en el tractament de la variable

“moén” per part de Husserl. L’autor utilitza aquesta expressi6 per designar la

totalitat d’objectes en qué es projecta intencionalment qualsevol

pensament fora de consciéncia. Es un “horitzé circumdant” per quan 'espai

i el temps constitueixen les seves formes basiques, indefinides en la
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llunyania del seu progressiu distanciament. | en aquest “mén circumdant” la
corporeitat empirica de les coses forma el seu estrat fonamental. Es a dir, és
un horitz6 d’espai i de temps que es troba integrat, en definitiva, per una
pluralitat d’individus (Montero 1990: 116). Aixi les coses, Husserl concep
'espai i el temps com les coordenades que permeten identificar un objecte o

un fet individual determinat.

Aixi doncs, la teoria del mén de Husserl en qualsevol dels tres nivells
esmentats anteriorment, e/ mon de la vida representa la totalitat dels
objectes i estats de coses /ndividuals que omplen ’horitzé indefinit de
'espai i del temps. Per tant, i en opini6 de Montero (1990: 122), el mén de
Husserl esdevé “una totalitat espacio-temporal d’individualitats objectives
que apareixen desconnectades o vinculades muatuament per enllacos de

molt escassa consisténcia”.

Davant de lindividualisme de Husserl apareix l'aportacié de Heidegger,
especialment significativa en els paragrafs 14 al 18 de la seva obra Ser /
tempsi, en concret, la secci6 titulada “La mundanitat del mén”. Representa,
en esséncia, l'aportaci6 més important de Heidegger en relaci6 amb la
fenomenologia del mén i de la significacié en general. En aquest sentit,
'autor assenyala que les coses per se s6n significatives per quan la seva
preséncia remet a les situacions mundanes en que es troben. La
comprensio, per tant, s’alimenta d’aquesta vessant significativa de qué es
constitueixen les coses que integren el mén que esdevé una totalitat, una

trama general que depara la significaci6 de tot alld que 'omple.

L’analisi de 'existéncia humana de Heidegger —i és per aquest motiu que
apareix com a un dels referents intel-lectuals de I’existencialisme— nodreix a
analisi del “mén” d’una densitat estructural que no apareixia en el mén
husserlia (Montero, 1990). En el mén de Heidegger cada cosa ocupa un lloc

en 'espai i en el temps que esta determinat per la trama significativa que es
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propia de cada cosa i de les seves situacions mundanes. Per tant, Heidegger

obvia la individualitat o, almenys, l’arracona a un segon nivell d’intereés.

De tota manera, i tal com s’ha esmentat anteriorment, la teoria de la
significacié de Heidegger acaba resultant complementaria de la teoria de la
individualitat plantejada per Husserl. Aixi les coses, la fenomenologia del
moén que aqui ens interessa estudiar, tant per part de Husserl com per part
de Heidegger, sembla oscil-lar entre un mén reduit al simple horitz6 d’espai i
de temps dels objectes o estats de coses individuals que intencionalment es
despleguen davant de subjectes també individuals o, en el cas de Heidegger,
a totes les trames significatives que cobreixen la preséncia del mén. En el
cas de Husserl, es prioritza la individualitat de les coses i dels
subjectes,mentre que en el treball de Heidegger 'exaltacié de ’estudi de la
trama significativa del mén va en detriment de l'analisi de la individualitat

dels seus components, ja siguin coses o subjectes humans (Montero, 1990).

En l'ambit concret de la comunicacié que aqui ens interessa estudiar,
Mucchielli (1998: 67) assenyala: “en el paradigma fenomenologic i
praxeoldgic, l'objectiu de la comunicacid6 és explicar els significats
expressats pels subjectes. Aquests significats tradueixen diferents visions
del mdén que, en els intercanvis entre “persones normals” s’elaboren
mitjancant una construccié col-lectiva, a partir d’'una base comdu
compartida. Aquest enfocament sembla conciliar les concepcions
intrapsiquiques del psicoanalisi i les concepcions interaccionistes dels

models transaccional i sistémic”.

Finalment, en l'ambit especific de la sociologia fenomenoldgica, cal
destacar la figura d’Alfred Schitz” qui també ha realitzat importants
aportacions relacionades amb el “mén de la vida”. En aquest punt, Rizo

(2006: 44) assenyala el seglient: “per a la sociologia fenomenoldgica,

® Filosof i socioleg austriac (1899-1959). Manté clares vinculacions amb l'escola fenomenoldgica de Chicago.
Juntament amb Berger i Luckmann —que, d’alguna manera, sén els seus deixebles— va sintetitzar diverses teories,
d’entre les quals destaquen les “Estructures del mén de la vida” o “Estudis sobre la realitat social”.
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Uindividu és un actor social que reprodueix el seu context social a partir de
les seves interaccions quotidianes. La reflexié6 se centra en les relacions
intersubjectives, sota l’angle de la interaccid, i s’atorga un rol rellevant als
elements de negociacidé i de comunicacidé en la construccié social dels
referents de sentit que possibiliten el dialeg, negocacié i/o conflicte en

qualsevol trobada o situacié d’interaccié humana”.

Schitz al llarg de tota la seva obra va posar l'accent en l'estudi dels
significats que es generen resultat de 'acci6 social. La sociabilitat esdevé,
aixi, una forma d’intersubjectivitat™. L’element central passa a ser, doncs, el
fenomen-subjecte. Interessa, especialment, per la tematica del treball de
recerca, linterés que la sociologia fenomenoldogica diposita en la
interpretacio dels significats del mén (Lebenswelt) aixi com en les accions i
interaccions dels subjectes socials. Per tot plegat, del mén conegut i de les
experiéncies intersubjectives compartides pels subjectes, s’obtenen les

senyals i les indicacions per interpretar la diversitat de simbols (Rizo, 2008).

També en opini6é de Rizo (2006) son set els judicis basics que la sociologia
fenomenologica planteja al voltant dels conceptes d’interaccié i de

comunicacio:

1) La comunicaci6 és un fenomen exclusiu del mén de la vida quotidiana.

2) La naturalesa de la intersubjectivitat és el vincle o comunicaci6 entre
semblants.

3) La possibilitat de comprendre els altres esta fonamentada en les
relacions de matua entesa, per la qual cosa és necessari que existeixi
un ambient comd comunicatiu.

4) Per comprendre les accions dels altres no només és necessari
conéixer la materialitat dels missatges que s’estan comunicant, sin6

també comprendre a qui els esta emetent.

24 N N . L . . . < g ..
Caracter de la consciéncia de ’home, com a ésser essencialment social. Font: Enciclopédia Catalana [versi6 en
linia].
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5) La comunicaci6 és el mitja segons el qual els subjectes superen la
seva experiéncia de la trnascendéncia dels altres, especialment les
seves experiéncies del moén. Per mitja dels signes, el procés
comunicatiu permet als subjectes ser conscients dels pensaments
dels altres.

6) Per tal que la comunicaci6 sigui possible no només és necessari que
els subjectes comparteixin un mén, sind que han de ser capacos de
comprendre aquest mén d’una forma similar a com l’altre el comprén

7) Només sbn comunicatives les accions que intenten transmetre un

determinat significat.

Per a Schitz (1964) la comunicacié no és tan sols un sistema semantic, sin6
gue es tracta d’un procés on es comparteix el flux de les experiéncies de
l’altre en el temps interior. Assegura que la comunicacié només pot donar-se
en el marc del mén de la vida quotidiana, amb ’afegit que aquesta mateixa
comunicacié no només comunica missatges, sin6 que esdevé significativa
per ella mateixa. A Schutz li interessa descobrir el significat que 'ésser

huma que mira el mén des d’una actitud natural atorga als fendmens.

Berger i Luckman® (1993: 40-41), considerats com a deixebles de Schiitz,
asseguren que “no es pot existir en la vida quotidiana sense interactuar i
comunicar-se continuament amb els altres”. D’alguna manera, els
significats del self sbn compartits amb els significats de la resta de la

societat.

En definitiva, per a la sociologia fenomenoldgica, la subjectivitat es troba
inevitablement present en qualsevol acte de comunicacio, atés que aquest
forma part de les perspectives divergents dels participants en ’acte. Sense

interaccid no existeixen els subjectes socials, perqué la construccié de

* Socidlegs, d’origen austriac i alemany, respectivament. En la seva opinid, la sociologia del coneixement ha
d’ocupar-se en l'estudi de la forma com aquest mateix coneixement interpreta i construeix la realitat, centrat en
els processos de la vida quotidiana.
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sentits compartits sobre la realitat social requereix, inevitablement, de la

interaccid (Rizo 2006: 45).

Aixi les coses, i a mode de sintesi final, en relacié amb les aportacions de la
fenomenologia a l'estudi del paisatge des del punt de vista de la
comunicaci6, es pot concloure que 'element central és el de la vivéncia i,
més encara, la vivéncia i/o ’experiéncia del moén (Lebenswelt) —en el cas
concret que ens ocupa, es podria traslladar a la vivéncia del paisatge—-, ja
gue aquest corrent de pensament filosofic fixa els seus preceptes principals
en 'estudi de les manifestacions de les experiéncies internes dels subjectes

amb U'objectiu principal de comprendre ’ésser huma.

Per tant, en el cami de plantejar un aparell tedric d’abast comunicatiu del
paisatge, la fenomenologia aporta la visié propia de ’experiéncia, la intuicio i
la vivéncia, al mateix temps que aplana el cami cap a la comprensio i
'analisi del coneixement del mén que tenen els individus. Perd, sobretot, la
fenomenologia explica de 'espai, del temps i dels méns viscuts, mitjancant
descripcions directes de ’experiéncia dels subjectes en aquest mateix mon.
La fenomenologia, doncs, ofereix descripcions de les estrcutures de
'experiéncia, tal com apareixen en la consciéncia, a banda d’ocupar-se de
’esséncia de les coses i de les emocions (Rizo, 2006). En efecte, tal com
assenyala Vidal (2002: 137) a la seva tesi doctoral, “és l’experiéncia el
concepte que permet lligar accié i significaci6 emocional, a més de la
identificaci6”, de la qual cosa es desprén l'aportacié de la fenomenologia en
el procés descodificador —comunicativament parlant—- de la vivéncia i
experiéncia de l'espai geografic (interacci6 simbolica) en termes de

comunicaci6 del paisatge amb el se/f.
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3.2. L’existencialisme

Nicolas Abbagnano a la seva obra Historia de la Filosofia (1994: 725) defineix
’existencialisme en els seglents termes: “...tota filosofia que es concebi i
s’exerciti com a anadlisi de [l'existéncia, sempre que per “existéncia”
s’entengui el mode de ser de ’lhome en el mon. Per tant, Uexistencialisme es
caracteritza, en primer lloc, perqué questiona el mode de ser de ’home en el
mon, també es caracteritza, en segon lloc, perqué posa en discussi6 el
“moén” sense pressuposar si el seu “ser” ve donat o constituit. Es per aixo
que l'analisi de ’existéncia no implica només 'esclariment o la interpretaci6
del mode en qué I’home es refereix al mén i en les seves possibilitats
cognoscitives, emotives i practiques, sind també i al mateix temps, en
U'esclariment i la interpretacié de les formes de manifestaciéo del mén en
’lhome aixi com la determinacié i condicionament de les seves possibilitats.
La relacié6 home-mon és, doncs, l'Unic tema de tota filosofia existencialista.
(...) Una altra caracteristica fonamental de U'existencialisme es ["us de la
nocié de possibilitat en lanalisi de lexisténcia. (..) Els antecedents
histérics més propers del existencialisme sén la fenomenologia de Husserl i

la filosofia de Kierkegaard”.

Altres autors com Paul Foulquié defineixen també la filosofia existencialista
(1973: 53): “(...) L’existencialisme es caracteritza, abans de res, per la seva
tendéncia en insistir en 'existéncia. (...) El seu interés s’orienta cap allo que
existeix, o sobretot, cap a lexisténcia del que existeix. Consisteix, en

principi, en una tornada a la realitat vertadera”.

En sintesi, l'existencialisme és un moviment filoséfic que situa en
'epicentre de la seva doctrina el fet que sén els mateixos éssers humans els
que, de forma individualitzada, creen el significat i 'esséncia de les seves
propies vides (“coneixe’t a tu mateix”). També fa ’émfasi en la llibertat i la
temporalitat de ’lhome, a banda de prioritzar la seva existéncia en el mén

per damunt de la seva presumpta esséncia. Com a moviment de pensament,

57



Treball de recerca de doctorat

sorgeix en el segle XX, en el marc de la tradici6 filosofica i literaria. Un dels
maxims exponents d’aquesta corrent filosofica contemporania juntament
amb Jean Paul Sarte és Martin Heidegger (1994: 731), tot i que és, tal
vegada, l'autor que més s’allunya de les postures existencialistes en el seu
sentit més estricte, atés que, des del seu punt de vista, el problema
fonamental que presenta la filosofia és 'ontologic, o sigui, el problema del

“ser” i, per tant, el problema de ’home queda subordinat a aquest problema.

Existeixen altres representants del moviment filosofic existencialista com

ara Friederich Nietzche, Karl Jaspers o Gabriel Marcel.

A la part introductdria de Uobra E/ existencialismo es un humanismo de
Sartre, apareix el segient text (1980: 9): “el motiu quasi obsessiu de la
meditacidé existencialista es troba en la realitzaci6 de la plenitud de

Uindividu huma mitjancant l'actualitzaci6 de la seva llibertat”.

La filosofia existencialista sovint ha estat acusada de manca de rigor
cientific, si tenim en compte la seva abséncia d’objectivitat pel fet que qui
U'elabora s6n els homes i les dones i, per tant, es troben implicats en
'objecte de la ciéncia. En aquest sentit, el fildsof existencialista no
adverteix cap perill en el fet que les vivéncies personals entrin a formar part
de la reflexi6 filosofica. Els fildsofs existencialistes comparteixen inquietuds
d’estudi en relaci6 amb I’home i la realitat humana, la llibertat, la realitat
individual, lexisténcia diaria, etc. Aixi doncs, el tema genéric i les
referéncies a ’home adquireixen una importancia de primer ordre en la

filosofia existencialista (Sarte 1980: 12).

La diferéncia o el desdoblament quant a enfocament de I’home com a
objecte d’estudi radica en el fet que la majoria de disciplines (biologia,
fisiologia, sociologia, etc) se n’ocupen des del punt de vista d’un ésser
sotmés a lleis, mentre que els postulats existencialistes defensen que

’lhome no és, en cap cas, un mer objecte. En aquest sentit, apareix un
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passatge especialment eloquent en lUobra £/ existencialismo es un
humanismo, de Jean Paul Sartre (1980: 14): “L’home és especificament
home quan se’l considera com a subjecte, com per-si, com a persona, per
utilitzar termes molt estimats pels existencialistes (...) El subjecte
existencialista és, abans de res, un subjecte-en-el-mén i obert al mén. Es
tracta d’un subjecte actiu que es realitza en la historia, i en la seva
realitzaci6 transcendeix i es projecta. Dit en termes sartrians, ’home es crea
a si mateix”. L’existencialisme, doncs, en un panorama convuls —en l’Europa
deprimida de ’época— esdevé una icona de les llibertats individuals. L’obra
de Sartre s’inicia vers el tractament de la interioritat de ’home: el jo, la
consciéncia i els modes de la consciéncia. L’existencialisme pretén

descobrir els fonaments ontologics de la realitat.

Aixi doncs, lexistencialisme incorpora amb tota naturalitat la vivéncia
personal en la reflexi6 filosofica, se submergeix en allé que contempla i, en
alguns casos, la practica d’aquesta visi6 de la filosofia repercuteix en un
exercici autobiografic, tal i com succeeix en l'obra de Soren Kierkeegard,
maxim representant del moviment existencialista juntament amb Jean Paul

Sartre.

Quant a les aportacions que el corrent filosofica existencialista manté amb
la intenci6 de plantejar un model tedric d’analisi comunicativa del paisatge,
en termes d’apropiacié i vivéncia, cal destacar la contribucié de
'existencialisme a fer “visibles” els processos segons els quals lindividu
s’adreca al mén, aixi com l'estudi de les seves dimensions cognitives,
emotives i practiques, perd sobretot, '/nput més important arriba per la
intencié d’interpretacié de les formes en qué el mén es manifesta i és
interioritzat per I’hnome. Aixi doncs, l’existencialisme aporta llum propia
especifica en la relacié home-moén, que esdevé, al seu torn, un tema nuclear

en la filosofia existencialista.
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3.3. L’idealisme

En termes generals, 'idealisme considera que la realitat no és independent
del subjecte cognoscent o pensant, sind6 una consequéncia de la seva
activitat. En certa manera, el fildsof idealista considera que la realitat és
consequeéncia de ’activitat del subjecte o, dit d’una altra manera, proposa
qgue la realitat és subjectiva i mental, perqué la nostra percepcié del mén
passa per la ment, les percepcions i la cognici6. En efecte, 'idealisme sosté
qgue, en l'acte de coneixement, el subjecte que coneix influeix en la realitat
coneguda, que la ment estd sotmesa a uns processos 0 mecanismes que
determinen i construeixen la realitat de l'objecte conegut. En aquest sentit,
Kant es consolida com un dels maxims exponents de les tesis idealistes si
tenim en compte que considera que la ment imposa a la realitat coneguda,
caracteristiques que s6n consequiéncia de la propia naturalesa de la ment (el

temps i espai, per exemple).

Nicolas Abbagnano (1994: 406) defineix aquest corrent filosofic com
“aquella doctrina que redueix la realitat a “idea”, aix0 és, sensacio,
representacié, dada, pensament o element de consciéncia. D’aquesta forma,
'idealisme passa a ser una tendéncia afi de diverses tendéncies i,
caracteritza, per exemple, la doctrina de Berkeley, Hume, Schelling o
Hegel”. En aquest punt, Abbagnano sentencia: “(...) la paraula “idealisme”
no es presta a assenyalar cap corrent histéricament individualitzada, sind
només una doctrina gnoseoldogica que, tot i mantenir afinitats amb

tendéncies molt desiguals, no caracteritza a cap d’elles”.

Abbagnano, doncs, entén el terme J/dealisme en un sentit estrictament
historic, és a dir, un corrent que s’inicia amb l’anomenada “filosofia classica
alemanya” la qual pretén demostrar la unitat o la identitat d’infinit i finit,
d’esperit i naturalesa, de rad i de realitat, de Déu i mén. Aixi doncs, inclou,
sota el terme idealisme, les tesis fonamentades en lidealisme classic

alemany, o sigui 'idealisme anglosaxé i 'italia.
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Les caracteristiques que defineixen l'idealisme s6n les seguents:

a) La realitat coneguda té existéncia només en la mesura en qué
nosaltres la coneixem.

b) La realitat coneguda esta afectada o influida pel fet de ser coneguda
per nosaltres, és com és perqué nosaltres la coneixem.

c) La realitat coneguda, per tant, no és independent del subjecte

cognoscent.

Aixi les coses, molts autors defensen la postura que assenyala que

'idealisme no és res més que una forma sofisticada de subjectivisme.

Un altre dels aspectes importants a destacar és el xoc frontal que
representa el pensament idealista en relacidé amb el realisme, el qual
s’associa, sovint, al sentit comd o a la forma més natural i ldgica d’actuar.
De tota manera, l’'argument que contraresta aquesta afirmaci6 és el que
assenyala, des de la convicci6 cartesiana, que l’objecte immediat del nostre
coneixement no és la realitat en si mateixa sin6é la representacié que la

nostra ment fa d’aquesta realitat (les idees).

En relacié amb l'idealisme anglés cal destacar la figura de Francisco Herbert
Bradley (1846-1926), el qual mai va usar el terme especific /dealisme per a
definir el seu pensament filosofic. Hi ha dues tendéncies principals que el

defineixen (Bréhier 2002: 331):

a) La insuficiéncia de totes les relacions, categories o conceptes, com

els de substancia, causa, etc. per definir la realitat absoluta

b) La necessitat, per arribar a l'absolut, del contacte directe amb les

coses en la sensacid, experiéncia indivisible i diversa, Gnica i d’una
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riquesa concreta infinita per bé que no es pugui dir que és diversa en

el sentit de composta de parts.

Per Bradley no hi ha més que relacions internes, és a dir, creu que totes les
relacions entre dos termes tenen la seva rad i el seu fonament d’existéncia

en els termes mateixos.

Una altra referéncia inexcusable inscrita en el pensament idealista és la del
filosof alemany Immanuel Kant. L’aspecte cabdal que identifica la filosofia
de Kant cal situar-lo en el postulat que defensa que el coneixement huma
disposa de les seves propies condicions a priori, les quals determinen el que
compta com a objecte i el que és objectiu per la ment humana. Aquest és el
factor que fa “critica” o transcendental la filosofia kantiana (Allison 1992:

497-498).

Allison exposa l'existéncia de dues visions antagoniques relacionades amb
'idealisme transcendental de Kant: una visié convencional —inadequada
segons l'autor— per, posteriorment, presentar els conceptes que expliquen
la “condicié epistémica” (Allison 1992: 30 i 39). Segons la visié convencional
'idealisme transcendental de Kant és una teoria metafisica que afirma la
incognoscibilitat d’alld “real” (coses en si) i relega el coneixement al regne
merament subjectiu de les representacions (apariéncies). Aixi doncs,
combina una descripcié fenoménica del que realment és experimentat per la
ment i, per tant, cognoscible, amb el supdsit d’un conjunt addicional
d’entitats que, en termes d’aquesta mateixa teoria, sén incognoscibles
(Allison 1992: 30).

Pel que fa a la “condici6 epistémica” —un terme introduit pel mateix Allison
amb lintent de definir 'idealisme transcedental de Kant de forma clara i
precisa— s’hi refereix com “aquella condici®é6 necessaria per a la
representacié d’un objecte o d’un estat objectiu de coses. (...) També es

podria denominar condicié objectivant, ja que, en virtut d’aquestes
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condicions, les nostres representacions es refereixen a objectes, o, dit en
termes kantians, les nostres representacions tenen “realitat objectiva”

(Allison 1992: 40).

Un altre dels maxims exponents del corrent filosofic idealista es troba en la
figura del filosof irlandés George Berkeley. El “bisbe Berkeley”, tal com era
conegut a la seva época, va ser un dels maxims exponents del conegut com a
idealisme subjectiu, segons el qual els éssers humans només poden
coneixer directament sensacions i idees d’objectes perd no abstraccions

com la matéria extensa i I’ésser.

Finalment, cal fer referéncia al conegut amb la denominaci6 /dealisme italia,
el qual es desenvolupa a partir de la influéncia que Hegel exerceix sobre
Italia. El napolita Spaventa (1817-1883) va ser un dels més grans difusors de
la doctrina hegeliana, qui manté el seu esperit gracies a la contribucid
d’autors com B. Croce i Gentile. En el cas de Croce, aquest autor practica
una filosofia de U'esperit: 'esperit és primerament intuicié o representacio
de lindividual, que és objecte de l'estética, després es consciéncia de
l'universal i de la seva unitat amb lindividual. Per la seva banda G. Gentile
veu l’'absolut en un acte creador de lesperit, immanent a tota realitat
(Bréhier 2002: 337).

L’aportaci6 de l'idealisme a l'objecte d’estudi del present treball de recerca
ve donada per les implicacions subjectives que implica estudiar la realitat,
ja que aquesta, segons l’idealisme, no és independent del subjecte
cognoscent. Aixd significa que cada individu disposa de la seva propia
realitat, la qual és perceptiva, subjectiva i mental. La generacié de diversos
“méns” personals, implica la indissolubilitat de la realitat existent en relacio

amb el subjecte que 'observa.
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CONTRIBUCIONS DE LA FILOSOFIA A LA CONSTRUCCIO D’UN MODEL
D’ANALISI COMUNICATIVA DEL PAISATGE

L’experiéncia
del paisatge

FENOMENOLOGIA

L’existéncia en
el mén. Relaci6
home-mén

rea

L’activitat del
subjecte com a

litat mental

EXISTENCIALISME

IDEALISME

SELF-TALK

l

EXPERIENCIA VIVENCIAL DEL PAISATGE

Fig. 6. Aportacions de la filosofia a 'estudi comunicatiu del paisatge. Font: elaboracié propia.
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Capitol 4. Les bases psicologiques de la comunicacib

intrapersonal

4.1. La psicologia cognitiva

En termes molt generals i de forma molt planera, la psicologia cognitiva
s’ocupa de ’estudi de I’Us concret que es fa de la cognici6 (pensament) per

tal d’entendre que succeeix al nostre voltant.

Per de Vega (1984: 23), la psicologia cognitiva utilitza un llenguatge nou —el
del processament d’informacié— que ha proporcionat perspectives i
solucions noves a vells problemes. Opina també que el psicoleg cognitiu ha
de basar-se en dades escassament fiables de 'observacié introspectiva o, el
gue és més frequent, en dades conductuals de les quals extreu inferéncies

sobre els processos mentals. El sistema cognitiu és interactiu.

El mateix de Vega estableix una clara diferéncia entre la psicologia cognitiva
i la psicofisiologia. La primera s’ocupa del funcionament del cervell o, com a
minim, de les funcions de processament d’informacié del cervell, i se situa,
aixi, en una posicié clarament funcional, sense arribar a interessar-se del
substrat organic de les operacions mentals. Per tant, s’interessa pel
software del nostre pensament. La psicofisiologia s’ocupa de l'ambit
bioquimic, neurologic més vinculat a l'organisme (hardware), més que no pas
relacionats amb els processos de pensament per ells mateixos (de Vega
1984: 34-35).

Per Carretero (1997: 76) existeixen dos sentits relacionats amb el terme
cognicié. D’una banda, implica l'estudi especific dels anomenats processos
intel-lectuals de més gran o més petita complexitat (percepcio, atencio,
memoria, llenguatge i raonament), és el que en termes estrictes es coneix

com a psicologia cognitiva. |, de 'altra, hi ha 'anomenada c/iéncia cognitiva

65



Treball de recerca de doctorat

que representa per se, un punt de trobada de diverses contribucions i
s’ocupa, basicament, de l’estudi de sistemes intel-ligents, ja siguin naturals

o artificals.

En aquest sentit i seguint Banyard et al. a 'obra /ntroducciéon a los procesos

cognitivos (1995), els processos cognitius s6n basicament cinc:

1) Percepci6: significa mirar el que esta succeint. Aquest fet implica, per se,
un procés cognitiu de percepci6. El fet de captar el que passa al nostre
voltant, el fet d’identificar figures, formes, éssers humans i caracteristiques
de l'entorn és percebre. Per tant, podem concloure que per percepcid
s’entendra el procés d’interpretacié i comprensié de la informacié que
rebem mitjancant els sentits. Tradicionalment, els estudis de percepcid

humana han abocat molt esforcos vers l’estudi de la percepci6 visual.

2) Atencid: quan un esdeveniment s’altera de forma inusual —no encaixa amb
el que nosaltres qualifiquem de “normal” — comencem a estar més alerta. Es
comenca a captar activament el que esta succeint (a prestar-hi molta més
atencidé, en comptes d’observar sense massa interés). Aquest procés

cognitiu s’anomena atencio.

3) Pensament: després de l'atenci6 arriba un procés de “processament de
dades”, de recapitulacié del que hem observat amb alts nivells d’atencié. La
reconstrucci6 del que acabem de veure implicant-hi els nostres
coneixements previs i la nostra comprensiéo general de la situacié. En
definitiva, representa el tractament de 'esdeveniment a mode de problema

social que ha de resoldre’s.

4) Memoria: el que passa és que no ens limitem a pensar en el que ha
passat. Ho recordem i per tant ho reconstruim de nou, ho tornem a viure,
mitjancant el record que ens aporta la memoria. Aixi entra en joc el procés

cognitiu de la memdria, perqué emmagatzemem el coneixement que tenim
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sobre el que ha succeit i les interpretacions que en fem. Més tard, quan
estem amb els amics, rescatem la informacié que es troba a la nostra
memoria. Els psicdlegs estableixen dues tipologies diferents de memoria.
D’una banda, hi ha la memdria episddica, que és la memoria per a
esdeveniments particulars: com, quan i on van succeir les coses, mentre que
la memoria semantica té molt més a veure amb les habilitats i amb com fer
les coses. Existeix la memoria a curt termini i la memoria a llarg termini. La
memoria de curt termini presenta una persisténcia i capacitat limitada. Per
contra, la memdria de llarg termini presenta caracteristiques
d’emmagatzemament permanent. Aquesta divisié categorial de la memaria
és propia dels psicolegs cognitius. En relacié amb la variable “memaria” cal
considerar els estudis realitzats per Sir Frederic Charles Barlett (1886-
1969), psicoleg britanic, considerat un dels principals impulsors del
constructivisme en psicologia. Aquest autor, a partir del seu treball al
voltant de la memoria, va concebre el fet de recordar a mode de construcci6
i/0 reconstruccié imaginativa, resultat de la relaci6é de la nostra actitud amb
'experiéncia anterior, descartant, aixi, una visié de la memadria entesa com a
procés fragmentari i mecanic. Tot plegat el va portar a treballar sobre la
base dels anomenats “esquemes” —a qui el mateix Barlett va definir com
“organitzacions actives de reaccions i experiéncies passades” —, utilitzats
com a model explicatiu del funcionament de la memdria. De fet, aquest
autor és considerat un antecessor de la moderna psicologia cognitiva, tot i
que les seves teories, desplegades en els anys vint i trenta del segle XX, van

topar amb els posicionaments conductistes dominants de ’época.

4) Llenguatge: explicat un fet que ens ha succeit als nostres amics
implica l’ds del llenguatge. Busquem les paraules que expressen el
nostre pensament i escollim les que creiem que evocaran millor la
situacio6 tal com nosaltres la varem viure. Aixi, utilitzem paraules no
només per a definir qué va passar, sin6 també simplement per

descriure-ho. Aixi el llenguatge que utilitzem i el que nosaltres
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pensem en relaci6 amb un incident en concret acaben molt

estretament connectats.

INTERVENCIONS EN EL PROCES DE COGNICIO

PERCEPCIO

LLENGUATGE

ATENCIO

MEMORIA

PENSAMENT

Fig. 7. Implicacions del procés cognitiu. Font: Banyard, P. et al.(1995) [1991] /ntroduccién a los procesos cognitivos
(1995: 15).
La suma d’aquest cinc elements constitueixen la base a partir de la qual

entenem el mén (Banyard et al. 1995: 55).

Quant a laincidéncia de determinats factors en relacié amb els processos de

cognicid, basicament cal tenir-ne en compte tres:

a) Factors fisiologics en la cognicio: les cél-lules, el codi genétic el
metabolisme, s6n disposicions fisiologiques que, entre molts d’altres,

condicionen la cognicid.

b) Factors individuals en la cognicié: recordem millor una determinada
informacidé si tenim un interés personal actiu en el que s’esta dient. Els

nostres propis valors, antecedents, coneixement i idees poden influir en el
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que percebem i les nostres actituds poden significar una gran diferéncia en

la manera com usem el llenguatge.

c) Factors socials en la cognicié: en funci6 de determinades cultures
funcionem d’una manera o altra. Les creences, la tradicié, ’educacié o

’entorn social on ens movem condiciona el nostre pensament.

Un altre dels aspectes que no es pot deixar de banda de la psicologia
cognitiva és el de la representaci6. La representaci6 és, propiament, la
escenificacié mental de la informaci6é de la qual disposem. Es clar, doncs,
que usem alguna forma de constitucié mental que ens ajuda, no només a
emmagatzemar la informacié objectiva, sin6 també a dirigir i guiar les
nostres accions sobre la base del nostre coneixement del mén i de la nostra
experiéncia prévia. Una de les formes que usem per emmagatzemar el
coneixement dels fets és la classificacié per conceptes, cosa que ens
permet manejar moltes més dades de les que possiblement podriem guardar

si tractéssim cada porcié d’informacié com si fos Unica.

Existeixen, en opini6 de Banyard et al (1995: 224-225), tres tipus de

representacions:

1) Representacié enactiva: és una mena de “memodria muscular”,
s’utilitza una representacio interna de la “sensacié” de les coses per

codificar la informacié. Es déna sobretot en ’época de la lactancia

2) Representacié iconica: s’emmagatzema la informacié en forma

d’imatges visuals. Bruner la va denominar representacio iconica.
3) Representacié simbdlica: es refereix a simbolismes associats a

conceptes com “llibertat” o “bellesa”. Aparicié d’imatges i conceptes

simbdlics vinculats a una determinada imatge o expressid.
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Interessa, en aquest mateix context, el tractament de les imatges mentals.
Paivio (1971) —citat per Colom i de Juan 1990: 90- apunta que en els
processos de pensament operen dos sistemes representatius: el sistema
verbal i el sistema d’imatges mentals, el qual presenta —aquest darrer— les

seglents propietats estructurals i funcionals:

a) Actua en paral-lel.

b) Esta especialitzat en el processament d’informacié concreta.

c) Preserva de forma analogica les propietats espacials i métriques de
l'input sensorial: la imatge és una réplica esquematica i funcional dels
continguts perceptuals.

d) Les imatges mentals tenen un caracter relativament dinamic, de
forma que poden modificar-se o transformar-se rapidament (en

contrast amb el sistema verbal que és més rigid).

Aixi doncs, Paivio manté que existeixen estretes connexions funcionals entre

les imatges mentals i els processos verbals.

Aplicats a linterés especific que mou el present treball de recerca de
doctorat, cal fer mencié explicita com a extensié propia de les imatges
mentals, als mapes cognitius i més especificament aplicats al coneixement
ambiental. Amb Uinici dels estudis sobre coneixement ambiental (Stokols,
1978 i Evans, 1980) s’inicia una introspeccié que intenta entreveure el
coneixement que tenim les persones del nostre entorn fisic o geografic. Per
tant, les imatges mentals del territori esdevenen mapes cognitius (un terme

que va instaurar Tolman, 1948).

Kevin Lynch (1960 i 1972) aplica aquesta metodologia que intenta fer
intel-ligible les imatges mentals territorials —en aquest cas de ciutats com
Boston i Los Angeles— on apareixen descripcions de barris, nodes (punts

d’importancia estratégica a la ciutat), districtes, etc.

70



Treball de recerca de doctorat

Els psicolegs proposicionalistes mantenen que és plausible parlar d’un
llenguatge del pensament a partir del qual les representacions mentals
serien el resultat d’una combinacié entre sintaxi (estructura formal) i
semantica (estructura significativa). Els principis segons els quals es
transformen els estats mentals quedarien definits a partir de les propietats
estructurals (sintactiques) de les representacions mentals (Colom i de Juan
1990: 118).

Per tant, un procés cognitiu giraria sobre una representacié mental ajustada
a una determinada descripci6 estructural (sintactica) i la transformaria en
una altra representacid ajustada a una altra descripcid estructural. Seguint
de nou a Colom i de Juan (1990), podem veure com el tractament cognitiu del

pensament huma es fonamenta a partir de dues idees fonamentals:

1) Es possible construir llenguatges en els que algunes caracteristiques
de les estructures sintactiques de les formules internes del
pensament es corresponguin sistematicament amb algunes de les

seves estructures semantiques

2) Es possible idear maquines la funcié de les quals consisteixi a
transformar els simbols. Les seva operativa ha de ser sensible a

U'estructura sintactica dels simbols sobre els que opera

Aixi les coses, per a la psicologia cognitiva del processament de la
informacid, els sistemes simbolics esdevenen imprescindibles per tal de
poder oferir una explicacié de l’activitat cognoscitiva humana (Colom i de
Juan 1990: 119).

71



Treball de recerca de doctorat

4.2. La psicologia de la percepcio

Joel S. Warm a la seva obra Psicologia de la percepcion (1990) formula una
interessant pregunta que, per se, defineix 'objecte d’estudi de la psicologia
de la percepcid: “Com ens posem en contacte amb el nostre entorn?” | més
encara, “Com obtenim les impressions dels aspectes qualitatius i
quantitatius dels objectes externs, de la seva posicié espacial i els seus
moviments, que orienten la nostra relacié amb el mén en qué vivim?” Aquest
problema constitueix la preocupacié principal del camp d’investigacio

psicoldgica denominat percepcié” (1990: 15).

Seguint també Warm i en relaci6 amb el significat del terme “percepci6”,
inclou, de nou un important matis. Diferencia el terme “percebre” entés com
a activitat o procés, mentre que “percepcié” connota més que no pas res
més una cosa o estat. El que aqui interessa treballar, doncs, és el procés de

percebre, no entés com quelcom inamovible.

En efecte, el concepte d’entrada i sortida, en termes psicoldgics es refereix
a l'estimulacié que rep lorganisme (entrada) i la conseqlient conducta de
'organisme en funcié d’un determinat estimul rebut (sortida). En relacio
amb aquests dos termes apareix el de sistema perceptiu entés com aquell
procés que relaciona ’energia d’entrada amb la de sortida, un sistema que
rep diferents tipus d’energia sensorial, els processa i produeix una resposta

concreta.

La variable percepci6 sembla inseparable de la denominada “sensaci6”, atés
que molts psicolegs de diverses procedéncies tedriques coincideixen a
assenyalar que la percepci6 de '’ésser huma és un procés mitjancant el qual
s’elabora i interpreta la informaci6 dels estimuls amb la finalitat
d’organitzar-la i donar-li sentit. La dualitat percepcidé versus sensacié ha
generat, al llarg dels temps, amplis debats en el si de la comunitat

académica propia dels psicolegs. La primera generacié de psicdlegs que
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s’ocupa de l'estudi de la percepcié defensava que les sensacions eren
elements irreductibles que formaven les percepcions, com experiéncies més
senzilles i menys significatives que les percepcions, en les quals no influia
'aprenentatge o altres processos psicoldgics com la motivacié o 'emocié.
Per contra, hi havia una comunitat de psicolegs que mantenia que no es
poden establir diferéncies importants entre els sistemes perceptiu i

sensorial.

En opini6 de Warn (1990), és dubtosa la possibilitat d’experimentar una
sensaci6 “pura” o sense sentit. El coneixement que tenim del medi es sol
organitzar en termes d’objectes amb significat, és per aixd que veiem arbres,
rostres, taules, llibres i gossos i no veiem punts, linies, colors i altres
elements d’estimulacié que el composen. L’autor conclou que, en realitat,
no establim distincions fonamentals entre sensaci6 i percepci6, atés que
considerem que ambdés termes fan referéncia a un procés complex, pero
continu, mitjancant el qual 'organisme busca i extreu informaci6é del seu

entorn que faciliti les seves respostes adaptatives.

El mateix autor assenyala que, historicament, l’estudi de la percepcié ha
estat també propi de la filosofia, en concret de 'anomenada epistemologia,
la qual es pregunta si existeix un moén fisic i real independent de
'experiéncia i, si existeix, com arribem a conéixer les seves propietats i com

es pot determinar la veritat o precisi6é d’aquest coneixement.
Arribats en aquest punt, parlar de percepcid implica, necessariament, parlar
del binomi estimul-resposta. Quant a lUestimul, Warm en distingeix dos

grans tipus:

1) Estimul distal: fa referéncia a l’aspecte fisic del medi exterior 0 a 'energia

fisica que emana d’una font d’estimulaci6 externa.
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2) Estimul proximal: és la projeccié d’aquesta mateixa energia fisica i,

sobretot, en relacié amb els efectes que causa a un receptor sensorial.

La percepci6 per se es podria situar, doncs, en un estat tedric que hauria de

tenir en compte els seglients aspectes:

a) La percepcié com a constructe psicologic: resulta impossible accedir a un
coneixement directe en relacié amb les percepcions, atés que aquestes es
constitueixen com a experiéncies privades de les persones. Per tant, els
perceptes son inferéncies, no son fets visibles, sind que es troben encoberts
i, per tant, no sén susceptibles de ser observats directament pel psicoleg.
Aixi doncs, l’accés a l’estudi de la percepcid es portara a terme mitjancant el
desenvolupament de técniques que permetin accedir de forma indirecta al
procés hipotétic de la percepcid, mitjancant inferéncies realitzades a partir
de dades objectives. Warm (1990) anomena Operacions convergents el
procediment de decisi6 i el d’atribucié del resultat d’un experiment a la

percepcid i no un altre procés diferent.

b) Marcs explicatius: hi hauria, basicament, tres aspectes que s’han de tenir
en compte. En primer lloc, els enfocaments mol-leculars i els enfocaments
molars. Es refereix a l'aspecte reduccionista que implica el nivell
d’explicaci6 de la percepcié, moltes vegades reduit a causalitats
fisiologiques, les quals, per molts, constitueixen el nivell adient d’explicaci6.
Aplicat en el camp de la comunicaci6é i més concretament del llenguatge,
'analisi molecular implicaria una descomposicié per a realitzar la seva
analisi (per exemple en unitats fonétiques), mentre que ’analisi molar del
llenguatge implicaria l’estudi d’unitats de comportament amb sentit
comunicatiu (Aranguren 1975: 15). En aquest punt, Warm (1990) es
pronuncia clarament en afirmar que, si el que volem és comprendre com
funciona el sistema perceptiu, el que haurem de fer és adrecar-nos a fonts
d’explicaci6 no fisioldgiques. Per tant, es pot explicar realment la conducta

en el pla molar reduint-la a un de molecular? Un enfocament alternatiu per
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tal d’entendre la percepcidé consisteix, per tant, a buscar explicacions
tedriques de nivell purament psicoléogic. Warm és partidari, clarament,
d’arribar a la comprensié dels fendmens perceptius en termes de tipus

d’operacions psicoldogiques que li s6n inherents.

En segon lloc, cal parlar d’estructuralisme, psicologia de la Gestalt i
conductisme. | cal esmentar-los perqué 'estructuralisme es va fundar com a
ciéncia experimental a finals del segle XIX i, va adoptar, d’entrada, els
preceptes estructuralistes de les ciéncies fisiques que eren dominants en
aquell moment. A inicis del segle XX la psicologia de la Gestalt i el
conductisme van desafiar —uso paraules del mateix Warm— U’enfocament

estructuralista per diversos motius.

Pel que fa a la psicologia de la Gestalt, els seus representants van estudiar
la percepcié en funcié de la seva organitzacié inherent i de les seves
propietats de configuracid, i, per a fer-ho, van reunir una gran quantitat de
proves per demostrar que els fets psicoldgics en general, i els perceptius en
particular, s’havien d’entendre en termes de naturalesa holistica, perqué
descompondre’ls en elements destruia el seu significat essencial: “el tot és
més gran que la suma de les parts”. Com els estructuralistes, els psicolegs
de la Gestalt utilitzaven l'experiéncia subjectiva a mode d’observaci6
fenomenologica, que centra el seu interés en la manera com es veuen les

coses, no en qué les compon.

John Watson, fundador, del conductisme va rebutjar els enfocaments
estructuralistes i els de la Gestalt. Watson mantenia que la introspeccio i
'observaci6 fenomenoldgica eren mentals i, per tant, no cientifiques. Les
dades de la psicologia havien de ser objectives per tal de sotmetre-les a
examen i verificaci6. Per tant, ’émfasi metodologic s’havia de dirigir a totes
les branques de la psicologia, en els estimuls i en les respostes observables.

Aquesta postura va resultar dominant en la psicologia americana.
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En tercer lloc, cal parlar del procés de processament de la informacid, el
qual té el seu origen en la necessitat de comprendre les complexes
habilitats perceptives que intervenen a l'operar amb complicats sistemes
home-maquina i en el desenvolupament de 'enginyeria de la comunicacid i

dels ordinadors.

L’enfocament del processament de la informacié aplicat a la percepcid
manté l’existéncia d’'un sistema de capacitat limitada que processa la
informacié en termes d’una sequéncia d’operacions que es desenvolupa en
diverses fases. Fa I’émfasi en la manera com es codifiquen, emmagatzemen
i utilitzen els estimuls, i tracta d’analitzar la interacci6 entre els
subsistemes del procés perceptiu i entre la percepcid i altres processos com

aprenentatge i la memoria (Warm 1990: 32).

Ara és moment, perd, de canalitzar Uaprofundiment especific de la
percepcié de l’espai, i més concretament del paisatge, objecte i interés
d’aquest treball de recerca. En aquest sentit, Sanchez (1986) assenyala que,
en matéria de percepci6 de lespai, cal esmentar l'aportacié6 de tres
cientifics alemanys en el segle XIX, els quals, d’alguna manera, van fixar les

bases sistematiques sobre percepci6 de 'espai:

1) Rudolf Lotze (1817-1881): va crear la teoria dels signes locals, segons la
qual percebem l'espai en virtut d’una capacitat original especifica, perd no
de forma directa, sin6 a partir de senyals o d’indicadors sensorials (tactils,

visuals, auditius) que per ells mateixos no sén espacials.

2) Edwald Hering (1834-1918): va acollir la teoria de les senyals de Lotze,
pero ho va afegir una interpretacio6 innatista o nativista. Va atribuir a la retina
una capacitat original de respondre de forma especifica amb senyals locals
monoculars d’alcada, amplada i profunditat, relacionades amb les

propietats reals dels estimuls, els senyals binoculars i els senyals
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cinestésics dels musculs de l'ull; tot i que li concedia un paper important a

’aprenentage quant a diferenciaci6 de les intensitats dels estimuls.

3) Herman L. F. Von Helmholtz (1821-1894): va modificar la teoria de Lotze en
el sentit de considerar la percepcié del espai no com una “caracteristica
inherent a la ment”, sin6 com un procés “d’inferéncia insconscient”

depenent de l'experiéncia de les senyals locals.

Aixi doncs, els fenomens de ’espacialitat no només es troben condicionats
pel sentit de la vista, sind que 'oida i també la dels receptors tactils i
cinestésics aixi com el sentit vestibular o sensibilitat estatica o sentit

gravitacional condicionen la nostra percepci6 d’un espai determinat.

Si seguim a Forgus i Melamed a la seva obra Percepcion, estudio del
desarrollo cognoscitivo (1989), en el capitol que es refereix, especificament,
a la percepcib espacial, assenyalen que la percepcid de 'espai pot dividir-se

en dues grans arees:

a) L’espai bidimensional: localitzacié de variables a 'esquerra o a la

dreta a dalt o a baix.

b) L’espai tridimensional: també podem percebre si 'objecte es troba
lluny o proper al llarg de la linia de visi6. Aquest aspecte representa la

tercera dimensié de la percepci6.

La fenomenologia de la percepcié de Merleau-Ponty manté nombroses
afinitats amb la fenomenologia de Husserl, en el sentit de prioritzar una
perspectiva que enforteixi la intuicié i la vivéncia per damunt de ’analisi i
’explicaci6. Aixi les coses, la fenomenologia de la percepcié, segons
Merleau-Ponty (1997), ha d’explicar de U'espai, del temps i del mén viscut
mitjancant un exercici de descripci6 directa de la nostra experiéncia, tal com

aquesta es produeix, sense cap consideracido i/o interpretacié possible,
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d’acord amb un dels preceptes principals de la fenomenologia, que
assenyala la necessitat de realitzar una analisi intuitiva dels objectes, tal
com es produeixen en la consciéncia cognoscent, prioritzant U'experiéncia i

alld experimentat.

4.2.1. La teoria de la dissonancia cognoscitiva

Tal com assenyala Rodrigo Alsina (2001: 52), la figura de Leon Festinger i la
seva teoria de la dissonancia cognoscitiva (1957), representa, per a la
comunicaci6 intrapersonal, una de les aportacions més fructiferes quant a
’estudi i la consolidacié de la tipologia de comunicacié intrapersonal com a
variable autdnoma de comunicacié humana. En aquest sentit, es considera
pertinent fer una introspecci6é cap a 'esmentada teoria d’aquest psicoleg

social nord-america.

En opinié de Mauro Wolf (1987: 173), la teoria de la dissonancia cognoscitiva
afirma que la copreséncia de coneixements contradictoris entre ells i
dissonants produeix discordanca cognoscitiva, cosa que fa sorgir en el
subjecte la motivacié de resoldre la mateixa dissonanca, tractant d’establir
un estat d’equilibri. Entre les dues components contradictories es tendeix a
eliminar o a transformar el menys central, menys important per U'individu, o

menys general.

El propi Festinger (1975: 13) inicia la seva obra 7eoria de la disonancia
cognoscitiva en el capitol primer amb les seglients paraules: “(...) El que és
una veritat innegable és que les opinions i les actituds d’una persona son
consonants les unes amb les altres. (...) Una vegada més, el que atrau el

nostre interés sén les excepcions i no la conducta normal.

La dissonancia entre opinions i actituds, Festinger les anomena
“inconsisténcies”, el qual cosa acaba substituint per “dissonancia”, mentre

que les “consisténcies” passa a anomenar-les com a “consonancies”.
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Festinger parteix de dues hipodtesis basiques (1975: 15):

1) L'existéncia de la dissonancia, entenent que és psicologicament
incOmode, fa que la persona tracti de reduir-la per aconseguir aixi la

consonancia.

2) Quan la dissonancia és present, a banda d’intentar reduir-la, la
persona evita activament les situacions i informacions que podrien

augmentar-la.

En aquest sentit, Festinger pretén demostrar que la dissonancia, o el que és
el mateix, l’existéncia de relacions entre cognicions que no concorden, és un
factor de la motivaci6, i ho és per dret propi. Per “cognicié”, entén qualsevol
coneixement, opinié o creenca sobre el medi, sobre un mateix o sobre la
seva conducta. Per tant, la dissonancia cognoscitiva es planteja com a
objectiu prioritari la reduccié, en la mesura del possible, de la dissonancia,
de la mateixa manera que la fam ens porta a un seguit d’actes que s’orienten

a solucionar aquesta situacié de fam (en paraules del propi Festinger).

Per tant, la dissonancia intenta explicar perqué es produeix aquest efecte
contradictori i/o paradoxal de pensar o creure en determinats arguments i,
en canvi, actuar de forma completament diferent al que el pensament o les
nostres creences ens dicten. Festinger, en aquest punt, diu (1975: 18): “Hi
ha poques coses que siguin completament blanques o negres; poques
situacions tenen perfils suficientment clars com perqué les opinions i les

conductes no siguin, fins a cert punt, una barreja de contradiccions”.
Festinger utilitza un exemple paradigmatic en relaci6 amb la

“inconsisténcia” entre alldo que pensem i com actuem: sabem que fumar

perjudica seriosament la salut, pero part de la societat continua fumant.
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Com s’explica aquesta dissonancia cognoscitiva? Quines possibilitats
d’accio té el subjecte davant d’aquest escenari que es planteja?
Festinger assenyala que en aquest cas es poden produir dues possibles

reaccions:

1) El canvi cognitiu portara al subjecte a deixar de fumar i, en cas de que
ja no fumi, la cognicié del que fa anira de la ma amb el coneixement de

que fumar és perjudicial.

2) Introduira variables de coneixement sobre els efectes de fumar. La
persona es pot arribar a autoconvéncer que fumar no és nociu per
'organisme o bé pot adquirir tanta informacié sobre els efectes
beneficiosos del tabac, que els seus efectes perniciosos quedin
minimitzats. Per tant, si 'individu se les pot arreglar per canviar el seu
coneixement, haura reduit o fins i tot eliminat la dissonancia entre el
que fa i el que sap. Es, en certa manera, una forma d’autoenganyar-se
en lintent de justificacié d’'una acci6 que no concorda amb el

pensament ('afegit final és d’elaboracio propia).

Ovejero (1993: 187) assenyala que el punt central de la teoria de la
dissonancia cognoscitiva de Festinger es troba en que lexisténcia de
dissonancia és quelcom profundament motivador, ja que convida a l'individu
gue es troba en estat de dissonancia a eliminar o reduir aquesta dissonancia
mitjancant diversos procediments especificats per la propia teoria de la
dissonancia cognoscitiva. A banda, s’imposa la idea que la gent se sent més

comode amb les cognicions consistents que no pas amb les inconsistents.

La gent, per tant, assenyala Ovejero (1993), no només és racional, siné que, a
més, és racionalitzadora en la linia del que assenyalava Freud: “volem que
les nostres actituds i les nostres creences recolzin més que no pas
contradiguin la nostra conducta i desitgem que les nostres cognicions siguin

muatuament reforcants i formin un sistema coherent”.
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En efecte, ens trobem davant d’una teoria de la consisténcia que, no obstant
aix0, difereix en alguns punts de la resta de teories que van en aquest sentit.
En concret, la diferéncia rau en la diferenciaci6 que Festinger fa del conflicte
cognitiu abans i després de la presa d’una decisid i, especialment, en
l’analisi del procés postdesicional. Festinger assenyala que el fet d’haver de
decidir suposa un conflicte fins a cert punt objectiu: Uindividu es troba
davant d’una alternativa i considera imparcialment el seu atractiu. En canvi,
en prendre una decisié apareix la dissonancia que és un conflicte molt
diferent, perqué les creences sobre alld escollit s’oposen a les creences
sobre alld no escollit, el que genera pressions per reduir aquesta
dissonancia que augmenta l'atractiu de 'alternativa escollida, sobrevalorant
els aspectes consonants i infravalorant els dissonants, o sigui,
sobrevalorant els aspectes positius de la alternativa escollida i els negatius
de l'alternativa no escollida, aixi com infravalorant els aspectes negatius de
l’alternativa escollida i els positius de la no escollida. Representa, en certa
manera, [’habilitacié d’un mecanisme d’autoconvenciment. Per tant, si una
decisié no ens resulta suficientment gratificant, modificarem les nostres
creences per tal que aquesta mateixa decisi6 sigui o almenys sembli

gratificadora.

La teoria de la dissonancia cognoscitiva és reconeguda actualment com la
més creativa contribucié de Festinger després de les seves aportacions
Teoria de la comunicacié social informal (1950) i Teoria de la comparacio

social (1950).

No obstant aix0, la teoria de Festinger ha estat sotmesa, també, a
nombroses critiques, sobretot per la banda de les limitacions que presenta:
vaguetat de conceptes, excessives generalitzacions i un escas rigor

metodoldgic en les seves aplicacions experimentals.
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Ovejero (1993) assegura que la teoria de la dissonancia cognoscitiva de
Festinger es manté en la maxima actualitat a causa de tres causes
fonamentals: 'emergéncia del cognitivisme, el caracter motivador de la
teoria de la dissonancia i la lectura socioldgica actual de la mateixa teoria de

la dissonancia.

4.3. La psicologia conductista i el conductisme

Jean Bélanger a la seva obra /mdgenes y realidades del conductismo (1999)
explica, d’entrada, les contradiccions de definicié6 a les quals es troba
sotmés el terme conductisme o behaviorisme. Per exemple, en filosofia, s’ha

confos, sovint, les filosofies conductistes amb la psicologia conductista.

Bélanger afirma que, per arribar a establir un consens de definicié per al
terme conductisme o, si es vol, per arribar a diferenciar els psicolegs
conductistes dels que no ho sén, cal acceptar quatre enunciats fonamentals
(1999: 16):

a) Objecte: l'objecte d’estudi de la psicologia conductista és la
conducta, animal i humana.

b) Objectiu: el seu objectiu és descriure, predir i manipular (o control)
aquesta mateixa conducta.

c) Métode: la seva metodologia no és especial, sin6 la mateixa que la de
totes les ciéncies de la naturalesa, fisiques o biologiques.

d) Tesi: per tal d’explicar la conducta, una teoria conductista tan sols té
en compte tres categories de fendmens: la situacid, la resposta i

’organisme.
El que caracteritza el conductisme és la seva voluntat practica, aplicada,

concreta, elaborada a partir de prediccié i manipulacié. La psicologia

conductista, doncs, s’explica en termes de (Bélanger 1999: 26 a 30):
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1) Conducta: la noci6 de conducta implica, doncs, dues condicions
fonamentals i necessaries per a laparici6 d’aquesta mateixa
conducta: un estat o canvi fisiologic i una relaci6 entre aquest estat o
canvi i ’entorn exterior de l’'organisme. La majoria de conductistes
prioritza l’estudi de la interaccié com a tal en detriment de U'estudi del

mecanisme fisiologic o 'estructura molecular de la conducta.

2) Estimul o situacio: el millor analisi de la noci6é d’estimul el va proposar
Gibson (1960). L’estimul és tot succés fisic manipulat per un

experimentador i presentat a un subjecte.

3) Organisme: és un individu biologic. L’individu psicoldgic o la persona,
tal i com lestudien les teories de la personalitat, és una pura
construcci6 teodrica. El canvi fisiologic, quant a conducta, pertany a
’ambit del psicoldgic i bioldgic, mentre que 'organisme, en tant que

biologic, pertany, Gnicament a ’ambit biologic.

El conductisme manté una relacié directa amb les anomenades “Teories de
I'aprenentatge”. Es per aixd que el conductisme, behaviorisme o psicologia
conductista situa la conducta i/o comportament huma com el seu objecte
d’estudi principal. En aquest punt interessa, especialment, el que Garcia-
Madrigal i Vicén (1994: 24) qualifiquen com a “comportaments
comunicatius” entesos com a ciéncia del comportament o teoria de la
comunicacié destinada a fonamentar U'estudi dels esmentats anteriorment
“comportaments comunicatius”, als quals cal atribuir les interaccions que
recorren a actes expressius. També anomenen ’existéncia d’una ciéncia del
comportament o teoria dels actes destinada a fonamentar l'estudi dels
comportaments executius que linflueixen. Existeix un important matis en
els trets definitoris d’aquesta corrent psicologica. Skinner (1974: 13) parla
de conductisme en termes de filosofia de la ciéncia del comportament
huma. Aixi doncs, la ciéncia que estudia el comportament huma s’ocupara,

també, de l’estudi de la interacci6 de l'individu amb el seu context fisic —un
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tema que aqui interessa especialment- cobrint aixi les vessants d’analisi
linglisticocognitiva, emotivomotivacional i motorsensorial. En definitiva,
interessa, doncs, les causes que originen la conducta humana aixi com
esbrinar per qué lindividu es comporta d’una o altra manera en funcié dels

estimuls que rep en un determinat context espacial.

Un dels primers tedrics del conductisme va ser John B. Watson —un classic
del conductisme— qui, l’any 1913, va llancar una mena de manifest titulat
“La psicologia tal com la veu un conductista”. En aquesta obra, Watson
postulava la psicologia com la disciplina per excel-léncia que s’havia
d’ocupar de lestudi del comportament. A la seva obra E/ conductismo
Watson assenyala (1972: 23): “;Per qué no fer del que podem observar el
vertader camp de la psicologia? Limitem-nos a alld observable i formulem
lleis només relatives a aquestes coses. Ara bé: Qué és el que podem
observar? Podem observar la conducta, el que l'organisme fa o diu. |
afanyem-nos a assenyalar que parlar és fer, aixd és, comportar-se. El parlar
explicit o amb nosaltres mateixos (pensar) representa un tipus de conducta

exactament tan objectiva com el beisbol.”

Un component important del conductisme es troba en ’emocié com a impuls
i guia de la nostra conducta. Existeixen, en aquest sentit, diferents
tipologies d’emocions, les grolleres: dolor, por, ira, amor i una llista
d’emocions delicades, les quals s’agrupen sota sentiments morals,

intel-lectuals i estétics.

B. F. Skinner —un dels representants més importants del conductisme-
parla, obertament, de la influéncia que exerceix el medi ambient sobre el
comportament de les persones. A la seva obra Ciencia y conducta humana
(1969: 160 a 164) esmenta tres aspectes cabdals en el procés d’influéncia

espai-individu:
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1) Inducci6: es refereix a 'extensioé dels efectes a d’altres estimuls és el
que s’anomena generalitzacié (o induccid). El control adquirit per un
estimul és compartit per altres estimuls amb propietats comuns, o,
altrament dit, el control és compartit per totes les propietats de

’estimul obtingudes per separat.

2) Discriminacié: representa, en esséncia, 'exercici de prioritzacié d’uns
atributs per damunt d’altres i, per extensié, també suposa l'extinci6
i/o U'eliminacié d’aquells atributs que no resulten escollits en el

procés de tria de l'individu.

3) Abstraccié: la conducta es pot sotmetre al control d’una sola
propietat o d’una combinaci6 especial de propietats d’un estimul, al

mateix temps que s’allibera del control de totes les altres propietats.

Per altra banda, Skinner a la seva obra Reflexiones sobre conductismo y
sociedad (1981) assenyala que hi ha dues formes de conéixer una persona.
La primera, prioritza l’analisi de la persona com a tal, o com sera en el futur,
d’aquest aspecte se n’ocupen corrents de pensament tals com la
fenomenologia, 'existencialisme o 'estructuralisme. La segona manera de
conéixer una persona és per la seva acci6, és a dir, pel que fa. S’explica la
manera com es comporta una persona, dirigint-nos al medi ambient més que
no pas a estats o activitats internes. Un membre de 'espécie humana esta
exposat al llarg de la seva vida, a una altra part d’aquest medi ambient, del
qual obté un repertori de conducta que transforma l'organisme, amb una

dotacié genética, en una persona (1981: 56).
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4.4. La psicologia de la Gestalt

Kurt Koffka (1935), un dels més reconeguts psicolegs de la Gestalt o de la
forma, va formular una interessant pregunta a partir de la qual va contribuir
a lavenc de la investigaci6é cientifica d’aquesta vessant concreta de la
psicologia: “Per qué les coses semblen el que s6n?” La resposta immediata
seria: “Perqué sbén el que son”. La imprecisié i inexactitud d’aquesta
resposta va provocar un avenc extraordinari en l'estudi de la psicologia de la

Gestalt.

Mentre Watson —considerat fundador del conductisme— reaccionava contra
'estructuralisme i el funcionalisme amb una proposta de psicologia
conductista, a Alemanya també sorgia una alternativa a ’estructuralisme
denominada psicologia de la Gestalt. Consistia, essencialment, a descriure
fendomens que no podien explicar-se mitjancant el reduccionisme
estructuralista, ni per mecanicisme associatiu. En oposicié al conductisme,
la psicologia de la Gestalt no negava la legitimitat de la consciéncia com a
objecte d’estudi de la psicologia, sind que s’oposava a l'analisi de

’experiéncia en els seus elements constituents (Gonzalez Labra 2001: 25).

Seguint a Gonzalez Labra (2001) ens adonem que la Gestalt defensava el
fenomen psicoldogic com un tot i, per tant, s’oposava a la seva descomposicid
en elements més simples, defensant que el tot és una experiéncia
qualitativament diferent del conjunt de parts més simples. Aixi doncs, la
psicologia de la Gestalt es mostrava contraria a la sintesi aperceptiva de
Wundt i a l’estructuralisme que pretenien analitzar les entitats complexes a
partir dels seus elements constituents, els psicolegs de la Gestalt es van
preocupar de la naturalesa del pensament des d’una orientacio
fenomenologica. L’experiéncia, per tant, s’havia de descriure tal com

apareixia, ja que el tot disposa de les seves propies lleis.
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Per tant, Gonzalez Labra conclou que la psicologia de la Gestalt va treballar
principalment sobre la percepcié i la solucié de problemes. En aquest
context, Wertheimer (1945) va proposar la distincié entre pensament
reproductiu i pensament productiu. El pensament reproductiu es basa en la
simple reproduccié mecanica i cega, mentre que el pensament productiu
requereix un procés denominat /nsight (Kdhler, 1917), que es caracteritza
pel tancament del camp psicoldgic en el que tots els elements es reuneixen

per formar una reestructuracio global.

La Gestalt, doncs, té una importancia decisiva en els estudis globals de
percepcid, definint, també, una série de principis d’organitzaci6 perceptiva
gque permeten captar les totalitats o Gestalts. En aquest sentit apareixen
dues lleis (Valera, Pol i Vidal a Psicologia ambiental. Elementos basicos

[versi6 en linial):

a) Llei de la figura-fons: el procés perceptiu remet a un mecanisme basic
segons el qual tendim a focalitzar la nostra atencié sobre un objecte o
determinat grup d’objectes, destacant-los de la resta d’objectes que ens

envolten

b) Llei de la bona forma: remet a un principi d’organitzacié dels elements
gue composen una experiéncia perceptiva que els gestaltistes anomenaren
Pregnancia (Prdgnanz). Aquest mecanisme permet reduir possibles
ambiguitats o efectes distorsionadors, buscant sempre la forma més simple
o la més consistent. En definitiva, permet veure els elements com a unitats
significatives i coherents. Aixi les coses,la Gestalt assenyala que la forma
percebuda és una propietat emergent que no és intrinseca dels components
d’un objecte (Rock i Palmer, 1990). A la percepcid hi ha més coses de les que
sbn a l’abast dels sentits. La llei de la bona forma es regeix per uns principis

basics: proximitat, semblanca, continuitat i tancament.
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Els principis de la Gestalt reflecteixen els pressupostos raonables que un
sistema visual pot fer respecte del mén dels objectes. El problema d’agrupar
els elements en una imatge que constitueix parts d’un objecte pot resultar

més facil tenint en compte alguns fets simples (Banyard et al.1995: 157):

a) Es probable que els elements que estan molt junts formin part d’un
objecte perqué la matéria és per naturalesa cohesiva.

b) Es probable que interrupcions en les formes, les linies i les corbes
simples siguin causades perqué els objectes més proxims oculten els
més allunyats.

c) Es probable que elements similars es mantinguin junts perqué les

superficies dels objectes naturals tenen textures regulars.

Kohler afirma (1929: 193) —citat per Humphrey (1973: 163): “Vet aqui el
concepte més general de la gestalttheorie: on sigui que un procés es
distribueix i es regula dindmicament determinat per la situacié concreta en
un camp total, es diu que el procés segueix els principis de la gestalttheorie.
Per tant, els principis d’aprenentatge, reproduccié de l'esforc, de l'actitud
emocional, del pensament, de l'acci6é i molts més, son susceptibles d’estudi
com a temes de la gestalttheorie, en la mesura que no es componen

d’elements independents, sin6 que s6n determinats com un tot”.

Les lleis de la Gestalt proporcionen idees sobre les suposicions en relacid
amb el mén sobre les que es basa la nostra percepcié visual, perd no ens diu
com processa el cervell la informaci6é procedent de la imatge retiniana per
tal d’organitzar-la en objectes independents. Els experiments que
demostren que les formes globals de les imatges s’analitzen abans que els
elements detallats de qué es componen han abocat certa llum sobre aquest

problema.
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Per la seva banda, Palmer (1977) va demostrar que l'analisi d’'una forma
visual es produeix d’una forma jerarquica, comencant per la configuracio

global i baixant fins els seus elements basics.

Marr (1982) va demostrar com es podien usar els principis de la Gestalt en
un programa de reconeixement d’imatges i va mostrar importants
estructures ocultes en el cimul de dades que constitueixen les imatges

naturals a la nostra disposicio.

Maria de Bolés (1992: 213) assenyala que per tal de realitzar una valoracio
rigorosa del paisatge cal tenir en compte els aspectes relacionats amb
’exercici de la sensibilitat humana, d’ordre estétic i psicologic. En aquest
sentit, assegura, que, historicament, els aspectes relacionats amb el
paisatge de perfil no estrictament fisic o inventariable —“atributs escénics”
en paraules de Bolés—havien estat exclosos de U'estudi integral del paisatge

per la dificultat de tractament i representaci6é que presentaven.

La incorporaci6 del tractament perceptiu del paisatge va requerir de la presa
en consideracio, entre d’altres, d’aspectes relacionats amb la psicologia de
la forma o Gestalt. Seguint a Bolds, aquesta teoria psicologica de
’aprenentatge defineix la Gestalt a mode de complex difus de percepcions
que poden ser gradualment diferenciades en continguts significants. El
procés d’aprenentatge es completa amb la reestructuraci6 d’aquestes parts

diferenciades formant una estructura significant.

En opini6 de la mateixa autora, la psicologia de la Gestalt aplicada a 'estudi
del paisatge suposa un esforc més per a incorporar els sentiments que
suscita el paisatge més enlla de 'estudi del seu contingut ('autora entén el
terme “contingut” com tots aquells aspectes d’analisi del paisatge que no
inclou els seus “atributs escénics. L’autora assenyala que és imprescindible
combinar U'estudi dels “atributs escénics” amb els aspectes de “contingut”

del paisatge, en un intent de reflectir el paisatge “sentit” per '’home.
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Fernandez (1995: 1) assenyala que “la psicologia de la Gestalt ens ha
ensenyat a pensar la importancia de la figura, del seu reconeixement, en el
procés descriptiu (...) No pot estranyar-nos, per tant, que les teories
cognitives de la percepcid incorporin, en el seu punt de partida, els
pressupostos gestaltics: sens dubte, tot procés perceptiu, i aquesta és
'aportacié, és un procés de processament que condueix a la identificacié de
patrons perceptius, perd aquests patrons, permeten, precisament,
identificar figures, reconéixer, en el continuum estimular, configuracions

discretes, aillables” (...).

Quan la psicologia de la Gestalt va emigrar als Estats Units cap a finals de la
Segona Guerra Mundial es va trobar amb una psicologia dominada pel
conductisme en la qual no prosperaren ni la seva teoria ni les seves
investigacions. Aquesta teoria s’oposava al conductisme i el seu interés no
se centrava tant en la prediccié de la conducta com en la descripci6 dels

fendmens psicologics.

La psicologia de la Gestalt va mantenir una metodologia de treball que
podria rebre el qualificatiu d’ecléctica, atés que usava dades quantitatives i
qualitatives indistintament. De tota manera, es reconeix que la Gestalt va
exercir algun tipus d’influéncia sobre precursors del conductisme com
Tolman i, sobretot, en el que posteriorment es constituiria com la nova
psicologia cognitiva. Alguns consideren que la psicologia de la Gestaltva ser
precursora de la psicologia cognitiva en el sentit de perfilar els dominis
d’investigacié que posteriorment s’explorarien am buna nova metodologia
(Gonzalez Labra 2001: 27).

En definitiva, la psicologia de la Gestalt va aportar un gra de sorra
fonamental a la considera global del procés perceptiu i, per tant, a la
consideraci6 holistica de ’entorn percebut, heréncia que ha estat recollida

per la psicologia ambiental. També va introduir la idea que els individus sén
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agents actius estructuradors de U'entorn i, per tant, hi ha processos interns
que fan de mediadors entre el mén dels estimuls i la nostra experiéncia
sobre aquests. Tot plegat, que en un primer moment anava en sentit contrari
a la tradicié conductista imperant, va ser recuperat pel cognitivisme (Valera,
Pol i Vidal a Psicologia ambiental. Elementos bdsicos ([a:
http://pmid.proves.ub.edu/becari/psicamb/unil/index.htm, text en linia.
Data de consulta: 22 de febrer de 2008] ).

4.5. La psicologia ambiental

Des del punt de vista dels psicolegs ambientals existeix un axioma
fonamental que dota de sentit 'estudi d’aquesta variant especifica de la
psicologia. Es tracta del precepte que assenyala que qualsevol conducta —jo
afegeixo: i, per tant, qualsevol tipus de comunicacié— es produeix, sempre i

necessariament, en un context ambiental.

De tota manera, Sergi Valera, Enric Pol i Tomeu Vidal ([a:

http://pmid.proves.ub.edu/becari/psicamb/uni1l/index.htm, text en linia.

Data de consulta: 22 de febrer de 2008]) tres dels investigadors més
destacats a l'estat espanyol en matéria de psicologia ambiental—
coincideixen en assenyalar que l'objecte d’estudi caracteristic de la
psicologia ambiental és la interaccid entre les persones i els seus entorns,
on aquestes interaccions s’emmarquen en un context social (o d’interaccio
social) per la qual cosa els “productes” d’aquesta interaccié entre persona i
entorn (incloen-t’hi a la propia persona i a 'entorn) s’han de considerar,
abans de res, com a productes “psico-socio-ambientals”. Per tot plegat, la
definicié d’un espai sociofisic constituira l'objecte d’estudi caracteristic de

la psicologia ambiental.

En termes estrictes, Valera, Pol i Vidal ([a:

http://pmid.proves.ub.edu/becari/psicamb/unil/index.htm, text en linia.

Data de consulta: 22 de febrer de 2008]) proposen la segiient definici6 per la
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psicologia ambiental: “disciplina que té per objecte 'estudi i la comprensid
dels processos psicosocials que es deriven de les relacions, interaccions i
transaccions entre les persones, grups socials o comunitats i els seus
entorns sociofisics. Com a disciplina cientifica comparteix amb altres
disciplines un camp d’estudi comu configurat pel conjunt de fendmens que

impliquen directament a les persones amb els seus entorns”.

No obstant aix0, i al llarg dels temps, han aparegut diverses definicions de

psicologia ambiental:

a) “Estudi de l’escenari fisic de la conducta molar” (Craik, 1970)

b) “Intent d’establir relacions empiriques i tedriques sobre la conducta i

’experiéncia de la persona i el seu ambient contruit”. (Proshansky, 1976)

c) “Area de la psicologia que centra els seus esforcos investigadors en la
interrelacié de l'ambient fisic amb la conducta i l’experiéncia humana”

(Holahan, 1982)

d) “Estudi de la conducta i el benestar huma en relaci®6 amb 'ambient

sociofisic” (Stokols i Altman, 1987)

e) “Ciéncia que estudia les interaccions i relacions entre la persona i el seu

ambient” (Prohansky, 1990)
f) “Ciencia de la conducta multidisciplinaria, amb orientaci6 basica i
aplicada que s’ocupa de les relacions sistémiques entre 'ambient fisic i

social i la conducta i experiéncia humana individual” (Veitch i Arkkelin, 1995)

g) “Estudi de les relacions molars entre la conducta i U'experiéncia i els

ambients construits i naturals” (Bell, Greene, Fisher i Baum, 2001)
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En efecte, la psicologia ambiental, per les nombroses variables d’estudi que
aglutina, presenta, clarament, un perfil interdisciplinari. En aquest context,
la recerca de les vinculacions que s’estableixen entre la propia psicologia
ambiental, la geografia humana o les ciéncies de la comunicaci6 situen
perfectament linterés fonamental del present treball de recerca de

doctorat.

Enric Pol (1981: 18) assenyala: (...) “El medi ambient i 'objecte com a part
del medi ambient (casa, cadira, etc.) no és quelcom que implica iguals
reaccions, siné que es quelcom que “intercomunica” els cossos humans i els
grups socials, i els paisos entre ells, posant al descobert els desitjos de

cadascu i les raons de la seva existéncia”.

Un cop situat 'objecte d’estudi de la psicologia ambiental, cal destacar que,
al seu voltant, s’han deplegat diverses perspectives a partir de les quals s’ha
afrontat U'estudi de les vinculacions entre les persones i els seus entorns.
Sén les seglents (Valera, Pol i Vidal a ([a:
http://pmid.proves.ub.edu/becari/psicamb/unil/index.htm, text en linia.

Data de consulta: 22 de febrer de 2008]):

a) Perspectiva individualista o del tret (trait perspective). és la que menys
implicacions presenta amb el present treball de recerca. L’unitat d’analisi se
centra en la persona i en els seus processos psicologics, caracteristiques
cognitives i trets de personalitat. Per tant, estda més centrada en las
caracteristiques psicolégiques personal més que no pas en els contextos

fisics o socials.

b) Perspectiva interaccionista: considera la persona i ’entorn com a unitats
separades amb interaccions muatues. L'unitat d’analisi, en aquest cas, seria
“la persona i ’entorn” i el seu objectiu és la recerca de relacions causa-
efecte entre variables, per tal d’estudiar un fenomen mitjancant un sistema

associatiu d’antecedents i consequents orientat a la predicci6 i control de la
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conducta i els processos psicologics. Gran part de la investigaci6 en
psicologia ambiental se situa en aquesta perspectiva. La filosofia de la
ciéncia s’adhereix a aquesta concepci6 i, per tant, el positivisme ha estat

predominant en psicologia.

c) Perspectiva organismica, organicista o sistémica: consideracié holistica
de la persona i de ’entorn (considerats com un “tot”). Es defineixem com a
elements dins d’un sistema integrat amb interaccions entre les parts.
Prioritat de la concepcié molar per damunt de la molecular. “El tot és més
que la suma de les parts”. La comprensié d’un fenomen psicoambiental
passa per descobrir les lleis que regeixen i dirigeixen el funcionament del
sistema com a unitat global i no mitjancant un procés d’analisi

d’interaccions aillades.

Wapner (1981) defineix les caracteristiques principals d’aquesta

aproximacio:

1) La unitat d’analisi és la persona -en -l’entorn entés com a sistema
integrat per diferents nivells (bioldgic, psicologic, socio-cultural).

2) L’organisme es relaciona activament amb l'entorn en termes
d’objectius i finalitats.

3) Aquestes relacions inclouen aspectes, cognitius, afectius i
valoratius.

4) Agquest sistema opera en dinamic equilibri orientat cap a objectius a
curt o mig termini.

5) El grau de desenvolupament d’un sistema (principi ortogenétic)
depén del grau en qué les parts del sistema, el seu significat i

finalitats es trobin jerarquicament ordenades i integrades en ell.

d) Perspectiva transaccionalista o contextual: implica Uestudi de les
relacions canviants entre els aspectes psicoldgics i ambientals de les

unitats holistiques (Altman y Rogoff, 1987: 24), citat per Valera, Pol i Vidal.
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Per tant, i a diferéncia de l'anterior perspectiva, el tot no es composa

d’elements separats, sin6 que es tracta d’una “confluéncia” de factors

inseparables que depenen uns dels altres per a la seva definicié i significat.

L’investigar, en aquest context, adopta un paper rellevant. Per tant, aquesta

aproximacié parteix de cinc premises basiques:

1) La unitat d’analisi és la persona en l’entorn.

2) Tant persona com entorn es defineixen dinamicament i es

transformen muatuament al llarg del temps, com dos aspectes d’una

unitat global.

3) L’estabilitat i el canvi coexisteixen continuament.

4) La direcci6 del canvi és emergent, no establerta a priori.

5) Planteja noves configuracions persona-entorn.

En relacié

amb les caracteristiques especifiqgues que defineixen la

psicologia ambiental es podria parlar de:

1)

Reciprocitat conducta-entorn: els efectes entre 'lambient i la
conducta es consideren bidireccionals i reciprocs.

Entorn sociofisic: ambit sobre el que es centra l'objecte
d’estudi de la psicologia ambiental. S6n motiu d’interés les
propietats fisiques i socials de I’lambient. La tendéncia és la de
diferenciar entre percepcié ambiental, cognici6 ambiental,
significat ambiental, actituds ambientals i avaluaci6/valoraci6
ambiental.

Entorn natural i construit: a banda de parar l’atencidé a espais
tradicionalment construits també s’ha parat atencié als
recursos i espais naturals.

Perspectiva holistica: estudi de ’ambient en el seu conjunt, en
oposicid a la visi6 atomista que analitza 'ambient en unitats
mol-leculars.

Orientaci6 aplicada: disciplina amb clara vocacié de praxi.

95



Treball de recerca de doctorat

6) Interdisciplinarietat: trobada amb moltes d’altres disciplines.
7) Metodologia  ecléctica: amb  empremtes  clarament
posmodernistes. Accepta el més variats procediments

d’investigacio.

Aixi les coses, i seguint de nou a Valera, Pol i Vidal, la psicologia ambiental
s’ocupa de la relacié entre els aspectes de l'espai fisic i la conducta
espacial; de l'adaptacié de les persones a les variables ambientals; del
coneixement ambiental; de l'avaluaci6 de l'ambient; de U'estudi de grups

especifics de poblacié i de 'estudi d’entorns fisics i socials especifics.

En relaci6 amb les orientacions tedriques que ha adoptat la psicologia

ambiental Jiménez (1986: 29) n’assenyala quatre:

a) Orientaci6é cognitiva: copsada i materialitzada en bona part pels mapes
cognitius, que es constitueixen com el més clar exemple d’investigaci6

d’aquesta orientacié.

b) Orientacié conductual: d’exploraci6 de la conducta humana, de la

interacci6 entre la conducta de U'individu i el seu ambient.

c) Orientacié fenomenologica: Seamon (1982) ha establert les bases
fonamentals del tractament fenomenologic de la psicologia ambiental. En
esséncia, representa l'actitud per veure els fendmens en si mateixos,
deslliurats de preconceptes o teories prévies. La fenomenologia descriu,
qualitativament, mitjancant una visi6 empatica, les dimensions de la
conducta i ’experiéncia. La fenomenologia busca dins d’allé concret o ideal,
allo tipic o essencial dels fendmens. Es tracta de no explicar les relacions
causa-efecte, sin6 de comprendre U'experiéncia. Per tant, sén tres les arees
més destacades del tractament fenomenologic de la psicologia ambiental: 1)
la naturalesa de l'experiéncia humana en la seva relacié amb el medi

ambient fisic; 2) la naturalesa del mén geografic, incorporant un element de
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significaci6 humana (espai viscut, paisatge i lloc) —que és l'enfocament
prioritari en aquest treball de recerca de doctorat— i 3) lestudi
fenomenologic de la naturalesa persona-ambient en termes de ser-en-el-
moén. La fenomenologia s’aplica a U'estudi de la psicologia ambiental per
mitja de dues variables: aspectes de 'experiéncia i conducta ambientals i la
relacié persona-ambient observant com la persona és inseparable del seu

2

mon.

d) La psicologia ecologica: aquesta orientacid es troba fortament vinculada a
'obra de R.G. Barker i A.W. Wicker. En esséncia, representa ’estudi de les
relacions interdependents entre les accions de la persona dirigida a una
meta i els escenaris de conducta en qué s’esdevenen aquestes accions (en

paraules del propi Wicker, 1979).

Una vegada presentades les bases de la disciplina, a partir de la literatura
escrita al respecte per Sergi Valera, Enric Pol i Tomeu Vidal a Psicologia
ambiental. Elementos béasicos ([a:

http://pmid.proves.ub.edu/becari/psicamb/unil/index.htm, text en linia.

Data de consulta: 22 de febrer de 2008] cal traslladar el focus d’atencié cap
a dos aspectes cabdals dels quals té la intencié d’ocupar-se aquest treball
de recerca de doctorat. Interessa especialment el coneixement especific de
la percepcié ambiental, la cognicié i significats ambientals, les actituds i

valoracions ambientals aixi com els processos d’apropiaci6 de ’espai.

4.5.1. La percepcio ambiental

En primer lloc, cal establir una clara diferéncia entre els termes “percepci6”
i “sensacid”. La percepci6 és el procés mitjancant el qual s’organitza i
interpreta la informaci6é sensorial en unitats significatives o bé el procés
psicolégic mitjancant el qual les diverses sensacions s’organitzen i integren

per formar un quadre coherent i significatiu de ’entorn o d’'una part d’ell.
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La sensaci6 és el fenomen que fa referéncia a la manera com els nostres
receptors sensorials i el sistema nerviés representen fisicament el nostre
ambient extern, Com a procés, els estimuls ambientals generen 'excitacié
de grups de receptors sensorials de la mateixa modalitat que, mitjancant la
seva connexi6 amb el sistema nervids central, aporten informacié a
'organisme. (Valera, Pol i Vidal a Psicologia ambiental. Elementos bdsicos a
([a: http://pmid.proves.ub.edu/becari/psicamb/uni1/index.htm, text en linia.

Data de consulta: 22 de febrer de 2008]).

D’altra banda, la percepci6 ambiental es desdobla del concepte de
percepci6 objectual a partir de les aportacions d’lttelson —esmentat per
Valera, Pol, i Vidal. Mentre la percepcié objectual representa la classica
concepcid psicolégica de la percepcid, la percepcié ambiental considera
’entorn de forma molar, holistica, de manera que l’entorn pot ser concebut,
propiament, com una unitat perceptiva. En els nivells d’investigacid, la
percepcié objectual emfasitza la recerca de les propietats dels estimuls
simples (lluminositat, color, forma, etc.), mentre que la percepcié ambiental
busca les escenes a gran escala a les quals atorga la consideraci6 d’entitats
globals. Aixi les coses, la recerca en percepcié objectual concep lindividu
que capta passivament els estimuls ambientals, es prioritza la reaccid
humana davant d’estimuls simples, mentre que la percepcié ambiental
estudia lindividu com un ser que forma part de l'entorn, que és mou en
aquest com un element més i, per tant, el focus d’atenci6 es situa en U'estudi
de les maltiples experiéncies ambientals que una persona pot tenir en
relacio amb el seu entorn ([a:
http://pmid.proves.ub.edu/becari/psicamb/unil/index.htm, text en linia.
Data de consulta: 22 de febrer de 2008] (Valera, Poli Vidal [on-line]).

Les teories sobre la percepcié ambiental parteixen d’alguns punts de vista
comuns: a) consideracié de la persona com un agent actiu, orientat i
participatiu dins del procés perceptiu; b) consideracié de ’entorn com a una

unitat global sobre la qual s’estructuren els processos perceptius; c)
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incorporacié en més gran o més petit grau dels aspectes cognitius,
interpretatius i valoratius dins de les teories sobre percepcié ambiental. Per
tant, es considera la percepcié ambiental com un procés global, més enlla

de la simple captacié i estructuracié estimular.

4.5.2. Cognicid i significat ambiental

En opini6 de Robert Beck (1978), la percepcié de 'ambient requereix que
Uindividu interpreti els components fisics i socials del camp d’estimul. En
aquest sentit, assegura que la teoria del significat espacial abasta moltes
disciplines. Requereix de la consideraci6 de la filosofia i de la logica de
’espai. Per resoldre els primers dubtes, Beck planteja la seglient pregunta:
L’espai és inherent o prové de 'experiéncia? L’autor respon que ’experiéncia

espacial condueix, evidentment, a la diferenciaci6 del significat espacial.

Beck afirma que el camp espacial és carregat de significats diferents en
funcié d’un individu en concret, aixi, les configuracions particulars del camp
espacial poden esdevenir claus importants de la personalitat. També parla

de U'existéncia de tres tipus basics d’espai (1978: 188):

a) L’espai objectiu: és 'espai de la fisica i les matematiques, mesurat amb
normes universals, al llarg de dimensions de distancia, tamany, forma i

volum

b) L’espai del “jo”: consisteix en les operacions realitzades pel “jo” per fer
logic 'espai objectiu. Es l'adaptacié de 'individu de ’espai observat a 'espai
objectiu, per tal de produir una visié coherent i consistent logicament de

tamanys, formes i distancies

c) L'espai immanent: és l'espai interior i el que genera més interés per al
present treball de recerca de doctorat. Es l'espai subjectiu, l'espai de

'inconscient, dels somnis, de la fantasia; inclou els estils i les orientacions
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espacials de l'individu i els sistemes de notaci6 espacials aferrats a cultures
totals. Els sistemes personals de significat espacial poden aprofitar-se per

sondejar el que l'individu percep de 'ambient.

En relacié amb la funcié i significat produits en un ambient fisic, Ruesch i
Kees (1978: 194) assenyalen que les funcions de comunicacié humanes
serveixen per transmetre informacié mitjancant les linies frontereres de
'organisme huma o lorganitzacié del grup. Resolen, especificament, el
problema de representacié en el interior, en termes d’informacié, els
esdeveniments s’esdevenen a l’exterior d’un organisme o organitzacio, aixi
com el fet de projectar a U’exterior els esdeveniments que s’esdevenen a

U'interior. Les funcions de comunicaci6, doncs, abasten:

1) La percepcio, és a dir, la recepcié de les senyals que entren.
2) L’avaluaci6é, que implica també a la memodria i a la retencid
d’experiéncies passades, aixi com la presa de decisions.

3) Latransmissio i 'expressi6 d’informacio.

Ruesch i Kees (1978) asseguren que l|especialista en comunicacio
s’interessa per les propietats simbdliques i referencials dels esdeveniments.
Per tant, qualsevol acci6 posseeix propietats simbodliques i de representacid

d’algun altre esdeveniment.

Aixi les coses, les persones es comuniquen fent afirmacions (Ruesch, 1953)
—citat per Ruesch i Kees. La moderna teoria de la comunicacié considera la
gestualitat, els moviments aixi com les accions practiques i adaptatives que
posseeixen el valor de comunicacié. Per comprovar la comunicacié no

verbal, escollim i ens limitem a les codificacions perceptibles visualment.

El significat ambiental s’obté quan revestim l'esquelet dels conceptes
adquirits per la cultura amb la carn i la sang de la significaci6é provinent de

’experiéncia directa. Aixi doncs, el significat és l'increment de coneixement
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que resulta de l’accié: el canvi subtil del joc de matisos de la nostra imatge
ambiental produida per cada experiéncia (Gnica amb U'ambient. A partir
d’aqui, es comenca a crear un sistema personal de valors associat amb
varies regions del camp ambiental. Aquests valors personalitzats es troben
intimament lligats amb els significats ambientals. Stephen Carr (1978: 681)
assenyala tres tipus de significats i valors: funcionals (la funci6é s’expressa
per mitja de signes), socials (rarament sén evidents en la forma i no
disposen de relacié convencional amb la forma) i estétics (és una qualitat

ambiental sobre la que hi ha molt poc acord).

Percebre i representar 'ambient, actuar en ell i revisar les consequéncies
sén processos mitjancant els quals creem el nostre personal “paisatge de la

ment”: el nostre propi “espai vital” que esdevé “paisatge vital”.

Cal, arribats en aquest punt, establir diferéncies entre la percepci6 i la
cognicié ambiental. Mentre la percepcié ambiental fa referéncia a processos
derivats de la nostra experiéncia directa /n situ amb 'entorn, la cognici6
ambiental es refereix a aquells processos que impliquen informaci6

ambiental “no present” en el moment concret.

José Antonio Corraliza (1998) ha abordat extensament el tractament
emocional de l'ambient entés, també, com a expressidé de significat. En
aquest context, l’espai fisic esdevé significatiu per a U'individu. En efecte,
Corraliza assenyala que ’estudi del significat de 'ambient implica analitzar
la representacié interna de lorganitzacié6 espacial i dels elements
significatius al voltant dels quals aquesta representaci6 s’organitza. L’autor
recoda que l'any 1977 Dows i Sea diferenciaven el coneixement locatiu,
referit al coneixement sobre les dimensions de localitzaci6 (ubicacio,
estimacio6 de distancies, etc) i el coneixement no locatiu que implica el que
un ambient “és” per un subjecte. En aquesta segona variable és on

s”emmarca 'estudi del significat ambiental.
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Seguint Corraliza (1998: 59) ens trobem una definici6 més precisa del que
implica la recerca del significat ambiental: “El significat de l’ambient és el
conjunt de continguts que a un subjecte li possibiliten comprendre “qué és
per ell un lloc”. El primer nivell d’aquesta interacci6 global amb 'ambient és
viscuda en termes de valoraci6 personal, igualment global i de conjunt, de

’ambient”.

La interpretaci6 de senyals de valor informatiu present en l'ambient,
permeten al subjecte comprendre el lloc, i, en darrera instancia, fixar el seu
grau d’interés i implicacié en aquest mateix ambient. En aquest punt
Corraliza (1998: 60) sentencia: “L’ambient, doncs, és format per un conjunt

de senyals d’alt valor comunicatiu i informatiu”.

Els psicolegs defineixen el significat de l'ambient com la resposta
antecedent que es troba a la base d’altres respostes efectives com les
accions o intencions d’accié. Aixi doncs, el procés d’atribucié de significat és
la base sobre la qual es conforma lexperiéncia emocional d’un lloc.

“L’ambient és un territori emocional” deia Ittelson l’any 1973.

Gran part de Uexperiéncia vital de lindividu es fixa i es conforma a llocs,
espais, entorns emblematics o paisatges, de la mateixa manera que ’humus
es va fixant i conforma el llit d’un riu (Corraliza, 1998). L’ésser huma, doncs,
crea i influeix sobre 'ambient per, després, produir-se la situaci6é en sentit

contrari: 'lambient o una part del mateix influeix sobre la persona.

Segons Corraliza, existeixen tres orientacions basiques que fan referéncia a

’estudi del significat ambiental:

a) Analisi de la incidéncia dels processos culturals, socials, politics, etc., en
la construccié social del significat espacial. Aixi es troba ’orientaci6 segons
la qual lUestudi del significat t¢& com a marc de referéncia l'analisi de

’experiéncia emocional d’un lloc. En aquest context, Little (1976) parla de
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“I’experiéncia ambiental”: ambient com a font d’estimulaci6é, ambient com a

font d’informaci6 i 'ambient com a ambit per a l’accié.

b) Ambient considerat com un conjunt estructurat de senyals (fonts
d’informacié) que el subjecte ordena, emmagatzema i recupera en funcié de

les exigéncies que apareixen quan posa en marxa els seus plans i intencions.

c) Ambient com a escenari on el subjecte es desenvolupa (és una estructura-
per- l'acci6). L'estudi de mapes de conducta, guins i scripts han conduit a la

perspectiva de la Psicologia Ecolégica.

Existeixen algunes teories en relaci6 amb lUatribuci6 de determinats
significats a ’lambient. N’hi ha una que assenyala que ’estudi del significat
presenta com a marc de referéncia els patrons perceptius que
desencadenen |’experiéncia emocional del lloc. Una segona contribucid
analitza la incidéncia de processos socials, culturals, politics, etc., en la

construcci6 social del significat espacial.

Corraliza (1998) conclou afirmant que el procés de construccié de significat
forma part del més global de percepci6 i interpretacié de 'ambient. Implica
el desenvolupament de diferents tasques perceptives, que es troben

implicades, totes, en la génesi del significat de 'ambient.

Pel que fa al terme emocio, Corraliza ens remet a la proposta de definicid
que Strongman llancava lany 1987: “Es tracta d’una complexa série
d’interaccions entre factors objectius i subjectius, mediatitzats per
Uactivitat del sistema nerviés i hormonal que produeix aparicid
d’experiéncies afectives (sentiments com els d’activacid, plaer/disgust),
genera processos cognitius (...), activa extensos ajustaments fisiologics a

les condicions d’estimulaci6 i dirigeix l’accio”.
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En relacié amb ’enfocament de ’analisi de la relacié que es produeix entre
’emoci6 i 'ambient, existeixen tres postures diferenciades: (Corraliza 1998:

63-70):

a) L’enfocament basat en la compatibilitat: subratlla 'avaluacié del grau
d’adequacié de l'ambient a les necessitats de la persona, és a dir, la
compatibilitat entre les possibilitats i recursos que ofereix 'ambient en
relacié amb les fites i intencions de cadascun dels subjectes. El model més
conegut en aquest enfocament és el de Kaplan, el qual insisteix en la
necessitat d’estudiar conjuntament l'activitat del subjecte, tant en funci6 de
’estimulacié ambiental com de les caracteristiques de 'ambient en funci6
de l'acci6 del propi subjecte. La incompatibilitat es produeix quan l'activitat
intencional (d’origen intern) es veu dificultada per Uactivitat necessaria o
requerida (d’origen ambiental). En aquesta contraposicié6 basica es
fonamenta la rellevancia dels estudis sobre les dimensions efectives de la

relacié entre ’ambient i el funcionament del subjecte.

b) L’enfocament basat en les propietats col-latives: es basa en ['analisi de
'experiéncia emocional en funcié de les propietats comparatives dels
estimuls ambientals. En aquest tipus d’enfocament el que resulta decisiva
és la relaci6é que lindividu estableix amb U’estimul ambiental. Aixd significa
que el subjecte valora emocionalment un espai en funcié del tipus de relacid
que el subjecte tingui amb l’estimul o de la capacitat per detectar similituds
o diferéncies amb d’altres estimuls. Aquest és el tipus d’enfocament que
interessa en el present treball de recerca. Corraliza (1998: 66) utilitza el
seguent exemple per il-lustrar la vessant col-lativa de la relaci6 emocié-
ambient: “D’aquesta forma, el que fa atractiva la imatge d’un paisatge, per
exemple, no son tant els continguts informacionals que s’hi troben presents,
sind el que paisatge significa per al subjecte. Aixi, per exemple, un paisatge
desértic pot esdevenir un lloc molt atractiu si aixd suposa la possibilitat de
conéixer aventures noves en un viatge que s’estd programant i pel que

suposa de relaxant i tranquil-litzador per un subjecte constantment obligat a
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viure en un entorn tecnoldgic com és, en gran part, la vida a la ciutat
moderna. El que vol dir aixd és que el que determina l'impacte emocional de
’esmentat paisatge o escenari és el tipus de relacidé que el subjecte pugui
establir amb ell, i la comparacidé que pugui generar amb les caracteristiques

del seu entorn habitual”.

En opini6 de D.E. Berlyne (1974) —citat per Corraliza- ’ambient és format per
un conjunt d’estimuls on la incidéncia o efecte sobre la persona depén de
tres tipus de propietats: 1) propietats psicofisiques, que regulen la
intensitat de lUestimulacié de l'ambient; 2) propietats ecolégiques,
relacionades amb el contingut i els elements que formen part del complex
ambiental; 3) propietats col-latives, que descriuen comparativament les

qualitats d’un estimul ambiental.

Les propietats col-latives son aquelles caracteristiques d’un estimul que
impliquen implicita o directament una resposta comparativa basada en les
semblances i les diferéncies, compatibilitats i incompatibilitats entre els
elements que conformen un estimul (Berlyne 1960: 44) —esmentat per
Corraliza. Aquestes propietats son les segilients: 1) la novetat i el canvi d’un

estimul; 2) la complexitat; 3) la sorpresa, i el 4) el conflicte (incertesa).

c) L’enfocament informacional: posa I’émfasi en el paper de les qualitats
dels estimuls ambientals. En aquest punt Corraliza fa mencié del treball
realitzat per dos autors de la Universitat de Michigan. Les seves
contribucions dins d’aquest enfocament es vehiculen mitjancant les seves
obres Cognition and Environtment: Functioning in an Uncertain World
(Kaplan i Kaplan, 1982) i una segona aportacié anomenada 7he experience of
Nature. A psychological Perspective (Kaplan i Kapla, 1989). Els autors
pretenen explicar lorigen i les variables que determinen el judici de
preferéncia de paisatges. Reconeixen que hi ha dues tasques fonamentals
en la interacci6 del subjecte amb I'ambient. Sén les funcions de comprensié

i d’exploracié. El model d’analisi que plantegen és el segiient:
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COMPRENSIO EXPLORACIO
IMMEDIAT Coheréncia Complexitat
INFERIT Legibilitat Misteri

Fig. 8. Processos que es deriven de la interacci6 subjecte-ambient. Font: Cognition and environtment: Functioning
in an Uncertain World (Kaplan i Kaplan, 1982).
Finalment, Corraliza fa una proposta de classificaci6 de les dimensions

afectives de ’'ambient (1998: 70):

a) Dimensions descriptives de l’'ambient: s’inclouen les dimensions i els
atributs que ofereixen caracteristiques que defineixen un determinat
ambient. Aquestes dimensions sén descriptors subjectius produits per
subjectes quan intenten respondre a la pregunta, formulada d’una o altra

manera, de com és l'ambient.

b) Dimensions que expressen facetes de 'ambient: en aquest cas el que es
pretén és oferir una classificacié o taxonomia dels ambients, o de les parts
sortints que el componen. En aquest tipus d’estudis, la valoracié del
subjecte s’infereix a partir de les respostes a la pregunta sobre quines parts
o trets caracteristiques componen un ambient. Es destaca, aixi, el paper

d’aquelles variables que caracteritzen un lloc o una part del mateix.

c) Dimensions de l'experiéncia emocional de 'ambient: en aquest cas la
pregunta que es formula és qué sent la persona en un lloc/ambient o per un
tret caracteristic o faceta caracteristic del mateix. Inclou les segients
dimensions:

1) Grat: que agrupa adjectius com “atractiu-repulsiu”, “simpatic-antipatic”,
confortable-incomode, etc.

2) Activacié: s’hi agrupen adjectius com “silenciés-bulliciés”, “actiu-

passiu”, “dormit-despert”, etc.
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3) Impacte: s’hi inclouen adjectius com “més gran-més petit”, “immens-
diminut”, “fort-débil”, etc.

4) Control: agrupa “segur-insegur”, “fosc-clar” entre d’altres objectius.

ELS VUIT DESCRIPTORS DE QUALITAT AFECTIUS DE L’AMBIENT

Activaci6
: Excitacio
Angoixa |
Desgrat xS A Grat
Avorriment ) .
Relaxaci6

No activacio

Fig. 9. Intervencions afectives de ’'ambient. Font: A description of the affective quality attributed to envirorunents
(Russelli Pratt 1980: 313)

4.5.3. L’apropiacio de l'espar

Molts autors, preferentment de 'ambit de la psicologia social, asseguren
que el terme “apropiacié” presenta notables llacunes de significat al llarg
dels temps. Per bé que ha estat freqientment utilitzat en ciéncies socials,
moltes vegades s’ha utilitzat ’accepcié “apropiacié” amb un sentit no

estricte, el que ha portat, en molts casos, a confondre el seu significat real.

Sigui com sigui, Bartomeu Vidal (2002: 115) seguint a Graumann (1976) situa
els origens del terme apropiaci6 en l’antropologia marxista, aportades per la
psicologia soviética encapcalada per Semionovich i Leontiev. En aquest
context lapropiacié6 s’entenia com a un mecanisme basic del

desenvolupament huma, pel qual la persona “s’apropia” de l'experiéncia

generalitzada de ’ésser huma, el que es concreta en els significats de la
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“realitat” (Vidal i Pol 2005: 282). En tot cas, l'Us en clau psicoldgica del terme
apropiaci6 s’atribueix a Vigotsky qui a partir de la segona década del segle
XX fins la seva mort, 'any 1934, va enfocar ’apropiacié des d’un focus
materialista-historic amb vincles amb la perspectiva historica i la del
desenvolupament. Al llarg del seu cicle de vida, 'ésser huma s’apropia de
les seves experiéncies passades de generacions anteriors, aprenent com
dominar el significat de les paraules. “El significat és la forma en qué la
persona s’apropia de l'experiéncia generalitzada de l’ésser huma. En i a
través del procés d’apropiacié lindividu reprodueix les habilitats i les
funcions humanes historicament formades i com a tal es produeix o es

genera a si mateix” (Vidal 2002: 121).

L’anomenada linia europea de la psicologia ambiental ha desenvolupat unes
imbricacions molt més d’ordre fenomenoldgic que han possibilitat
extraordinariament el desenvolupament del concepte apropiacié. En tot cas,
i seguint de nou a Vidal (2002), el salt de qualitat més important que es
produeix en 'ambit de l'apropiacié de ’espai es produeix a partir de les

aportacions de Perla Korosec-Serfaty.

Proshansky (1976) entén que 'apropiaci6 es pot definir com una fi —obtenir
el control sobre un espai particular, de forma semblant a la personalitzacié—
0 com un mitja per a comunicar aquest control, de forma semblant a la
territorialitat. Es un procés que incorpora tres dimensions: temporal
(duracié i continuitat); d’organitzacié humana o nivell d’analisi (individual,
grupal, comunitat social) i avaluativa (reajustament entre l'apropiaci6
desitjada i ’assolida) (Vidal 2002: 124).

Arribats en aquest punt, seguint també a Vidal (2002), es proposa fer un

recorregut per les definicions que han aparegut sobre 'apropiaci6 de ’espai

des del punt de vista de diversos autors:
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Des del punt de vista de Carter (1976, 1977) la relacié conceptual de
'apropiacié6 amb lU'espai passa per la creacié del sentit de lloc- en clara
sintonia amb la doctrina de la geografia humanistica, que prioritza, de forma
molt notable, el procés de “mutaci6” d’espai a lloc, on el lloc incorpora
“personalismes” que el fan singular i no homogeni- de manera que la seva
aportacid6 busca les caracteristiques intrinseques de l|’espai per a,

posteriorment, esdevenir lloc.

Per a Graumann (1976), la importancia rau en els significats construits
socialment en consonancia amb les tesis de Riley (1992), que prioritza el
lligam amb Uespai (attachment) i assenyala que la persona es vincula amb
les significacions que es desprenen de l'espai i no amb 'espai en si com a

constitucio fisica.

Finalment, Korosec-Serfaty (1976) assenyala que 'apropiacié és un procés
complex. Mitjancant l'apropiaci6, la persona es fa a ella mateixa mitjancant
les propies accions, d’aqui que impliqui un procés de socialitzacié en un
context sociocultural i historic. Es també el domini de les significacions de
'objecte o espai que és apropiat, independentment de la seva propietat
legal. No és una adaptacid, sind6 més aviat el domini d’'una aptitud, de la
capacitat d’apropiacié. Es un fenomen temporal, el que significa considerar
el canvi de la persona al llarg del temps. Es, en definitiva, un procés dinamic

d’interaccio de la persona amb el medi (Vidal 2002: 125).

En lambit de la geografia humanistica, de marcada tendéncia
fenomenologica, destaca el tractament del terme 7opophilia a partir de les
aportacions del geograf Yi-Fu Tuan (1974), que ja avancava les relacions
emocionals i organiques de l'individu amb el mén que 'envolta aixi com les

posteriors reaccions i comportaments que sorgien al respecte.

Més actualment, Robert David Sack, que es podria considerar com un dels

deixebles de Tuan continua abordant, des de l'ambit especific de la
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geografia, la importancia del lloc i de 'espai en la construcci6 del self en
obres com Place, modernity and the consumer’s world: a relational
framework for geogrpahical analysis (1992) i més recentment Homo

geographicus: a framework for action, awareness and moral concern (1997).

En definitiva, els vincles entre les persones i els espais entesos com a
construccié social de llocs, on destaca l'espai simbdlic, la identitat i
'aferrament al lloc com a principals conceptes. En opinié de Vidal i Pol
(2005: 281), tots aquestes conceptes es poden explicar a partir del fenomen
d’apropiacié de lespai. L’apropiacié6 esdevé, en definitiva, un procés

d’interioritzacié de la prax/ihumana.

El salt, pero de l'apropiaci6 —en termes de propietat- a l'apropiacié de
’espai és degut, en molt bona part, a les visiones fenomenologiques de la
psicologia de 'espai del nucli académic de la ciutat francesa d’Estrasburg,
encapcalada per Abraham A. Moles, en la década de 1960 (Vidal i Pol, 2005).

En opini6é d’Enric Pol coexisteix un model dual d’apropiaci6 de l’espai (Vidal i
Pol 2005: 283). Per una banda, apareix [‘accié-transformacio, la qual es
troba intimament vinculada amb la territorialitat i 'espai personal d’lrving
Altman (1975) que compta amb el suport de Sidney Brower (1980) qui també

considera l’apropiacié a mode de concepte “subsidiari” de la territorialitat.

D’altra banda, Pol considera la identificacio simbolica com a model
d’apropiacié de 'espai. Aixi doncs, la identificacié simbdlica es vincula amb
processos afectius, cognitius i interactius. Mitjancant l'acci6é sobre ’entorn
les persones, els grups i les col-lectivitats transformen U'espai, deixant-t’hi
la seva “empremta” és a dir, senyals i marques carregades simbdlicament.
Mitjancant ’accid, la persona incorpora a ’entorn en els seus processos
cognitius i afectius de manera activa i actualitzada. Les accions doten a
’espai de significat individual i social mitjancant els processos d’interaccié

(Pol, 1996 i 2002). Mentre que per mitja de la identificacié6 simbolica, la
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persona i el grup es reconeixen en l'entorn i mitjancant processos de
categoritzacié del “jo” —en el sentit de Turner 1990- les persones i els grups
s’autodistribueixen les qualitats de 'entorn com a definitéries de la seva

identitat (Valera 1997; Valera i Pol, 1994).

4.6. Sintesi de [l’aportacio psicologica a [‘estudi comunicatiu del

paisatge

En efecte, segons afirmen Vidal i Pol (2005), 'apropiacié de l’espai pot
identificar-se amb la generacié de vincles amb els llocs, i, un cop aquest
espai es troba “apropiat”, desenvolupa un paper fonamental en els
processos cognitius (coneixement, categoritzacio, orientacio, etc), afectius
(atracci6 del lloc, autoestima etc.), d’identitat i relacionals (implicacio i
corresponsabilitzacié). Aixi, lUentorn pot explicar dimensions del

comportament més enlla del que és simplement funcional.

La “mutacié” “pas” d’espai a lloc incorpora una carrega simbodlica que
produeix, per se aquesta transformacid, i representa, també, un dels factors
essencials d’estudi de la geografia humanistica o de com els espais —els
quals podriem equiparar a aquells territoris als quals el se/f no els atorga
simbolismes— devenen llocs, atés que incorporen una carrega simbdlica que
els fa singulars. En aquest sentit, aspectes com l’apropiacié de l'espai,
'aferrament a un lloc, l’espai simbdlic urba, la identitat social urbana o la
identitat del lloc son, tots ells, aspectes que sorgeixen de 'evolucié d’espai

a lloc.

Seguint a Vidal i Pol (2005), constatem que linterés per la construcci6
psicosocial dels llocs no és exclusiva ni excloent de la psicologia social o de
la psicologia ambiental. De fet, existeixen altres precedents: la relacidé entre
els persones i els llocs a 7opophilia de Yi-Fu Tuan (1974); la dependéncia
dels llocs (Stokols, 1981); la identitat dels llocs (Proshansky, Fabian y
Kaminoff, 1983); el sentit de lloc (Hay, 1998); la satisfaccié residencial
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(Amérigo; 1995; Canter i Rees, 1982); satisfaccid i sentit de comunitat
(hummon, 1992); identitat d’assentament (Feldman, 1990); identitat urbana
(Lalli, 1992); identitat social urbana (Valera 1996, 1997; Valera i Pol, 1994);
’espai simbolic urba (Valera, Guardia i Pol, 1998); aferrament al lloc (Altman
i Low, 1992; Hidalgo i Hernandez, 2001) i apropiacié de U'espai (Korosec-
Serfaty, 1976; Pol, 1996 i 2002; Vidal, Pol, Guardia i Per6, 2004).

| és precisament aqui on cal introduir 'apropiacié i la vivéencia de l'espai
entés com a procés de comunicaci6 intrapersonal. Per tant, si atenem a
algunes de les definicions que han sorgit al respecte de la comunicacio
intrapersonal,  entesa com a procés de comunicacié que es produeix en
Uinterior de lindividu i situem la contemplacié del paisatge en un marc
d’interaccié individu-paisatge, tot alld que el paisatge evoca a lindividu
mitjancant diversos “mecanismes” previs (sobretot filosofics,” psicoldgics,”
etc.) mereix, també, una interpretacié6 en clau comunicativa, ja que en
nombroses ocasions hem sentit U'expressié “el paisatge ens parla”,
“l'expressi6 de paisatge”, “el paisatge porta inclds un missatge”. Totes
aquestes expressions parteixen d’una base comunicativa, que cal introduir

en la dimensi6 d’estudi de l'apropiacié i vivéncia de 'espai.

Aixi doncs, la que es podria considerar com a interacci6é simbdlica individu-
paisatge incorpora un missatge —que apel-laria, de nou, a l'atribuci6 de

significat propia de 'ambit psicologic— que cal destriar des de 'ambit propi

* Miquel Rodrigo (2001: 52): “(...) Es refereix al processament huma de la informacié per part de U'individu. Es a dir,
com es capta la informacié i com es processa per dotar-la de sentit”.

Enric Saperas (1998: 113): “(...) En el nivell intrapersonal només tenim en compte els processos comunicatius
interns de cada individu. (...) Les actituds, comportaments i predisposicions, el procés de formacié de Uopinid
individual, la interpretacié i la memoritzacié6 de continguts, la susceptibilitat persuasiva segons el tipus de
personalitat del receptor, el procés de dissonancia cognitiva, els valors ideologics, els interessos i un llarg etcétera
estructuren el nivell intrapersonal.

Donna R. Vocate (1994) assenyala que la comunicacié intrapersonal és engendrada per la interaccié simbolica i
sorgeix a partir de la creaciéo mental de la parla interior (inner speech).

7 L’aportacio filosofica (fenomenologia, existencialisme, idealisme) s’entén com la base de pensament a partir de
les qual Uindividu visiona, percep, processa i evoca un seguit d’emocions i sensacions que acaben esdevenint un
“missatge del paisatge” entés com a procés de comunicacié que és produeix en linterior de Uindividu (interacci6
simbolica amb el paisatge) i, per tant, considerat en la tipologia de comunicaci6 intrapersonal.

® Quant als fendmens psicoldgics, que també s’expliquen en el present treball de recerca de doctorat, fan
referéncia, entre d’altres a la percepcid i a la cognicié.
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de la teoria de la comunicaci6. No només perqué enriqueix lestudi del
paisatge en el sentit d’introduir-se en ’ambit de la seva significacio, sin6
perqué la parcel-la d’estudi propi de la simbologia inherent al paisatge si
s’ha tractat, perd0 no especialment des de l'ambit de la comunicaci6

intrapersonal.

Aquest nou enfocament en ’estudi dels que podriem anomenar intangibles
de paisatge representa un enriquiment tant pel desenvolupament de la
comunicacié intrapersonal —la qual compta amb un bagatge certament
escas— com per 'estudi dels valors que la poblaci6 atorga els seus paisatges

més enlla d’una classificaci6 de preferéncies de paisatge.

Per tant, el fet d’entendre la interacci6 individu-paisatge en clau de procés
de comunicacidé intrapersonal pot aportar significats al procés de
comprensid i/o explicacid dels vincles que les persones mantenen amb els
seus espais. Tal com afirmen Vidal i Pol (2005), el fet d’intentar entreveure
els significats de l'espai simbodlic permetra buidar els “diposits” de
significats, o bé per estudis d’identitat o bé per intentar delimitar la carrega

emocional que la societat aboca sobre els seus paisatges.

També en consonancia amb el que assenyalen Vidal i Pol (2005) si el procés
pel qual un espai esdevé —per la personai el grup- un lloc “propi”, s’haura de
treure el cap als processos a partir dels quals es construeixen i es
desenvolupen aquests simbolismes. Valera assenyala dues possibles
aproximacions (1993 i 1996) compatibles en el procés d’aproximacié al

simbolisme:

1) Simbolisme com a propietat inherent a la percepcié dels espais: on el
significat es pot derivar de les caracteristiques fisico-estructurals, de la
funcionalitat lligada a les practiques socials que es desenvolupen en
aquesta mateixos espais o bé de les interaccions simbdliques entre els

subjectes que ocupen ’espai,. Molt proper a aquest concepte —assenyalen
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Vidal i Pol (2005)- s’hi troba el d’affordance de James J. Gibson (1979), on
s’emfatitza la percepcié6 de l’entorn quant a la seva possibilitat d’s,

d’oportunitat ambiental.

2) Determinacié del procés segons el qual un espai es “carrega” de
significat: aqui s’inclou el procés d’apropiaci6 de l’espai. Enric Pol també fa
referéncia a la doble carrega de simbolisme (1997): bé des d’instancies amb
poder (simbolisme a prior), per exemple, mitjancant Ulintent de
“monumentalitzacié” d’un espai pablic amb un significat politic determinat,
o bé des de la propia comunitat (simbolisme a posterior) en el que
representaria la reelaboracié de l'anterior significat resultat de processos

d’apropiacié de ’espai.

| és arribats a aquest punt que convé fer, novament, una reflexid, en relacié
amb la vivéncia i/o apropiacié6 de l'espai en clau de comunicaci6
intrapersonal. En aquest sentit Vidal i Pol (2005: 287) es pronuncien en els
segients termes: “(...) 'espai (simbdlic urba) esdevé una expressi6® de la
identitat, el que ens porta a linterés per la relacié6 entre aquest i els
processos més generals, d’identitat social on Valera, explicitament, elabora
el concepte d’identitat social urbana”. Els autors conclouen de la seguent
manera (2005: 287): “Aquests conceptes es relacionen amb processos
d’apropiacié de l'espai i de l'aferrament al lloc, definits com processos
dinamics d’interaccié conductual i simbdlica de les persones amb el seu
medi fisic, segons els quals quals un espai esdevé lloc, es carrega de
significat i és percebut com a propi per la persona o pel grup, integrant-se

com a element representatiu d’identitat”.

Aixi doncs, Vidal i Pol a banda del suport de les tesis proporcionades per

Corraliza, afirmen que “el significat de l’espai es deriva, en definitiva, de

* El Diccionari de ’Enciclopédia Catalana defineix el terme “expressié” en el segiients sentits: 1) accié d’expressar;
2) la cosa expressada i 2a) Manera d'expressar-se, terme o tomb del llenguatge oral o escrit; 3) Facultat de
manifestar el pensament i l'estat psiquic. Per tant, i, en certa manera, 'expressi6 és, també, comunicaci6.
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’experiéncia que es manté amb el mateix espai, on s’inclou |’aspecte

emocional.

En aquest sentit, Gustafson (2001) —esmentat per Vidal i Pol (2005)-
planteja tres pols a partir dels quals emergeix el significat: el se/f, els altres i
’entorn; també assenyala quatre dimensions principals: distincio,
avaluaci6, continuitat i canvi. El sentit de lloc esdevé, aixi, una identitat

territorial subjectiva.

En definitiva, i en acord amb el que assenyalen Vidal i Pol (2005), la
construcci6 del simbolisme de U'espai s’explica mitjancant l'apropiacié en

iguals condicions que la creaci6 del sentit de lloc.

Un altre aspecte ben diferent és el tractament que rep la identificacié amb
un espai. Graumann (1983) —també citat per Vidal i Pol- assenyala tres
processos a partir dels quals es produeix la continuitat i el canvi d’identitat:
identificar-se amb U’entorn; ser identificat per ’entorn o identificar-se amb
’entorn. En aquest context, Valera entén l’espai fisic com una categoritzacio
del self, que es tradueix en el sentit de pertinenca a determinats entorns
que sobn significatius del grup. Aixi doncs, el fet de posar 'émfasi en el
significat de l’entorn, com a subministrador d’un sentit de continuitat i
diferenciacié, a banda d’autoestima i autoeficacia, representa un conjunt de
significats i simbols amb els quals les persones poden identificar-se
(interioritzacio), a la vegada que representa també una expressi6 de la seva

identitat (exterioritzacid) (Vidal i Pol 2005: 288-289).

També existeix 'estudi dels vincles que s’estableixen entre les persones i
’entorn (aferrament al lloc) —en els quals sostinc que hi ha implicit un
missatge i, per tant, es dona un procés de comunicaci6 -en aquest cas
intrapersonal- des d’aproximacions fenomenoldgiques i de caracter holistic,
les quals interessen especialment de destacar en el present treball de

recerca de doctorat. Algunes de les aportacions académiques en aquest
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sentit es troben en la figura dels autors |. Altman i S.M. Low amb obres com

Place attachment(1992).

Aixi doncs, la visi6 holistica relacionada amb l'aferrament al lloc, presenta
els seglents objectes d’estudi clau: afectes, emocions, sentiments,
creences, pensaments, coneixements, accions, conductes, també en relaci6
amb les variables del lloc, els actors, les relacions socials i el temps. Per
tant, en els estudis que posen en relaci6 'aferrament de les persones amb
els llocs ha predominat el desenvolupament de 'analisi dels vincles afectius
amb el lloc des d’un nivell d’analisi individual. Per tant, es prioritza la
vessant emocional i afectiva amb els llocs com a variables principals objecte
d’analisi. Els autors de referéncia (Vidal i Pol 2005) consideren el procés
d’apropiacié de l’espai per explicar els processos de significaci6é dels llocs

en relacié amb la seva identitat i aferrament.

De fet, Manuel Castells a la seva obra La era de la informacion: economia,
sociedad y cultura (1997) ja parlava de U'existéncia de dos tipus d’espais, en
primer lloc U'espai dels fluxos (on es produeixen la majoria dels processos
dominants, és a dir, els que concentren poder, riquesa i informacié i, en
segon lloc, l'espai dels llocs, on té lloc la construccié del sentit social,

l’espai de la interaccié social i ’'organitzacié institucional.
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APORTACIONS DE LA PSICOLOGIA A L’ESTUDI DE LA VESSANT
COMUNICATIVA DEL PAISATGE

ATRIBUCIO DE
SIGNIFICAT

APROPIACIO
DE L’ESPAI

PERCEPCIO COGNICIO

VINCULACIO COGNITIVA | AFECTIVA AMB L’ESPAI

v

GENERACIO DE SIMBOLISMES | IDENTITATS (IMAGINARIS)

v

GENERACIO DE MECANISMES DE COMUNICACIO

(INTRA I INTERPERSONAL)

Interpretaci6 de
lavivénciai

Comunicacid Comunicacid apro,piacig’) de
externa: Usos, interna: . le§pa'
—— . T IOE (simbolismes) =

activitats i Significats i L’ESPAI
conductes en sentits atripu'l'ts COMUNICA
I’entorn a l'espai

Fig. 10. Aportacions de la psicologia a l’analisi comunicativa del paisatge. Font: elaboraci6 propia.
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Capitol 5. La construcci6 del model tedric

5.1. Des de la teoria de la geografia i la teoria de la comunicacié

En el moment clau que suposa la construccié d’un marc tedric, U'evolucié
recent del pensament geografic i la propia de la teoria de la comunici6, aixi
com la recerca de les seves coincidéncies quant a corrents de pensament,
poden resultar d’ ajuda extraordinaria en el moment de concebre un aparell
tedric que tingui per objecte l'estudi de la dimensié6 comunicativa del

paisatge.

En aquest sentit, dues disciplines molt distants a priori quant a origens i
praxi perd molt properes en el tractament, per exemple, de la variable
“espai”, tal com es demostrara tot seguit, propiciaran un marc teoric
concebut sota l'atenta mirada dels preceptes filosofics i psicoldgics
esmentats anteriorment. Sembla clar, doncs, que en l’época contemporania,
el paisatge representa un dels conceptes geografics amb una dimensi6
comunicativa més notable, per la qual cosa s’escau la formulacio, a
continuaci6é, d’un model d’abast comunicatiu del paisatge, el qual es
vehiculara mitjancant la revisi6 i encreuament de la teoria contemporania de

la geografia i la propia de la comunicaci6.

La geografia és una de les disciplines cientifiques que més s’ha ocupat de
’estudi del paisatge i, més encara, en els darrers anys, on l'accent en el seu
estudi geografic s’ha posat en 'analisi dels processos que afecten 'entorn
en les manifestacions comunicatives dels éssers vius. S’imposa, aixi, una
“visi6 evolucionada” de paisatge, més partidaria del tractament dels seus
elements simbdlics i en esséncia intangibles que s’hi inscriuen. Aixi, doncs,

es continua en el cami de descobrir 'auténtica significaci6 del paisatge.
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5.1.1. El paisatge vist per la geografia

La complexitat inherent al concepte "paisatge" prové, en gran manera, de
les dificultats per establir una definicié universalment acceptada, si es té
en compte que existeixen tantes definicions com mirades es dirigeixen a un
determinat paisatge. Per tant, la "mirada del paisatge" és la que, en altima
instancia, determina i fixa les bases d'una definici6 necessariament

controvertida.

A tall d'exemple, es proposa un petit recorregut cap algunes definicions de
referéncia de paisatge, proporcionades des del saber geografic, les quals
poden il-lustrar un concepte que requereix d'un tractament individualitzat. A
banda, aquest conjunt de definicions mostraran el tractament que la

geografia ha dispensat al paisatge en el transcurs dels darrers anys.

El gedgraf Joan Nogué (2007) afirma que “el paisatge és, alhora, una realitat
fisica i la representaci6 que culturalment fem; la fisonomia externa i visible
d'una determinada porci6 de la superficie terrestre i la percepcié individual i
social que genera; un tangible geografic i la seva interpretaci6 intangible.
Es, al mateix temps, el significant i el significat, el continent i el contingut, la
realitat i la ficci6. No anem mal encaminats si entenem el paisatge com un

escenari natural mediatitzat per la cultura”™.

Jay Appleton (1996) —també geograf— manifesta que “el paisatge és el que la
gent fa del seu entorn després que la naturalesa l'ha posat a les seves

mans”™'

En un to més enciclopédic, la Reial Académia Espanyola defineix el paisatge

com “I’extensi6 de terreny que es veu des d'un lloc”, en una segona entrada

* Publicat a la revista Eria (73-74), 2007 pag. 378

' Appleton, J. (1986): The experience of landscape. Hull University Press, pag. 9.
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del terme ho defineix com “l'extensié de terreny considerat en el seu

aspecte artistic®”

Gonzalez Bernaldez (1981), desdobla l'accepcié “paisatge” a partir de dos
conceptes fonamentals: paisatge com a imatge percebuda d'un territori -
equiparable a la denominada "mirada del paisatge" - i, en segon lloc,
paisatge com a conjunt d'elements relacionats entre si, facilment

delimitables, i visibles.”

En sentit contrari es pronuncia Bertrand, quan afirma el caracter
indissoluble del paisatge: “és el resultat de les combinacions dinamiques i
de vegades inestables d'elements fisics, biolégics i antropoldgics, que
enfilats dialécticament fan del paisatge un cos Unic, indissociable, en

perpétua evoluci6”.*

Eduardo Martinez de Pis6n (1983) entén el paisatge com la “(...) manifestacio
morfoldgica i fisondmica d'una especialitat concreta, produida per la suma
d'una evolucié natural i un esdevenir historic. I, de manera afegida, pero
inevitable, també es fa referéncia als significats culturals, representacions i
imatges de tals formes geografiques; manegem un concepte que inclou,
alhora, realitat objectiva i percebuda, sentits afegits i fins i tot, a 'home

reconfigurador i perceptor de l'espai (Mata i Sanz, 2003: 16).

Altres tedrics com Diaz Pineda® i Muir® també vinculen les connotacions

psicologiques (perceptives, simbdliques, identitaries, etc.) inherents al

* Accepcib "paisatge" al Diccionari de la llengua espanyola, 21a edicié. Madrid (1992), pag. 1064.
* Gonzalez Bernaldez, F. (1981): Ecologia y Paisaje. Madrid, Editorial Blume.

* Bertrand, G. (1968): Paysage et Géographie Physique globale. Esquisse methodologique, R.G.P.S.0, nam. 39, pp.
249-272.

* Diaz Pineda, F. (1973): Terrestrial Ecosystems adyacent to Larg Reservoirs. Comm on Large Dams, XI Congrés.

* Muir, R. (1999): Approaches to landscape. London. Editorial Macmillan Press.
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paisatge amb les vinculacions més estrictament fisiques o de paisatge real.

Finalment, el Conveni Europeu del Paisatge® el defineix com “una area, tal
com la percep la poblacid, el caracter de la qual és el resultat de la

interacci6 de factors naturals i/o humans”.

5.1.2. El tractament de l’espai des de la comunicacio

La incidéncia de la variable espacial en l'estudi de la comunicaci6é té un
notable recorregut. Destacats autors de l'ambit de la comunicacié i de la
geografia aixi ho han fet possible. Es el cas, per exemple, del francés
Abraham A. Moles, destacat pensador, filosof i tedric de la comunicacié
(1972: 737): “L'ecologia de la comunicaci6 sera la ciéncia, en
desenvolupament, de les relacions i interaccions existents entre les
diferents activitats de comunicacié en l'interior d'un conjunt social dispers
al territori: empresa, ciutat, estat, globus terrestre, etc.”. En relacié6 amb
'aportacié de Moles es pronuncia el catedratic de Teoria de la Comunicacié
Miquel de Moragas (1981: 155): (...) “L’ecologia de la comunicacid, segons el
plantejament fisic-tedric de Moles, pretendra incloure tota l'estructura
comunicativa que afecta l'home en el cosmos. L'ecologia de la comunicaci6
interpretara cientificament la interacci6 entre espécies comunicatives
diferents, proximes o llunyanes, tactils, visuals o auditives, fugaces o
registrades, massives 0 no massives, que actuen sobre l'individu en 'espai
del seu temps quotidia (...). EL mén biologic, el mén fisic, el mén economic,

estan lligats a la idea d'interconnexi6 i, en definitiva, de comunicaci6".

Alicia Lindén, a l'obra La vida cotidiana y su espacio-temporalidad es
pronuncia en els segiients termes (2000: 11-12): "L'espai de l'experiéncia
practica, 'espai en el qual es produeix la dualitat

interaccid/intersubjectivitat, constitueix un territori en el qual s'inscriu un

¥ El Conveni es va elaborar al si del Consell d'Europa i es va concloure 'any 2000 a Floréncia (Italia). Espanya ha
ratificat ’esmentat Conveni el 26 de novembre de 2007 i ha entrat en vigor a Espanya l'1 de mar¢ de 2008.
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llenguatge natural i en el qual es produeix l'elaboracié d'un domini d'aquest
llenguatge (...). L'espai vist com un llenguatge no verbal pot ser reconegut a
través de dues grans modalitats d'emergéncia del sentit. Una esta
constituida per les percepcions significatives que parlen de l'espai tal com
ell és percebut (per exemple, “el sentit de lloc”) i l'altra, per les practiques
significants que donen compte del subjecte tal com es comporta i actua en
l'espai, i el que significa per a ell i els altres (per exemple, la “territorialitat i
'apropiacié del territori”) (...) L’espai no es limita al /locus extern a
l'experiéncia, sin6 que carrega amb els sentits i significats de les

experiéncies (...)".

En l'ambit de la psicologia Pablo Fernandez Christlieb (2000: 163 i 167)
afirma el seguent: “Cada territori on s'instaura 'atmosfera d'una comunitat,
comporta, com a fet inherent mateix, un tipus determinat de comunicacio,
amb un resultat -un altre fet inherent - determinat de coneixement. (...
Quan es parla de terra o territori també, perqué les caracteristiques fisiques
que es poden atribuir a l'espai constitueixen trets simbdlics i psicologics de
l'objecte que s'esta estudiant. (...) El sol és una instancia tan simbodlica com
ho és el pensament i el sentiment, i llavors es parla de paisatges “alegres” o

mars “embravits”.

5.1.3. Apunts previs en relacio amb ['estat de la tradicio comunicativa

Tal com apunta Farré (2005: 24), “tot i les dures batalles epistemologiques a
’entorn de la teoria de la comunicaci6, aquesta se situa més enlla de les
posicions interdisciplinaries, més proxima a la indisciplinarietat”. Amb
aquestes paraules l'autor reflecteix el “desgavell” a qué es troba sotmesa la
teoria de la comunicacié, com a conseqiéncia d’una immensa varietat de
contribucions per part de diversos autors que ha provocat, sens dubte, la
fixacio d’una teoria entesa a mode de “confederacié d’idees” més que no pas

des d’una “perspectiva coherent” (uso expressions literals del propi Farré).
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Tot i aix0, s’albira un fil d’esperanca a partir d’una certa institucionalitzaci6
de la teoria de la comunicacié que consolida, entre d’altres camps de
recerca, el que aqui interessa: ’estudi de l'acci6 humana significativa i

subjectiva.

Farré també aborda amb absoluta clarividéncia la problematica principal a
la que cal enfrontar-se quan 'objecte d’estudi esta al limit de plantejaments
metafisics (2005: 29): “Curiosament, quan la comunicaci6 aprofundeix en les
fronteres difuses entre el mén objectivament visible i el dels processos
simbodlics, els de la formacié de sentit i el de les formes emergents de
subjectivitat, es transforma en un tipus de coneixement més incert, volatil i
menys cientific. No obstant aixd, és en aquest transit on es recupera
'objecte ontologic de la comunicacid, que troba la seva identitat com a
camp d’estudi en els processos de formacié de sentit. La comunicaci6
configura els universos de sentit que guien els individus en els ambits de la
cultura i la vida social”. La reproduccid és literal atés que Farré explica, de
forma molt clara, les “miséries” a qué cal enfrontar-se en “atrevir-se” a
abordar l'estudi de la interacci6 i posterior construccié simbdlica com a
manifestacié6 de comunicacié i, més encara, quan aquesta mateixa
comunicacié, com a disciplina, encara no sap massa bé a qué atenir-se en

funci6 dels maltiples punts de vista que incorpora la seva tradici6 teodrica.

Aquesta mateixa teoria de la comunicacié disposa de la perspectiva
interpretativa, anomenada d’aquesta forma pel professor Rodrigo Alsina
(2001) en un intent d’agrupar i/o ordenar /’episteme d’una disciplina que, a
hores d’ara, busca el seu lloc —que no espai— com a “ciéncia” formal i
académicament legitimada. En tot cas, aquest assumpte es tractara amb
més detall en 'apartat que es refereix a la construccié del model tedric del

present treball de recerca des de la teoria de la comunicacié.

Si bé és cert que la investigacié en comunicaci6 ha focalitzat els seus

interessos en la comunicacié massiva, Rodrigo considera que “l'objecte
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d'estudi de les teories de la comunicaci6 és la comunicacié humana en les
seves manifestacions de la vida quotidiana” (2001: 44) i afegeix que “el camp
d'investigacié de les teories de la comunicacié no es pot limitar a la
comunicacié de masses, encara que ella sigui l'eix vertebrador de la majoria

dels estudis” (2001: 45).

En aquest sentit, Umberto Eco i Paolo Fabbri a la seva obra Progetto di
recerca sull'utilizzazione dell'informazione ambiental (1978) anticipaven,
d'alguna manera, la importancia d'estudi de la comunicaci6 que es produeix
en l'ambient i parlaven de dos tipus de comunicaci6 fonamentals. D'una
banda, la comunicacidé estrepitosa, que incloia, per exemple, la premsa
nacional, la radio i la televisi6, el cinema, el teatre, etc. D'altra banda,
destacaven l'existéncia d'una comunicacié discreta que abordava, entre
altres variables, les festes i cerimdnies rituals, els comportaments gestuals,
fisonomics i les actituds corporals i, especialment, l'estructura i Us de

l'espai a tall de manifestacié de comunicacié.

En el llarg cami de construccié d’un pensament comunicoldgic també hi fa
explicita referéncia Leonarda Garcia Jiménez al seu article Algunos apuntes
sobre una posible historia del pensamiento comunicologico (2008). L’autora
apunta que la independéncia del “saber comunicoldgic” i, per extensid, la
reafirmaci6 i convenciment que ’estudi de la comunicacié es pot vehicular
de forma autdnoma sense necessitat d’haver d’anar de bracet d’altres
disciplines, es troba en lontologia. L’autora, en aquest sentit, defensa
U'existéncia d’'una Teoria General de la Comunicaci6, la qual es podia haver
comencar a teixir d’enca les décades dels anys 40-50 quan ja es parlava
obertament de l’estudi de la “ciéncia de la comunicacié” tot i que es
concebia com a “punt de trobada” d’altres disciplines (convergéncia
disciplinaria. Garcia Jiménez (2008) defensa que, més que no pas la definicio
d’un objecte d’estudi, el que dota d’autonomia i posibilita “I’emancipaci6”
de U'estudi cientific de la comunicaci6 és l’exaltacié de la seva perspectiva

ontolégica —entés com aquell ens del qual en depenen els altres— que,
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juntament, amb la “fe dels deixebles del camp” —uso paraules textuals de
'autora— postulen 'estudi de la comunicacié desvinculat de qualsevol altre

disciplina que, histéricament, li ha estat inherent.

Aixi les coses, la construccié de les bases ontolégiques de la comunicacid
anirien, més o menys per aqui: “Hi ha quelcom primari, essencial, en
aquesta particular mirada, d’aqui que la comunicaci6 sigui una perspectiva
més del ser, perqué és 'esséncia del mateix (la comunicaci6 fa al ser) en el
sentit de que les coses no ho sén fins que es comuniquen, per la qual cosa la
seva existéncia és eminentment simbodlica (...) Comunicacié com a esséncia
del ser (Shepherd 1993: 90, citat per la propia autora). Per aixd —afirma
Garcia- la comunicaci6 arriba a un punt de caracter cientific, ja que parteix
de la base que el mdn no existeix fins que no és comunicat. L’autora conclou,
en aquest sentit, amb una cita de Craig (1999) segons la qual les teories de la
comunicacié elaborades des d’altres perspectives disciplinaries, en sentit
estricte, no es troben dins del camp de les ciéncies de la comunicaci6, atés

gue no sén construides des d’una perspectiva comunicacional.

El debat relacionat amb la consolidacié de les ciéncies de la comunicacié
dins de l'ambit cientific i académic parteix, segons assenyala Leonarda
Garcia -esmentant de nou Shepherd (1993)- de tres posicionaments en

relacié amb la identitat de la disciplina:

a) La indisciplinaria: que ja apuntava amb anterioritat Farré (2005). Implica,
senzillament, la negaci6 de la ciéncia de la comunicaci6 com a tal, i,
senzillament, es part complementaria de disciplines com la psicologia, la
sociologia o l|’antropologia, perd, en qualsevol cas, no disposa de

perspectiva propia. Representa un espai on es retroben d’altres disciplines.

b) L’antidisciplinaria: representa el posicionament més anarquic: res és
essencial, no existeixen les disciplines. Respon a posicionaments de

tendéncia ecléctica, posmoderna, en definitiva, a la caiguda de les veritats
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absolutes. Per tant si no existeix cap tipus de “saber”, el “saber

comunicologic”, tampoc té rad de ser.

c) La disciplinararia: és la que es troba més alineada amb el pensament de
Shepherd. El pensament modern de la comunicacidé representa quelcom més
que la transmissié del pensament, quelcom més que una habilitat, doncs,
és, per ella mateixa, material. En aquest punt Garcia Jiménez (2008) afegeix:
“la realitat, el mén, no té sentit, no és (essencialment parlant) fins que els
significats es construeixen, i aquesta construcci6 és simbdlica i

comunicativa”.

A partir d’aqui es llancen arguments que haurien de fixar les bases
ontolégiques de la comunicacié basades en la centralitat de la comunicacié
en la nostra societat, perqué, mitjancant la comunicacid, construim la

nostra identitat, la comunicacié ens acosta als altres i al mén, etc.

En opinié de l'autora, la consolidacié de la comunicacié com a disciplina
amb entitat propia culmina entre la década dels setanta i vuitanta del segle
passat. Es constata per la implementaci6 de métodes allunyats del
funcionalisme-positivisme-empirisme inicial a qué es va sotmetre a les
ciéncies de la comunicacid per passar a introduir métodes comprensius i
interpretatius d’analisi (subjectius i/o qualitatius), per exemple lanalisi
estructural, la revisié de la sociofenomenologia de Schutz, sota el paraigles
coml de les denominades sociologies interpretatives (Garcia Jiménez,
2008). Tot plegat, amb un objectiu principal: concebre la comunicacié com a

realitat primaria.

En relaci6 amb linterés especific que mou el present treball de recerca,
Garcia assenyala (Garcia Jiménez, 2000): “(..) el punt de Vvista
comunicacional ha de “mirar”, també, la relacié que l'observador manté amb
allé observat; d’aquesta manera, queda transcendit I’ésser essencialment

comunicatiu, per arribar fins el cosmos essencialment comunicatiu”.
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De fet, Mattelart i Mattelart (2005: 11) també anuncien les dificultats que
presenta la ciéncia de la comunicaci6 per a fer-se un lloc entre la comunitat
cientifica i académica: “aquest camp concret de les ciéncies socials s’ha vist
pressionat per la questié de la seva legitimitat cientifica. Aquest fet ha
portat a buscar models de cientificitat, adoptant esquemes de les ciéncies

propies de la naturalesa adaptats mitjancant analogies.

5.7.4. En relacié amb el terme comunicacié

El buidatge etimoldgic del terme ens permetra una primera aproximacio al
significat del terme “comunicacié” des de diverses perspectives d’analisi. La
paraula prové del llati COMMUNICATIO que significa ‘posar en comua, compartir,
participar d’algun aspecte compartit’. Estariem d’acord si incorporéssim la
transmissié de missatges com a condicié sine qua non, irrenunciable i
inherent a qualsevol procés comunicatiu. Per tal de realitzar un exercici
d’aproximaci6 al significat del terme comunicacié el que aqui es proposa és
iniciar un recorregut cap a un univers de definicions que no sembla tenir fi,
perd que, en esséncia, mantenen, totes, nombroses afinitats. Anem a veure-

ho.

Una primera aproximacié doctrinal al terme requereix d'un clar
desdoblament en relacié amb el terme informaci6. Estrada i Rodrigo (2008:
17) afirmen que la comunicacié prové de la retorica i l'hermenéutica i, per
tant, implica interacci6 i no Gnicament transmissi6é d'informacié, adoptant,
aixi, condicié6 humana. Al seu torn, la informaci6 té el seu origen en la
informatica, per la qual cosa adopta un rol subhuma. Rodrigo i Estrada
(2008) sentencien el seu discurs afirmant que la informacié correspon al
contingut del missatge, mentre que la relacié que s'estableix quan aquest

missatge pren forma i és expressat, es correspon amb el terme comunicacié.
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La comunicacio, pero, ha estat definida per nombrosos autors, encara que
algunes definicions han estat més reeixides que d’altres. Es el cas, per
exemple de Cooley, qui, l'any 1909, definia la comunicaci6 en els segients
termes: “el mecanisme segons el qual les relacions humanes existeixen i es
desenvolupen; inclou tots els simbols de l'esperit amb els mitjans de
transmetre’ls a través de lespai i de mantenir-los en el temps. Inclou
'expressid del rostre, les actituds, els gestos, el to de la veu, les paraules,
els escrits, U'impreés, els ferrocarrils, el telégraf, el teléfon i tot alld que

condueix a tota darrera culminacié de la conquesta de 'espai i del temps”.

Per a José Luis L. Aranguren (1975: 11), “la comunicacié ha d’entendre’s com
a “tota transmissié d’informaci6é que es porta a terme mitjancant ’emissio,
la conduccidé i la recepcié d’'un missatge”. Aranguren assenyala que el
receptor no ha de ser, necessariament una persona, sind que pot realitzar
aquesta tasca un aparell electronic i, en aquest sentit, passa el mateix amb
’emissor. Conclou que “el mode plenari de comunicacid entre els homes és,
evidentment, el llenguatge. El llenguatge, com a posada en comunicaci6 de,
almenys, dues persones, és un fet social (de psicologia social, com a minim).
En el llenguatge cal distingir el seu sentit descriptiu, cognitiu i emotiu. Aixi
les coses, el llenguatge no es pot separar del comportament huma pel fet
que obeeix a I’esquema estimul-resposta caracteristic del conductisme el
qual es troba sotmés a la influéncia de la psicologia de la Gestalt. Finalment
Aranguren assenyala (1975: 67): “tota paraula, per descriptiva que vulgui ser,
arrossega una carrega emocional”. La definici6 facilitada per Gifreu (1991:
66-68) resulta especialment representativa atés que ha estat adoptada per
nombrosos autors: “la comunicacié humana és un procés historic, simbalic i
interactiu segons el qual la realitat social és produida, compartida,

conservada, controlada i transformada”.

Gloria Hervas defineix la comunicacié en aquests termes (1998: 12):
“podriem definir la comunicaci6é com ’acte mitjancant el qual una persona o

persones transmeten a l'altre o altres, mitjancant qualsevol procediment,
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missatges de contingut divers, utilitzant, intencionadament, signes dotats
de sentit per ambdues parts, per la qual cosa s’estableix una relacié que

produeix uns efectes”.

D’altra banda, Garcia-Madrigal i Vicén, a Fundamentos de comunicacion
humana (1994: 11), defineixen la comunicacié en els seglients termes: “la
comunicaci6, en fi, és l’exercici fecundant que permet a l’ésser huma crear
ambits que omplen la seva significaci6 humana quan assumeix totes les
variables d’una realitat continuament canviant i estableix un camp obert de
preséncia”. De tota manera, expressen la necessitat de tenir en compte les
nombroses definicions que han sortir a la llum, resultat de diversos punts de
vista i aportacions disciplinaries. Winkin (1984: 11) —esmentats pels autors
anteriorment esmentats— es refereix a les dificultats per aconseguir una

definicié ajustada del terme “comunicacié”:

“La paraula comunicacio és un terme irritant, un inversemblant traster on
s’hi troben trens, autobusos, telégrafs i cadenes de televisio, petits grups de
trobada -investigadors i pensadors no paren de criticar-lo, rebutjar-lo,

desfer-lo— pero el terme sempre torna a sortir a la superficie, verge i pur”.

Schram (1982: 14-17) obté el significat del terme “comunicaci6é” entenent-lo
com a procés social. La comunicaci6 es 'eina que fa possible les societats,
conferint-li la qualitat d’humanes. Aixi, la societat es contempla com la
suma de relacions on es comparteix informacié d’algun tipus, i les persones

s6n les que atribueixen significacié a les relacions comunicatives.

Mattelart i Mattelart (2005) apunten que la nocié de comunicacié comporta
fer referéncia a multitud de conceptes i de sentits. L’avenc tecnologic i la
professionalitzaci6é de les practiques no han fet res més que augmentar les
dificultats de definicié per un terme que disposa de tants punts de vista com
persones s’atreveixen a buscar un significat per la “comunicaci6é”. També

assenyalen que, sovint, lestudi de comunicacié ha suposat una
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convergéncia de disciplines. En U'estudi de la comunicaci6 s’hi ha interessat,
entre d’altres, la filosofia, la histdria, la geografia, la psicologia, la
sociologia, l'etnologia, l’economia, les ciéncies politiques, la biologia, la

cibernética o les ciéncies del coneixement, entre d’altres.

Interessa, pero especialment, la definici6 de comunicacié que proposen
Sperber i Wilson a la seva obra La Relevancia, comunicaciéon y procesos
cognitivos (1994). Parlen, obertament, de la comunicacié de pensaments,
suposits o informaci6. Per pensaments entenen les representacions
conceptuals (davant de representacions sensorials o estats emocionals). Per
suposits entenen pensament que lindividu considera representacions del
mén  real (davant d’invencions, desitjos, o representacions de
representacions). Finalment, per /informacié conceben la representacid i
transmissi6 de fets, per tant, i per alguns autors, tota informacié és certa

per definicio.

Per la seva part Riesmann (1968), fa la seglient aportacié: “la comunicacio
és la instauraci6 d’un estat de mancomunitat quan aquest pot identificar-se
amb la comprensi6é. La comunicacié efectiva es produeix quan ’estimul
emissor, tal com es va iniciar i amb una determinada intencionalitat, es

correspon amb ’estimul que percep i al qual respon el receptor”.

Gonzéalez Alonso (1984) diu: “es pot definir el terme comunicacié com l’acte
inherent a ’lhome que ’ajuda a expressar-se i a conéixer més de si mateix,
dels altres i de 'entorn que l’envolta”.

Finalment, Berjano i Pinazo (2001) consideren que existeixen un seguit de
caracteristiques compartides en les maltiples definicions del concepte

“comunicacio”:

a) Estracta d’un procés intencional, interactiu i dinamic.
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b) Pretén transmetre un missatge des d’un emissor que codifica una
idea a un receptor que és susceptible de descodificar-la.

c) Per a transmetre el missatge s’utilitzen una enorme diversitat
d’estimuls tant verbals com fisics.

d) Es tracta d’'un procés enormement mediatitzat per les experiéncies
d’aprenentatge tant de ’emissor com del receptor del missatge.

e) Es susceptible de veure’s modificada en funcié de la situacié en qué

es transmet el missatge.

Arribats en aquest punt, es fa necessaria la construccié d’'un model d’analisi
(model tedric en l'estudi de la comunicacid) que permeti afrontar amb rigor
la interpretaci6 del paisatge com a objecte inanimat amb capacitat
d’evocacié comunicativa. En aquest sentit, es fara esment, Gnicament, a dos
models un més convencional i un altre molt més ajustat al model d’analisi

que aqui interessa destacar.

a) Model de la comunicacié de Lasswell (1948): representat a partir del

seglent esquema:

Qui diu? » Font
Qué diu? > Missatge
Mitjancant quin canal? - Canal
A qui? » Receptor
Amb quins efectes? > Efectes

Fig. 11. Implicacions del model de comunicacié de Lasswell (1948). Font: /ntroduccién a la teoria de la

comunicacion de masas. McQuail, D. (2000).

En canvi, el model constructivista que proposa Paul Watzlawick, destacat
membre de I’Escola de Palo Alto es considera molt més adient en funcié del
tipus de comunicacié que pretenem abastar en el present treball de recerca.
S’inscriu, plenament, en el paradigma interpretatiu, el qual sosté que el mén

que experimentem el construim automaticament nosaltres mateixos perqué
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no dispensem atencidé a la manera com realitzem aquest mateix acte de
construcci6. Aquesta afirmaci6 segueix, en molt bona mesura, els postulats
establerts per Ernst Von Glaserfeld, considerat un dels maxims precursors
del pensament constructivista: “El constructivisme és, doncs, radical
perqué trenca amb les convencions i desenvolupa una teoria del
coneixement en la qual aquesta ja no es refereix a una realitat ontologica
“objectiva”, sind que es refereix exclusivament a l’ordenament i organitzaci6
d’un mén constituit de les nostres experiéncies. El constructivista radical va
abjurar d’una vegada per totes el “realisme metafisic” i es troba integrament
d’acord amb Piaget quan diu: “L’intel-ligéncia organitza el mén organitzant-

se a ella mateixa” (Von Glaserfeld 1995: 57).

En relacié amb la dualitat espai-comunicacié, que té un interés especial per
a aquest treball de recerca, Berjano i Pinazo (2001: 84-85) sostenen que
’espai que ens envolta imprimeix caracter a les relacions de tipus

comunicatiu en tres sentits:

a) Perqué configura els patrons de relacié quotidians: fa referéncia a
patrons de relacié social en funcié, per exemple, de determinades
disposicions arquitectoniques. Aixi, la configuraci6 fisica de 'entorn

espacial determina les formes i possibilitats de relacié de qui ’habita.

b) Perqué l'espai “parla”: el context ens proporciona informacié de com

ha d’interpretar-se el que s’esta dient.

c) Perqué determina el tipus de senyals sensorials que ens és possible

atendre i, consequentment, esdevenen significatives per a nosaltres.
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5.1.4.1. La comunicaci6 no verbal i el llenguatge del paisatge

Segons l'opinié de Mark. L. Knapp (1982: 41), la teoria existent i les
investigacions sobre comunicacié no verbal situen el seu interés, entre
molts altres ambits d'estudi, en l'analisi de la relacié que s'estableix entre
l'entorn o medi que ens envolta i la incidéncia generada sobre els processos

de comunicacioé humana.

En els processos de comunicacié intra i interpersonal, la percepcid
individualitzada del nostre entorn s'incorpora en els missatges que llancem
a l'exterior que, al seu torn, alteren les percepcions inicials de l'entorn que
tenia el receptor del nostre discurs. Es aixi com rebem la influéncia de

'entorn i, alhora, també el mediatitzem.

Mehrabian, en la seva obra Public Places and Private Spaces, publicada
l'any 1976, ja avancava la reaccié emocional de la societat davant del seu
entorn, producte de l'excitacio, de la sensaci6 de benestar i de la seguretat
que genera cap a nosaltres el paisatge que ens envolta. L'autor s'atrevia,
fins i tot, a establir una classificacié sobre percepcions de l'entorn resultat
del que ell denominava ambients d'interaccio: percepcions de formalitat, de

calidesa, de privacitat, de familiaritat, de compulsi6 i de distancia.

En aquest context, podem inscriure 'anomenat “llenguatge del paisatge”
com a manifestacié de comunicacié no verbal. Per llenguatge del paisatge
s'ha d'entendre 'habilitacié d'una linia d'investigacié multidisciplinaria que,
en la seva globalitat, enriqueixi l'analisi i interpretacid del paisatge per part
de la societat i que, al seu torn, aporti nous instruments de valoracié i gesti6
a fide "prendre el pols" real d'aquest mateix paisatge, per a aixi gestionar-lo

amb més eficacia i equitat.

El disseny d'un llenguatge de naturalesa semblant representa un esforc més

en la dificil tasca de definir metodologies d'analisi que permetin delimitar
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els valors associats a un emplacament concret, més enlla d'una classificacié
taxondmica, i cerca, abans que res, la delimitacié de metodologies de treball
a partir de les quals enumerar els valors no fisics -i per tant més emocionals

i/0 sentimentals- vinculats a l'espai.

El llenguatge del paisatge, d'aquesta manera, pretén fer intel-ligibles i/o
classificables els valors intangibles que se li associen (simbdlics, estétics,
identitaris, mitologics, etc.), mitjancant el desplegament de diverses
practiques de treball que, en el seu conjunt, haurien d'aportar més llum a la
dificil tasca que suposa inventariar els valors intangibles d'un espai fisic aixi
com el disseny de marques de ciutat i turistiques amb finalitats de

posicionament identitari, turistic i territorial.

D'altra banda, aquest tipus de llenguatge s'inscriu en l'etern debat del
paisatge dual (paisatge tangible versus paisatge intangible) i, per tant, el seu
tractament hauria de suposar un avenc en el maneig d'una tematica
impregnada d'una alta carrega de subjectivitat (la mirada de l'espai
geografic). En efecte, el llenguatge del paisatge s'ha de concebre com un
espai de coneixement transversal a partir del qual construir tesis
argumentals que aportin un clar valor afegit al discurs actual sobre el
territori, mitjancant aproximacions multidisciplinaries capaces d'acollir
diferents punts de vista, en especial el de la lectura geografica i

comunicativa del paisatge.

5.1.4.2. La comunicaci6 intrapersonal

El buidatge i recorregut bibliografic i telematic ens aporten una primera
conclusié en relacié amb el terme comunicacio intrapersonal. El bagatge i la
doctrina o, si es vol, la literatura relacionada amb aquesta modalitat de la
comunicacié humana ha generat poc interés entre la comunitat cientifica
que es dedica a estudiar el “fenomen de la comunicacié”. Es ben cert que les

anomenades “ciéncies de la comunicacié” han basat bona part de la seva
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producci6é investigadora i, per extensi6, bibliografica, a lUestudi dels
fenomens (discurs, recepcid, continguts, etc.) directament vinculats a la
comunicacié de masses. Diria encara més. Hi ha molts “tedrics” de la
comunicacié que ni tan sols inclouen la variable “intrapersonal” com a
tipologia propia i legitimada de comunicacié humana, entre altres raons
perqué no la consideren “comunicativa” com a tal, seguint aixi el precepte
que assenyala que tot procés de comunicaci6 ha de sorgir d’un emissor per
anar a parar un receptor i, si aquest fet no es produeix, senzillament es nega
la possibilitat de comunicacié. En canvi, hi ha molts tedrics de la
comunicaci6é que si que inclouen la varietat intrapersonal com a propia i, per
tant, com a possible objecte d’estudi. Es el cas, per exemple, dels

professors Miquel Rodrigo i Enric Saperas.

Denis McQualil a la seva obra /ntroduccion a la teoria de la comunicacion de
masas (2000) inclou la variable de comunicacié intrapersonal com a propia
de la comunicacié humana. McQuail es pronuncia en els seglients termes
(2000: 37-38): “(...) es donen més tipus i més variats de xarxes de
comunicacié basades en alguna particularitat compartida de la vida
quotidiana: un entorn (un barri, per exemple), un interés (com la musica),
una necessitat (per exemple, la cura de nens petits) o una activitat (com
esport). (...) En el nivell intrapersonal, la investigacié de la comunicaci6 es
concentra en el processament de la informaci6 (per exemple, l'atencid, la
percepcio, la comprensio, la memoria i aprenentatge) i dels seus eventuals

efectes (sobre el saber i les opinions i actituds).
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McQuail planteja el seglent quadre-resum que posa en relacié la

investigacio i la teoria de la comunicacio:

Qui comunica amb qui? (Fonts i receptors)

Per qué es comunica? (Funcions i propdsits)

Com es produeix la comunicacié? (Canals, llenguatges, codis)
Sobre qué? (Continguts, referéncies, tipus d’informacio)

Quines conseqiiéncies té la comunicaci6? (Desitjades i no desitjades)

Fig. 12. Preguntes de comunicacié. Font: /ntroduccion a la teoria de la comunicacion de masas. McQuail, D. (2000).

En qualsevol cas, la comunitat cientifica que s’ocupa dels “assumptes de
comunicacié” esta, com a minim, dividida, en relacié amb les implicacions
comunicatives inherents als processos interns que experimenta un individu
en interaccionar amb el seu entorn més immediat o, més concretament, amb

el paisatge, que és el que aqui ens interessa tractar.

No obstant aix0, sobta que considerem comunicacié el nivell “intra”, quan la
comunicacié, per antonomasia i etimoldogicament, implica compartir o
intercanviar. Aixi doncs plantejar la comunicacié a mode de mondleg lineal
genera controvérsia. La via intrapersonal esgota la via del mondleg interior
on ’emissor és, també, el receptor del seu propi missatge prévia codificacié

a titol comunicatiu d’una interacci6 prévia amb el seu entorn més proper.

La comunicacié intrapersonal es pot titllar, doncs, de conversa intima,
profunda, simbdlica, que s’aconsegueix mitjancant simbols verbals implicits
o bé representacions imaginaries. Per tant, i en esséncia, es tracta de
“parlar-se a un mateix”, i implica, necessariament, una reflexié interna. En
efecte, la comunicacié intrapersonal es produeix a Uinterior de la persona i

es realitza per mitja de la codificaci6é d’un missatge, com és el pensament.
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La comunicaci6 intrapersonal és necessaria i prévia a la interpersonal. No
podem comunicar-nos amb els altres sense haver-ho fet abans amb

nosaltres mateixos.

Per tant, podem concloure que la comunicaci6 intrapersonal esdevé un tipus
de reflexié conscient en la qual la nostra ment es dirigeix als nostres
sentiments i també en sentit contrari, i tracta de racionalitzar les nostres
emocions o de sensibilitzar el nostre raciocini. Ambdues parts intercanvien
missatges entre elles buscant aclarir sentiments i/o idees amb la finalitat de

prendre una decisio en relacié a alguna cosa o algu.

La comunicaci6 intrapersonal es posiciona, doncs, a mode de conversa
autoreferencial, profunda i personal. Un emissor esdevé receptor del seu
propi missatge, qui parla, és, al mateix temps, audiéncia. El que pensem,
sentim, reflexionem té la seva importancia, és quan sortim de nosaltres

mateixos i ens vinculem al mén quan s’origina un auténtic dialeg.

Hi ha un passatge de la novel-la Piedra de Mar de Francisco Massiani que
evoca, perfectament, el significat de comunicaci6 intrapersonal:

“Pero bé, vostes ho hauran sentit alguna vegada i és indtil que jo els ho
recordi. | aixi, en tot cas, si no ho han sentit, llavors estic perdent el temps,
perqué és quelcom que s’ha de viure, aixi com el gust d’una pera, d’un raim
que s’ha de mossegar per mastegar-lo i conéixer el seu suc. El suc del sol. El
suc del mar, sobretot, perqué a vegades sembla una taronja exprimida sobre
l’horitzo i, quan arriba la tarda em provoca mossegar el sol, beure’s el mar.
Aixecar allo que separa el mar del cel i deixar-ho tremolant en una vibracio
greu, que desperti milions de peixos i els aboqui al cel. O menjar-se les
estrelles que, quan son les nou, semblen maduixes. O passar-li la llengua al
cel negre-blau, que deu tenir un gust a llimona dolc i bonissim. O cantar a
plena gola “Cielito Lindo”, fins quedar-se mut. | parlo del cel i del mar i del

plaer de veure el mar...”
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Es aixi com la comunicacié personal passa de mondleg a dialeg.

La comunicaci6 intrapersonal podria exercir la seva legitima defensa com a
modalitat propia de comunicacié humana a partir de 'argument que sosté
que la comunicacié amb el nostre entorn (inerta i artificial) i amb la resta
d’éssers vius esdevé, per la nostra capacitat d’interioritzar i d’expressar la
nostra relaci6 amb el medi ambient, sense necessitat que existeixi un
receptor de forma explicita, ja que els simbolismes, imaginaris o evocacions
que es desprenen d’un paisatge determinat adopten unes significacions
personals que son processades (nivells filosofic i psicologic) i interpretades
(nivell comunicatiu) sense requerir la preséncia explicita d’un receptor que
les entomi. Per tant, la comunicacié adopta el rol d’humana quan un dels
interlocutors té aquesta condici6 i, per tant, tan sols és necessari que

interioritzi i formalitzi el que contempla.

Aixi les coses, una ciéncia general de la comunicacié hauria d’acollir la
modalitat intrapersonal, atés que l'expressid, la percepcid, la cognicio,
'’evocacié i la interpretacié encara que unipersonal, és, prOpiament, humana

i té connotacions clarament comunicatives.

Existeixen dues teories directament vinculades amb la psicologia cognitiva i
el llenguatge que mostren les possibilitats reals d’estudi de la comunicacié

intrapersonal:

a) Jean Piaget: el llenguatge reflecteix el desenvolupament cognitiu
individual. La parla egocéntrica desapareix i es substituida per la
parla social. El pensament sorgeix com a part del procés d’adaptacio
biologica. Tots els organismes, afirmava, s’adapten al seu entorn i, en
el cas dels lactants humans, ho fan mitjancant U'elaboracié a les

seves ments d’un model del mén.
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b) L. S. Vygotsky: psicoleg rus. El llenguatge té les seves arrels en les
interaccions socials, pero el pensament es desenvolupa a partir de les
accions de lindividu sobre l'entorn. La parla egocéntrica continua a
les nostres ments com a pensament verbal mentre desenvolupem la

parla social per comunicar-nos amb els altres.

Es ben cert que circula poca literatura académica referida a ’'ambit de la
comunicacié intrapersonal en l'ambit especific de la teoria de la
comunicacio, en canvi, si que presenta una notable rellevancia en el camp
especific de la psicologia. Aquest fet es deu, en part, a les amplies
implicacions de tipus cognitiu, perceptiu i sensorial que incorpora aquesta

tipologia de comunicacié.

Felicisimo Valbuena també s’ha ocupat extensament d’abordar la variable
de comunicacié intrapersonal entre la seva extensa literatura sobre
comunicacié humana. En concret, a la seva obra La comunicacion y sus
clases. Aplicaciones a diversos campos de la actividad humana (1979)

dedica tres capitols al tractament de la variable intrapersonal.

Inicia el seu discurs en relaci6 amb [lUexisténcia d’axiomes
metacomunicacionals a partir dels quals pivota la teoria de la comunicacié i
caldra aturar-se, tan sols, en el primer dels anomenats axiomes, que diu:
“No es pot no comunicar”. Significa, segons Valbuena (1979: 97), que la
comunicaci6 és equivalent a la conducta i, per tant, com que sempre estem
exhibint algun tipus de conducta, sempre estem comunicant. Per tant,
aquest primer axioma contribueix extraordinariament a “validar” el concepte
de comunicaci6 intrapersonal, atés que, per bé que en el procés comunicatiu
el més habitual és que existeixin un minim de dos agents de la comunicaci6
per tal que els missatges rebin la interpretacié pertinent, també és possible
gue una sola persona adopti el rol d’emissor i receptor de les seves accions

al mateix temps, mitjancant el pensament (cognicié). | aquesta és,
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precisament, la quinta esséncia de la comunicacidé intrapersonal, per a

molts “mare” de tota la resta de tipologies de comunicacié humana.

Tal com ja s’ha dit amb anterioritat, la comunicacié humana intrapersonal ha
estat un objecte d’estudi controvertit. La principal discussié que s’ha
generat en motiu del seu estudi és, d’entrada, 'afirmaci6 o la negaci6 de la
seva existéncia. Si partim del postulat que assenyala que la comunicacio,
per antonomasia, necessita un minim de dos coproductors per tal que tingui
lloc —emissor i receptor-, qué passa amb la comunicaci6 intrapersonal?

Queda deslegitimada d’entrada?

K. Weick es pronuncia de la seglient manera: “hi ha raons per pensar que la
comunicaci6 intrapersonal és una variable de comunicacidé com les altres.

Les raons s6n aquestes:

1) Si només podem conéixer el que hem fet després d’haver-ho viscut, dins
de lelecci6 personal s’hi troba l'establiment d’autocontrol, és a dir,
comprovar fins quin punt el que s’ha realitzat es correspon amb el que en un
temps anterior es va projectar. Aquest autocontrol no sempre es porta a
terme amb altres persones, sind que el subjecte el realitza per si mateix,
esclarint pensaments i sentiments. El control, essent una propietat

dinamica dels sistemes, es dona dins del sistema intrapersonal.

2) A més, per tal que un sistema s’organitzi, es requereixen, com a minim,
tres components. Es pot parlar d’emissor, receptor i missatge. Perd “tres
pot pertanyer a gent o fer referéncia a dues persones més un objecte, 0 a
una persona més dos objectes... la nostra argumentacié implica que una
sola persona que coorienta dos items d’informacié esta demostrant un tipus

d’organitzaci6.

El que sembla clar, doncs, és que existeix una dimensié perceptual en qué

Uindividu es relaciona amb el seu entorn. Existeix, per exemple, un model
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tedric del qual és autor Georg Gerbner, que assenyala l’existéncia d’una

dimensi6 perceptual en la qual l'individu es relaciona amb el seu ambient.

En tot cas més que no pas la percepcid, Valbuena (1979: 120) prioritza
’atencié com a punt de partida més interessant des del punt de vista de la
comunicacié. Es més simple i canviant, més observable, i aconsegueix
connectar més la persona amb els canvis que experimenta i amb ['ambient.

En aquest sentit, atorga tres funcions a la variable “atenci6”:

a) Concreta quin tipus d’informaci6 s’activa en la persona, aquest nivell de

concreci6 és el que atorga significat a la informaci6.

b) Relaciona a la persona amb la multitud de possibles canvis que hi ha en

’ambient.

c) Disposa la persona per a ’accié.

En tot cas, i en opini6 de Valbuena, l'enfocament sistematic de la
comunicaci6é intrapersonal, que intenta mostrar la relacié entre les seves
diferents parts pot ser abordat des de dues teories aparegudes a ’Edat dels
Sistemes (anys seixanta): a) el sistema de creences- no creences de Milton

Rokeach i b) 'Analisi Transaccional d’Eric Berne.

En relaci6 amb el primer model, es defineix el concepte de creenca:
“qualsevol proposicié simple, conscient o inconscient, inferida del que una
persona diu o fa, capac d’anar precedida per la frase “jo crec...”. Cada

creenca té tres components:

1) Un component cognoscitiu: perqué representa el coneixement d’una
persona.
2) Un component afectiu: la creenca és capac d’activar un efecte d’intensitat

variable centrat sobre l'objecte de la creenca, sobre objectes (individus o
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grups), adoptant una posicié positiva o negativa respecte l'objecte de la
creenca o davant la creenca mateixa, quan la seva validesa es troba

seriosament questionada, com en un argument.

3) Un component conductual, perqué la creenca porta a l’accié.

Pel que fa a les no-creences, es tracta d’'un sistema que representa molt
més que no pas un concepte oposat al sistema de creences. Finalment, el
model de Rokeach delimita les propietats del sistema de creences i no

creences:

a) Aillament: quan una persona diu “a i b no estan connectats” esta afirmat,

una relacio, precisament la relacié d’aillament.

b) Diferenciacié: els sistemes de creenca i no-creenca es diferencien segons

el grau de riquesa dels detalls, de discriminaci6 dels estimuls.

c) Inclusivitat o estretesa del sistema: depén del coneixement o interés que

la persona tingui pels subsistemes de no creenca.

L’any 1994, Donna R. Vocate de la Universitat de Colorado va publicar 'obra
Intrapersonal Communication. Different voices, different minds. Vocate, ja
en la introducci6 del seu llibre, avanca ’enorme complexitat que suposa
Uestudi de la comunicacié intrapersonal. L’autora assenyala que cal
disposar d’una teoria a priori que permeti orientar la investigacié de l'usuari.
En aquest sentit, assenyala que aquesta modalitat de la comunicaci6
humana incorpora variables fisioldgiques, neurolégiques, culturals,
psicologiques, linglistiques, socials i qualsevol altra disciplina que es vulgui

“habilitar” per iniciar el seu estudi transversal.

Vocate, al llarg de tot el llibre, insisteix en la importancia d’estudi del que

ella anomena com a self-talk (autoxerrada). En aquest sentit, assenyala la
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necessitat d’establir un paradigma tedric que fonamenti les bases de la
comunicacié intrapersonal, la qual explora un particular tipus de parla,
'auto-parla. Vocate assenyala que la comunicacié intrapersonal és
engendrada per la interacci6 simbdlica i sorgeix a partir de la creacié mental
de la parla interior (inner speech). Els conceptes relacionats amb la
comunicaci6 intrapersonal i la parla o dialeg interior es confonen sovint i no

és facil distingir-los.

L’autora manté que la comunicaci6 intrapersonal possibilita totes les altres
variables de comunicaci6 humana en un sentit ontolégic, és a dir, la
comunicaci6 intrapersonal es situaria com a pal de paller a partir de la qual
podem concebre la resta de tipologies de comunicacié (interpersonal,

cultural, massiva, etc).

La perspectiva tedrica de l'autodialeg i el discurs interior situa bona part
dels seus fonaments tedrics en linteraccionsime simbodlic de George
Herbert Mead aixi com amb la teoria soéciocultural articulada per L.S.

Vygotsky i A.R. Luria.

Vocate defensa el nivell intrapersonal com a variable de comunicaci6 i de
parla a banda d’esdevenir un auténtic fenomen digne d’estudi. Les
dificultats vénen a ’hora de definir self-talk, és a dir, autoxerrada, el seu
desenvolupament, proposits i funcions. Aixi doncs, el nivell de parla interior
comprén l'autoxerrada interna aixi com el procés de codificacié que crea i
sosté tota la parla humana. En efecte, el que Vocate anomena com a sel/f-
talk esdevindra un nivell d’analisi del dialeg (autoxerrada) per,
posteriorment, tenir en compte la seva codificacié que es correspon amb el

nivell de parla interior (/nner speech).

La comunicacié es pot considerar un procés Unic si es veu com una
transmissid d’estimuls i la seva posterior resposta o acci6. L’axioma de la

comunicacié defensat per Watzlawick, Beavin i Jackson (1967) on
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s’assenyala literalment que “és impossible no comunicar” és molt eloquent

en relaci6 amb el que representa la comunicaci6é intrapersonal. Vocate

(1994), en aquest context, assenyala que la comunicaci6 humana esdevé

anica per dues raons: per les implicacions de discurs i/o parla humana i el

procés simbolic que possibilita el llenguatge.

Vocate, en un esfor¢c per definir la comunicacié intrapersonal estableix

diversos nivells d’analisi: (1994: 5-8):

A.

Intrapersonal com a nivell: la nostra classificaci6 académica de la
comunicacié humana abasta tres categories en funcié de les persones
qgue s’hi troben implicades: intrapersonal, interpersonal i comunicaci6
pUblica. La recerca i el focus d’atencié escolar s’han fonamentat,
Unicament, en les dues darreres variables de la comunicacié humana.
La consequéncia directa de tot plegat és que el nivell intrapersonal,
s’identifica, simplement, amb la comunicaci6é que es troba implicada
en un anic comunicador, sense necessitat d’anar més enlla. Aquest
nivell identifica, nicament, contexts, i no aporten gens d’informaci6
substantiva sobre la naturalesa de la comunicacié que realment
s’esdevé. Per tant, la definici6 d’intrapersonal es refereix al nivell
d’analisi que té en compte el comunicacdor com a emissor i receptor,
pero fracassa en lintent de distingir la comunicaci6 humana en
aquest context de la d’un senzill om que respon biolégicament a una

invasi6 d’insectes

Intrapersonal com a fenomen: Roberts, Edwards i Barker (1987)
proporcionaven una aproximacié especifica al terme intrapersonal:
“tots els processos fisiologics i psicolégics de missatges que es
produeix a linterior dels individus en nivells conscients i no
conscients en un context on s’intenten entendre ells mateixos i
’entorn que els envolta”. Ens els nivells de percepcid, les neurones

transmeten informacions al cervell, aquestes mateixes dades no
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esdevenen components simbolics de la comunicacié humana fins que
el procés interpretatiu hi aporta significat. Per tant, hem de ser molt
cursos en identificar els fenomens de l'intrapersonal com a centrals

en la comunicaci6 de la parla.

C. Self-Talk com a fenomen: esdevé un contrast entre lexisténcia
interna i U'externa. Operacionalment, l'autora defineix el self-talk com
el dialeg amb el self (un mateix), el qual es manifesta en dues
variables diferenciades: a) en silenci, processos dialdgics de parla
interna i b) el format audible, dialegs externs adrecats al se/f (un
mateix) a través d’altres individus que poden sentir-ho. Per tant, els
atributs distintius del self-talk que ens proporciona aquesta definici6
serien: a) autoconsciéncia o el que Mead (1934) anomena consciéncia
reflexiva; b) naturalesa dialogica —adrecada al se/f com a objecte
d’'una parla audible o silenciosa; ¢) un estimul, qualsevol signe o
simbol originat des del se/f; i d) una interpretacio, resposta simbolica
o feedback provinent del self. La parla interna (self-talk) pot

esdevenir, aixi, intencional o no intencional, silenciada o vocalitzada.

En el procés de desenvolupament del self-talk hi té un paper essencial
qualsevol discurs huma i també els processos d’interaccié simbdlica.
Seguint Mead, pero en clar rebuig al seu conductisme social i el seu especial
émfasi en l'acte conductual, es produeix un dialeg entre lindividu i la

societat comprés a partir de la codificacié interna de la informacié.

En relacié amb els proposits i funcions del self-talk, Vocate assenyala que,
en termes de creacié de proposits de significat, 'objectiu final no es troba
en el procés d’autoxerrada per si mateix, siné en la creaci6 de significat pel
propi emissor. Des del punt de vista de Mead (1934), és la resposta
conductista que dbéna sentit a l'acte comunicatiu com a significant. El

creixement personal es produeix, només, en els nivells de self-talk.

145



Treball de recerca de doctorat

Arribats en aquest punt cal parlar dels propdsits d’adaptaci6 cognitiva, on el
self-talk es constitueix com una versi6 cognitiva del procés d’adaptaci6 de
Piaget, aixi com la interacci6 segons la qual l’organisme utilitza l’adaptacié a
’entorn en benefici propi. Per tant, el self-talk esdevé un instrument crucial
en el procés de comprensié del fenomen conductista de la comunicaci6
humana i, defineix alhora el self-talk com una manifestacié de connexié del

discurs intrapersonal.

Aixi les coses, lU'speech communication desenvoluparia les seglents
funcions: a) vincle amb U’entorn individual en relacié amb la resta d’entorns
grupals; b) desenvolupament d’elevats processos mentals; c¢) regulaci6 dels
aspectes conductistes del selfi dels altres. Quant a la definicié concreta de
inner speech, Vlygotsky la defineix com a discurs-parla aixi com a idea-

pensament.

En definitiva, i seguint Vocate (1994: 27), el fet de parlar representa la quinta
esséncia de la comunicaci6 humana i en els nivells de comunicaci6
intrapersonal existeixen alguns conceptes clau com els de self-talk i inner
speech, els quals no representen fendmens idéntics. L’/nner speech utilitza
els maltiples significats internalitzats a partir d’interaccions socials
inherents a la cultura i derivats de 'experiéncia personal del se/famb ['Gnica
intencié d’endinsar-se en l’horitz6 de la comunicaci6 interioritzada. El codi
de U/nner speech és dinamic i processual a la natura, perd6 mai esdevé

comunicatiu.
Per altra banda, el self-talk envolta el dialeg entre els elements del self -“I”

i “Me”, “Ego” i “non-Ego”. Esdevé comunicatiu perqué estableix un dialeg

entre els significats objectius i subjectius.
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5.1.4.3. La teoria dels vasos comunicants en comunicacié humana

Eva Aladro (2004) fa una interessant aportaci6 en relaci6 amb les
vinculacions que s’estableixen entre la comunicaci6 de masses i la
comunicacié interna a lindividu (comunicaci6é intrapersonal). L’autora,
assenyala, en aquest sentit, que totes les dimensions de la comunicaci6 es
troben interconnectades entre si, i constitueix, aixi, una mena d’interficie
entre elles, on els processos de retroalimentacié que s’esdevenen han estat

abordats per nombroses disciplines.

La recerca de connexions que estableixin meridianes relacions entre el nivell
de comunicacié més microscopic —la comunicacié intrapersona— i el nivell
macrosocial —comunicacié de masses— proporcionen, en opinié d’Aladro
(2004) vies de comprensi6 en relaci6 amb la cultura de masses i els

processos de comunicacié col-lectiva que s’hi esdevenen.

La generaci6 d’imaginaris socials o col-lectius provinents de processos de
comunicacié intrapersonal representa el primer nivell d’interacci6
comunicacional possible. Aixi doncs, aquests mateixos imaginaris generats
en 'ambit individual sén transmesos a nivell de comunicaci6é cara a cara
(interpersonal) per, posteriorment, i mitjancant 'is d’enginys tecnologics,
traspassar-ho a I’ambit de la comunicacié de masses. Aquesta seqléncia,
que pretén fotografiar el circuit de la comunicaci6 humana, situaria la
comunicaci6 intrapersonal en una mena de posici6 ontoldgica, en relacié
amb la resta de tipologies de comunicacid6 humana, atés que totes
emanarien d’un “manatial” principal que en aquest cas serien els processos
de comunicacié interna de lUindividu (comunicacié intrapersonal). Quant a
aquest extrem, Aladro es pronuncia amb aquestes paraules: “entendre que
els processos de comunicacié de masses son analegs estructuralment als
processos cognitius intrapersonals és essencial per tal de comprendre bé la

comunicacio” (2004: 120).
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Aixi les coses, lestudi de les interfaces que hi ha entre comunicacio
intrapersonal, interpersonal i social esdevenen clau en U'estudi transversal
dels processos de comunicacié. En aquest punt, Aladro (2004: 121) entén la
comunicacié com un “procés simpatic, atés que la possibilitat d’accedir a

altres experiéncies comunicatives mai s’esgota”.

L’autora desenvolupa la teoria del “contagi” entre tipologies de comunicaci6
humana, segons la qual la comunicaci6é és un organisme interconnectat, el
qual es retroalimenta dels nivells de comunicaci®é més elementals
(comunicacié intra i interpersonal) per acabar-ho traslladant al nivell de
comunicacié de masses. Es a dir, la dinamica de la projeccié-identificacié en
el moén dels mitjans de masses reprén constantment les possibilitats
d’exportar percepcions i cognicions del mén personal, intim intra o
interpersonal, al mén social, col-lectiu, basant-se, precisament, en la
facilitat que com a éssers humans tenim per projectar aquestes cognicions, i
adoptar les posicions i situacions alienes o externes o identificar-nos-hi
(Aladro 2004: 124).

En efecte, la comunicacié es constitueix aixi, sobre la base d’un fenomen
simpatic, en el sentit d’integrar processos provinents de diferents
dimensions (processos cognitius interns, processos interpersonals i
processos socials massius) el qual interactlen entre elles, per mitja de
efecte contagi. En aquest punt Aladro assenyala (2004: 124) que
“l'associativitat i l'adhesié espontania a processos representacionals o
simbodlics de tot tipus és un tret definitori de la naturalesa de la

comunicacio”.

Arribats en aquest punt es pot establir la “teoria dels vasos comunicants”
amb la qual s’encapcalava 'apartat. Basicament, 'intercanvi comunicatiu
entre diferents esferes (intrapersonal, interpersonal, grupal i massiu)
tendeix a produir i a provocar altres intercanvis amb qué guarda relacié. En

aquest sentit, Aladro (2004) afirma que la comunicacié intrapersonal es
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mantingui a redds de lactivitat que crea la comunicacié interpersonal,
cultural i de masses. L’autora entén el procés de dalt a baix (de masses a
intrapersonal) i no de baix a dalt (d’intrapersonal a de masses), tot i que
'autora sosté que el procés també es pot produir a U'inrevés en el sentit que
els processos cognitius que es produeixen a linterior de lindividu poden

afavorir i provocar grans processos de comunicacié col-lectiva.

Aladro (2004) conclou en seu discurs afirmant que els intercanvis entre el
mon intrapersonal i el mén col-lectiu-massiu impliquen el desenvolupament
de nous mitjans técnics de transmissié i, per extensid, impliquen
'enriquiment dels estudis transversals de la comunicaci6 més enlla de

’estudi de les masses.

5.1.5. L’aportacié d’Abraham A. Moles a [l'estudi de la dualitat espai-

comunicacio

Abraham A. Moles es constitueix avui dia com un dels més prestigiosos
pensadors contemporanis en comunicaci6. Li interessa, especialment, fixar
de forma definitiva els fonaments epistemologics de ’estudi de la teoria de
la comunicaci6 i, en aquesta linia, intenta potenciar el seu estudi allunyat de
la influéncia de 'anomenada “comunicacié de masses”, la qual ha copsat la
major part de la recerca realitzada fins avui en ’'ambit especific de la
comunicacié. Moles és partidari, aixi, d’un estudi rigorés de 'anomenada
“comunicacié humana”. Es considerat l'introductor del terme “psicologia de

Uespai”.
En aquest sentit, 'autor planteja en primer lloc, la necessitat d’establir una

definicié acurada del terme “comunicacié”. A parer seu (1992: 7-8), el terme

neix a partir de la unié de tres doctrines:
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a) Moviment Sistémic anteriorment anomenat “Cibernétic”: de Wiener,
McCulloch, Ashby i Moreno, que pretenien reduir la representaci6 dels
fendmens humans o socials a un conjunt de grafs.

b) La informaci6 definida per Wiener, Shannon i Jakobson i en origen a
Leibniz i Platd, que mesuren els intercanvis entre els éssers de la
xarxa o la complexitat dels grafs d’aquesta xarxa.

c) Teoria de la Retroacci6 o feed back a partir dels treballs de Poincaré i
Vanderpol, que analitzena les equacions diferencials amb coeficients

no constants.

Una de les aportacions més importants de Moles s’ha obtingut a partir de la
seva introspecci6 en el terme proxémica. Basicament, afirma que Uindividu
es troba sotmés a la influéncia d’un “paisatge social” que li proporciona un
seguit d’estimuls (mitjans, propers i llunyans) que acaben determinant la
seva accib. A partir d’aqui, introdueix el terme Ecologia de la Comunicacio,
qgue té per objecte la recerca de les categories de comunicaci6 que es poden
establir en el camp social entre els individus que en sén membres (dins de
Alguns axiomes previs a una Ecologia de la Comunicacio, Moles 1992: 14). El
terme ecologia vinculat a estudis de comunicaci6 es fa visible 'any 1921,
quan Robert Ezra Park i E.W. Burgess titllen d’ecologia el seu estudi sobre la
ciutat entesa com a “laboratori social”. El concepte inicial parteix del bidleg
alemany Ernest Haeckel qui, 'any 1859 va definir l’ecologia com la ciéncia
de les relacions de l'organisme amb l’entorn, la qual avarca, en sentit ampli,

totes les condicions d’existéncia (Mattelart, A. i Mattelart, M. 2005: 28).

Queda clar, doncs, que Moles prioritza ’estudi de la comunicacié no
mediada per mitjans técnics i/o tecnologics (mass media)i augura, al mateix
temps, el seu ocas. L’autor parla d’una comunicacié emergent que sorgeix
dels “mitjans interindividuals” a linterior del “pressupost-temps” de
comunicacié de U'ésser, arran de la seduccié que exerceixen damunt seu.

Comunicacions a través del temps i 'espai, documents i conserves culturals
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contribueixen a construir un nou “paisatge informacional” de lindividu

(infotainmen® com a eina de la qualitat de vida (Moles 1992: 14).

Moles, en aquest sentit, parla dels mitjans de comunicacié a mode de
finestres tancades al mén a la vegada que fa esment de l’emergéncia
d’estudis que posen en relacif la interacci6 individu-medi ambient no només
en termes de preséncia fisica, actual o de percepcidé directa, siné també la
que Moles anomena com a “preséncia vicarial” mitjancant una imatge
(visual, sonora, tactil, etc) que sorgeix del que els comunicolegs anomenen
terminal: una pantalla, una membrana, una finestra, que pertanyen a
Uinventari global dels estimuls: el receptor tindra en compte aquest conjunt
sota el nom de “paisatges de comunicacions”, per determinar-ne més
endavant els comportaments ulteriors a partir de causes aillables; és el cas

del principi “estimul/resposta” (Moles 1992: 18).

L’autor també defineix amb clarividéncia les relacions individu-medi
ambient en un context de comunicacié intrapersonal: “la metafora d’un
esser conscient situat dins la seva esfera personal davant mdaltiples
pantalles de “terminals diversificats” que el connecten amb diferents llocs
mitjancant un cost de recorregut i d’accés, i construeixen el seu paisatge
d’accions o de decisions: totes “imatges” de la realitat de naturalesa

diferent.

Moles insisteix en la necessitat d’estudi de les implicacions comunicatives
qgue es desprenen de la interaccié de U'individu en “peregrinaci6 en el mén”:
objectes o fendmens com a font d’estimuls, de coneixements, de plaers i de
dades, integrant-se en un paisatge d’accions, reaccionant a cadascun d’ells
en funcié d’una taula de valors que pertany integralment a la seva
constitucié, al seu mapa mental; la precisi6 de les imatges parcials és més o
menys gran (...) Emergeix amb claredat, doncs, una Psicogeografia menys
interessada pels objectes materials que hi s6n transmesos que pels signes

que els representen (Moles 1992: 22). Aixi les coses, lintel-lectual francés
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acaba definint Ecologia de la comunicacié de la seglient manera (1972: 737):
“L’ecologia de la comunicaci6 sera la ciéncia, en desenvolupament, de les
relacions i interaccions existents entre les diferents activitats de
comunicacié a U'interior d’un conjunt social dispers en el territori: empresa,

ciutat, estat, globus terrestre, etc”.

CONCEPTE D’ESFERA PERSONAL | DE PAISATGE COMUNICACIONAL COM A
DETERMINANT DE L’ACCIO (ABRAHAM A. MOLES 1992: 9)

/ Estimuls mitjans
— Estimuls propers

/ \ Estimuls llunyans

AccClO

Esfera personal

Figura 13. EL model espai-comunicacié d’Abraham A. Moles. Font: Abraham A. Moles a Finestres tancades sobre el
mon: Les comunicacions? (1992: 9).

Miquel de Moragas també es refereix a l’aportaci6 intel-lectual de Moles a la
seva obra Teorias de la Comunicacion (1990: 155 a 157). En concret, fa
referéncia a la contribuci6 de 'autor francés en relacié amb ’ecologia de la
comunicacié, la qual interpreta, en funci6 del model fisic-teodric que planteja
Moles, com *“aquella variable que pretendra abastar tota l'estructura
comunicativa que afecta 'individu en el cosmos”. Moragas també fa notar
que “l’ecologia de la comunicacié interpretara, cientificament, la interacci6
entre espécies comunicatives diferents, properes o llunyanes, tactils,
visuals o auditives, fugaces o registrades, massives o no massives, que
actuen sobre Uindividu en U'espai del seu temps quotidia”. Arribats a aquest
punt, Moragas conclou: “aquesta subdisciplina també prestara atenci6 a

'estudi de la comunicacié espacial, comunicacié temporal, comunicacio
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propera o llunyana, comunicacié personal o andnima, comunicacié de
reciprocitat o de difusi6 i a cadascuna d’aquestes diferents variants
comunicatives li correspon una funcié i una forma d’interrelacié. (...) El mén
biologic, el mén fisic, el mén econdmic, es troben entrellacats a l'idea

d’interconnexi6 i, en definitiva, de comunicaci6” (1990: 155).

Moles introdueix també els conceptes de Memoria del mon, Retaule de
coneixements i Retaule sociocultural. Aqui interessen, especialment, les
definicions que proposa el socidleg francés vinculades a l’ecologia de la

comunicacié (Moragas 1990: 159):

a) Memoria del mén: acumulacié d’experiéncies en la historia de la

humanitat.

b) Retaule de coneixements: és el resultat de la memdria del mon, canal
d’interpretacié dels missatges que circulen pels circuits

comunicatius determinants de la cultura.

c) Retaule sociocultural: entitats de caracter supraindividual que
determinen el fet cultural que posteriorment lUindividu adequara,

d’una forma o altra, a la seva conducta i vivéncia personals.

José Luis Pifuel ha estudiat a fons 'obra de Moles i en el text Abraham A.
Moles (1920-1992) y la Teoria de la Informacién (1999: 166) assenyala que
dins de les aportacions essencials de Moles, s’hi localitza una analisi
psicosocioldgica que prenia el testimoni de l’analisi dels conceptes de Kurt
Lewin al voltant del camp topoldgic de les representacions i valors des del
punt de vista d’una fenomenologia de ’espai i el temps en acord amb les
linies mestres de la filosofia alemanya (Husserl, Heidegger, Scheler). Per
tant, Moles utilitzava la via de la fenomenologia de l’espai centrada en
Uindividu, un tipus d’analisi que ell havia denominat, l'any 1965, com a

“Embolcalls de l’existéncia”.
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Per tant, la percepcié de l'espai i del temps aixi com 'estudi dels lligams que
s’establien entre la psicologia de ’espai i els mecanismes de la comunicaci6
van provocar bona part de linterés investigador del socioleg francés. Per a
Moles, cada operaci6 de comunicacié i/o d’interaccié, afecta,
necessariament, a totes les altres vessants, atés que “consumeix” una certa
quantitat de temps o d’espai. Aquesta és l'idea-forca d’una ecologia de les
comunicacions definida com la interactuacié de comunicacions de diferent
espécie a linterior d’un domini restringit de U'espai i del temps. Aqui rau,
doncs, una organitzacié6 de l'esfera personal de l’esser huma que es
reparteix entre el seus actes, les seves interaccions amb els altres, el seu
treball i el seu descans, aixi com hi ha també l'organitzacié d’un territori o
d’un estat mitjancant els sistemes de relacié que es construeixen en el seu
interior. Rendir comptes d’aquesta organitzaci6 i establir-la sobre bases de
dades esdevé l'objecte d’una nova disciplina, l'’ecologia comunicacional
(Pinuel 1999: 170).

A U'Estat espanyol, Vicente Romano, professor de la Universitat de Sevilla, ha
treballat el concepte d’Ecologia de la Comunicacio en moltes de les seves
investigacions. Entén el terme a mode de teoria de la comunicacié ecolodgica.
Assenyala que a la comunicacié humana no només li interessen els aspectes
guantitatius, els valors de canvi, sin6 també els qualitatius, els valors d’Us,
els quals, en darrera instancia, afecten la qualitat de vida. D’aquesta forma,
’ecologia de la comunicaci6 acaba establint ponts d’unié entre la teoria de

la comunicacié i ’ecologia humana.

En relacié amb la tematica especifica que s’aborda en el present treball de
recerca, Romano assenyala que els desenvolupaments tecnologics assolits
en el passat i, sobretot, els actuals mediatitzen i, per tant, condicionen de
forma excepcional els espais de 'experiéncia humana. Es per tot plegat que

Romano reivindica, protegeix i fomenta els espais experimentals, els llocs
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publics, i, per tant, es postula en contra de la xarxa telematica a qué es

troba sotmesa la societat actual.

El professor Romano també ha treballat, al llarg de la seva trajectoria
académica els vincles que s’estableixen entre els conceptes “espai” i
“comunicacié”. En aquest sentit, l'autor assenyala: “l’espai i el temps
determinen els processos socials de la comunicacié. Les relacions entre
espai i comunicacié afecten qualsevol tipus de comunicacié. Sembla, doncs,
banal indicar que la dimensi6 espacial és essencial en la comprensié dels

processos comunicatius (Romano 2000: 39).

Aixi mateix, el professor assenyala la necessitat d’estudi dels “espais de la
comunicacié” més enlla de la recerca que s’ha fet en comunicacié de
masses, | prioritza, en tot cas, l'analisi d’aquests espais des de la
perspectiva de la comunicacié intra i interpersonal. En aquest sentit,
Romano manté que la comunicacié no només es troba condicionada pels
espais, sind que ella mateixa crea i configura espais, és a partir d’aqui que

podem parlar, entre d’altres, d’espais socials i culturals.

En lambit especific de la comunicacié intrapersonal aquest autor
assenyala: “expressions com experiéncia, representacié, sentiment i
consciéncia de 'espai s6n categories elementals de tot alld viu, i no només
de l'espécie humana” (Romano, 2000: 40). Per tant, l'individu es troba
immers en un procés d’interaccié constant amb els espais en els que es
mou, comporta i orienta. Aixi les coses, els espais viscuts primaria i
secundariament, de forma inconscient i conscient, determinen en gran
mesura 'existéncia humana i les seves formes. Aquestes relacions es creen i

transmeten mitjancant el llenguatge.

Per tant, 'autor es posiciona en el sentit d’entendre la comunicacidé en
termes complementaris de l'actuacié social, de la interaccid, situant,

d’aquesta forma la teoria de la comunicacié versus l'estudi de les
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implicacions comunicatives espacials. En aquest sentit, Romano assenyala
(2000: 40) que ”en la comunicaci6 directa, en el contacte elemental huma,
els participants actuen sota determinades condicions espacials. En cert
sentit, 'espai mediatitza l’accidé, adopta, en qualsevol cas el caracter d’'una
variable intervinent. L’acci6 social s’efectua sempre en llocs concrets, i el

mateix pot dir-se la comunicacid, inclosa la pablica”.

El professor andalis defensa també la tesi que les relacions comunicatives
esdevenen essencials en els processos de formacié de la identitat, la
capacitat de relacionar-se amb els altres i la competéncia comunicativa. Es
produeix una interaccio directa i constant amb l'entorn natural i social, en un
espai i un temps determinats, amb el concurs explicit del sentits i de les
possibilitats expressives. Aixi doncs, Romano parla de lespai de
U'experiéncia sensorial concreta, la comunicacié contextualitzada i
situacional. Exigeix la resposta, la reaccié humana, que amplia la visio, és a

dir, la comprensi6 individual de l‘'entorn social i del mén.

5.1.6. Cap a un tractat comunicatiu del paisatge. Aportacions i evolucié

historica del pensament en geografia i en comunicacié

a) L'exaltacio empirista. La nova  geografia i la perspectiva
funcionalista de la comunicacié

Durant la década dels quaranta, després de la segona guerra mundial,
s'esbossen les primeres propostes del que els seus autors entenen
representa una geografia moderna, de caracter cientific, una auténtica
ciéncia, homologable amb la resta de les ciéncies positives (Ortega
Valcarcel 2000: 269). Per tant, s'advoca per la reconstruccié d'una ciéncia

geografica arrelada en la filosofia analitica i/o positivista, la qual va
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comptar amb el suport de la comunitat intel-lectual pertanyent al

denominat Cercle de Viena.”

Aquesta corrent, per tant, sorgeix en clar rebuig de ['historicisme aixi com
dels arguments esgrimits per l'idealisme i la metafisica transcendental. En
aquest punt es comenca a parlar de l'aparicié d'una geografia cientifica

(Garcia Ballesteros 1986: 5).

Un dels maxims exponents d'aquesta nova tendéncia en geografia va ser F.
Schaeffer, que advocava per una geografia entesa com a coneixement
sistematic, una geografia que busqués regularitats i lleis, que compartis la
metodologia de les ciéncies fisiques (Ortega Valcarcel 2000: 270). Es per
aquest motiu que propicia la via explicativa i la unitat de la ciéncia, que

s'assoleix des d'una perspectiva monista (Capel 1981: 381).

Aixi les coses, la “nova geografia” proposa i construeix com a objecte de la
geografia “L’organitzaci6 de lespai(...). Les geografies analitiques
converteixen l'espai, com a dimensié geomeétrica, en l'objecte de la

geografia cientifica” (Ortega Valcarcel 2000: 271).

Malgrat que l'época de maxima esplendor de la “nova geografia” se situa
després de la segona guerra mundial, existeixen referents anteriors. Es el
cas de Walter Christaller, el qual publica, l'any 1933, la seva obra capital D/e
Zentralen Orte in Siddeutschland. Es tracta d'un estudi de la distribuci6
dels nuclis urbans a ’Alemanya meridional (Vila Valenti 1973: 36). En aquest
sentit, la principal aportacié de Christaller és l'aplicacié d'un métode
innovador que trasllada directament de la teoria econdmica. Considera que
han d'existir lleis en geografia del poblament igual com succeeix en

economia, i, per tant, assenyala la necessaria existéncia d'unes lleis

* Del Qual es deriva el positivisme logic o neopositivisme, consolidant, d'aquesta manera, l'aparici6 d'una
geografia amb clares intencions analitiques i per tant, de tendéncia teorético-deductiva.

157



Treball de recerca de doctorat

econdmiques de caracter peculiar que ell denomina /leis especials
geograficoeconomiques. En la mateixa direccié de Christaller se situa E.
Kant, un gedgraf d'origen danés que formula diversos postulats en geografia

matematica.

La dimensi6 de la nova geografia, la seva epistemologia i la definicié del seu
particular métode es recull a l'obra teoricometodologica referencial de la
geografia analitica: Explanation in Geography elaborada per David Harvey.
D'aquesta manera, la geografia positivista es presentava com una disciplina
de les relacions espacials, que contempla l'espai des d'una perspectiva
geométrica, des de l'analisi de la localitzaci6 i interacci6 espacials, a través
de la construccié de models interpretatius (Ortega Valcarcel 2000: 272). En
aquest context sorgeix l'obra Models in Geography, de Peter Hagget i R.
Chorley (1967), que representa, també, una de les obres capitals de la nova

geografia.

Els fonaments d'aquesta ciéncia de l'espai es troben, per exemple, en el
model de localitzacié industrial plantejat per J. Von Thiinen (1783-1850)
sobre la distribuci6 dels usos agricoles del sol aixi com l'obra de Christaller

esmentada anteriorment.

L'obra de Bunge Theoretical Geography (1962) pot ser considerada com
'obra fonamental, dins dels corrents geografics a comencaments del seté
decenni (Vila Valenti 1973: 20). Representa una sintesi metodoldgica
decisiva de la nova geografia, i, amb ella, pot tancar-se aquest periode critic
del pensament geografic, caracteritzat per una incessant reflexi6, darrere

nous conceptes i métodes (Vila Valenti 1973: 20).

L'evolucié del positivisme en geografia va derivar en un determinisme
ambiental, mitjancant una filosofia determinista de caracter ambiental

manifesta explicitament a l'obra de Peter Hagget titulada Geography, a
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modern sintesis (1974). L'espai és vist com el resultat d'una interacci6

ambiental (Ortega Valcarcel 2000: 274).

Per la seva part, el procés d'investigacié de la comunicacid situa els seus
origens en els anys 30 del segle XX, quan les metodologies d'analisi
s'utilitzaven a imatge i semblanca del paradigma quantitatiu, el qual va
resultar dominant fins a mitjan els anys 60 del segle XX. L'Gs de
metodologies d'analisi de rang positivista que pretenen, en esseéncia,
l'estudi de les ciéncies socials amb estandards propis de les ciéncies
naturals -exaltant la mesura numérica que és propia, per exemple, de les
ciéncies fisiques- va impulsar els socidlegs de l'época a establir dissenys
d'analisi comunicativa de tipus experimental, alhora que s'advocava pels
raonaments de tipus hipoteticodeductiu, la recollida de dades "objectives",

aixi com l'estandarditzaci6 dels processos analitics (Elias 2006: 147).

Merton (1984: 124-130) estableix els eixos fonamentals de l'analisi

funcional en sociologia:

a) L'analisi funcional pot analitzar qualsevol objecte estandarditzat que
signifiqui activitats reiteratives i normativizades, des d'emocions

culturalment establertes fins a processos socials.

b) La idea és que els éssers humans sén racionals i procuren pel seu
benestar personal; aixi actuen basats en determinades motivacions per

aconseguir els seus objectius.
c) Els conceptes fonamentals son els de funcié (conseqliéncies integradores
del sistema social) i disfuncio (conseqliéncies desintegradores del sistema

social).

Aixi doncs, els inicis de la que es podria denominar construccio d'una teoria
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funcionalista de la comunicacié dirigien els seus interessos cap a la
generalitzaci6 empirica dels fendmens observats, en el que es considerava
el “paradigma dominant” en comunicaci6. En aquest sentit, un dels
personatges més destacats de la investigacié empirica de la comunicaci6 va
ser Paul F. Lazarsfeld, el qual aportava, l'any 1940, la denominada
investigacié administrada,” la qual esdevé un model preferent en ciéncies
socials durant els anys 40 i 50 en el marc de [/'American Science. Soén
principals exponents d'aquest corrent el propi Lazarsfeld i també Robert K.
Merton. Les técniques analitiques d'Us habitual d'aquesta corrent van ser:
tests, estudis de laboratori, enquestes, observacié sistematica i analisi de

contingut.

b) Ruptures, discontinuitats | dissidéncies amb ['enfocament
positivista. La irrupcié marxista i l'aposta per l'estructuralisme. La
geografia radical i la perspectiva critica de la comunicacio

La geografia radical es constitueix a tall de resposta critica a la geografia
guantitativa, la qual no ofereix solucions als temes socials més importants i
s'ha mostrat tan incapac de resoldre problemes com la geografia qualitativa

o geografia moderna (Peet, 1977).

A més de ser una geografia d'oposici6 al sistema, la geografia radical és una
forma de geografia aplicada en la qual el gedgraf es compromet en la
recerca de la “millor qualitat de vida”; compromis en molts casos
revolucionari per assolir aquest canvi d'arrel que propugnen. En aquest cas,
la geografia es contempla des d'una perspectiva politica com un instrument
per a la transformaci6 social. Es postula una geografia compromesa amb el

canvi social (Ortega Valcarcel 2000: 309).

* Investigacié de la comunicacié que s'inscriu en la perspectiva funcionalista. Va rebre aquesta denominacio
perqué estava orientada, basicament, per als fons de financament del sector public i del privat (Rodrigo i Estrada
2008: 19). Les finalitats de l'esmentada investigaci6é poden definir-se com segueix: ensenyar a usar els mitjans de
comunicaci6 per a la consecucié de qualsevol finalitat particular d'interés per al comunicador (i també per al seu
public); crear técniques de persuasi6 aptes per a la nova comunicacioé de masses, assessorar als comunicadors per
crear politiques d'intervenci6 social; assessorar el comunicador en la seva activitat de promoci6é de productes i
idees; ajudar a construir una nova cultura popular mitjancant la cultura de masses (Saperas 1998: 118-119).
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Aixi les coses, la geografia radical és la manifestaci6 d'una ideologia politica
-liberal o radical anarquista marxista (Estébanez 1986: 117) per comprendre
els problemes socials. Aquest canvi marca, una vegada més, la crisi que
expressa el descontentament dels gedgrafs davant dels dogmes
neopositivistes i el ressorgir de la historia com a ciéncia que col-labora en la

compressid de 'espai (Santarellii Campos 2002: 44).

La geografia radical incorpora geografs de tradicions variades (quantitativa,
liberal o marxista i humanista). La caracteristica comuna de la renovacié
critica de la geografia és l'estreta implicacié i osmosi amb les propostes
tedriques, amb les analisis empiriques, amb les actituds practiques i amb
els autors d'aquestes disciplines més dinamiques, com la sociologia i

’economia politica (Ortega Valcarcel 2000: 311).

L'aparicié de la denominada geografia radical als Estats Units coincideix
amb la critica a la practica analitica i com a enaltiment de la consciéncia
social dels gedgrafs en relacié amb temes com la segregacié social, racial i
étnica i la desigualtat social urbana. En aquest sentit, es produeix el canvi

de tendéncia de connotats gedgrafs analitics com W. Bunge i D. Harvey.

La fundaci6 de la Society for Human Exploration |'any 1968, a carrec de W.
Bunge, va representar, un compromis directe de l'intel-lectual amb l'accié
social, en els espais de conflicte urba (Ortega Valcarcel 2000: 311). Es
defineixen actituds que perfilen la necessitat d'una geografia més
compromesa amb el canvi social, menys tecnocratica (Peet, 1977). L’any
1969 es fundava la revista Antipode, en el marc de la Universitat Clark de
Worcester a Massachussets. També es va crear A radical Journal of
Geography, una nova revista de tendéncia revolucionaria que el corrent
radical va utilitzar com a bandera. Es tractava d'una publicacié que se

situava a les antipodes de la geografia imperant en el moment i que recollia
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les problematiques que es referien a la pobresa regional i urbana, la
discriminaci6 racial i étnica, la discriminacio6 i oblit de la condici6é femenina,

etc.

Ideologicament, preval l'actitud marxista representada per les tendéncies
cientifica o marxista estructural i critica del marxisme historicista. A través
del marxisme estructural la geografia marxista també es pretén cientifica,
totalment i universalment explicativa. Les seves bases s'han de buscar en
'estructuralisme de Levy-Strauss, el qual pretenia revelar l'estructura

enquistada al fons de la societat (Unwin 1992: 236-237).

Entre els precursors de l'estructuralisme es troben Saussure, Freud i Marx.
Es un métode de comprensié de la realitat social que s'oposa tant al
causalisme i historicisme com al funcionalisme. Suposa que per sota de
certes estructures superficials hi conviuen unes estructures profundes:
elimina l'home (principalment des del punt de vista metodoldgic) com a

subjecte i formula abstraccions (Santarelli i Campos 2002: 46).

A Europa, l'entrada de la geografia radical es constata a través de l'aparicié
de l'obra de Yves Lacoste Geografia del subdesarrollo (1965).
Paral-lelament, la creaci6 de la revista Herodote, representa una plataforma
oberta per a les geografies i els gedgrafs critics, alhora que consolida la
nova geografia radical europea, impulsada pel propi Lacoste, qui, anys més
tard, va publicar l'obra La geografia, sirve, en primer lugar, para hacer la
guerra (1976), en el marc de creacié d'un grup de tendéncies marxistes a
Franca que compta amb un fort biaix politic o geopolitic (Ortega Valcarcel

2000: 313).

Resulta d'especial interés el fet de constatar, amb la perspectiva dels anys,
l'aportacio de la geografia radical al conjunt del pensament en geografia. Es

tracta d'una tendéncia que va prioritzar l'Gs de la geografia en nom de
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canviar la societat. Aixi les coses, la geografia s'orienta cap a la
transformacié del mén, en estreta relacié amb les tesis marxistes. El biaix
politic constitueix el component més destacat i definitori de les geografies
radicals. L'actitud activa, compromesa, l'orientacié transformadora
explicita, la finalitat proclamada de canvi politic i social, proporciona a
aquestes geografies un perfil especific, que les diferencia de manera
substancial de les geografies analitiques i de les geografies humanistiques

(Ortega Valcarcel 2000: 313).

En l'ambit de la tradici6 comunicativa, la denominada 7eoria Critica
canalitza les seves aportacions tedriques a partir de la generacid
intel-lectual sorgida de l'Escola de Frankfurt. El seu objecte d'estudi va ser
la societat industrial avancada i la industria de la cultura que s'havia
generat en aquesta mateixa societat. Metodolégicament, la 7eoria Critica es

defineix com una variant de la induccié analitica.”

Va ser el propi Robert King Merton qui va impulsar per primera vegada la
perspectiva estructural de la comunicacié6” i fins i tot va incorporar
l'interaccionisme simbodlic com a recurs valid per a l'estudi tedric de la
comunicaci6. D'aquesta manera, entren en plena confrontaci6 el paradigma
funcional (funci6é social) i el paradigma estructural (estudi del conflicte
social i la distribucié de la influéncia), on la comunitat social passa a ser

una noci6 central d'analisi (Saperas 1998: 130).

Les fonts de les que partien eren, fonamentalment, el marxisme i la
psicoanalisi. Aixi se'ls va col-locar l'etiqueta de "freudomarxisme" (Estrada i

Rodrigo 2008: 9). Defensaven que la filosofia i el sentit comd, que

“ Verificaci6 i/o comprovaci6 de teories o proposicions mitjancant el tractament de dades de naturalesa
qualitativa.

“" Implica, fonamentalment, la inclusié6 de la dimensi6 cognitiva -l'estudi dels efectes- en els processos de
comunicaci6. Entre d'altres, suposa la inclusi6 de: els efectes cognitius, les representacions simbdliques de la
realitat, les formes de recepcié individual i grupal. D'aquesta manera, es trenca amb la radical diferéncia existent
entre analisi de contingut, analisi d'audiéncies i analisi dels efectes (Saperas 1998: 128).
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representa un concepte immediat, representen arguments antagonics.
Postulaven una aproximaci6 objectiva a la realitat a partir de l'enfortiment
del pensament racionalista. Els seus integrants es van mostrar contraris a
'estudi positivista de la comunicacié de masses aixi com de la teoria de
rang intermedi. En aquest sentit, aposten per l'establiment de formes
comprensives de coneixement, implementades a partir de maultiples
aproximacions als fendmens de la comunicacié considerats preferentment
des d'una perspectiva sobreestructural o quant a l'estudi de les formes

socials de reificacié dels individus (Saperas 1998: 130).

Els representants més importants de l'Escola de Frankfurt van ser: Theodor
W. Adorno, Walter Benjamin, Erich Fromm, Max Horkheimer i Herbert
Marcuse. En la que es denomina com segona generacié de pensadors de
l'Escola de Frankfurt, va destacar Jirgen Habermas, que va elaborar la

Teoria de l'accio comunicativa.”

c) L'estudi del subjecte i del mon subjectiu. L'apogeu de les sociologies
interpretatives. Percepcio, humanisme i postmodernisme en geografia i
la perspectiva interpretativa® de la comunicacié

La geografia de la percepcid neix per rebaixar la saturacié numeérica existent

en la geografia teoreticoquantitativa i és considerada a tall de paradigma

pont (José Estébanez, 1986).

En ocasions, se li atribueix el qualificatiu de "reacci6 feble" en relacié6 amb
’escassa aportacié metodoldgica i la falta de ruptura amb els preceptes
anteriors (Santarelli i Campos 2002: 43). Aquest corrent de pensament en

geografia s’ubica en la década dels 60 del segle XX i fixa els seus preceptes

“ Representa, en esséncia, el reconeixement de la importancia del context lingiiistic de la comunicacio: els
subjectes interpreten la naturalesa i s'interpreten a ells mateixos en el context linguistic. El desenvolupament de
la teoria de l'accié comunicativa implica el desenvolupament del concepte de racionalitat comunicativa aixi com el
desenvolupament d'un concepte de societat basat en el Lebenswelt (el mén de la vida). Finalment, implica la
creaci6 d'una nova teoria critica que torni a definir el projecte de modernitat.

“EL concepte “Perspectiva interpretativa de la comunicaci6” aixi com la seva proposta de continguts sorgeix de la
catalogacio de corrents de pensament propies de la Teoria de la Comunicacié que fa el catedratic de comunicaci6
de la Universitat Pompeu Fabra Dr. Miquel Rodrigo Alsina a la seva obra 7eorias de la comunicacion: ambitos,
métodos y perspectivas (2001).
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tedrics fonamentals en el conductisme® (behaviorisme), o sigui, en les

filosofies de la conducta o comportaments d'arrel conductista.

Essencialment, representa l'avantsala de les que es denominaran com
“geografies del subjecte”, el que implica la incorporaci6 de l'aspecte interior
de l'ésser huma, es fonamenta en la percepci6 psicologica del medi a través
dels sentits i en el comportament de la societat mitjancant l'estudi de la

seva conducta (Santarelli i Campos 2002: 43).

En aquest context, la percepcié humana desenvolupa un paper decisiu en el
procés de formacio6 d'imatges del mén real, la qual cosa acabara repercutint
sobre les bases del comportament individual i grupal. S'estableix, d'aquesta

manera, una rivalitat entre la percepcié del medi i la revolucié quantitativa.

La ment humana, on té lloc el procés de percepcid, la formacié de la imatge i
la posterior presa de decisions, representa per se un nou camp
d'investigacié geografica, el qual es constitueix amb l'objectiu primordial
d'ubicar i entendre l'acci6 humana sobre el medi terrestre (Horacio Capel,
1973). La percepcié és producte de la Revolucié del Comportament

(Behavioural Revolution).

Els estudis sobre percepcié del medi es van iniciar a Chicago (Estats Units)
els anys seixanta. El primer gedgraf que va abordar la tematica perceptiva
de l'espai va ser David Lowenthal, que amb la seva obra Geografia,
Experiencia e Imaginacion (1961), va obrir el cami per a la posterior
exploracié de les geografies personals. En aquest sentit, es va imposar una
reflexi6 filosofica i antropoldgica de la dimensié espacial dels éssers

humans, que acabaria possibilitant l'aparici6 de la psicologia ambiental.

“ Representa la tendéncia de fonamentar l'estudi dels éssers humans en l'observacié de la seva conducta. Es
troba implicit en la Geografia Cultural i en el concepte de consciéncia regional de l'escola vidaliana (Estébanez
1986:91-92). Estimul i resposta sén les nocions fonamentals en el conductisme (Ferrater Mora 1994: 640-642).
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Roger M. Downs a la seva obra Geographic space perception. Past
approaches and future prospects (1970) enfoca la percepci6 del medi des de

tres punts de vista:

a) Estructural: identitat i estructura de les percepcions de l'espai geografic.

b) Avaluatiu: valoraci6 per part dels individus de diferents aspectes del medi

amb vistes a l'adopcié d'un determinat comportament.

c) Preferencial: preferéncia dels individus cap a determinats aspectes o
elements geografics i la seva influéncia en el seu comportament. En aquest
apartat es pot destacar, a tall d'exemple, els mapes mentals (mental maps)
de Peter Gould (1966-1967).

La geografia de la percepci6 aplica una pluralitat metodoldgica en l'estudi
de l'espai geografic en la seva relaci6 amb el subjecte (Sorell Fernandez

1987: 48):

- A l'estudi del medi geografic exterior a l'individu s'apliqguen métodes

quantitatius o logicodeductius.

- Al medi operacional o espai geografic en el qual realitza l'activitat el grup o
activitat humana en la qual viu l'individu, s'apliquen, a més, meéetodes

inductius.

- Finalment, al medi perceptiu espai geografic del qual l'home n’és
conscient o medi de comportament en el qual l'espai percebut provoca

resposta s'aplica el métode comprensiu-intuitiu (Estébanez, 1986).
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Per tant, la geografia de la percepci6 i del comportament geografic es situa
a mig cami, entre la nova geografia i la via historicista. L'obra de Kevin Lynch
La imagen de la ciudad (1966), examina l'espai urba i especifica els
moviments dins d'aquest ambit. La imaginabilitat i la llegibilitat que les
persones tenen d'un lloc es mesuren a partir de la lectura dels elements de
l'espai -senders, nodes, fites, etc. amb la finalitat de conéixer les relacions
socials i emotives que els individus estableixen amb el medi (Santarelli i
Campos 2002: 44). Aixi doncs, l'enfocament humanista en geografia es
constitueix a tall de nova alternativa critica contra els positivistes logics i

els marxistes (Estébanez 1986: 1191 122).

A partir de 1970 apareix un conjunt de tendéncies que destaquen al subjecte
com a centre de la construcci6 geografica. S6n les denominades geografies
humanistiques | geografies postmodernes, les quals centren el seu interés
en la feminitat, els simbols espacials, els texts, la seva lectura i
descodificacio, les representacions subjectives de l'entorn, els llocs, l'espai

viscut, el mén de l'experiéncia individual, etc.

Es tracta, eminentment, d'una geografia del mén viscut, centrada en els
valors, en el concepte de lloc com a centre de significat, d'identificacio
personal i focus de vinculaci6 emocional (...) i, per extensid, en els
conceptes de localitzacié i deslocalitzacié, com a funcions, respectivament,
de l'arrelament i del desarrelament humans (Garcia Ballesteros 1986: 35 i

70).

Aquesta corrent es recolza en les nocions proposades per la fenomenologia,
'existencialisme, 'humanisme i l'idealisme, destaca les intencions,
principis, objectius i proposits de les accions humanes i, segons afirma
Horacio Capel (1981: 442), “proposa un enfocament comprensiu, que permet

el coneixement empatic a través de l'experiéncia vital concreta.”
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Les geografies humanistiques i postmodernes han elaborat els seus
fonaments teodrics sota la reivindicacié de la tradici6 classica, és a dir,
regional i del paisatge, les quals han adoptat com a prdpies. A partir de la
década dels vuitanta, els postulats humanistics es confonen i identifiquen
amb els postmoderns. Les geografies humanistiques es transformen en
geografies postmodernes. Unes i altres comparteixen la posada en questi6

de la racionalitat (Ortega Valcarcel 2000: 299).

La fenomenologia de Husserl, les concepcions filosofiques que fan ressaltar
el paper de la comprensio en el procés de coneixement de l'individu; els
postulats de M. Heidegger, i fins i tot la critica d'arrel marxista dels
representants de |'Escola de Frankfurt, com Marcuse i Habermas,
constitueixen el suport de la critica humanistica a la geografia analitica i els

seus pressupostos (Ortega Valcarcel 2000: 301).

La recuperaci6 de les variables subjectives, la percepcio holista o global, els
marcs totalitzadors constitueixen una proposta compartida entre els
geografs humanistics (Ley, 1977). La finalitat és aconseguir un coneixement
holistic, subjectiu, viscut i empatic de l'espai realitzant una immersié en el
medi, identificant-se com a part (Garcia Ballesteros 1986: 70). Sén
representants destacats d'aquesta corrent de pensament geografic: Yi Fu

Tuan, A. Buttimer, K. Lynch i D. Lowenthal, entre d'altres.

El concepte clau en geografia humanistica és el de /lloc, carregat de
significats i valors inseparables de l'experiéncia, dels seus pensaments i
sentiments. Aquest pensament en geografia ha contribuit a reinterpretar
alguns conceptes elaborats per Vidal de la Blache, en especial els de
paisatge i génere de vida, aixi com el concepte de regidé. S'observa, també un

renovat interés pel paisatge i la cultura, a més de contribuir, de manera

168



Treball de recerca de doctorat

decisiva, a la formacié d'una nova geografia regional, basada en el paisatge

experiencial.

Les caracteristiques més importants de la geografia humanistica son les
seglients (Garcia Ballesteros, 1992): memodria historica, observaci6
participant, importancia concedida al paisatge, treball de camp, Us de la
literatura i elaboracié d'una cartografia de la realitat. Les geografies
humanistiques (...) obren les expectatives geografiques contemporanies. La
recerca de les dimensions simbodliques de l'espai, la indagacié sobre les
particularitats dels llocs, la relaci6 entre espai i subjecte. (...) En conjunt, ha
estimulat el renaixement d'una geografia regional remodelada (Ortega
Valcarcel 2000: 306).

El context postmodern se situa en una conjuntura que implica maltiples
reestructuracions: crisi del projecte il-lustrat de modernitat en la filosofia,
la cultura i la ideologia. Alguns dels canvis que es podien constatar en la
denominada época postmoderna van ser els seguents: marcat interés per
nous llenguatges i formes de representacid; el final de les veritats
absolutes, dels totalitarismes i de les ideologies; la transicié d'unes formes
“critiques” cap a un pensament “tou”, la deconstrucci6é de velles teories i
métodes per fomentar una posicioé ecléctica i efimera, etc. (Albet 1994: 8). El
moviment postmodern no deixa de ser un rebrot del gran moviment
irracionalista de finals del segle XIX i primer terc del segle XX (...). La
modernitat es presentava com el temps nou de la rad i de la ciéncia. Temps
de progrés i d'alliberament respecte del conjunt de servituds i lligams que

distingien el mén antic (Ortega Valcarcel 2000: 250).

Aixi les coses, la postmodernitat advoca per l'aparicié de nous valors i
actituds davant la vida, una nova cultura per a una nova societat, en el marc
d'una revolucié social que es manifesta amb especial incidéncia en els

ambits de la informacio6 i el consum. El valor mercantil absorbeix els valors
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historics i socials de la cultura. La societat postmoderna redueix la cultura a
simple producte de consum (...). L'autoritat de l'expert i del productor es
difumina. El seu discurs es trenca o desapareix. S'imposa el consumidor. La
seva eleccio, les seves motivacions, els seus codis marquen la nova cultura,
la de la postmodernitat, sustentada al nou marc postindustrial, cibernétic,
de comunicacié de masses i de técniques audiovisuals (Ortega Valcarcel

2000: 253).

El postmodernisme ha significat, per a les geografies del subjecte, una
oportunitat. La cultura postmoderna s’alimenta en gran manera dels
postulats filosofics que sostenen la trama humanistica (...). La geografia
s’obre a d’altres perspectives i analisis, i es decanta per les dimensions
imaginaries, sobre l'analisi dels texts, sobre la propia escriptura, sobre els

simbols i els espais simbdlics (Ortega Valcarcel 2000: 307).

El Thirdspace (tercer espai) s'entreveu com una via radicalment diferent de
contemplar, interpretar i intervenir per canviar l'entorn espacial de la vida
humana (Soja, 1996). En aquest sentit, Edward Soja (1989) s'encarrega de
recordar que la geografia no pot ser la gran ignorada de les ciéncies socials i
que l'existéncia d'una dialéctica sdcio-espacial ha de contribuir a reinserir
l'espai com a element central de la teoria social critica i, alhora, ajudar a
destacar la transcendéncia de les interpretacions socials en el marc de les

analisis geografiques.

Els debats coetanis a “’explosié" postmodernista en l'ambit de la geografia

van ser els segilients (Albet 1994: 8-9):

a) Atenci6 renovada a les problematiques que caracteritzen al llenguatge i a
les formes d'expressi6 i representacié del mén i de l'experiéncia temporal i

espacial viscuda.
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b) Preponderancia de l'espai i la dimensi6 espacial (geografia) per sobre del

temps i la dimensi6 temporal (historia).

c) Efervescéncia de la geografia del génere (social i econdmica) com a

evolucio de la teoria feminista i la seva projecci6 en ciéncies socials.

d) Revaloritzacié de l'esfera local (nova geografia regional i estudis de les
localitats). Incorporacié de conceptes diferenciats tedrics i metodologics
provinents de diferents enfocaments conceptuals (radical humanistic,

teorétic, etc.) aixi com de diferents disciplines socials.

En conjunt, s'aposta per la recerca de formules alternatives més flexibles,
que facilitin la comprensié de les noves relacions generades entre espai,
temps i societat (Albet 1994: 9). Per tant, s'imposa la consideracié de l'espai
com un text, com un conjunt de signes, termes, paraules, simbols, que
apareixen tant en l'entorn fisic com en les representacions que acompanyen

mapes, documents, llenguatge, literatura, entre d’altres (Rose, 1981).

La geografia s'entén com una disciplina que desmunta els espais del
llenguatge i el llenguatge de l'espai sensible als “llocs i les llenglies”. (...) En
aquest sentit s’aposta per l'estudi del denominat "tercer espai" entés com a
espai de la diferéncia, de les minories, de la dona i dels sexes, entre d’altres

(Ortega Valcarcel 2000: 307).

D'aquesta manera, es pot parlar del postmodernisme en geografia en clau
exploratoria de nous espais, els espais de la “diferéncia”, els espais del
feminisme, del postcolonialisme, els espais de la utopia i de /'heterotopia®,

els espais recuperats de l'historicisme, /'exopoli, els espais simbolics de les

“ L’any 1967 Foucault va plantejar un terme irrenunciable en l’actualitat en qualsevol discurs sobre la ciutat
contemporania: heterotopia, entés com l'espai del mén contemporani per excel-léncia, espai heterogeni de llocs i
relacions. Font: http://www.atributosurbanos.es/terminos/heterotopia/ [Data de consulta: 23 de maig de 2008].
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grans ciutats modernes, de les postmetropolis. Nous enfocaments, noves
vies d'indagar l'espai a través dels seus signes, els quals poden ser
descodificats, entesos com un text que pot ser llegit. El discurs geografic es
converteix, en matéria d'interpretacié des de la perspectiva del llenguatge,
com un text més. Els paisatges culturals sén contemplats com a llocs
vinculats a l'existéncia individual i social, construits en relaci6 amb la

cultura del moment (Ortega Valcarcel 2000: 307-308).

En l'ambit de la teoria de la comunicacid, el nivell inicial de comprensio i
interpretacié introduit per l'Escola de Frankfurt troba la seva versi6
avancada en les sociologies interpretatives i l'interaccionisme simbdlic.
L'any 1937 Herbert Blumer establia la denominacidé Symbolic Interactionism
per referir-se a la psicologia social i la sociologia generades a 'Escola de

Chicago durant el periode 1920-1935 (Saperas 1998: 135).

Posteriorment, George H. Mead va consolidar els postulats assenyalats en
primera instancia per Blumer i la seva obra Espiritu, persona y sociedad
(1982) va resultar nuclear en el marc de linteraccionisme simbodlic.
D'aquesta manera, l'analisi estructural de la comunicacié sorgeix com a
refutaci6 dels postulats de la 7eoria de rang intermedi. En molt bona
mesura, l'aparicié de la sociologia interpretativa representa l'explosié de

l'estudi del individu® i, per tant, de la seva dimensi6 subjectiva.

El corrent de pensament que s'inscriu en el denominat com a
Interaccionisme simbolic assenyala que mitjancant la interaccié permanent
amb simbols es construeix el sentit de les situacions socials de la vida

quotidiana. Representa, també, la ruptura amb la concepcid lineal de la

“® De fet, l'aparici6 de les metodologies comprensives i, per extensi6 l'arrelament de la perspectiva interpretativa
en comunicaci6, implica, fonamentalment, l'estudi del mén subjectiu capitalitzat per l'individu, el qual coincideix
amb la critica d'arrel marxista que alguns dels representants de 'Escola de Frankfurt -en concret Marcuse i
Habermas- van llancar en relacié amb l'Gs de métodes analitics i els seus pressupostos, reforcant, d'aquesta
manera, una nova metodologia de treball de perfil subjectiu i humanistic (Ortega Valcarcel 2000: 301).
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comunicacié” i pretén descriure i interpretar les accions humanes aixi com
analitzar el sentit que es deriva d'aquestes mateixes accions. Interessa,
especialment, l'estudi dels processos de construccié de sentit per part de
les persones i del coneixement social de la societat (Rodrigo i Estrada 2008:

13).

L'interaccionisme simbdlic deu els seus preceptes inicials a Georg Simmel i
a Max Weber. El renaixement d'aquesta corrent que pertany a les
denominades sociologies interpretatives, resulta producte de la crisia la
qual es veu sotmés el funcionalisme dels anys seixanta. L'interaccionisme
simbolic es desdobla en diverses modalitats sociologiques: la
microsociologia (iniciada pel canadenc Irving Goffman), l'etnometodologia
(creada pel nord-america Harold Garfinkel) i la sociofenomenologia (com a
continuadora directa de Schitz mitjancant Peter L. Berger, Thomas

Luckman i Aaron Cicourel) (Saperas 1998: 136).

En l'ambit de coneixement especific de la sociofenomenologia es pot
destacar el corrent constructivista, de llarg recorregut en diferents
disciplines: psicologia, pedagogia, sociologia, teoria de la comunicacid, etc.
(Rodrigo i Estrada 2008: 28). Aixi mateix, es consolida com un dels corrents
més importants de la perspectiva interpretativa en teoria de la comunicacié.
Intenta donar resposta al procés de construcci6 de significats per part de la
societat, aixi com delimitar els simbolismes que genera per se la interaccid
social. Per tant, se situa en una perspectiva d'analisi del fenomen de
l'experiéncia, adquirint, d'aquesta manera, clares tendéncies
fenomenologiques. Aixi mateix, el corrent construccionista o constructivista

sosté que no es pot conéixer la realitat amb independéncia del subjecte que

“ El model lineal de la comunicacié és obra de Shannon i Weaver (1949), els quals es recolzen en la descripcié del
procés que segueix l'acte comunicatiu. La comunicacié des del model lineal es concep com a un procés de
transmissi6 d'informacio realitzat amb un acte linglistic, conciente i voluntari. En aquest procés els dos elements
més importants per a l'éxit de la comunicacié sén l'emissor i el receptor, considerats individualment. Defensa
'esquema emissor - codificaci6 (canal, missatge, codi) - descodificacio-receptor.
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'observa. Els representants més destacats del constructivisme s6n Peter

Berger i Thomas Luckmann.

Els principis basics que sostenen al constructivisme sén els seguents: la
realitat social és una construcci6; el llenguatge representa i construeix el
mon; les interpretacions s6n subjectives; la veritat és relativa perqué esta
fortament arrelada a una histdria personal i a convencions col-lectives
historiques (Rodrigo i Estrada 2008: 29). Un dels objectes d'estudi
privilegiats del constructivisme és la vida quotidiana, aixi com la
introspeccié en l'univers simbolic i, per extensié, en els processos de

construcci6 cognoscitiva.

Afi al pensament constructivista se situa Paul Watzlawick, destacat teodric
de l'Escola de Palo Alto (California, Estats Units). Des d'un marc de tipus
constructivista sistémic, Watzlawick es va interessar per l'estudi dels
processos psicoldgics de la comunicacid, establint, d'aquesta manera, el
que ell va denominar com axiomes basics de la comunicacié humana.”
Entre les aportacions tedriques de Watzlawick, es pot destacar la que fa
referéncia al procés de “construcci6 comunicativa” a partir de dos
elements: el contingut (el que es vol comunicar) i el context de la
comunicacié (les circumstancies ambientals de la interlocuci6). El segon
concepte engloba el primer i adquireix el caracter de metacomunicacié.
L'autor defensa l'existéncia d'un tipus de comunicacié “analdgica” (no
verbal) i la comunicacié digital (inclou els llenguatges de caracter més

abstracte).

Al llarg de la seva aportacié tedrica a la comunicacié, Watzlawick va

defensar la dualitat existent en la propia realitat. En aquest sentit, parla

“ Es resumeix en: no és possible “no comunicar"; els elements de la comunicaci6é disposen d'un contingut
(transmissié de dades) i un ambient que envolta al missatge i als comunicants; la naturalesa d'una relaci6é depén
de com s'ordeni la sequéncia d'actes comunicatius; la comunicacié6 humana és tant verbal com no verbal
(analogica i digital); la comunicacio és simétrica o complementaria.
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d'una realitat de primer ordre (objectivitat del seu estat fisic i, per tant,
experimentals i repetibles) i també parla d'una realitat de segon ordre, més
de tipus simbodlic, pronunciant-se en els seguents termes: "Mai no ens
enfrontem amb la realitat per si mateixa, sin6 només amb imatges o

concepcions de la realitat, és a dir, amb interpretacions" (1986: 104-105).

Watzlawick defensa que els éssers humans coneixen la realitat a partir de
processos interpretatius d'aquesta mateixa realitat. D'aquesta manera, el
tedric analitza la percepci6 i la comunicacié a tall d'instancies
constructives, com a construccioé social de la realitat. Per tant, la realitat és
fruit de la convencié interpersonal i social, dels atributs que s'assignen en
un moment i lloc a les diferents parts d'aquesta “experiéncia” de la realitat
—situant-se molt a prop dels postulats fenomenologics—, per aixo, la realitat

no és una, sin6 que la formen sensacions, visions i interpretacions.

La perspectiva interpretativa de la teoria de la comunicacié inclou també
l'aportacioé de la semiodtica, la qual s'ha perfilat com una teoria general dels
signes aixi com de l'estudi de la significacié i el sentit en certs contextos i
fendmens de comunicacié. Alla on hi ha produccidé i interpretacié de
sistemes de signes la semidtica té alguna cosa per dir. La semidtica, per
tant, aporta als estudis de comunicaci6 social una eina, un marc conceptual
i metodologic que permet analitzar els processos de significacié de les
materialitats que ens interessin (codis linglistics, visuals, auditius,

virtuals...) (Karam 2006: 2-3).
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Lowenthal; J.
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Simbolic En comunicaci6: I.
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A. Cicourel, entre
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A partir de Geografia Perspectiva Recercade la En geografia: D.
mitjans dels Humanistica Interpretativa de la dimensid Ley; M. Samuels; A.
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sociologies vivéncia En comunicacié6: I.
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Fig. 14.: Evolucié comparada de les tradicions geografica i comunicativa. Font: elaboracié propia.
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L’ESTUDI COMUNICATIU DEL PAISATGE: EL PUNT DE TROBADA ENTRE LA
TEORIA DE LA COMUNICACIO | LA TEORIA DE LA GEOGRAFIA

PERSPECTIVA INTERPRETATIVA DE GEOGRAFIES DEL SUBJECTE
LA COMUNICACIO

\4

A 4

SOCIOLOGIES 1. GEOGRAFIA DE LA PERCEPCIO |
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Fig. 15.: Coincidéncies de la tradici6 geografica i comunicativa en ’abast comunicatiu del paisatge. Font:
elaboraci6 propia.
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Capitol 6. Conclusions: proposta de model tedric

Del resultat final del present treball de recerca de doctorat i en funcié dels
continguts que s’hi han anat exposant, es poden extreure diverses
conclusions. La primera, i al meu entendre més clara, és l'obertura d’una

nova perspectiva d’estudi que prioritza l’analisi comunicativa del paisatge.

Les possibilitats que s’obren en aquest sentit sén prou significatives,
sobretot si tenim en compte que, en l'actualitat, assistim a un procés
d’expansié d’estratégies de comunicacié vehiculades des de la realitat del
territori. Per bé que és cert que la interaccié individual i/o grupal de la
societat amb el paisatge si que ha estat abordada convenientment —des de
’antropologia, la psicologia, la histdria, etc.—, fins ara no s’havia plantejat —
almenys obertament— un estudi del paisatge entés com a actiu de
comunicaci6. El fenomen d’apropiacié i la posterior assignaci6 de significat
a un determinat paisatge —termes propis de la psicologia ambiental—- en el
nivell individual i grupal esdevenen per se manifestacions de comunicaci6

humana.

Al llarg del treball —i ara ja em refereixo explicitament a les hipotesi
plantejades d’inici— s’ha pogut constatar, també, que la tipologia de
comunicacié intrapersonal, malgrat no disposar de la sequéncia de
transmissio d’informacié tradicional “emissor-canal-missatge-receptor” si
gue es pot considerar una manifestacié de comunicacié humana, pel fet que
la relaci6 i/o interacci6 individu-paisatge genera uns simbolismes que sbén
interpretats pel self (comunicacié intrapersonal) per, posteriorment,
transmetre’ls a la comunitat (comunicacio interpersonal). Per tant, el procés
de self-talk (auto-parla) al qual feia referéncia explicita la professora Donna
R. Vocate (1994), aixi com el terme /nner speech (parla interior), esdevenen
les bases conceptuals de la comunicacié intrapersonal, on alld important

d’analitzar no es troba en el procés d’autoxerrada com a tal, sin6 en la
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creaci6 de significats, resultat d’una prévia interaccié simbdlica —en el cas
que ens ocupa la interacci6 es produeix amb el paisatge— per part de
’emissor. Com s’ha pogut veure al llarg del text, Vocate va més enlla i entén
la comunicaci6 intrapersonal a mode de punt de partida de la resta de

tipologies de comunicacié humana.

En relacié amb la segona hipdtesi que es plantejava a l'inici del treball, i en
consonancia amb les aportacions de diversos autors exposades en el capitol
corresponent a les bases psicologiques de la comunicacié intrapersonal, es
constata que amb posterioritat als processos de percepcid i cognicié —és a
dir, els processos de vivéncia— es produeix una apropiacié del paisatge i una
immediata atribuci6 de significats que representen, per se, un exercici
d’interpretacid i/o descodificacio dels simbolismes inherents al paisatge, i,

per tant, també representa un exercici d’intel-ligibilitat comunicativa.

El fet de concebre el paisatge com a objecte d’estudi propi de les ciéncies de
la comunicacié, enriqueix, al meu entendre, el seu discurs, i, d’alguna
manera, ajuda a entreveure el que es podria denominar com a “llenguatge
del paisatge”, en un intent més d’avancar en els estudis de significaci6 del
paisatge. Un exemple paradigmatic del “discurs del paisatge” és el que
utilitzen els creatius publicitaris en el moment de dissenyar, per exemple,
un espot televisiu, on el paisatge no fa funcions anicament d’embolcall, sin6
que “ambienta” i suggereix quelcom més, en el que representa un exercici
de concrecidé de la denominada “suggesti6 del paisatge” la qual incorpora

sensacions que transmet a una determinada audiéncia.

La lectura simbodlica del paisatge, com a construccié social, que en esséncia,
representa una atribucié de significats compartida per una comunitat, és
resultat de processos d’interaccié simbolica, els quals parteixen del nivell
individual (comunicacié intrapersonal), per, posteriorment, passar als nivells
grupal (comunicacié interpersonal), cultural i macrosocial (comunicacié de

masses).
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Es constata també que la tradici6 geografica i la propia de la teoria de la
comunicacié presenten, quant a corrents de pensament (segona meitat del
segle XX), nombroses afinitats, en especial, i pel que fa a l'interés d’aquest
treball de recerca, en la posada en relacié de les denominades “geografies
del subjecte” i la “perspectiva interpretativa de la comunicacié”, en un
intent d’unir diferents tradicions académiques per construir un model
d’analisi comunicativa del paisatge. En efecte, els pressupdsits tedrics
proporcionats per la perspectiva interpretativa de la comunicacié,
encapcalada per les aportacions de les sociologies interpretatives d’Alfred
Schitz, la intersubjectivitat, la fenomenologia i els métodes de construcci6 i
comprensi6 de la realitat associats a la generaci6 de simbolismes i
imaginaris individuals i col-lectius resultat de processos d’interacci6
simbodlica, resulten ser, al meu entendre, el marc d’estudi apropiat per
afrontar 'analisi de les implicacions comunicatives del paisatge. Per tant,
els meétodes i el marc tedric suggereixen també un plantejament

epistemoldgic de tipus qualitatiu.

Quant als objectius plantejats d’inici, i en funcid6 de les contribucions
aportades per la filosofia i la psicologia sota un marc d’analisi tedrica
proporcionat per les tradicions geografica i comunicativa, s’entreveu una
analisi qualitativa del paisatge centrat en U'extraccié dels significats que es
desprenen, especialment, de la relaci6 individu-paisatge, perd també de les
relacions comunitat-paisatge. El que fins ara s’havia interpretat en clau
psicoldgica, antropologica, historica, artistica etc., ara es pretén interpretar
en clau comunicativa, on s’ofereixin arguments que vagin més enlla de
l'obvietat que representa Iexpressié “el paisatge comunica”. Es en aquest
sentit que es proposa un possible model tedric d’abast comunicatiu del

paisatge.

El plantejament de “model comunicatiu de paisatge” contribueix també a

augmentar el gruix d’estudis dedicats a estudiar la vessant intangible del
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paisatge, en el cami d’intentar entreveure les seves significacions, i, també,

per acabar determinar-ne el seu valor.

El fet de plantejar un possible model d’analisi de les connotacions de
comunicacié inherents al paisatge, i per tant, entendre la globalitat del
procés des d’un prisma transversal (des de totes les tipologies de
comunicacié humana), no ha impedit mostrar, en concret, les possibilitats
d’analisi comunicativa que es desprenen de la interacci6 simbdélica individu-
paisatge, en el que representa, al meu entendre, una clara manifestaci6 de
comunicaci6 intrapersonal, en el nivells d’apropiaci6 i posterior atribucié de
significats, tot plegat inscrit en un context més ampli d’interpretaci6 “d’allo
que el paisatge ens transmet”, és a dir, l'evocaci6 comunicativa del

paisatge.

La comunicaci6 intrapersonal, que, en I’ambit d’estudi de la teoria de la
comunicacid, representa la figura més petita d’una nina russa -—utilitzo
paraules literals de Miquel Rodrigo (2001: 52) — sobretot, per la poca atencid
académica que se ’hi ha dispensat, representa, en el treball que ens ocupa,
un exemple paradigmatic d’interpretaci6 de la vivéncia i de ’experiéncia de
individu amb el paisatge en termes de manifestacié comunicativa. Aixi
doncs, el procés de construccié de significats que es desprenen del
paisatge, de visibilitat de la dimensi6 simbdlica que li és inherent o l'estudi
del processos de vivéncia experiencial troben en la comunicacid

intrapersonal un ampli ambit d’estudi.
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UN POSSIBLE MODEL D’ANALISI COMUNICATIVA DEL PAISATGE
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Fig. 16: Un possible model d’interpretacié comunicativa del paisatge. Font: elaboracié propia.
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