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Resum

Aquest treball analitza la vulnerabilitat que el comerg de la ciutat de Girona
presenta a unes potencials inundacions del riu Onyar. Per tal d’assolir aquest
objectiu, s’han identificat tots els establiments comercials en planta baixa que
es troben dins les arees inundables amb periodes de retorn de 25 i 50 anys.

A cada un dels 568 comercos finalment inclosos a I'estudi se’ls ha facilitat un
guestionari amb preguntes relacionades amb les inundacions. Les dades
obtingudes han estat tractades mitjangant una analisi estadistica multivariant
gue ha permés descriure cinc perfils diferents d’establiment comercial en funcio

de la seva vulnerabilitat.

Posteriorment, s’han quantificat el valor de vulnerabilitat i el de risc per a cada
establiment i també per a cadascun dels cinc perfils mencionats. Tots els
resultats han estat cartografiats per tal d’analitzar-ne també la seva distribucio
en I'espai.

Es despren de I'estudi un escenari poc optimista marcat tant per una feble
percepcio de risc induida per un esvaiment de la memoria historica, com per
una precaria adaptacié al risc. Tot plegat fa pensar en una seriosa possibilitat
gue el sector comercial de la ciutat pateixi perdues economiques considerables

si s’esdevé una nova inundacio del riu Onyar.

En definitiva, I'estudi proposa una metodologia d’analisi de la vulnerabilitat
d’establiments comercials urbans que pot proporcionar eines al govern local i
als propis comerciants per ajudar a reduir els potencials impactes de les

inundacions.
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Resumen

Este trabajo analiza la vulnerabilidad que el comercio de la ciudad de Girona
presenta a unas inundaciones del rio Onyar. Para alcanzar este objetivo, se
han identificado todos los establecimientos comerciales en planta baja que se
encuentran dentro de las areas inundables con periodos de retorno de 25 y 50

anos

A cada uno de los 568 comercios finalmente incluidos en el estudio se les ha
facilitado un cuestionario con preguntas relacionadas con las inundaciones. Los
datos obtenidos han sido tratados mediante un analisis estadistico
multivariante que ha permitido describir cinco perfiles diferentes de

establecimiento comercial en funcién de su vulnerabilidad.

Posteriormente, se han cuantificado el valor de vulnerabilidad y el de riesgo
para cada establecimiento y también para cada uno de los cinco perfiles
mencionados. Todos los resultados han sido cartografiados para analizar

también su distribucion en el espacio.

Se desprende del estudio un escenario poco optimista marcado tanto por una
débil percepcién de riesgo inducida por un desvanecimiento de la memoria
histérica, como por una precaria adaptacion al riesgo. Todo ello hace pensar en
una seria posibilidad de que el sector comercial de la ciudad sufra pérdidas

econOmicas considerables si ocurre una nueva inundacion del rio Onyar.

En definitiva, el estudio propone una metodologia de andlisis de la
vulnerabilidad de establecimientos comerciales urbanos que puede
proporcionar herramientas al gobierno local y a los propios comerciantes para

ayudar a reducir los potenciales impactos de las inundaciones.
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Abstract

This paper analyzes the vulnerability of commercial establishments in the city of
Girona to potential floods caused by the River Onyar. In order to fulfill this
objective, we identified all the shops located on the ground floor within the flood
areas with return periods of 25 and 50 years.

Each of the 568 shops finally included in the study were given a questionnaire
with questions related to the flooding. The data obtained were analyzed using a
multivariate statistical approach that made it possible to determine five different
flood vulnerability profiles for the commercial establishments studied.

We then determined the level of vulnerability and risk for each establishment
and also for each of the five profiles mentioned above. The results were
mapped in order to analyze their distribution in space.

The study shows a scenario that is not optimistic, characterized by both a poor
perception of the real risk of floods, due to fading historical memory, and a
precarious adaptation to the risk. All this suggests that there is a serious
possibility that the commercial sector of the city will undergo considerable
economic losses if the River Onyar floods again.

In short, the study proposes a methodology for analyzing the flood vulnerability
of urban commercial establishments that can be used as a tool by the local
government as well as the commercial establishments themselves to help

reduce the potential impacts of floods.
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1. Introduccid

1.1. Presentacio

Molts informes i treballs de recerca que tracten el risc d'inundacions enceten
les primeres pagines recordant la viruléencia d'aquest fenomen natural i
descrivint els impactes que ocasiona a la societat. Per més que aquesta
referéencia tossuda al poder destructor dels aiguats per part de tecnics,
professors i especialistes pugui semblar un lloc coma, cal tenir en compte que
malauradament I'amenacga segueix ben present. A les alteracions climatiques
gue dibuixen un futur incert, cal sumar I'expansio de les activitats humanes que

exposen cada cop més elements vulnerables al risc.

L'advertencia latent dels rius que tard o d’hora voldran recuperar el seu espai
natural no ha desaparegut, ni desapareixera mai, i per aixo l'autor també
s’'afegeix en aguesta tasca de no oblidar que en el nostre planeta hi ha molts
béns i moltes vides que han patit els efectes devastadors de les inundacions.
Que no torni a succeir, 0 si més no ajudar a alleugerir-ho, és segurament la
principal motivacio per desenvolupar una recerca sobre riscos. Aixi doncs,
seguim la tradicié i fem avinent amb algunes dades la intensitat de les

inundacions.

Segons I'’Agencia Europea de Medi Ambient (AEMA), Europa va patir més de
213 inundacions severes entre els anys 1998 i 2009 que van causar més d'un
miler de morts, el desplacament forcos de mig mili6 de persones i més de
60.000 milions d’euros de perdues economiques (Barriendos, 2014). Segons el
director executiu de 'AEMA, Hans Bruyninckx, el cost dels danys ocasionats
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per les inundacions podrien superar els 10.000 milions d'euros a l'any
(Bruyninckx, 2015).

A I'Estat espanyol, les indemnitzacions pagades per danys al béns ocasionats
per les inundacions van assolir un import de més de 5.564 milions d’euros
(actualitzats) en el periode 1971-2015. Aix0 suposa el 61,3% de les
indemnitzacions pagades en concepte de riscos extraordinaris, tant d’origen
natural com huma segons el Consorcio de Compensacion de Seguros (2016).
D’aquest enorme impacte que suposen les inundacions també se’n fan resso
autors com Jorge Olcina et al. (2015). A Catalunya, on també les inundacions
representen el risc natural amb [limpacte economic més gran, les
indemnitzacions van arribar a més de 1.546 milions d’euros entre els anys 1987
i 2006. A la provincia de Girona van ser de quasi 25 milions d’euros (1987-
2002). Sobre aquestes quantitats cal tenir en compte que sén les
compensacions pagades per les companyies asseguradores, les quals no
solen cobrir mai el 100% dels danys patits (Escuer, 2008).

Pel que fa a la ciutat de Girona, les inundacions sén el principal risc natural i el
que més danys materials i humans ha comportat. Des de la primera inundacio
documentada el 1193, s’ha registrat uns 150 aiguats (Ribas, 2015). El sector
economic meés afectat és el comercial, motiu decisiu a I'hora d’orientar aquesta
recerca. En les darreres decades les victimes humanes per inundacions a
Girona, sortosament, sén poques. Algunes de les arees urbanes amb més
dinamisme comercial i turistic es troben precisament en espais inundables. El
terme municipal de Girona manté la classificacio de risc d’'inundacions molt alt

segons el Pla Especial d’Emergéncies per Inundacions, Inuncat.

D’altra banda, any 2005 es va signar 'anomenat Marc d’Accié de Hyogo per al
2005-2015, a la ciutat japonesa del mateix nom entre 168 paisos que es van
comprometre a introduir en les politiques publiques els concepte de prevencid i
avaluacio del risc i la manera com enfrontar els desastres. En el seu preambul,

s'afirma que “La Conferéncia Mundial sobre la Reduccié de Desastres va
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constituir una oportunitat excepcional per a promoure un enfocament estrategic
i sistematic de reduccié de la vulnerabilitat a les amenaces/perills i als riscos
gue aquestes comporten”. | s’especifica que “Per ‘vulnerabilitat’ s’entén ‘les
condicions determinades per factors o processos fisics, socials, economics i
ambientals que incrementin la susceptibilitat i exposicié d’'una comunitat al

impacte de les amenaces”.

A més, la Comissid Europea va presentar el 2013 I'Estrategia d’adaptacié al
canvi climatic que recull la conveniéncia i promocié d’avaluacions de la
vulnerabilitat i d’'estratégies d’adaptacié per fer front adequadament a
'amenaca de riscos entre els quals les inundacions (CE, 20013).

El treball que teniu a les mans s’inscriu en aquesta orientacié que considera la
vulnerabilitat social com un aspecte essencial en la comprensio dels riscos
naturals. La recerca desenvolupada aqui és hereva de la trajectoria
desenvolupats des del 1990 pel grup de recerca Medi Ambient i Tecnologies de
la Informacioé Geografica de la Universitat de Girona, al qual I'autor esta vinculat.
Aquest grup s’ha interessat des de fa anys per I'ambit de la dimensié humana
dels riscos naturals (sobretot inundacions i sequeres) i esta dirigit per la
professora Anna Ribas. Des de l'any 2005 té el reconeixement de Grup de
Recerca Consolidat de I'AQU com a membre del grup "Aigua, territori i
sostenibilitat" integrat per investigadors de la Universitat Autonoma de
Barcelona i la Universitat de Girona sota la direccié de David Sauri.

1.2. Objectius

L'objectiu genéric d’aquest treball és analitzar la vulnerabilitat dels establiments
comercials de la ciutat de Girona a les inundacions del riu Onyar. Es a dir,
descobrir si les caracteristiques que els comercos presenten els fan més o
menys propensos a rebre un impacte en cas d’inundacié. La recerca es pretén
aplicar a una escala de detall que inclogui tots i cadascun dels elements

exposats.
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Més especificament, es tracta d'un estudi sobre la vulnerabilitat interna o
intrinseca (referida a la capacitat individual o d’'un grup social reduit per afrontar,
superar o almenys mitigar els efectes negatius d’'un fenomen extrem) i deixa de
banda els aspectes més relacionats amb una vulnerabilitat externa o estructural
(més referida a nivells superiors d’estructura social, economica, institucional,

politica, etc.).

L’ambit d’estudi és la ciutat de Girona i especificament els establiments
comercials exposats a les inundacions del riu Onyar, els quals, com succeeix
en la majoria de ciutats catalanes afectades per les inundacions, han estat els
gue historicament han sofert els impactes més greus en els episodis ocorreguts.
Per aixo, és el sector comercial el que centra l'interés d’aquest treball.

Els objectius especifics que configuren I'analisi de la vulnerabilitat que aquest
treball es proposa han estat els seguents:

1. Identificar tots els establiments comercials en planta baixa inclosos en les

arees inundables del riu Onyar.

2. Determinar quines sén les variables més representatives per caracteritzar la

vulnerabilitat del sector comercial a les inundacions

3. Descobrir els perfils de vulnerabilitat que s’amaguen darrere el conjunt dels

comercgos estudiats i assignar el perfil més idoni a cada establiment.

4. Calcular un valor final de vulnerabilitat i, secundariament, un de risc. Obtenir
aixi mateix un valor d’experiencia, percepcio, resisténcia i resiliéncia enfront de

les inundacions per a cada comerg.

5. Cartografiar els resultats per tal d’analitzar la seva distribucié en I'espai.
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1.3. Metodologia

Tot seguit es descriu, de manera esquematica, la metodologia emprada en
aguest treball. Al llarg dels capitols es trobaran detallats exhaustivament els

procediments seguits en la recerca.

Recerca bibliografica

Un treball d'aquestes caracteristiques, com és evident, suposa la revisié de
literatura cientifica prévia sobre els tema d'estudi. Aquesta es va realitzar
posant un especial interés en possibles casos d'estudi de vulnerabilitat per
descobrir quines metodologies havien dut a terme. En [linici de la recerca,
encara no estaven disponibles els fons bibliografics digitals i per aixo va ser de
molta ajuda consultar l'arxiu d'articles sobre riscos del Departament de
Geografia de la University of South Carolina (EUA) dirigit per la professora

Susan L. Cutter, aixi com coneéixer la recerca que estaven duent a terme.

Delimitacio de 'area d’estudi.

Es va definir com l'area d’estudi el conjunt de les arees inundables del riu
Onyar incloses en el municipi de Girona corresponents a un periode de retorn
de 25 i de 50 anys. Es va desestimar el periode de retorn de 100 anys o
superior per referir-se a esdeveniments de menor ocurrencia. Tanmateix, un fet
decisiu per no incloure I'area compresa dins el periode de retorn de 100 anys
va ser que suposava identificar i analitzar prop de 1.800 establiments
comercials, xifra que es va considerar excessiva per a les possibilitats d’'un

treball d’aquestes caracteristiques.

Les arees inundables van ser proporcionades en format ArcGis per la Unitat
Municipal d’Analisi Territorial (UMAT) de I'Ajuntament de Girona a partir del Pla
Especial d’Emergéncies d’Inundacions (1994) de la ciutat i de la revisio
posterior de la delimitacié de la zona inundable del casc antic també elaborat
per I'Ajuntament de Girona (2002).
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Determinaci6 dels establiments comercials a estudiar

En primer lloc es va explorar el registre de I'lmpost d’Activitats Economiques
(IAE) de I'any 2003 de la ciutat de Girona facilitat per la UMAT per tal d’obtenir
una primera valoracio del nombre d’elements a estudiar i per valorar la viabilitat

i fiabilitat d’aquestes dades per encarar el projecte.

En segon lloc, vista la necessitat de depurar i completar les dades de I'lAE
mencionades, es va desenvolupar un treball de camp per identificar i
cartografiar tots els establiments comercials dins I'area inundable. Per aixo, es
va comptar amb el mapa topografic 1:500 en format digital facilitat per la UMAT
amb la representacio de la xarxa urbana de la ciutat i el detall dels nimeros de
carrer per tal d’orientar la cerca i precisar la localitzacié de tots els establiments.

Enquesta als establiments

Es van cercar variables de vulnerabilitat que poguessin incorporar-se en el
questionari dirigit als establiments comercials. La consulta bibliografica
d’estudis precedents va representar un punt de partida tot i que en aquell
moment va ser practicament impossible disposar d’estudis especifics de

vulnerabilitat per al comerg.

Finalment, es va dissenyar una enquesta formada per un questionari amb 11
preguntes principals i 4 de complementaries, totes elles referides tant a
aspectes humans com caracteristiques fisiques de I'establiment en relacio a la
capacitat de fer front a una possible inundacié aixi com a la percepcié dels
enguestats davant aquest tipus d’esdeveniments. A més, a partir dels registres
de I'lAE i de la inspecci6 visual es va determinar la fragilitat de la mercaderia a
una possible inundacié considerant la seva resistencia a l'aigua i a les

substancies en suspensio que aquesta acostuma a contenir.

L’enquesta es va passar a tots i cadascun dels establiments inclosos en l'area
inundable, és a dir, I'univers d’estudi complet, de tal manera que es va poder
prescindir del mostreig i del marge d’error que sempre porta implicit. El
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questionari final es mostra en el capitol 4. Aquest treball de camp es va
desenvolupar entre el 8 de setembre de 2003 i el 14 de febrer de 2004.

Analisi estadistica

A les dades recollides se’ls va aplicar una analisi estadistica multivariant del
tipus cluster per agrupar el comerciants en perfils de vulnerabilitat. Es tractava
aqui de confeccionar grups de comergos segons les afinitats que van mostrar
en les respostes. Tot seguit, amb tota aquesta informacio es van caracteritzar
aguests grups a partir dels seus trets distintius per aixi definir els mencionats
perfils de vulnerabilitat.

En un segona fase d’analisi es va calcular un nivell de vulnerabilitat i també un
nivell de risc. A diferéncia de la primera fase d’analisi, aqui es tractava d’obtenir
un valor sintétic quantitatiu. Els resultats es van combinar amb els perfils
obtinguts amb anterioritat i també amb variables significatives com per exemple

les referides a percepcio.

Representacié cartografica

Els resultats obtinguts es van anar cartografiant amb I'ajuda d'un Sistema
d’'Informacié Geografica fet que va permetre, en primer lloc, representar sobre
la trama urbana:

1. Cada establiment amb el valor de cadascuna de les variables aconseguides
en el guestionari.

2. Els perfils de vulnerabilitat que agrupen els comerc¢os i també els indicadors
de variables agregades (experiéncia, percepcio, resistencia i resiliencia),

3. Els valors finals de vulnerabilitat i de risc.

En segon lloc, creuar les dades amb informacié espacial com ara periodes de
retorn, subsectors d’analisi 0 marges del riu Onyar per incorporar a I'analisi

aguesta dimensi6 territorial
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1.4. Estructura

Aquest treball s’estructura en nou capitols i s’acompanya de dos annexos. El
primer capitol és una introduccié que consta dels segients apartats: una
presentacio en la qual s’emmarca succintament I'ambit d’estudi i es justifica
l'interes de tirar endavant una recerca sobre la vulnerabilitat del comer¢ de
Girona a les inundacions; els objectius que es persegueixen i que donen sentit
a la investigacié desenvolupada; la metodologia emprada per aconseguir-ho; i

finalment aquest mateix apartat amb I'estructura general del treball.

En el segon capitol, es presenta una descripcié d'alguns dels antecedents,
conceptes i linies teoriques més destacades en I'estudi dels riscos naturals en
geografia, i més especificament de les inundacions i de la vulnerabilitat. També
es tracta la percepcié de risc, un aspecte de gran interés i complexitat. Donat
gue l'estudi s’aplica a una area del centre de la ciutat de Girona, s’ha cregut
convenient incloure un apartat sobre les particularitats que presenten els
entorns urbans en l'estudi de les inundacions. La cartografia i els Sistemes
d’'Informacié Geografica també hi tenen el seu lloc pel fet que ajuden a
incorporar la dimensié espacial que presenta I'analisi del risc i la vulnerabilitat.
Per acabar, es mencionen cinc estudis de cas publicats en una diferéncia
temporal de divuit anys i desenvolupats per investigadors d’ambits geografics
diversos que han suposat una referéncia clara i/o presenten un plantejament

conceptual i metodologic paral-lel al present treball.

El tercer capitol és eminentment descriptiu. Aqui s'ofereix una presentacio
sintética de l'element exposat, la ciutat de Girona, caracteritzant-la a partir
d’indicadors fisics, demografics i economics fonamentals. Tot seguit, es descriu
I'element amenacador, és a dir, les inundacions amb els principals episodis que
ha patit aquesta poblacid i quina ha estat la gestié que tradicionalment se n’ha
fet. S’'inclou una entrevista a un comerciant d’un establiment del Barri Vell que
ha viscut diverses inundacions. En tercer lloc, es descriu el sector comercial

gironi, objecte d’estudi d’aquest treball i que representa I'element amenacat.
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El quart capitol, el més extens i on es presenten el resultats, entra ja de ple en
el desenvolupament de la recerca portada a terme i té per objectiu determinar
I'exposicio, és a dir, els elements d’estudi. Més concretament, explica com
s’han identificat els establiments comercials que finalment s’han analitzat, en
descriu la seva distribuci6 en l'espai i els identifica segons la seva

especialitzacié comercial.

També en el quart capitol es caracteritza i s'analitza la vulnerabilitat dels
comercos estudiats. Aqui es detalla tot el procés en el disseny del questionari,
definicio de les variables estudiades aixi com els resultats obtinguts per a cada
una d’elles. Tot seguit, mitjangant I'analisi clister s’analitza la relacio entre les
variables per mirar de descobrir-ne associacions significatives. Finalment, amb
la mateixa técnica estadistica, es defineixen cinc perfils d’establiments

comercials caracteritzats en funcié de la seva vulnerabilitat a les inundacions.

Al final del quart capitol es fa un pas més enlla en 'analisi dels resultats ja que
s’intenta quantificar un valor de vulnerabilitat i un valor final de risc per a cada
comerg. Aix0 s'aconsegueix combinant les dades d’exposicio, amb les dades
de vulnerabilitat i les de perillositat, aquestes ultimes deduides a partir dels
periodes de retorn. També s’estudia quin és el nivell de vulnerabilitat i de risc
per a cadascun dels cinc perfils de comerg descrits en el capitol anterior.

El cinqué capitol és el dedicat a la discussio i a les conclusions. Un sise capitol
recull la bibliografia a la qual es fa referencia al llarg del treball. Finalment, dos
annexos completen el contingut d’aquestes pagines: el primer on s'apleguen
tots el mapes i el segon on s’inclouen basicament les taules generades en el

treball d’analisi estadistica.
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En el capitol present es fa un breu repas a I'estudi dels riscos naturals des de la
geografia, incloent els conceptes fonamentals que s’han desenvolupat des
d’aquesta disciplina com sén el de risc, el de perillositat, el d’exposicio i el de
vulnerabilitat. També es dedica un espai a les especificitats de les inundacions
en un entorn urba com és el cas de l'area d’estudi situada a la ciutat de Girona.
D’altra banda, s’explica com els progressos teorics en I'estudi del risc caldria
gue trobessin la seva translacié en la representacid cartografica i com els
avengos tecnologics, entre ells els Sistemes d’Informacié Geografica (SIG),
poden facilitar aquesta tasca. S'acaba el capitol amb alguns precedents pel que
fa a estudis sobre la vulnerabilitat que han inspirat aquest treball o d’altres que

en segueixen camins paral-lels.

2.1. Latradici6 geografica en I’estudi dels riscos

Una de les aportacions primordials de la geografia, i que la singularitza de la
resta de disciplines, és una mirada que sap conjugar natura i societat (i sempre
en referencia a un territori) és a dir, integrar la dimensio fisica i la humana a
'hora d’analitzar mdultiples fenomens del nostre mén. Aguesta mirada tan
suggeridora es projecta també sobre I'estudi dels riscos anomenats naturals i
d’aquesta manera no es pot entendre el risc sense el component huma que li
dona sentit, a més del component fisic. Darrere I'expressio risc natural s’hi
amaga la idea de la possibilitat que un fenomen de la natura impacti una
societat en un territori concret. El risc, per tant, afecta un grup huma sobre un

espai geografic: no hi ha risc sense societat ni sense territori (Olcina, 2006b).
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Una primera referéncia d’aquest paradigma cal trobar-lo en la conferéncia
titulada “Geography as Human Ecology” dictada per Harlan Barrows a
'Associacié de Geografs Americans el 1923. Aquest autor suggeria que la
societat interacciona amb I'entorn fisic i aquesta relacid provoca tant efectes

beneficiosos com perniciosos (Cutter, 2001).

Tanmateix, la majoria d’autors coincideixen a marcar un abans i un després en
la Geografia dels Riscos Naturals amb els estudis sobre inundacions de Gilbert
F. White a les décades de 1940 i 1950. Es aquest autor el que aprofundeix en
aquella idea inicial entenent la relacié entre un grup huma i els seu entorn com
una seérie d'ajustaments entre dos sistemes: [l'activitat humana i els
esdeveniments naturals. White va demostrar, per exemple, com les solucions
Gnicament estructurals a les inundacions (preses, canalitzacions, etc.) eren del
tot insuficients per atacar el risc donat que aquesta mena d’actuacions afavoria
'ocupacié de les arees inundables per part de la poblacié que passava a
percebre-les llavors com més segures (Calvo, 1984; White, 1994; Mileti, 1999).

White, juntament amb els seus deixebles Robert W. Kates i lan Burton, amb qui
constituiria el grup d'investigadors sobre riscos més conegut de la historia
d’aquesta especialitat i que fundarien I'anomenada Escola de Chicago,
concedeixen un paper central a la percepcié subjectiva del risc a I'hora
d’entendre les pérdues en una catastrofe. També defensarien una vocacié
interdisciplinaria per a I'analisi dels riscos amb especialitats com I'economia o la
psicologia i assajarien la translacié de les seves propostes a I'aplicacié de
casos practics (White, 1975, 1978; Calvo, 2000; Aneas de Castro, 2000). El
paradigma de I'Ecologia Humana, a pesar de les critiques que rebria, es pot
atribuir el mérit d’haver mantingut l'interes per les relacions ésser huma-medi
en un periode en qué la majoria de geografs anglosaxons s’havien decantat
Gnicament per I'analisi espacial (Sauri, 1988).

Més endavant, altres investigadors, alguns vinculats a la Geografia Radical i

sota un paraigua que es coneix com Economia Politica, critiquen la seqiéencia
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causal en que I'Escola de Chicago planteja I'analisi dels riscos i centra el seu
interés en com els individus i les societats s’ajusten a les amenaces. Per aixo,
suggereixen que factors economics, politics i socials poden intensificar els
riscos i convertir la poblacié en més vulnerable (Hewitt, 1983; Kasperson et al.,
1995; Sauri, 1988; Cutter, 2001). Aixi doncs, s’estudien, per exemple, les
anomenades pressions dinamiques com soOn la urbanitzacié i la degradacié
ambiental, i també es parteix del concepte d’accés als recursos, tant sigui d'una
persona, familia, comunitat o societat, que permeten determinats nivells de
seguretat enfront de les amenaces. En d'altres paraules, les classes socials
menys afavorides reben amb més viruléncia I'impacte dels riscos degut a la
seva pobresa: una situacié de marginalitat pot conduir a determinats grups, per
exemple, a establir-se en espais més exposats al risc, situant aixi la seva lluita
quotidiana per la supervivencia com un factor explicatiu indefugible (Blakie et
al., 1994, Aneas de Castro, 2000; Pelling, 2003). Aixi doncs, els impactes d’'un
desastre es distribueixen de manera desigual dins les comunitat afectades en
funcié de, per exemple, la seva composicio racial o els seus nivells d’'ingressos.
Els episodis protagonitzats I'any 2005 pels huracans Katrina i Rita al sud dels

Estats Units en son un bon exemple (Zahran, 2008).

Per tot aix0, una de les critiques principals a I'Escola de Chicago va ser la poca
capacitat d’acomodacié de I'aparell conceptual de I'ecologia humana a altres
diversos espais economics, socials i culturals, com ara els paisos en
desenvolupament. Per aix0, el concepte d'adaptacié de I'Ecologia Humana
queda relegat en benefici del de vulnerabilitat, el qual incorpora la nocié dels
diversos nivells de risc de patir danys en funcio de les diverses classes socials.
D’aqui que el risc es pot entendre a partir d'aquest moment com la coincidéncia
d’'un esdeveniment fisic amb la vulnerabilitat de la poblacié exposada (Sauri,
2003; Ribas i Sauri, 2006).

Paral-lelament, a Franca, qui sembla dominar llavors I'estudi del riscos son els

geografs fisics en detriment dels geografs humans, els quals van tardar molts

anys a interessar-se per aquesta tematica, fet que els va situar en clar
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desavantatge respecte els seus col-legues nord-americans; de la mateixa
manera que els geografs espanyols que no comencarien a interessar-se pels
estudis nord-americans, i per la incorporacio del vessant huma dels riscos, fins
la decada de 1980 (Ribas, 1993a, Sauri i Ribas, 1994).

Prenent d’una banda, I'estudi de la percepcié i el comportament subjectiu de
I'ésser huma davant del risc de I'Ecologia Humana i, de l'altra, el context social,
economic, politic i institucional, aportaci6 de I'Economia Politica, apareix
'Ecologia Politica, amb el repte dintegrar aquestes dues mirades perque
resultin complementaries. Aixi doncs, ara es tracta de construir una analisi que
conjumini factors individuals i locals amb d’altres de caracter estructural (Calvo,
2001). Altres autors encara van fer un altre pas endavant en proposar els riscos
com fenomens hibrids. Es a dir, pretenien reivindicar un caracter discursiu, una
narrativa ideologica construida, dels riscos. Aixi doncs, els riscos també serien
allo que cadascu, en funcié dels seus interessos i capacitats, en diu d’ells. Com
es pot veure, aguesta aproximacido presenta una relacid directa amb la
percepcid i interessos de cada grup d'implicats com politics, tecnics,
asseguradores, afectats, entre d’altres. Incorporar I'estudi d’aquests discursos
seria, llavors, fonamental per a la comprensié dels riscos naturals perqué
poden tenir una gran influéncia en la seva gestid6 (Bocéno, 2001; Gaspard,
2001; Sauri, 2003, Ribas i Sauri, 2006). Aixi doncs, les actituds, creences i
valors no tindrien una importancia menor a I'hora de conformar una
vulnerabilitat al risc tant individual com col-lectiva que podria explicar les
diferéncies entre comunitats i regions molt similars en, per exemple,

desenvolupament economic o accés a la tecnologia (De Marchi, 2012).

En definitiva, I'honestedat i I'autoexigéncia en qué la geografia ha afrontat
l'estudi i comprensié del riscos naturals I'ha portat avui a assumir la
conveniéncia i el repte gens senzill d'integrar multiples ambits, agents, factors,
escales, sempre des de les dimensions fisica i humana, i a partir de les seves
diverses arees de coneixement; i aixo tot incorporant també, fins i tot, la mirada

d’altres disciplines. L’aportacid ha estat tan significativa que avui dia no és
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concebible una analisi de risc sense aquesta proposta integradora. Aixo, al meu
entendre, situa la geografia en una posicié privilegiada per abordar I'estudi dels

riscos naturals.

2.2. Risc, perillositat, exposici6 i vulnerabilitat

Fins aqui s’ha fet un brevissim repas a la trajectoria que la investigacié dels
riscos naturals ha seguit fins els nostres dies des de la geografia. Ara és el
moment de precisar alguns dels conceptes basics que se'n destil-len. Aquests
conceptes son imprescindibles per afrontar la complexitat dels estudis sobre
riscos i intentar fer-ne factible una analisi objectiva i aplicable a qualsevol

territori i circumstancia.

Com no podria ser d’'una altra manera, el concepte principal, i el primer a
tractar, és el de risc (el risk anglés que no hazard; o risque frances que no
aléa). Al llarg dels anys nombrosos autors s’han aventurat a oferir-ne la seva
definici6 posant més l'accent en un aspecte o en un altre. Tot seguit se
n’'ofereix una mostra adaptada a partir de la que recull Jorge Olcina (2006b)
que al seu torn és modificada i ampliada a partir de Perles (2002) i Vias
Martinez (2005):

Algunes definicions de risc:

» Burton i Kates (1964): Conjunt d’elements del medi fisic i biologic nocius per
a I’'hnome i causats per forces alienes a ell.

» Varnes (1984): Pérdues esperades degudes a un fenomen natural concret.
Es funcié de la probabilitat d’ocurréncia, de la vulnerabilitat de I'element
afectat i de la quantitat d’elements exposats al risc.

» Cendrero (1987): Possibilitat de dany a persones, instal-lacions o activitats
pel que, a més de perillositat, s’haura de considerar l'existencia de
poblacions, infraestructures, etc.

» Ortega (1991): Eventualitat que s’esdevingui un dany per a les persones o els
seus béns en un espai afectat per un procés natural que pugui
desencadenar-se en un futur.

» Bailly (1996): Un perill eventual, més o menys previsible, en una area no
delimitada amb precisi6, d’'una durada indeterminada.
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* Hewitt (1997): (aplicat a inundacions) El nivell d’aigua a partir del qual es
comencen a provocar danys.

» Legeard (2000): Un esdeveniment perillés que té una probabilitat no nul-la i
gue, tot i tenir un origen inicial en el medi natural, pot veure’s agreujat per
fendmens antropics.

« Dauphiné (2001): El producte de la perillositat i la vulnerabilitat que es déna
en un territori.

e Calvo Garcia-Tornel (2001): Llindar de canvi tolerable que es veu
sobrepassat en un termini més o menys breu i provoca el desencadenament
d’una situacié que condueix a una catastrofe. La mesura del risc és sempre
humana.

» Olcina i Ayala (2002a): Dany o péerdua esperada a conseqiiencia d’'una acci6
d’un perill sobre un bé a preservar, sigui la vida humana, els béns economics
o I'entorn natural.

Donant un cop d'ull a aquestes expressions és possible endevinar les infinites
maneres en que es podria arribar a definir el concepte de risc, tantes com
autors i es podria pensar que son suficients com per no aconseguir posar mai
d’acord a qui les formula. Perdo una observaci6 més atenta permet descobrir
gue totes elles segueixen un mateix fil conductor. Efectivament, totes fan
referencia de forma més o menys explicita a la possibilitat de confluéncia d’'un
esdeveniment fisic amenacador amb una presencia humana que pot resultar
afectada. Es a dir, en totes elles es deixen sentir ressonancies de la idea
enunciada per Barrows el 1923. Aixi doncs, el risc es podria expressar com la
possibilitat que s’esdevingui una situacié susceptible de causar danys com a
consequencia d’'un esdeveniment en un medi vulnerable. Aplicat al nostre cas,
el risc seria la possibilitat que I'ésser huma pateixi danys a consequiencia d'una
inundacié (aqui s’ha d’entendre ésser huma en un sentit ampli: una persona, un
grup, una poblacié; aixi com danys: a les persones, als seus béns o al medi

ambient).

Risc d'inundacio: possibilitat que I'ésser huma pateixi danys a conseqiéncia

d’'una inundacio.
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La definicié precedent porta implicita tres components o factors del risc: 1. La
inundaci6; 2. L’ésser huma; i 3. Una imprescindible confluencia entre la primera
i el segon (sempre en un territori) ja que si aquesta confluéncia no es produeix
el risc és inexistent. En funcié de les caracteristiques de I'esdeveniment, de les
de I'ésser huma i de la magnitud de la confluéncia entre un i altre, el risc

prendra valors més o menys elevats.

En primer lloc, les caracteristiques rellevants pel que fa al fenomen fisic es
refereixen al seu potencial per provocar danys com sén la superficie inundada,
la velocitat de 'aigua o els nivells assolits per aquesta, entre d’altres. En resum
dependria de la magnitud i la freqléencia de la inundacié. Aquest conjunt de
trets es pot denominar Perillositat. En segon lloc, la Vulnerabilitat es pot
descriure com el conjunt de caracteristigues de tota mena que accentuen o
mitiguen els danys dels elements susceptibles de ser afectats. Dues
dimensions de la vulnerabilitat son la resisténcia i la resiliencia, com es veura
més endavant. En tercer lloc, finalment, la confluéncia entre inundacié i ésser
huma depén, com és evident, de la relacié entre aquests dos elements i, per
tant, respon a la major o menor presencia humana dins I'area inundada, és a
dir, fa referencia a aquells elements que s’hi veuen immersos, concepte que es
resumeix amb el terme Exposicid. Aixi doncs, el risc es podria expressar a

partir dels tres factors mencionats segons la férmula seguent:

Risc = Perillositat x Exposicio x Vulnerabilitat
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Figura. 2.1. Els components del risc

Qui consulti la literatura cientifica dels darrers anys, comprovara que hi ha un
consens forca solid en la construccié del risc a partir d’aquests tres factors. Per
aixo, només cal remetre’'s, per exemple, a les trenta referencies de disset
autors que aplega Jorge Olcina en una de les seves obres tractant aquesta
guestio (Olcina, 2006b). Una altra cosa ben diferent és la coincidéncia o no a
I'hora de precisar cadascun d'aquests factors. Mentre que els dos primers,
perillositat i exposici6 no presenten massa controversia, la vulnerabilitat ha
suscitat un debat que s’ha materialitzat en centenars d’articles i per aixo, i per
ser el tema central del present estudi, aguest concepte sera tractat amb una

mica més de detall unes linies més avall.

De I'expressié anterior sobre el risc es dedueix que aquest depén dels tres
factors esmentats de tal manera que si algun d'ells pren un valor 0, llavors el
risc és inexistent. En d'altres paraules, es pot donar el cas que una poblacio
molt vulnerable no estigui exposada (exposici6=0), llavors el risc passa a ser
nul. Ara bé, aix0 no treu que mantingui unes caracteristiques de vulnerabilitat
gue poden ser rellevants per quan I'abast del fenomen fisic varii i les exposi al
risc (exposicido=1). Per contra, un poblacié exposada a un fenomen d’elevada

perillositat es podria acostar al risc 0 si la seva vulnerabilitat fos minima o
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nul-la. Un bon exemple, aplicat als terratremols, és el cas del Jap6 on sismes

molt freqlients i intensos provoquen danys més o menys menors.

Per conseguent, donat que les amenaces de la natura persistiran, i és probable
gue s’agreugin si ens atenem, per exemple, als processos de canvi climatic,
una bona estratégia contra els riscos, és combatre la vulnerabilitat perqué aixi
quan I'esdeveniment fisic es materialitzi trobi al seu pas el minim d’elements
humans susceptibles de ser afectats (Downing i Bakker, 2000). A més, la
creixent intensitat de determinats fenomens fisics com les inundacions, i tenint
en compte la incertesa que sempre acompanya aquestes amenaces, ha

d’ajudar a fer veure l'interés que suposa prestar atencio a la vulnerabilitat.

2.3. Vulnerabilitat al risc: algunes precisions

Com s’ha dit, s6n molts els autors que han centrat els seus esforgos a dilucidar
les complexitats que amaga el concepte de vulnerabilitat i son molts també els
gue assumeixen que encara falta un llarg recorregut per trobar respostes
plenament satisfactories que aconsegueixin el consens dels investigadors i,
alhora, una férmula que permeti la seva aplicaci6 en situacions i ambits
territorials diversos (Dow, 1992; Blakie et al., 1994; Hewitt, 1997; Clark et al.,
1998; Downing i Bakker, 2000; Calvo, 2001; Weichselgartner, 2001; White et
al., 2001; Cutter, 2000 i 2003; Green, 2004; Veyret, 2004; Ribas i Sauri, 2006;
Dauphiné i Provitolo, 2007; entre d’altres).

Des de fa décades, el concepte de vulnerabilitat ha evolucionat des d’una mera
identificacid a I'exposicid que cedia a I'esdeveniment fisic tot el pes en la
valoracio del risc (vulnerabilitat fisica) a un concepte molt més ric, i també
complex, on s’incorporen caracteristiques dels elements afectats que poden
accentuar o atenuar els impactes. Aixi doncs, en prestar atencié també a les
propietats dels elements exposats se supera la idea que el risc només depen
d'un factor natural extern i la vulnerabilitat passa a tenir un paper actiu

(Reghezza, 2006). Es el que White et al., (2001) denominen com la substitucio
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del “hazard view” pel “disaster view”: la mirada cap a I'esdeveniment fisic és
substituida per la mirada cap a la catastrofe que inclou implicitament els
elements afectats.

Aquests mateixos autors expliquen que el concepte de vulnerabilitat presenta
un Us molt ampli i que encara s’esta lluny d’arribar a una definicié plenament
consensuada. Part del problema és la seva ambigtitat: designa al mateix temps
tant els danys potencials d’'un element exposat com les caracteristiques de
I'element per fer front a 'amenaca (Reghezza, 2006). Sigui com sigui, White et

al. (2001) en destaquen tres usos majoritaris:

1. El primer Us, el que consideren més estes, és la susceptibilitat de rebre
danys a causa d’un risc natural (citant a Blaikie et al., 1994).

2. El segon, es refereix a les capacitats socials i economiques per fer front a
I'esdeveniment resultant (citant a Smith, 2000)

3. El tercer, precisa encara més en associar la vulnerabilitat a un conjunt de
caracteristiques com sén la capacitat d'anticipar-se, fer front, resistir i

recuperar-se de I'impacte d’un risc natural (citant a Blaikie et al., 1994).

2.3.1. Resisténcia i resiliencia

D’altra banda, sén molts els autors que caracteritzen també la vulnerabilitat a
partir de la resisténcia i la resiliéencia (Holling et al.,, 1998; Mileti, 1999;
Dauphiné, 2001; Pelling, 2003; Ribas i Sauri, 2006; Manyena, 2006; Dauphiné i
Provitolo, 2007; per citar-ne alguns). La resistencia es podria definir com la
capacitat d’un individu, grup o societat per continuar funcionant amb normalitat
després de patir I'impacte d'un risc natural. La resiliéencia, en canvi, és la
capacitat d’'un individu, grup o societat de recuperar-se de I'impacte d’un risc
natural que ha afectat al seu funcionament normal. En el primer cas, i aplicat a
un establiment comercial seria, per exemple, tenir la mercaderia disposada en
un altell inaccessible a l'aigua en cas d’inundacié o pertanyer a una cadena
comercial amb molt potencial economic. En el segon cas, per exemple, muntar

un sistema contra I'entrada de l'aigua o comptar amb una asseguranga. La
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suma de la resistencia i la resiliéncia equival a l'invers de la vulnerabilitat o, en
d’'altres paraules, com més elevades siguin, menys vulnerabilitat al risc

d’'inundacio existira.

Els dos conceptes es poden relacionar amb una actitud enfront del risc: la
resistéencia faria referéncia a una qualitat passiva més associada a
caracteristiques propies de I'element exposat i, en canvi, la resiliéncia a una
gestié dinamica associada a accions, espontanies o premeditades, que milloren
el nivell de vulnerabilitat. Aquesta actitud dinamica és considerada per alguns
autors crucial per combatre el risc ja que ajuda els grups exposats a ser més
conscients de la seva vulnerabilitat i pot afavorir una participacié en la
planificacio del risc que condueixi a mesures culturalment, social, economica i

politica més d’acord amb les persones implicades (Le Masson, 2008).

2.3.2. La vulnerabilitat com a procés

Uns paragrafs més amunt s’ha mencionat una aproximacié al concepte de
vulnerabilitat atribuible a Blaikie et al. (1994) i citat per White et al. (2001) en la
gual aquesta és concebuda com a procés i que, per tant, com a tal es perllonga
en el temps. Es a dir, més que la vulnerabilitat concebuda com una instantania
es tracta d’'una serie de condicions que consta d’'un “abans”, un “durant” i un
“deprés” (Hewitt, 1997; Pelling, 2001, citats per Ribas i Sauri, 2006). Per aixo,
es possible aproximar-se a la vulnerabilitat a partir de les diverses estrategies
de gesti6 enfront a les inundacions que se situen en diferents moments

temporals i que sén les seguents:

1. Predir en quin moment es produiran les condicions préevies a una potencial
inundacié i a quina part del territori afectaran. Aixo €s, basicament, les xarxes
d’observacio i vigilancia que ajuden a pronosticar els fenomens, com pluges
intenses, amb antelacié, per tal de llancar l'alerta; i I'estudi mitjancant la
investigacio, dels factors i processos de les inundacions per ajudar a la seva

comprensio.
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2. Prevenir amb l'objectiu de neutralitzar les inundacions quan les condicions
inicials per a la seva formacié estan ja donades. Es tracta precisament,
d’'impedir el succés i els seus previsibles efectes. Aqui destaquen, d’una banda,
les correccions hidrologico-forestals especialment a les arees muntanyenques
de les conques hidrografiques, i de l'altra, les construccions hidrologico-

hidrauliques com els embassaments o les canalitzacions.

3. Protegir un cop es fa efectiva la inundacié per evitar al maxim possible
'exposici6. Algunes de les estrategies son I'ordenacid territorial 1 el
planejament, l'adaptacid d’habitatges i construccions per evitar vies de
penetracié d’'aigua o els sistemes d’alerta i emergéncia per informar la poblacio

i, Ssi és el cas, evacuar-la.

4. Mitigar un cop, malgrat les mesures anteriors, s’han arribat a ocasionar
danys. En un primer moment aixo vol dir la gestié d’emergencies postcatastrofe
i, amb posterioritat, els ajuts economics siguin financers (crédits a un interés
baix), fiscals (moratoria en el pagament d'impostos) o0 compensacions

derivades de les assegurances, entre d’altres.

Com es pot comprovar en la figura seguent no es tracta tant d'una cadena
causal unidireccional sin6 d’'una manera d’ordenar actituds davant el risc a
partir de la variable temps per a una millor comprensio de la vulnerabilitat. En
d’'altres paraules, la vulnerabilitat és present en totes aquestes estratégies
abans, durant i després gue la inundacié es produeixi.
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Figura. 2.2. La vulnerabilitat a través de les estratégies de gesti6 de les inundacions en la dimensi6 temporal

Font: adaptat de Ribera (2000), a partir de Sauri, 1997 i Vilaplana, 2000.

2.3.3. Una vulnerabilitat complexa

La vulnerabilitat, com s’ha vist unes linies més amunt, es construeix a partir
d’'un conjunt de factors que actuen sobre la capacitat de resposta d’un individu,
d'un grup o de la societat. Aquests parametres s6n molt complexos de
determinar perqué responen a multiples factors com sén: edat, genere, salut,
poder adquisitiu, factors tecnics i d’'organitzacio, qualitat i resisténcia de
materials | de construccions, gesti6 d’emergéncia, factors culturals,
institucionals, politics, economics i mediambientals, entre molts altres (Hewitt,
1997; Provitolo, 2007).

Calvo (2001) menciona tres ambits principals on es distribueixen aquests
parametres:

1. Territoris en risc: engloba tota la informaci6 territorial en relacio al risc com
ara el cataleg de riscos potencials, sistemes d’alerta, cartografia d’'usos del sol,
poblacié que es pot veure afectada, etc.

2. Marc regulador: organitzacio i gestio de catastrofes, directrius d’ordenacié
del territori, normatives d’edificacié en relaci6 al risc, legislacidé sobre prevencié
i compensacié de danys, etc.

3. Situacié i actitud de la poblacié: situaci6 economica, social i cultural,
percepcid de risc, coneixement d’estratégies de defensa, comportaments en

situacions de crisi anteriors, mitjans d’informacio a I'abast, etc.
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En aquest sentit, també pot resultar util la distincié entre una vulnerabilitat
interna, referida a la capacitat individual o d'un nucli familiar per afrontar,
superar o almenys mitigar els efectes negatius d’'un fenomen extrem, d'una
vulnerabilitat externa o estructural més referida a nivells superiors d’estructura
social, econdomica, institucional, politica, etc. que proposa Bohle (2001) (citat
per Sauri, 2003). Per a l'estudi de la vulnerabilitat del comer¢ de la ciutat de
Girona, en aquest treball es pren en consideracié la vulnerabilitat interna que
quedaria també emmarcada en I'ambit de la “situacio i actitud de la poblacio”
segons la classificaci6 mencionada de Calvo (2001).

Fins el moment, doncs, es pot apreciar 'enorme complexitat que aplega el
concepte de vulnerabilitat. Pero, la dificultat €s encara més gran si es considera
gue les diverses vulnerabilitats que tenen lloc en un territori es combinen en
escales d’espai i temps diverses (les propies de cada element exposat), seguint
els seus propis nivells d’organitzacié, d'implantacié geografica i en funcié de
cada periode d’andlisi: abans, durant o després d’'una crisi (Leone, 2006) i
també respecte a la capacitat d’adaptacid, de nou a diferents escales, afectada
pel grau de coneixement, la tecnologia que es té a I'abast i els recursos per fer-
la efectiva (Haase, 2013). La vulnerabilitat esta constantment en moviment en
resposta a les noves situacions que es van produint i canvia més rapidament
que I'esdeveniment fisic (Downing i Bakker, 2000). Aquest fet porta a pensar
gue les dades que alimenten el sistema d’analisi queden obsoletes aixi que es
capturen i aixo obligaria a fer-ne una actualitzacié continua, fet que encara es
pot considerar, ara per ara, un objectiu dificilment assolible. Malgrat tot, autors
com Susan L. Cutter (2008) no defalleixen en l'intent de caracteritzar les
variacions espacials i temporals de la vulnerabilitat social i reconeixen la
necessitat d’aproximacions que contemplin les diverses i intricades relacions

gue s’esdevenen en les diferents escales.
Un dels moments més complexos de qualsevol treball sobre vulnerabilitat és

precisament la translacid de tot I'aparell tedric, com s’ha vist prolific, divers i
complex, en un estudi de cas. Es aqui on es posa a prova la coheréncia de les
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propostes llangades aixi com la seva aplicabilitat. Davant la impossibilitat de
copsar la vulnerabilitat amb tots els seu matisos, una de les metodologies que
més s’han seguit ha estat la de sintetitzar-la en un conjunt limitat de variables.
La dificultat recau, primer, a esbrinar quines podrien ser les variables possibles
a utilitzar i factibles de ser recollides i tractades; i segon, a proposar una tria
amb les variables més significatives que puguin representar de la manera més
fidedigna possible la configuracié de la vulnerabilitat en cada context social i
territorial. Cal afegir aqui que I'escala d’analisi també determinara les variables
susceptibles de ser emprades. No és el mateix una analisi de la vulnerabilitat
per al conjunt de la Xina (Huang, 2012) on s’empren dades de poblacio
afectada, nombre de morts, superficie del conreus i perdues economiques
mitjan¢cant valors d’escala provincial que no pas d’altres no tant generiques
elaborades amb dades extretes del cens nacional com ara edat, ingressos,
nombre de vehicles per llar a la costa israeliana (Felsenstein i Lichter, 2014) o,
de maxim detall, com ara les recerques basades en questionaris distribuits llar
per llar amb variables com ara el tipus de propietat, el nivell educatiu,
asseguranca contra inundacions i amb preguntes concretes sobre percepcié de

risc a quatre barris de Vancouver i de Surrey, Canada (Oulahen, 2015).

En aquest punt les variables socials (més que les necessaries per caracteritzar
el fenomen fisic, que també ho son), es mostren com les més dificils d’acotar
per la seva sovint indefinicio i volatilitat. EI punt més critic, segurament, en
aquesta mena d’aproximacio, per tant, és la inevitable simplificacié en que
sempre s'incorre a I'hora de resumir la vulnerabilitat en una serie concreta
d’'indicadors (Kuhlicke, 2011). Per aix0, sempre és necessari assumir les
limitacions d’aguesta mena d’estudis. Segons Perles (2010a), I'avaluacié de la
vulnerabilitat social en front del risc d’inundacid constitueix encara una de les

assignatures pendents de la ciencia en I'estudi dels riscos.
Aixi doncs, variables proposades pels investigadors, algunes citades i d’altres

no, en societats i territoris ben diversos inclouen edat, sexe, minusvalideses,

malalties croniques, nivell educatiu, nivell d’ingressos, propietat de I'immoble,
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asseguranca contra inundacions, nombre de residents per immoble, antiguitat
en la residéncia, caracteristigues constructives de l'immoble, nombre de
vehicles, proximitat a infraestructures viaries, proximitat a hospitals, cobertura
de radio i TV, accés a Internet, sistemes d’alerta, informacié institucional sobre
riscos, reconeixement i confiangca en les autoritats locals, implicacio
comunitaria, consciéncia d'ocupar una zona inundable, experiéncia prévia
d’'inundacions, percepcido sobre canvi climatic, coneixement d'accions de
prevencio i mitigacié, entre d’altres (De Jesus et al., 2011; Zhang i You, 2014; i
Oulahen et al., 2015).

Per altim, en paisos subdesenvolupats, variables com les diferéncies socials
son crucials per entendre les variacions de vulnerabilitat entre la poblacié com
demostra, per citar-ne un exemple, per a la regio central del Pakistan, el treball
de Mustafa (2002). Tanmateix, en societats com la gironina, que no presenten
majoritariament problemes extrems de pobresa, cal cercar la variabilitat de la
vulnerabilitat en d’altres aspectes, i per aixd contemplar la percepcié pren un
interes afegit en aquest estudi.

2.4. La percepcio del risc

En la construccio de la vulnerabilitat una altre element hi té un paper destacat i
és el de la percepcié. Per si no fos poca la complexitat esmentada en I'apartat
anterior, la percepcio es dibuixa com un factor a tenir en consideracio i sense el
qual no s’acabaria d’entendre adequadament la vulnerabilitat. La geografia
compte amb una considerable tradici6 a I'hora d'estudiar la percepcid i

considerar-la com un element digne d’interes.

2.4.1. La construccio de la percepci6

Els primers treballs dedicats a la percepcid dels riscos naturals cal atribuir-los a
Gilbert F. White a la década de 1940 i 1950 i en relacié especialment a les
inundacions. Un altre investigador precursor va ser el socioleg nord-america

Enrico L. Quarantelli (1978) que va centrar el seu interes a esbrinar com les
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comunitats avaluaven les institucions encarregades de la gestié postcatastrofe
(Cutter, 1993).

En la geografia espanyola cal citar I'obra pionera d’'Horacio Capel (1973)
dirigida a la percepcidé del medi en general. Aquest geograf reivindica la
psicologia com una disciplina d’on la geografia en pot obtenir ensenyament
destacats. A més, exposa el paper determinant de la subjectivitat a I'hora de
conformar una imatge del que ell anomena el “medi real”. Aixi doncs, seria
fonamental apreciar d’'una banda del medi real i de l'altre la imatge que una
persona elabora d’aquest medi. Per a ell, la percepci6é és una variable essencial

a tenir en compte que, aixi mateix, introdueix elements d’'incertesa en I'estudi.

Per a un treball exhaustiu emmarcat en el conjunt de les ciencies socials és de
mencio I'aportacio des de la psicologia social i ambiental d’Ana Puy (1995). Es
precisament aquesta autora la que es refereix a I'enorme dificultat de pensar el
concepte de risc objectivament donat que un mateix perill presenta, segons
cada persona o context, significats diferents. White (1975) en el seu conegut
estudi sobre la percepcié del risc de la poblacié de les arees inundables
protegides amb mesures estructurals, comenta que un dels problemes
veritablement dificils de les ciéncies socials és el de la relacio (“si és que hi és”)

entre les actituds verbalitzades i el comportament real.

David Alexander (1990, 1993) ofereix un seguit de regularitats en la percepcio

humana als riscos naturals molt interessant. Aquesta n’és una seleccio:

» Les persones que han tingut experiéncies recents o frequents de catastrofes
tendeixen a ser més conscients i sensibles al risc.

» La personalitat de cada subjecte té una influéncia decisiva en com percep les
catastrofes.

» Els successos que han exercit un fort impacte sobre una persona tendeixen a

estimular aquesta persona a ser més conscient sobre el risc.
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» El context social pot exercir una influencia sobre la percepcié de risc d'una
persona tant per accentuar-lo com per amortir-lo.

» Els técnics i politics manifesten un nivell de sensibilitzacié al risc molt
semblant al que ells perceben que la poblacié espera d’ells.

» La percepcid depen també de la capacitat d’accés a informacio rellevant de

gualitat.

En el cas de la regi6 mediterrania, la percepcié de risc de resultar afectat per
una inundaci®6 es veu sovint alterada negativament per I'accentuada
intermiténcia dels régims fluvials. Aixi doncs, no és estrany contemplar com
només un fil d’aigua circula durant anys per un riu tot i que en questio d’hores,
en determinades situacions meteorologiques, aquest pot arribar a multiplicar el
seu cabal de forma exponencial. Es a dir, els, en ocasions, elevats periodes de
retorn i les extremes variacions de cabal sovint debiliten I'experiéncia i el record
de les persones, fet que influeix en una percepcié erronia de risc. Aquest fet
accentua la creenca en I'anomenada “fal-lacia del jugador”, esmentada per
Alexander, la qual condueix a pensar que si un esdeveniment succeeix un any,

€s menys probable que es repeteixi I'any seglent.

En resum, la percepcié d'una persona depen de molts factors, alguns
dificilment deduibles per provenir d'aspectes psicologics subjectius i
inconscients, perdo sembla clar que I'experiéncia i la petjada que aquesta deixa
tendeixen a tenir un efecte positiu en la percepcié de risc (Terpstra, 2011,
Kellens, 2011). Seguint un exemple anterior, adquirir un local amb un altell on
disposar mercaderia inaccessible a l'aigua (resisténcia) o disposar d'una
asseguranca (resiliencia) podrien ser decisions induides per situacions de risc

experimentades amb anterioritat.
Aixi doncs, I'experiéncia pot determinar en bona mesura la percepcio i aquesta,

al seu torn, pot influir en la resistencia i la resiliéencia i, finalment en la

vulnerabilitat. L'adopcié d’accions contra el risc depén, per tant, també de
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I'experiéncia i de la preservacio de la memoria i quan la cadena del record es
talla, per exemple entre generacions, es produeixen canvis en el comportament
social que accentuen la vulnerabilitat. Llavors les mesures a prendre es
perceben innecessaries, consegientment, massa cares i desgraciadament,

sovint, no s’acaben aplicant.

Figura. 2.3. La percepcié com un factor de vulnerabilitat

2.4.2. Alguns estudis sobre percepci6 davant les inundacions

El primer estudi de cas sobre percepcié en estudis geografics espanyols, i a
partir d’'una enquesta, deu ser segurament el de Conesa (1985) on analitzava la
percepcio dels residents en zona inundable de Lorca (Murcia) en relacié a la
utilitat d'obres preventives. Aquest estudi establia també una elevada correlacio
entre les persones més expertes i les que consideraven que noves inundacions
els afectarien. Les expectatives de futures inundacions eren directament
proporcionals a la informacié que es disposava sobre anteriors inundacions.
Aixi mateix, esmenta una presa de consciencia de les deficiencies tecniques de
les obres de defensa que s’havien implementat fins el moment. El major index
de desconfianca el mostrava el grup d’empresaris comerciants que regenten el
seu establiment en les arees potencialment inundables i amb més experiencia

sobre les inundacions.
D’altra banda, s6n molt interessants les troballes del treball de Perles (1999)

gue constata l'aparent percepcié contradictoria al risc de diversos sectors
socials (institucions publiques, poblacié local i individus afectats) a la
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desembocadura del Guadalhorce (Malaga). En aquest cas, I'autora descobreix
un biaix optimista de les persones afectades per anteriors inundacions que es
manifestava amb una estimacié de la freqiiéncia d’inundacions per sota de la
real, una desdramatitzacié del succeés viscut i una valoracio a la baixa de les
pérdues. Aquesta percepcié aparentment contradictoria amb els fets responia a
una decisid plenament conscient de residir en zona perillosa perque els
avantatges habituals eren viscuts com superiors als inconvenients episodics

(Perles cita les tesis de Demangeot, 1989).

Ja més recentment, Calvo i Granell (2009) analitzen, mitjancant entrevistes i
enquestes, la valoracio i el discurs social de la poblacié sobre les inundacions
de l'area litoral dels municipis d’Aguilas, Lorca, Mazarrén y Cartagena de la
Regié de Mdarcia. Els autors han detectat una major conscienciacié del risc
permanent d’'inundacié pero entelat per un elevat nivell de fatalisme davant
“lamenaca natural” i d'impotencia a I'hora de prendre mesures que tenen en
seu origen en el desconeixement. Per tant, malgrat un cert nivell de consciencia
d’'una part de la poblacié es troba a faltar “cultura del risc”, amb paraules dels
propis autors. Aixi mateix, destaquen la creixent presencia de poblaci6é forana
aliena al coneixement del seu nou territori, condicié que n’accentua la seva
vulnerabilitat. En general, sembla clar el predomini d’un discurs que centra més
el seu interés en la posada en marxa de sistemes d'alerta que no pas en
sistemes de prevencid, com ara l'ordenacié del territori, que es veuen com

limitadores del desenvolupament economic.

També en I'ambit de la costa peninsular mediterrania, estudis com els de Sauri
et al. (2010) descriuen com la percepcio de les diverses problematiques de risc
es poden veure favorablement afectades si existeix una implicacié social del
ciutada amb la gestio del territori on viu; o d'altres estudis com els d’Olcina et
al. (2010) demostren com una gran part de la poblacié estudiada malgrat haver

patit inundacions encara no havia tirat endavant cap actuacié per fer-hi front.
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Aquests treballs acabats de mencionar sGn més excepcioé que no pas horma en
un panorama de produccié cientifica on les aportacions dels geografs
espanyols sobre el paper de la percepcié en la valoracié del risc en arees

inundables han resultat més aviat escasses fins al moment.

En el context internacional s’ha dedicat més atencié a aquesta questié. Aquest
és el cas d'un estudi desenvolupat a Suissa on, també mitjangant una enquesta
(realitzada a 15 municipis de 7 cantons suissos diferents) conduida per
psicolegs (Siegrist i Gutscher, 2006), es conclou que la percepcio de risc dels
enquestats que vivien en arees classificades amb un elevat risc d’inundacio era
major que la d’aquells que vivien en zones designades com absents de risc.
Aixi doncs, aquells que mostraven una pobra percepcié també eren els pitjor

preparats per fer front a una inundacio.

Un exemple de péerdua de I'experiéncia amb efectes sobre la percepcio és la
gue descriuen Chauviteau i Vinet (2006) pel cas de la conca del riu Orb del
departament d’Hérault (Llenguadoc-Rosselld). Mitjangant una enquesta dirigida
a establiments comercials, empreses, escoles i ajuntaments, el 95% dels qui hi
van participar no tenien cap experiencia amb les inundacions. Doncs bé, la
majoria d’ells considerava que els seus establiments no es veurien afectats per
una inundaci6 malgrat els plans de prevencié d’inundacions indicaven
clarament el contrari (amb un periode de retorn de només 10 anys), opinidé que

semblaven compartir les autoritats locals.

En alguns casos, ara al municipi d’Agueda a Portugal, la percepcio de la
poblacié revela una actitud de predisposici6 i d’acceptacié de viure amb el risc
d'inundaci6 motivada, principalment, per la familiaritat creada per
esdeveniments freqlents i per la sensacio que el risc és inevitable. Aixd sembla
estar relacionat amb la idea que tot i que és impossible eliminar el risc
completament, I'ocupacio de certes arees inundables compensa les pérdues
passades i futures ja que els impactes es consideren reversibles. Els autors
reclamen una atencié a I'estudi de la percepcié de la poblacié aixi com de la
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seva implicacio i participacié6 més enlla de les mesures de caracter estructural
(Figueiredo, 2009).

A Gran Bretanya, un estudi conduit per Hopkins i Warburton (2014) demostra,
com un increment en la frequéncia d’episodis d’'inundacions sobtades, degudes
al canvi climatic, no accentua la percepcio de risc en aquelles comunitats en les
quals historicament no s’ha experimentat inundacions amb regularitat. Els

autors descriuen aquests ciutadans com presoners de la seva experiencia.

D’altres autors, i en ambits territorials tan distants com Taiwan, comparen la
percepcid de la poblacié al risc d’'inundacié amb la percepcié d'altres riscos
com les esllavissades. En aquest sentit la percepcid de capacitat de control, en
relaci6 amb l'impacte potencial percebut, era més baixa en el cas de les
inundacions. Es a dir, que en aquestes persones consideraven que no podien
eliminar del tot els impactes per més accions que portessin a terme. D’altra
banda, les diferéncies de genere van resultar significatives en la percepcié del
risc: els homes tendien a prendre menys accions de prevencid que les dones
donat que s’inclinaven a ser més confiats, €s a dir, a no considerar tan greu
'amenaca. Per aixo0, els autors creuen que les campanyes de comunicacié de
risc, en el territori estudiat, haurien d’anar dirigides més a la poblacié femenina

del que ho fan ara per garantir-ne I'exit (Ming-Chou et al., 2008).

Si saltem de continent i ens dirigim a I'Africa, concretament a Lagos (Nigéria),
Adelekan i Asiyanbi (2016) expliqguen que les inundacions son percebudes per
la poblacié com el risc més amenacador després del crim i els robatoris. Les
seves principals preocupacions derivades de les inundacions sén, per aquest
ordre, les malalties posteriors, els danys a les seves propietats, perdre la vida i
veure afectades les seves fonts d’ingressos. La falta de capacitat de control i
també la falta d'informacié incrementa, segons ells, la percepcié de risc.

D’altra banda, un interessant estudi sobre la vulnerabilitat a les inundacions a la

ciutat de Trelew (Argentina) explica les discrepancies entre la percepcié dels
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experts i els altres actors socials no experts. Els autors consideren que els dos
diagnostics son valids i haurien de ser considerats com dues visions de la
realitat complementaries. Coneixer I'imaginari de la poblacié sobre el seu nivell
de risc ajuda a entendre la seves maneres de pensar i actuar i, per tant, esdevé

un font d’informacioé valuosa per a la gestio (Ferrari, 2012).

2.5. Inundacions i entorn urba

Per a una completa comprensié del fenomen del risc d’inundacions és
imprescindible un coneixement del context territorial concret en que aquestes
es desenvolupen. Aixo és, per tant, també d’aplicacié a les inundacions en un

entorn urba, el qual presenta especificitats que sén interessants de ressenyar.

Historicament, els usos que s’han donat a l'aigua ha propiciat una ocupacio
urbana propera a rius i llacs: I'aigua ha estat imprescindible per a beure, per a
cuinar, per a la higiene personal, com a font d’energia, per a usos industrials o
per a desfer-se de residus. Inicialment, pero, 'ocupacio si bé proxima al riu, es
localitzava en indrets protegits de les inundacions. Comptar amb els avantatges
de viure en aquests espais segurament va afavorir un desenvolupament social i
economic que va propiciar el creixement d’aguestes poblacions. Aquest
creixement es va orientar cap a planes al-luvials freqientment travessades per
vies d’accés i cursos fluvials. Amb el pas del temps, les funcions de les ciutats
es van anar diversificant i va decréixer la importancia relativa del riu pero la
localitzacio urbana hi quedava ja definitivament emparellada. Alguns estudis
recuperen l'evolucié historica del desenvolupament urba i I'ocupacié de les
arees fluvials per aixi poder comprendre millor nous fenomens dinundacié
(Luino, 2002; Bodoque et al., 2002).

La relaci6 entre les arees urbanes i les inundacions no és facil. A tall
d’exemple, l'agost de 2002, es van produir importants avingudes al centre
d’Europa ocasionant desenes de morts i perdues per valor de milers de milions

d’euros que van afectar amb viruléncia arees urbanes com Praga (Republica
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Txeca) a causa del riu Moldava, o Dresden (Alemanya) pel desbordament del
riu Elba, entre moltes altres; o, també, el juny d’aquest mateix any 2016, les
inundacions van fer estralls a diverses arees urbanes franceses i, fins i tot, al
centre mateix de Paris, i també a moltes ciutats d’Alemanya, com ara a Baviera
(Carradini, 2016), ocasionant diversos morts i danys materials valorats en
centenars de milions deuros. A Catalunya, sense anar més lluny,
aproximadament el 15% de la superficie urbanitzada esta afectada pel risc
d’'inundacions (Godé, 2006). Aquesta dada ja dona una primera idea de I'elevat
impacte potencial, com a minim en magnitud, al qual es poden veure sotmeses

les arees urbanes catalanes.

Com s’ha dit, I'ambit urba es pot considerar un espai particularment conflictiu
en relacio al risc d’inundacions. D’una banda, I'acusada transformacio del
territori ha suposat la seva artificialitzacio amb efectes com la
impermeabilitzaci6 d’enormes arees que, al seu torn, ha provocat greus
alteracions del comportament hidrologic i hidraulic de l'aigua. | de l'altra, el
creixement urba ha suposat, molt sovint, I'ocupacio6 dels espais naturals del riu i
una consegliencia, com és obvi, ha estat un elevat risc d'afectacié. Aixo ha
implicat, com és el cas de Girona, I'encaixonament de la llera del riu fins a limits
poc aconsellables. Amb els pas dels anys, I'envelliment dels sistemes de
drenatge, la falta de previsio, o I'increment de I'escorrentia no han fet sin6 que
amplificar els efectes perniciosos dels intensos aiguats (Thouret, i d’Ercole,
1996). Les funcions naturals de les arees inundables, com ara la recarrega dels
aguifers aixi com d'altres processos ambientals, han quedat definitivament
afectats (Parker, 1995).

Tot aquest procés fa que la modelitzacié d’'una riuada, el seu comportament, el
calcul de les arees inundables, les profunditats i velocitats que I'aigua assolira
en un moment donat siguin enormement complexos en un entorn urba. A aixo
cal afegir els canvis no infrequents que pateixen els edificis, infraestructures i
tota mena d’elements constructius. D’altra banda, tendéncies recents semblen

registrar un increment d’avingudes sobtades produides per episodis de pluja
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breus perd molt intensos en petites conques i en arees més densament
urbanitzades. Aquesta tendéncia sembla ser particularment accentuada a les
regions amb clima mediterrani, propenses a pluges de forta intensitat com seria

el cas de la ciutat de Girona (Garcia, 2004).

Tanmateix, I'entorn urba encara és més complex si 'observem des de la seva
vessant humana. La ciutat és un ambit amb una elevada densitat de multiples
activitats i d’éssers humans en continu moviment. La mutiplicitat de fluxos de
tota mena es ddna tant dins la ciutat mateixa com en forma d’intercanvis amb el
seu exterior. Només cal posar I'exemple del transit rodat i de les implicacions
que es poden derivar d’'un esdeveniment catastrofic (Pigeon, 1996). Aquest fet
converteix els ambits urbans en una mena de formiguers molt actius que
dificulten I'analisi del risc tot i que alguns geografs, malgrat tot, n’han intentat la

seva descripcio.

Els impactes d'una inundaci6 en un sistema urba poden arribar a ser
nombrosos i afectar ambits molt diversos. Entre els efectes indesitjables es
poden mencionar els segients: ferits o pérdua de vides humanes, danys o
destruccié d’habitatges, d’equipaments i d'infraestructures; interrupcié de
I'activitat comercial i de la producci6 industrial; o afectacié del transport i de les
comunicacions. En conjunt, a més de l'afectacié directa a persones, un
esdeveniment catastrofic com aquest pot representar un impacte social i

economic molt elevat per a una ciutat (Pelling, 2003).

Potser per aix0, alguns investigadors han centrat la seva atencié en I'estudi de
la vulnerabilitat especificament en I'entorn urba. La vulnerabilitat en el medi
urba és complexa d’analitzar perqué a més de la seva variabilitat en el temps,
potser més que en qualsevol altre lloc, és molt diversa: no es trobara enlloc
com aqui una diversitat de valors tan amplia en les variables explicatives de la
vulnerabilitat com ara el poder adquisitiu, la classe social, I'activitat professional
o el nivell educatiu, entre d’altres (Parker, 1995). Alguns autors ofereixen una
classificaci6 més generica de factors de vulnerabilitat aplicables al medi urba
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com son: el creixement demografic, les formes d’ocupacio i utilitzacié del sol,
factors economics i socials, factors psico-sociologics, factors técnics (sobretot
referits a la qualitat constructiva), factors funcionals (gestié de la crisi, per
exemple), factors culturals i historics, i factors administratius i politics (d’Ercole
et al., 1995). En algunes ocasions s’ofereixen models sistemics explicatius de
la vulnerabilitat d’'una certa complexitat que n’intenten entendre els elements i
factors aixi com les relacions que els uneixen (Provitolo, 2007) o metodologies
a través d'eines informatigues amb I'anim d’ajudar a organitzar els diversos
indicadors de vulnerabilitat (entre els quals es troben d’activitat comercial) i la
integracio del punt de vista de diversos agents com ara politics, economistes,
planificadors per tal de facilitar-ne una analisi eficient i flexible, segons els seus
autors (Barroca, 2006). També hi ha qui assaja una metodologia per
caracteritzar la vulnerabilitat a les inundacions exclusivament per a edificis
(Fedeski, 2007; Jousseaume i Mercier, 2008) o qui descriu la vulnerabilitat de
les inundacions en els espais de renovacio urbana (Beucher, 2008).

Els casos d'estudi de relacions entre inundacions i un territori urbanitzat
especific sdbn nombrosos. Alguns exemples sén els de les transformacions del
sud-est de la Peninsula (Calvo, 1997b i 2006); els detallats estudis
desenvolupats des de la Universitat d’Alacant sobre el perill d’inundacions a les
arees urbanes alacantines (Olcina, 2002; Gil, 2004); d'altres descriuen els
efectes negatius de les grans obres d’enginyeria que propicien I'ocupacié dels
espais inundables a Navarra (Bescos i Camarasa, 2004) o a la Costa Brava
gironina (Sauri et al., 2001); o també assagen eines per monitoritzar i avaluar
canvis en el temps d’indicadors de risc per a I'area urbana de Santiago de Chile
(Mdller, 2013).

Sembla clar, d’altra banda, que un planejament territorial i urbanistic adequat
és imprescindible per minimitzar la vulnerabilitat a les inundacions. Soén
diversos els autors que han produit treballs sobre aquesta questié com per
exemple els que destaguen la importancia de les mesures no estructurals

(Nunes et al.,, 1999); els que reivindiquen el paper central de I'ordenacio

36



2. Les inundacions com a risc socioambiental

territorial com una mesura racional, economica i sostenible en la prevencié del
risc (Ayala-Carcedo, 2000; Olcina, 2004, 2006a i 2007; Rullan, 2006 ); o els
que critiquen la gesti6 territorial duta a terme per I'administracié com a Franca
(Carré, 2006) o bé a Espanya. En aquest darrer cas, la febre constructora de fa
uns anys ha fomentat el creixement periféric poc regulat, amb deficients
infraestructures de drenatge i encara més accentuat en espais turistics on es

persegueixen guanys economics immediats (Arranz, 2008).

En tot cas, I'ambit urba sol presentar una gran consolidacié de la seva
estructura urbanistica que fa, en molts casos, del tot impossible alliberar els
espais naturals de l'aigua. En moltes ocasions, la coincidéncia del centre
historic de la ciutat amb una area urbana economicament molt dinamica i amb
I'area inundable en societats acomodades (aquest és el cas de Girona pel que
fa al sector comercial) comporta que segurament el benefici de romandre en un
sector de la ciutat molt concorregut superi els potencials impactes d'una
inundacié i més quan no cal témer per la perdua de vides humanes, com també
és el cas de Girona (sobre la paradoxa cost-benefici associat al risc es pot
consultar Beck, 2002). En aquests casos, l'accent cal posar-lo no tant en la
localitzacié en una zona de risc com en combatre la vulnerabilitat (White et al.,
2001; Sauri i Ribas, 2006). Ara bé, aix0 no invalida, pero, la conveniéncia d’'un
planejament realista que no perdi 'ocasié de realitzar millores quan es doni
'oportunitat i que, en tot cas, vetlli perqué no es cometin més decisions
equivocades que condueixin a greus perjudicis que s’haguessin pogut evitar.
Per tant, romandre en les arees inundables, quan sembli raonable fer-ho, no ha
de significar desatendre el perill a través de la inconsciencia o el
desconeixement perqué llavors els impactes seran superiors. S’ha d’anar
treballant amb la idea d’harmonitzar els espais fluvials i les activitats en els
centres urbans consolidats i, fins on sigui possible, minimitzar el risc i recuperar

les funcions ambientals perdudes (Dégardin i Gaide, 1999).
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2.6. La cartografia del risc d’'inundacions
Sembla pertinent expressar algunes consideracions a I'entorn dels mapes que
habitualment s’utilitzen per representar, analitzar i comprendre millor els riscos i

en particular les inundacions i els seus efectes.

D’acord amb una tradici6 que ha primat la mirada parcial del risc posant
'accent només en el fenomen fisic, que en el nostre pais fins no fa massa
significava conformar-se tan sols a dibuixar els limits de I'area inundable i
després a aportar caracteristiqgues de perillositat com profunditats o velocitats
de l'aigua, la cartografia que s’ha desenvolupat ha patit aquest biaix. No és
estrany doncs, que on caldria esperar un mapa de riscos, es trobi un mapa
d’arees inundables que no incorpora parametres d’'exposicié o vulnerabilitat i
que practicament mai no s’expressa en les unitats propies del risc com podrien
ser, per exemple, les persones o0 elements potencialment afectats (Diez
Herrero, 2002; Diez i Pujades, 2002).

En el cas de Catalunya, els mapes de risc que haurien de mostrar els impactes
potencials en persones, béns i activitats presenten encara moltes deficiéncies. |
aix0, malgrat la Directiva Europea 2007/60/CE, la qual explicita que els mapes
de risc d’inundacié han d’incorporar les consequéncies adverses potencials
expressades mitjancant el nombre d’habitants que es puguin veure afectats,
I'activitat economica, les instal-lacions que puguin alliberar contaminants o, fins

i tot, les zones protegides (Unié Europea, 2007).

Per tot aix0, la cartografia de risc d’inundacié propiament dita s’hauria
d’elaborar, d'una banda, a partir dels mapes que localitzen i caracteritzen la
inundacio, i de l'altra, dels mapes que localitzen i caracteritzen els elements
gue es poden veure afectats (Ribera, 2004a). Aquests serien doncs, els mapes

necessaris per elaborar una cartografia de risc completa:
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 Mapes d’'arees inundables: descriuen l'abast espacial de la inundacio.
Responen a la pregunta “On?”. Habitualment les arees potencialment
inundables sempre s’expressen amb periodes de retorn, els quals fan
referencia a un factor de la perillositat que és la frequiéncia.

» Mapes de perillositat: expressen aquelles particularitats de les inundacions
gue les poden convertir en més virulentes com ara la probabilitat
d’ocurréncia, la profunditat o la velocitat de I'aigua. Responen a la pregunta
“Com és el fenomen fisic?”

» Mapes d’exposicio: determinen la localitzacidé dels elements exposats, millor
en un periode temporal concret. Responen a la pregunta “Qui i qué (hi ha a
les arees inundables)?”

» Mapes de vulnerabilitat: caracteritzen els elements exposats segons aquells
trets que poden incrementar o disminuir I'impacte d’'una possible inundacio.
Responen a la pregunta “Com sbén els elements exposats (a les

inundacions)?”.

Si es vol, els dos primers podrien integrar-se en una representacié Unica del
fenomen fisic, la qual es podria denominar “Mapa final de perillositat”, i els dos
darrers seguir un procés paral-lel per acabar configurant el “Mapa final de
vulnerabilitat”. La combinacio d’'un i altre tindrien com a resultat altim el mapa
de risc, propiament dit. No cal dir que cadascun dels quatres mapes de base
sén en realitat la combinacid de molts altres, tants com variables s’estiguin
treballant. En definitiva, si cal seguir insistint en la vulnerabilitat als estudis de
risc, també cal seguir fent-t'ho per a la cartografia que se’'n deriva. Cal recordar
gue agquesta cartografia es pot veure complementada amb d’altres com la
cartografia, per exemple, d’avaluacié economica de danys (Najera, 2005).
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Figura. 2.4. La cartografia de risc d’'inundacio.

D’altra banda, alguns autors com ara Susan L. Cutter (2001) exposen algunes
consideracions rellevants referides a la dificultat de desenvolupar una
cartografia de risc precisa. D’'una banda la dimensi6 temporal del risc provoca
la practica impossibilitat de disposar de mapes actualitzats permanentment. Per
exemple, el temps que transcorre entre la recollida de les dades fins que el
mapa veu la llum ja fa que el mapa resultant quedi antiquat. Sens dubte les
tecnologies digitals estan ajudant molt a dinamitzar aquest procés pero encara

€s una questio no resolta.

Un altre aspecte critic és l'escala o la resoluciéo espacial escollida i que
condiciona absolutament les dades que s'utilitzaran aixi com els resultats. No
€s una novetat que determinades correlacions entre dues mateixes variables es
poden donar a una escala d’analisi i no en una altra. La decisio de quin nivell
de detall s'utilitza depen per suposat del proposit de la recerca que s’endega
pero, sovint, s'opta per una escala més petita davant la creixent despesa en
temps i diners que suposa gestionar un gran volum d’informacio o bé es topa
amb la impossibilitat d’obtenir dades senzillament perqué no existeixen, i per

tant, no es poden aconseguir. En tot cas, per coneixer la possibilitat de danys
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d’'una poblacié és convenient realitzar I'analisi amb el major detall possible
(Calvo, 1997a, 2001).

Aquest fet porta, a vegades, a generalitzacions cartografiques que no
representen acuradament el fenomen que es vol descriure perd que es donen
per bones per no haver d’afrontar la complexitat real del que es vol estudiar.
Com diu Mark Monmonier (1997) els mapes precisos i actualitzats s6n costosos
en temps i diners especialment quan requereixen ser nodrits amb dades
continues en series de diversos anys, com és el cas dels mapes
d’assegurances per inundacions que s’elaboren als Estats Units. Segurament,
sempre caldra assumir un raonable nivell d’incertesa en la representacio
espacial del risc. Alguns autors s’han referit a la impossibilitat d’elaborar mapes
d’arees inundables amb dades precises de localitzacié, durada i severitat

especialment en arees urbanes (Brown i Damery, 2002).

D’altra banda, al desenvolupament futur dels mapes de risc, orientats
habitualment a una clara vocacidé técnica, seria convenient d'afegir una
cartografia amb una vocaci6 més informativa o divulgadora que sigui
comprensible per al conjunt de la ciutadania. Aix0 és essencial donat que els
potencials afectats haurien de ser els primers actors implicats en la comprensio
I coneixement de les amenaces que els envolten (Garry, 2001). Cartografiar el
risc és donar visibilitat a la situacid en qué una comunitat es troba per ajudar-la
a prendre’n consciéncia. La preocupacio per aquesta questid, la divulgacio, aixi
com la tradici6 en I'elaboracié d’aquest tipus de documents és llarga i fructifera
a Franca (Lambert, 2001), molt més que al nostre pais.

Cal afegir que cada cop més s’esta disposant de documents cartografics que
presenten la consideracid de rang legal i seran requisit imprescindible per a
determinats estudis de risc (Olcina, 2008). Aquest és el cas dels mapes
derivats de la Planificaci6 dels Espais Fluvials (PEF) a Catalunya
desenvolupats per I'’Agencia Catalana de I'Aigua.
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D’una o altra manera, és d’esperar un aveng significatiu de la cartografia de risc
en els propers anys, el qual segons el parer de la majoria d’autors constitueix
un instrument fonamental en els estudis sobre aquesta questié tot i que
s’enfronta a reptes metodologics i conceptuals considerables. Aquesta voluntat
de millorar la precisié de la cartografia de risc, és a dir, d’aconseguir una
representacid més acurada dels riscos i dels seus impactes es pot veure en
treballs com el de Perles i Cantarero (2010b) on es defensa la necessitat de
caracteritzar i dimensionar la perillositat acumulada provinent de la combinacié
d’esdeveniments de diversa indole en un mateix espai. Els autors, pero,
reconeixen que encara queden moltes dificultats per véncer a I'hora de
descriure I'accié combinada de diversos perills en un Gnic document cartografic.
D’altres com (Sheuer, 2011), expressen la dificultat d’'integrar en un sol mapa la
perillositat del fenomen fisic i la capacitat de resposta dels elements en joc. A
més, destaquen la importancia de la variable temps i el repte d’incorporar-hi la
capacitat d’adaptacio a llarg termini. Per acabar, expressen la dificultat a I'hora
de determinar quin pes relatiu cal atorgar tant a fenomen fisic com a la
capacitat de fer-hi front, essent aquesta decisié determinant en els resultats

cartografics finals.

2.7. Els Sistemes d’'Informacio Geograficailes inundacions

L’accelerat progrés en la innovacio tecnologica a qué estem assistint des de fa
anys esta present cada cop més en tots els ambits, sigui en la vida quotidiana o
també, per suposat, en el mén cientific. Seria probablement molt dificil
descobrir alguna parcel-la de l'activitat humana que encara quedés al marge
d’aquesta influéncia. Per aix0, no és estrany que l'estudi dels riscos hagi rebut
també aquest efecte de la ma de noves eines que han facilitat principalment la
integracio i gestid de dades que fins el moment era molt feixuga o impossible
de dur a terme. Es cert que a vegades es pot caure en una confianca cega en
les capacitats de la tecnologia quan ha de quedar ben clar que sobretot el que
aquesta ofereix és un increment en I'eficiencia dels processos metodologics. Si

bé no seria un error pensar que aquestes noves possibilitats en la gestié de les

42



2. Les inundacions com a risc socioambiental

dades ajuden els investigadors a afrontar nous reptes que permeten veure
aspectes que abans podien passar desapercebuts, sempre caldra considerar
que l'avencg conceptual, el més important, quedara més proper de I'ambit dels

éssers humans que no pas del de les maquines.

2.7.1. Funcionalitat dels Sistemes d’'Informacidé Geografica

Anys enrere, encara semblava mantenir-se la dicotomia mapes versus
Sistemes d’Informacié Geografica (SIG) quan en essencia tant uns com altres
eren i son, al cap i a la fi, igualment cartografia. Certament, els SIG construits
principalment amb potents bases de dades capaces de tractar informacio
georeferenciada es podien escapar de la concepcié tradicional del que era un
mapa. Tanmateix, només cal pensar, tan sols, en les mutacions que esta patint
un objecte d’'Us quotidia i vinculat al mén de la cultura i de la investigacid com
cap altre com és el llibre per entendre amb més claredat les que també estan
vivint els documents cartografics. El suport digital, amb tota la possibilitat
tecnologiques associades, s’ha imposat com a model de referencia. Els mapes
en paper son ja quasi bé només una impressio dels que es visualitzen en les

pantalles dels ordinadors, de les tauletes i dels mobils.

Sigui com sigui, els SIG faciliten enormement les funcions d’obtencid, gestio,
analisi, modelat i representacié de les dades espacials (Camarasa, 2001) i han
tingut un impacte profund en l'analisi de riscos, principalment en l'analisi
espacial dels riscos (Cutter, 2001). Una de les seves qualitats més lloades és la
d’integrar dades de fonts tan diverses com son imatges satel-lit, fotografies
aeries, registres de GPS, cartografia analogica i digital, i dades alfanumeériques,
fet que en facilita la seva analisi. No seria just, pero, precisar que els SIG
comporten limitacions en el tractament d’aquelles dades que no presenten una

dimensié espacial caracteritzable, concreta o ben definida.
Les habilitats dels SIG permeten, entre daltres, la creacid6 de models

hidrologics i hidraulics, combinats amb programes especifics de modelitzacio
com I'HEC-RAS (Nunes et al., 1998; Knebi et al., 2002, et al; Yang et al., 2006;
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Ghanbarpour et al., 2013) prenent en consideracié variables pluviometriques,
geologiques, geomorfologiques, d'usos del sol entre daltres; confeccionar
bases de dades georeferenciades per a inundacions historiques (Diez i
Pujades, 2002); determinar el elements exposats d’una area inundable; avaluar
impactes economics; situar espacialment dades estadistiques associades als
objectes d’estudi; o elaborar mapes de risc amb la suma de totes les variables
que conformen la cartografia emprada. En resum, son capacos d’integrar un
conjunt divers de variables que serveixi de base a la presa de decisions (Badia,
2000; Bosque, 2001) aixi com proporcionar documents per a la difusié dels
resultats, tant siguin mapes, séries estadistiques i grafics o informes, o dades
per alimentar nous estudis, un exemple dels quals son els Servidors de Mapes
per Internet (IMS).

2.7.2. Alguns estudis d’'inundacions desenvolupats amb I'ajuda dels SIG
Per tot aix0, no és d'estranyar que siguin molts els estudis d’inundacions
desenvolupats per geografs que utilitzen els SIG. Tal com s’ha dit, les primeres
aplicacions, i de fet la majoria de les que es poden consultar avui dia, van
centrar la seva atencid en la dimensio fisica intentant delimitar I'area
d’'inundacio i, en posteriors estudis, amb la idea de caracteritzar amb més
precisid l'aiguat i preveure’n els seus efectes, realitzar simulacions del
comportament hidrologic i hidraulic de l'aigua. A tall d’exemple, aquest tipus
d’estudi s’ha assajat en petites conques de la Comunitat de Madrid intentant
determinar models d’escorrentia i erosid a partir de valors de precipitacié
(Garcia, 2002); s’han desenvolupat per dibuixar la cartografia de l'aiguat de
2003 al riu Ebre incorporant treballs de fotointerpretacio i teledeteccioé (Losada
et al., 2004); per determinar les zones afectades per les avingudes de les
conques hidrografiques de la regié de Murcia i descriure’n la xarxa de drenatge
(Alonso, 2004) o a la conca del riu Arga a Navarra (Bescos, 2000); o per
georeferenciar documents cartografics historics per tal de caracteritzar els
canvis en la morfologia fluvial del riu Segura (Alvarez-Rogel et al., 2016), entre
molts d’altres.

44



2. Les inundacions com a risc socioambiental

En I'ambit internacional es poden citar com exemple més estudis de riscos
d’'inundacié també amb una clara orientacié fisica com sén els projectes
seleccionats per I'European Research on Natural Hazards (AA. DD., 2006) de
la Unié Europea. La tematica d’aquests treballs és de caracter molt divers i
alguns dels seus objectius son la construccié de models hidrologics i hidraulics,
analisi de la precipitaci6 i elaboracié de models meteorologics, calcul d’humitat
del sol o definicié6 de técniques de reconstruccid d’inundacions historiques,
entre d'altres. La majoria d’aquests projectes tenen un marcat caracter
pluridisciplinar amb la combinacié de metodologies complementaries on els SIG

hi prenen part.

Altres exemples posteriors en I'ambit internacional que tracten la dimensio
fisica de les inundacions sén, per exemple I'estudi desenvolupat a la conca del
riu Margecany—Hornad (Eslovaquia) on s’han combinat dades meteorologiques
diaries com precipitacid, temperatura i evaporacio aixi com un Model Digital del
Terreny i un mapa de sols. L'objectiu ha estat crear models de simulacio dels
efectes beneficiosos d'una reforestacio en la intensitat d'una potencial
inundacié (Bahremand et al., 2007). També, es pot comentar el cas de la conca
del riu Caparo (Trinidad i Tobago) on els SIG s’han utilitzat per descriure
'extensiéo de l'area inundable estimant, a més, les pérdues de sol degut a
I'erosié aixi com per valorar les carregues de sediment (Ramlal i Baban, 2008).
D’altres, intenten caracteritzar riuades sobtades en arees seques com ara a la
conca del Wadin Hudain (Egipte) amb la integraci6 en un SIG dimatges
obtingudes per Percepcié Remota i un Model Digital del Terreny (El Bastawesy
et al., 2009). En una aplicacié ben diferent, els SIG també poden servir per
integrar en un suport digital un recull de cartografia historica compost per 1.956
mapes d’inundacions que van des de l'any 860 fins el 2001 per a la regio
d’Umbria (Italia) i oferir els documents en un servidor de mapes d’Internet amb
suport SIG (Salvati, et al., 2009).

Ara bé, mica en mica, i el que és més interessant, d’altres projectes intenten

completar els estudis de risc tot prenent en consideracié, a més de
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I'esdeveniment fisic, també la dimensi6 humana. L’amplia majoria d’aguests
estudis, encara menys nombrosos del que seria desitjable pero, aborden el
repte aplicant sovint escales petites. En aquest sentit alguns determinen
possibles impactes de les inundacions amb un estudi dels usos del sol afectats

a la Comunitat Valenciana (Francés et al., 2000).

Amb anterioritat als exemples mencionats, una recerca de Joaquin Bosque
Sendra et al. (1999) ja incorporava variables de vulnerabilitat aplicada a la
poblaci6é (densitat, edat, equipament publics...) en I'estudi de la cartografia de
risc mitjangcant un SIG, aix0 si, en el cas del risc tecnologic com sén les
instal-lacions per a la gesti6 de residus a Madrid. Una altre treball, ara si
orientada als aiguats, intentava determinar els elements que es veurien afectats
prenent com a variables d’estudi el poblament, els terrenys de conreu i la xarxa

viaria a La Gomera, llles Canaries (Horcajada et al., 2000).

En I'ambit internacional, per exemple, també en la linia de caracteritzar els
elements potencialment afectables, s’han obtingut els usos del sol mitjangant
imatges satéllit a la costa oriental d’Anglaterra per tal de preveure I'impacte del
canvi climatic (Thumerer et al., 2000) o s’han estimat les pérdues potencials en
zones agricoles a la peninsula de Salento (Italia) combinant imatges satel-lit,
informacié geologica i geomorfologica, mapes d’arees inundables i

caracteristiques de la produccio agraria (Forte et al., 2006).

Ja a una escala més gran, municipal com el present treball, alguns estudis
intenten determinar I'exposici6 de persones, edificis i també, elements
funcionals necessaris en cas de crisi, els quals (aquests ultims) no solen
apareixer en la cartografia de risc. Tot seguit, incorporen al SIG dades
d’afectacions d’inundacions historiques per preveure futurs impactes i per
optimitzar les tasques de prevenci6. D’'aquesta analisi, s’extreu una
vulnerabilitat financera (referida a la necessitat d’inversions i en relacié als
pressupostos municipals) per dur a terme politiques de prevencié de riscos i la

urgencia de protegir els elements clau en situacioé de crisi poc vulnerables des
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d'un punt de vista estructural perd6 molt vulnerables des del punt de vista
funcional (Martin, 2008). D’altres recerques, com la desenvolupada al municipi
d’lvry-La-Bataille (Franca) situat a la vall de I'Eure, afluent del Sena, segueixen
la mateixa linia investigadora pero es nodreixen de dades obtingudes a partir
d'una enquesta postcrisi dirigida als afectats amb la vocacié d'identificar
individualment tots els elements exposats (Masson, 2006).

Un altre estudi (Tran et al., 2009) també, desenvolupat mitjancant un SIG, va
consistir a elaborar un mapa de risc d'inundacié a partir de la visita i I'entrevista
a 600 families al municipi de Quang Tho, provincia de Thua Thien Hue
(Vietham). La visita servia també per recollir dades sobre les caracteristiques
fisiques de les cases com ara la qualitat de la seva construccio, si es disposava
d'una segona planta o l'algada de la planta baixa respecte al carrer. D’altres
variables van ser detectades mitjancant un procés de “focus group” com ara la
proximitat al riu o la distancia a les carreteres principals. Mitjangcant les
entrevistes es van poder recollir els danys ocasionats en anteriors inundacions
gue consistien principalment en bestiar i conreus, en tractar-se d’'una poblacié

de marcat caracter rural.

La combinacié en un SIG de capes vectorials de caracteritzacié del fenomen
fisic superposades a d'altres amb dades de vulnerabilitat social per tal
d’identificar les arees critiques de la poblaci6 de Santa Ana de Coro a
Venecuela és el que proposa aquesta recerca de Lépez i Sanchez (2011). Es
va dur a terme una modelitzacié hidrodinamica per preveure el comportament
del curs fluvial, la qual es va combinar amb dades com el nombre de membres
de cada unitat familiar, el nombre de nens, adolescents, dones embarassades i
ancians, aixi com la tipologia de I'habitatge, la seva qualitat constructiva i
facilitat d'accés i els materials emprats en la seva construccié. L'estudi

determina els barris més exposats i els més vulnerables, a voltes coincidents.

Es oportl mencionar aixi mateix el treball “SIG aplicado a la evaluacion de
vulnerabilidad por inundacién en la ciudad de Tixtla, Guerrero. México”
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(Vazquez et al., 2014). Aqui es combina l'analisi de la vulnerabilitat social
centrada en grups de poblaci6 més fragil com ara ancians, nens i persones
amb discapacitat fisica o0 mental; de la vulnerabilitat d’habitatges prenent en
consideracio els immobles sense paviment (de terra), sense aigua potable i
sense drenatge; i per acabar, establiments com ara comercgos, restaurants i
també escoles, entre d’'altres. S’aconsegueix aixi, una cartografia que demostra
gue la poblacié més vulnerable se situa a la periféria de la ciutat, coincideix en

zona al-luvial i és la de més baixos recursos economics.

Per acabar aquesta breu mostra d’exemples, un estudi xinés (Liu et al., 2016)
assaja de cartografiar les arees més vulnerables a les inundacions a Pequin en
base a vuit tipologies d'usos del sol: comercial, industrial, serveis publics,
edificis publics, residencial, infraestructures vials, zones verdes i, rius i llacs. La
perillositat la redueixen, a I'espera de futures ampliacions de la seva recerca,
tan sols a l'alcada de l'aigua en cada punt. Combinant les diverses capes
d’'informacié distribueixen la ciutat en arees de baixa, mitjana i alta
vulnerabilitat. Consideren aquesta informacié de gran utilitat tant per a la
planificaci6 urbana com per tasques d’emergencia. De totes maneres,
reconeixen la limitacié de no prendre en consideracio altres variables com ara
les socials, economiques, etc. i també dades de permeabilitat del sol, tipus de
vegetacio, etc.

2.7.3. Reptes i perspectives de futur

Malgrat els estudis mencionats, encara sOn pocs els treballs que es
desenvolupen amb els SIG que encaren 'analisi del risc incorporant també la
dimensié humana al nostre pais. Sense anar més lluny, al XI Congreso de
Métodos Cuantitativos, SIG y Teledeteccion”celebrat a Murcia el setembre de
2004, en l'apartat de Medio ambiente, Recursos y Riesgos Naturales. Analisis
mediante Tecnologia SIG y Teledeteccion el relator va destacar com a raresa,
pel fet de centrar-se en la dimensié humana, que no fisica, de les inundacions,

la comunicacié presentada per l'autor d’aquestes linies (Ribera, 2004b). Es a
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dir, era una novetat que algu hagués escollit aquest enfocament meés enlla dels

aspectes fisics que cap altre investigador present al congrés havia incorporat.

Quatre anys més tard, al Xlll Congreso Nacional de Tecnologias de la
Informacién Geografica, celebrat a Las Palmas de Gran Canaria el setembre de
2008, no es va presentar cap comunicacié que tractés el risc integralment. En
el mateix congrés en les seves edicions XlIVa a Sevilla celebrada el setembre
de 2010 i XVa el setembre de 2012 a Madrid, els estudis de vulnerabilitat
també van brillar per la seva abséncia. Un unic treball es va presentar a la XVla
edicié celebrada a Alacant el juny de 2014: el citat unes linies més amunt sobre
la ciutat de Tixtla (Guerrero), Méxic. Finalment, a I'ediciéo XVII, Malaga, estiu de
2016, també un sol estudi, Medicion de la vulnerabilidad socio-ambiental
intraurbana: un ensayo exploratorio basado en SIG (Moreno-Jiménez et al.,
2016), tracta la questié intentant descriure la vulnerabilitat dels ciutadans de
Barcelona a aspectes ambientals perd ho fa amb una aproximacié molt
incipient ja que pren en consideracié tan sols dues variables: I'edat i el nivell
educatiu per seccions censals. Aquesta recerca si bé aporta una cartografia de
la vulnerabilitat també en reconeix les seves propies limitacions. Pel que es
despren dels treballs presentats en el que és, segurament, el congrés més
important sobre SIG a I'Estat, encara es manté com a repte de futur la
incorporacio generalitzada de la vulnerabilitat als estudis geografics amb SIG i

especificament a I'estudi dels riscos i les inundacions.

D’altra banda, el desenvolupament tecnologic hauria d’apropar-se cada cop
més a la superacié de les limitacions que imposa, ara per ara, la variable
temps. La immediatesa que promet la tecnologia hauria de poder superar en un
futur no molt llunya I'obsolescéncia indefugible del mapa en suport paper. Ja fa
molts anys que el Sistema Automatic d’Informacié Hidrologica (SAIH) aixi com
els serveis meteorologics ofereixen dades en temps real sobre variables
climatiques, hidrologiques i de la infraestructura hidraulica (Velasco, 2000).
Algunes iniciatives ja pretenen incorporar aquesta informacié per la gestio

també en temps real de situacions de crisi (Haziza, 2008). Les imatges
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obtingudes per percepcié remota incrementen any rere any la resolucio, que ja

es troba a I'escala de centimetres, i augmenten la freqiiéncia de captura.

Internet ha marcat un abans i un després en la comunicacio i aixo també ha
tingut i tindra la seva influéncia en I'ambit del riscos. Ja fa molts anys que es va
descobrir el seu potencial per oferir continguts didactics o d’investigacié
relacionats amb els riscos naturals (Cross, 1997; Stephenson i Anderson, 1997,
Olcina, 2000) pero aquesta n’és només una petita part del que amaga aquesta
xarxa de comunicacio. A través d’Internet, els mapes d'alerta de risc
d’'inundacié en temps real a una escala de detall podrien deixar de ser una
ficcio al nostre pais en un futur no molt llunya. El repte es disposar de
cartografia de risc a una escala gran, acompanyada d’altra informacié
complementaria, consultable les 24 hores del dia en temps real. Sense anar
més lluny, els terminals telefonics es poden convertir facilment, si ja no ho soén,
en dispositius de comunicacié de risc de doble sentit en cas d’emergencia:
d’'una banda, per rebre alertes de risc d’'inundacié que permetin accelerar les
tasques de proteccié oportunes; d'una altra com eines que comuniquin les
coordenades espacials de I'afectat perque ajudin a avaluar els elements en risc
i també facilitar el rescat als equips d’emergéencia. Una munié de mobils
proveint informacié en temps real podria generar una cartografia d’exposicio i
vulnerabilitat en temps real com ja passa, posem pel cas, amb els mapes que
mostren la densitat del transit.

Com tots sabem, el teléfon mobil ha esdevingut un dispositiu GPS que informa
de la localitzacié espacial de l'usuari en tot moment. L’empresa Google va
llancar al mercat ja fa uns anys una aplicacié que permetia visualitzar sobre el
mapa en temps real la localitzacié dels contactes d’'un usuari que, obviament,
haguessin autoritzat la transmissié d’aquesta informacié (Fernandez, 2009).
Com és ben conegut, en aquests darrers anys, les aplicacions que utilitzen la
geolocalitzacié no han fet més que créixer i han passat a ser d’Us generalitzat
convertint, per exemple, la consulta de cartografia digital en el mateix dispositiu

mobil, en un servei de consum de masses.
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2.8. Alguns precedents: estudis de cas sobre la vulnerabilitat a
les inundacions

Tot seguit es ressenyen breument cinc estudis apareguts en diversos anys i
gue presenten, d'una manera o0 altra una consonancia metodologica i
conceptual amb aquest treball. Tots defensen la conveniencia d’impulsar
'estudi de la vulnerabilitat i alguns ho han fet en moments en qué aquest
concepte, especialment a I'hora d’'aplicar-lo en estudis de cas, i encara més
sobre inundacions, era més marginal que no pas ara. Alguns d’ells han estat

una referéncia a I'hora de desenvolupar la recerca.

2.8.1. El cas de Revere (Estats Units)

El treball "Assessing the vulnerability of coastal communities to extreme storms:
the case of Revere, MA., USA" (Clark et al., 1998) es pot considerar, amb tota
propietat, com una referencia pionera i fonamental en lestudi de la

vulnerabilitat social enfront els riscos naturals.

La novetat principal d’aquests investigadors nord-americans va ser superar les
fronteres que fins el moment constrenyien els riscos naturals als factors
merament fisics. Aixi doncs, incorporant la dimensié social es descobria que
'impacte d’'un esdeveniment catastrofic presenta una distribucié desigual entre
els diversos col-lectius exposats i que, per tant, sense aquest segon
coneixement seria del tot impossible entendre els impactes sobre la poblacié i,

en definitiva, arribar a una comprensié acurada del risc.

Per a I'estudi es van extreure 34 variables socioeconomiques dels habitants de
la ciutat de Revere (d'uns 42.000 habitants en el moment de l'estudi). Entre
d’altres, es contemplaven els ingressos economics, I'educacié, la disponibilitat
de transport, les discapacitats, la immigracio, la transitorietat, etc.

L’escala de l'estudi es va desenvolupar per unitats de poblacio, a partir del
cens, i equivalents a 1.000 persones cadascuna. Les diverses variables
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socioeconomiques es van combinar formant una Unica escala de vulnerabilitat
a les inundacions. La cartografia final, en consequiéncia amb el plantejament
teoric, integrava una doble representacio: d’'una banda les arees inundables
amb tres nivells de perillositat i de laltra la vulnerabilitat socioeconomica
superposada a I'anterior; i demostrava una relacié canviant en el territori entre

les primeres i la segona.

2.8.2. El cas de Nimes (Franca)

El mateix any que els investigadors nord-americans publiquessin el seu estudi
sobre Revere, a molts quilometres de distancia un geograf frances, Benoit
Legeard defensava la seva tesi doctoral centrada en I'analisi de les inundacions
torrencials a la ciutat de Nimes: “Prévention des inondations torrentielles
méditerranéennes. Aproche multi-agents puor l'aide a la gestion spatialisée de
crise” (Legeard, 2000).

Aquest autor també incorporava la dimensido humana a I'andlisi d'un possible
impacte d’'una inundacié. Per aix0, avaluava el risc al qual es troben sotmeses
les diverses arees d’aquesta ciutat segons la presencia de la poblacié, la qual
es definia a partir de la zonificacié que estableix I'ordenament urbanistic a partir
del Plan d’Occupation dels Sols (per exemple, usos industrials, residencials...).

Cada una d’aquestes zones s’estudiava segons tres franges horaries principals:
en horari laborable (quan la majoria es troba en el seu lloc de treball), en hora
punta (amb un gran flux de persones a la via publica) i, finalment, en horari
nocturn (quan la majoria es troba a les zones residencials). Com exemple, una
zona urbanitzada del centre de la ciutat patiria, segons I'autor, una vulnerabilitat
alta en hora punta pero feble en horari nocturn. La cartografia que se’n deriva,
combinant les arees inundables (amb valors de perillositat com velocitat i
alcada de l'aigua) i la presencia de la poblaciéo permetria apreciar, segons
Legeard, la naturalesa canviant de la vulnerabilitat: la seva translacio en l'espai
es modifica depenent de la franja horaria. | per aix0, es presenta un mapa per
cadascuna de les tres franges horaries.

52



2. Les inundacions com a risc socioambiental

No deu passar per alt al lector que el que l'autor franceés descriu com a
vulnerabilitat per a cada area urbana, de fet, es pot considerar exposicio si el
punt de vista se centra en les persones i no tant en els sectors urbans. En tot
cas, aquest geograf completa el seu treball incloent, amb una escala de més
detall, aquells edificis que destaguen per aplegar persones amb poca
autonomia com és el cas d’escoles o hospitals i que presenten, per tant, ara si

una vulnerabilitat més elevada.

2.8.3. El cas de Georgetown (Estats Units)

Una reivindicacié del fet que I'afectacié de la poblacié a un risc no depen
exclusivament de la proximitat o de la naturalesa fisica de I'esdeveniment siné
gue els factors socials juguen un paper cabdal a I'hora d’establir la vulnerabilitat
al risc és una de les constants en I'obra de la geografa nord-americana Susan
L. Cutter. Amb “Revealing the vulnerability of people and places: a case study
of Georgetown County, South Carolina” (Cutter, 2000) aquesta investigadora
assaja l'aplicacio d’aquest plantejament a un territori litoral com és la regi6é de
Georgetown. L’estudi es desenvolupa amb lajuda d'un SIG i contempla
diverses amenaces com soén les inundacions, els huracans, els terratremols,
entre d’altres, amb un total d’'unes 25 capes d’informacié. D’altra banda, van ser
considerades dignes d’estudi també variables socials com les unitats familiars,
nombre de dones, nombre de residents no blancs, menors, majors de 65 anys,
etc. Aquestes variables, extretes del cens, aconseguirien, segons l'autora, un
primer dibuix de la vulnerabilitat social pel fet que parlarien de I'estructura de la
poblacié, d’accés diferencial als recursos, pobresa, entre d'altres.

Combinant les vessants fisica i social, 'autora americana obtenia la que ella
anomena “vulnerabilitat dels llocs” que representada amb una escala de cinc
nivells de vulnerabilitat, i al qual suma les vies d’emergéencia en cas de
catastrofe aixi com si aquestes també es veuen afectades i poden quedar

inutilitzades en cas de necessitat.
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2.8.4. El cas de laconca del riu Orb (Franca)

Aquest és un treball mencionat en anteriors apartats (Chauviteau i Vinet, 2006),
quen estudia la vulnerabilitat a les inundacions de les arees meés critiques de
cinc municipis de la conca del riu Orb del departament d’Hérault (Llenguadoc-
Rosselld). Es tracta, de manera similar al nostre estudi, d’'una analisi de la
vulnerabilitat sectorial ja que se centra en I'analisi principalment d’establiments

comercials i empreses, a més d’escoles i ajuntaments.

Aixi mateix, per obtenir la informacié referida a la vulnerabilitat es va
desenvolupar una enquesta a 260 establiments que incloia dades sobre
diverses classes de vulnerabilitat: humana (frequentacié diaria, experiéncia
sobre inundacions, edat mitjana dels clients, salut dels clients, etc.), estructural
(qualitat dels fonaments i I'estructura, caracteristiques de la instal-lacio
eléctrica, mesures de proteccid, etc.), economica (tipus de génere, possibilitat
de traslladar el génere a un lloc segur, asseguranca, etc.), i referida a

I'existéncia d’'un pla d’evacuacio.

Totes les variables es van reclassificar i sintetitzar en quatre nivells de
vulnerabilitat que es representen cartografiats sobre I'area inundable, la qual es
completa amb elements hidrografics. Aixi mateix, el treball proposa I'elaboracié
d’'una fitxa per a cada establiment o empresa estudiats amb tota la informacié
recopilad. L’estudi conclou que un 15% dels establiments, entre els quals s’hi
troben comercos i escoles presenten una vulnerabilitat mitjana o alta i que un
95% dels enquestats no tenen experiéncia prévia amb inundacions en els seus

establiments.

2.8.5. El cas d’Aguilas (Mdrcia)

Un estudi recent (Pérez, 2016) analitza la vulnerabilitat social a la ciutat
d’Aguilas al sud de la Regi6 de Murcia. Es va sobreposar un mapa de seccions
censals amb un de modelitzacioé hidrologica per delimitar I'exposicié. Llavors,
amb una analisi de components principals, es van determinar les variables més

significatives del total d’indicadors socioeconomics i sociodemografics extrets
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del Censo de poblacion y viviendas, 2001. Es van combinar aquestes variables
amb una darrera de percepcid, extreta d’'una enquesta, per obtenir el nivell de
vulnerabilitat per cada seccié censal que es va cartografiar per obtenir un mapa
de risc. En un segon mapa final es va representar cada seccié censal segons el

factor de vulnerabilitat més representatiu dels immobles que hi eren inclosos.

Entre les variables preses en consideracio, es van escollir les segulents:
poblacié total, percentatge de dones, persones més grans de 65 anys, poblacio
infantil, llars unipersonals amb persones grans, families monoparentals,
poblacié estrangera, poblacié estrangera infantil, poblacié en situacié d’atur i
també amb treballs eventuals, poblacié juvenil en situacid d’atur, poblacid
sense estudis i poblaci6 discapacitada.

Pel que fa la percepcio, es van recollir dades com 'edat, el sexe, la residéncia
habitual, record de la darrera inundacio, creenca en inundacions futures,
causes principals de les inundacions, quin paper han de jugar les autoritats,
entre d’altres.

Els resultats conclouen que una quarta part dels edificis d’Aguilas estarien
exposats a les inundacions, que les seccions censals del nord de la ciutat sén
les que presenten més vulnerabilitat i coincideixen amb les socialment més
deprimides mentre que les més conscienciades, en arees centrals, ho son en
part per la preséncia propera a la rambla que conté una llera canalitzada pero

activa.
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3. La ciutat de Girona, les inundacions i el sector
comercial

En les linies que segueixen s’ofereix, en primer lloc, una descripcié succinta de
la ciutat de Girona per contextualitzar I'area d’estudi. En segon lloc, es tracta la
relacié de les inundacions amb la ciutat, i especificament les del riu Onyar,
recordant les més rellevants en la historia d’aquesta poblacié aixi com els
impactes rebuts i les actuacions que tradicionalment s’han endegat per evitar-
los. S’inclou I'entrevista a un comerciant tradicional del Barri Vell que ha viscut
diverses inundacions en el seu establiment. Per acabar, en tercer lloc, es
caracteritza el sector comercial de la ciutat de Girona, I'element amenagat,
objecte d’estudi d’'aquest treball, aixi com el pes que representa per a la

economia de la ciutat.

3.1. El context territorial i social de la ciutat de Girona.

El municipi de Girona s’estén sobre una superficie d'uns 38,87 km? i és la
capital de la comarca del Gironés i de la provincia de Girona. El seu terme
municipal esta encerclat per nou municipis que, comencant pel més
septentrional i seguint el sentit horari s6n els seglents: Sant Julia de Ramis,
Celra, Juia, Quart, Fornells de la Selva, Vilablareix, Salt, Sant Gregori i Sant
Julia de Ramis. També sén nou els barris en que es divideix la ciutat: Montjuic,
Est, Sud, Mas Xirgu, Santa Eugenia, Oest i els tres barris on estan localitzats
els comergos estudiats en aquest treball com son sobretot el barri del Centre i
en menor mesura de I'Eixample (sector Eixample Nord) i Nord (sector Pedret).

La localitzacié de Girona és un actiu a destacar de la ciutat. Situada al nord-est

de Catalunya es troba en un pas natural per les vies de comunicacié que
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enllacen Barcelona amb Franga. Aquest és el cas de l'autopista AP-7 i de la
linia ferroviaria d’alta velocitat. També disposa d’'una excel-lent comunicacio
amb Banyoles i Olot, i la proximitat del litoral turistic de la Costa Brava. No cal
oblidar I'aeroport proper de Vilobi d’Onyar que afavoreix I'afluencia de visitants,
tot i que, després d’assolir un pic de més de cinc milions de passatgers I'any
2009, és de tan sols de 1,77 milions I'any 2015, segons AENA.

3.1.1. La Girona dels quatre rius

El municipi es troba en contacte amb el massis de les Gavarres pel seu flanc
occidental pero té una altitud mitjana de tan sols 45 m. Potser la particularitat
fisica més remarcable i que ha contribuit decisivament al caracter de Girona és
la confluéncia dels seus quatre rius, el Ter, I'Onyar, el Guell i el Galligants en el
pas que deixen les formacions muntanyoses de les Guilleries i les Gavarres a
cavall de les comarques de la Selva i 'TEmporda. De tots ells, el que ofereix la
imatge més caracteristica de la ciutat és I'Onyar.

Figura 3.1. El riu Onyar al seu pas pel centre de Girona en I'actualitat

© Mapslog.com
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Aquest curs fluvial, el que centra l'interés de I'estudi, neix al massis de les
Guilleries a una altitud d’'uns 220 m al municipi de Brunyola (la Selva), segueix
per Vilobi d’Onyar a la depressio de la mateixa comarca on gira en direccio
nord-est a Riudellots de la Selva fins que es dirigeix al nord per Campllong.
Finalment entra a Girona després de travessar Fornells de la Selva i Quart. La
confluéncia amb el riu Ter, del qual I'Onyar n’és tributari, s’esdevé al sector de
Pedret a prop de la Devesa després de discérrer completament encaixonat per
les edificacions del Barri Vell i culmina aixi un recorregut d'uns 30 km (vegeu
els mapes 1i 2 de I'annex 1). La seva conca abraca 340 km? aproximadament i
el cabal mitja és d'1,82 m®s tot i que hi ha registres de cabals maxims
extraordinaris com els 600 m®s enregistrats I'11 d'octubre de 1970 (Ribas,
2015). Segons I'Agencia Catalana de I'Aigua (ACA), la previsi6 per a un
periode de retorn de 25 anys és de 580 m®/s i per a un de 50 anys és de 663
m°/s segons el Pla Especial d’'Emergéncies per Inundacions (Inuncat) i també
per a 50 anys de 555 m®/s segons els Estudis de Planificacié d’Espais Fluvials
(PEF) de I'Agéncia Catalana de I'Aigua. Precisament, I'estudi de 'ACA Calcul
de la capacitat hidraulica del riu Onyar al seu pas per Girona (2001), indica que
el cabal maxim sense desbordament es troba entre els 455 i 485 m®/s segons
es pot llegir al Pla d’actuacié Municipal per Inundacions de Girona (2013).

Girona i també la conca de I'Onyar queden incloses en el clima de les zones
baixes del prelitoral gironi amb mitjanes anuals de 14,9°C. Les precipitacions
que es recullen son aproximadament de 800mm anuals. El regim pluviometric
estacional predominant és del tipus TPHE (tardor, primavera, hivern i estiu
segons I'odre de major a menor) amb una tardor plujosa amb més del 30% de
la precipitacié anual i un estiu sec amb tan sols el 19% (Bayés et al., 2012). Aixi
doncs, no és estrany que les inundacions es concentrin a la tardor (63% del
total), essent l'octubre el mes més problematic amb 37 episodis registrats
(Ribas, 2007). Esta per veure si el canvi climatic sacsejara aquest patro tendint

a fenomens extrems de més viruléncia.
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3.1.2. Transformaci6 urbana

Des de meitats del segle passat, el procés urbanitzador ha convertit Girona en
un continu urba: el que era un nucli central format per Girona, Sant Daniel,
Santa Eugenia de Ter i Palau Sacosta s’hi van anar agregant altres nuclis
dispersos seguint les vies de comunicacié. Ja als anys noranta, Girona, Salt,
Sarria de Ter, Aiguaviva del Girones, Vilablareix, Fornells de la Selva i Sant
Julia de Ramis es converteixen totalment o parcial en una sola unitat fisica
(Vicente, 1999; Oliver, 2001) a la qual s’hi van incorporant, per exemple, Quart
d’'Onyar, Riudellots de la Selva o Sant Gregori. No és estrany doncs, que
Girona es va transformant ja al darrer ter¢ del segle XX en una area urbana de
gran dinamisme adquirint una centralitat que avui dia deixa sentir la seva
influencia en un territori més ampli. Es pot afirmar que el resultat del creixement
guantitatiu i qualitatiu va suposar una transformacidé de la ciutat i de l'area

urbana fins una escala i logica de sistema urba (Vicente, 2003).

Figura 3.2. Crescuda del riu Onyar el 29 de setembre de 2014

Font: Generalitat de Catalunya. Sala de premsa
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Pel que fa a I'evolucid en els usos del sol del municipi des de 1999 fins al 2014
ha experimentat variacions moderades en termes absoluts i relatius
segurament explicables pel fet de ser un municipi que creix a costa dels
municipis veins. El sol dedicat a Us urba s’ha mantingut relativament estable al
voltant del 31% de la superficie del municipi i I'Gs industrial només ocupa prop
del 6% del total tot i haver-se sextuplicat en aquest periode. La superficie
agricola ha minvat del 22% al 16% i en canvi la superficie forestal ha crescut
quatre punts assolint el 42%. (L'observatori. UMAT. Ajuntament de Girona).

Ara bé, tal com descriu Ribas (2007, 2015), I'ocupacié de zones inundables ha
estat un procés imparable al llarg de la historia de la ciutat. Ja a partir del segle
XIV el riu Onyar es va integrant progressivament en I'entramat urba fins arribar
als nostres dies. En el segle XIX la ciutat viu una expansio urbanistica intensa
dins muralles, les quals seran enderrocades per afavorir I'expansio cap al pla
durant la primera meitat del segle passat (Fabre, 1986). La descripcio detallada
de com s’ha produit aquesta expansié no és l'objecte d’aquest treball perd es
pot citar un clar exemple d’intervencid urbanistica nefasta sobre el riu Onyar.
Es tracta de la construccié de la plaga Catalunya sobre el mateix riu el 1967. La
plataforma que forma la placa se sustenta en uns pilars que disminueixen
considerablement els ulls de l'estructura, entorpeixen el pas de l'aigua i, per
tant, incrementen enormement el risc d’avinguda. Encara avui dia és un punt
gue desperta molta controversia i sén periodics el rumors sobre el seu possible
enderrocament. Sense anar més lluny, fa uns anys, la premsa es feia resso
d'una proposta que estaven estudiant I'Ajuntament de Girona i I'’Agencia
Catalana de I'Aigua per “transportar”, és a dir, enderrocar i reconstruir, la placa

riu amunt fins a tocar I'edifici del Mercat Municipal (Brugué, 2004).

61



3. La ciutat de Girona, les inundacions i el sector comercial

Figura 3.3. La placa Catalunya durant les inundacions de 1970

Font: Ajuntament de Girona. CRDI (Jufer)

3.1.3. Demografia

El nombre d’habitants no ha parat de créixer, segons dades del Padrd
Municipal d’Habitants (L’'Observatori. Ajuntament de Girona). L’any 2000 era de
73.637 i en l'actualitat ja arriba a 98.567. Tanmateix, es nota un alentiment en
la intensitat del creixement a partir de la crisi al 2009. Una mica més del 18%
de la poblacié no arriba als 15 anys i quasi el 15% en té més de 65. L'edat

mitjana ha crescut moderadament els darrers anys fins arribar als 40 anys.

Els barris més poblats sén I'Eixample (43,52%), Santa Eugénia (16,55%), Sud
(10,15%), Oest (9,33%) i Centre (9,04%) amb dades de 2016. D’altra banda el
27,96% dels domicilis esta habitat tan sols per una persona. En el cas dels
majors de 65 anys aquesta xifra s’enfila al 34,36% i seria una clara expressio
de vulnerabilitat en cas de catastrofe.
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Un 40,2% de la poblacié és originaria del propi municipi de Girona. De totes
maneres, €s molt destacable, pero, que un 21,2% prové de I'estranger mentre
gue I'any 2005 era tan sols del 13,65%. Aquest fet podria contribuir a un tall en
la continuitat del record historic sobre les inundacions en una part considerable
de la poblacié gironina i, per tant, en un increment també de la seva

vulnerabilitat a les inundacions.

Figura 3.4. Percentatge de la poblaci6 de Girona segons el seu origen, any 2016.

Font: Ajuntament de Girona. Padré Municipal d’'Habitants

La densitat de poblacié bruta era de 2.519 hab/km? mentre que la neta, és a dir,
només comptant la superficie de sol urba destinada a Us residencial era de 250
hab/Ha en el cas de barri del Centre. Cal dir que aquesta xifra s’ha mantingut
forca estable en els darrers anys donat que en el periode 2005-2015 ha

oscil-lat entre uns valors de 243 i 259 en xifres rodones.

3.1.4. Activitat economica

Girona tenia un PIB absolut de 3.469 milions d’euros I'any 2012 i de 36.200
euros anuals per habitant, fet que la situa molt per sobre de la mitjana catalana
que és de 27.600 euros. Aix0 representa un 31% superior segons I'Institut
d’Estadistica de Catalunya (ldescat). El progrés des de l'any 1991 (1.123

milions) ha estat practicament constant amb un increment de més del 300%.
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La renda familiar disponible bruta per habitant (ingressos per destinar al
consum o a l'estalvi), 16.300 euros I'any 2013, és només prop d'1% per sobre
de la mitjana catalana (Idescat). Aquesta xifra €s un 10% superior a la renda
gironina de I'any 2000 (14.700 euros) pero inferior al maxim assolit el 2009 de
20.200 euros. L'impacte de la crisi és evident i estronca un increment sostingut
de 10 anys des del 2000.

Tanmateix, una dada que demostra el dinamisme de I'activitat economica de la
ciutat de Girona és que la base imposable de I'impost sobre la renda de les
persones fisiques (IRPF) per declarant s’ha incrementat molt. En el periode
2000-2013 s’ha passat de 13.865 a 22.436 euros i supera la mitjana catalana
que és de 20.724 segons el web Xifra. Informacié estadistica local de la
Diputaci6 de Girona.

D’altra banda, cal parlar del sector turistic que esta tenint un impacte molt
destacat a la ciutat: el nombre de places en establiments hotelers ha passat de
1.342 (2008) a 2.147 (2016), és a dir un creixement del 60% en només vuit
anys (ldescat). EI nombre d’operacions a I'aeroport de Girona va assolir el seu
maxim I'any 2008 en quasi 50.000 pero posteriorment la davallada ha sigut
constant fins arribar a les prop de 20.000 de I'any 2015. L’any 2008 el nombre
de passatgers transportats va superar els 5,5 milions mentre que per al 2015 va
ser tan sols de 1,77 milions. El nombre de mercaderies transportades segueix
un cami paral-lel ja que del 484.407 kg del 2006 s’ha passat als actuals 95.914
(2015). L'impacte de la crisi torna a notar-se tot i que els darrers anys sembla

apuntar-se una certa reactivacio.

Altres iniciatives han acabat tenint un impacte economic i de transformacio
urbana determinants com és el cas de la constitucié de la Universitat de Girona
el 1991 que va suposar un revulsiu economic per a tota la ciutat i també més
concretament per a la rehabilitacié i remodelacié del Barri Vell. Pero la seva
influencia social, cultural i de dinamitzacio de la ciutat no ha deixat de sentir-se

fins avui dia.
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Aixi doncs, la Girona del 1970, la de la darrera gran inundacié viscuda a la
ciutat, si la poguéssim veure amb els nostres ulls, seria en molts aspectes
irrecognoscible. Els canvis durant aquests 46 anys han estat profunds en la
trama urbana, la cultura, 'economia, la poblacié o la projeccié de la ciutat. Ha
suposat doncs una transformacié intensa que ha convertit Girona en una ciutat
més prospera, amb un teixit empresarial meés ric i amb un sector comercial més
desenvolupat acompanyat d’'una expansio considerable de la trama urbana. Tot
aixo, per tant, ha suposat també haver incrementat el potencial de patir perdues
i 'exposicidé a les inundacions ja que I'amenaca fisica que representa el riu

Onyar roman intacte.

3.2. La perillositat: les inundacions del riu Onyar

En aquest apartat es descriuran les inundacions més significatives que ha
viscut Girona, especialment del riu Onyar, quin impacte han tingut sobre la
ciutat i les mesures que historicament s’han endegat per fer-hi front. La
professora Anna Ribas ha estudiat profusament aquestes questions i és la
maxima especialista en el cas de Girona. Les linies que segueixen s’han
elaborat, doncs, a partir de la seva extensa produccio cientifica sobre la materia
(Ribas, 1993b, 1994, 1995, 2001, 2007 i 2015)

3.2.1. Les inundacions historiques

La constatacié d’inundacions provocades pel riu Onyar es remunta al segle
XIV, del qual no se’n coneixen més detalls, perd per no caure en un llistat
interminable es pot comengar mencionant 'anomenat Aiguat del Diluvi, el 3 de
novembre de 1617. A més del desbordament del Ter, 'Onyar va inundar tota la
part baixa de la ciutat (Mercadal, placa del Vi, barri de Sant Pere). Sense
victimes mortals conegudes, si se sap que tres cases van quedar destruides i
que d’altres del barri de Pedret es van veure molt afectades. Al mateix segle, el
1678, un nou episodi de I'Onyar provoca tres morts i nombroses perdues en
'agricultura, la ramaderia, al molins i comercos i també al habitatges
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(s’ensorren 33 cases). També es veuen afectades les obres d’infraestructura

hidraulica del riu com sén el murs i el pont de Sant Francesc.

El 1732, en ple segle XVII, el 17 de setembre de 1732, el desbordament de
I'Onyar i el Galligants torna a inundar la parta baixa de la ciutat causant un mort
i nombroses perdues materials en comergos, habitatges, a I'escola,
I'Ajuntament, la muralla, el monestir de Sant Pere de Galligants i a I'església de
Sant Francesc. Al cap de tan sols quatre anys, s'esdevé I'Aiguat de Santa
Teresa, va comencar amb el desbordament del riu Ter per acabar afectant els
altres tres rius cobrint bona part de Girona. Les consequéncies no van ser
catastrofiques pero artesans, habitatges, ponts, molins, etc. se’n van veure

afectats.

Ja al segle XIX, es pot parlar de la inundacié de 1843 que va ensorrar el Portal
de Sarraines a consequéncia de l'augment del cabal del Galligants que va
provocar la destruccio quasi total del barri de Sant Pere. El fet de produir-se de
nit va disparar la xifra de victimes mortals a més d’'un centenar. A més de 22
cases esfondrades i unes 150 greument danyades del barri de Sant Pere un
altre cop. D’altra banda, el 1861 es van desbordar I'Onyar, el Guell i el
Galligants amb una nova inundacio de la part baixa de la ciutat amb uns 370
damnificats i diverses afectacions en una setantena de cases, a I'església de

Sant Pere, 'Ajuntament, etc.

Al segle XX, el primer episodi digne de menci6 ocorre el 7 d’octubre de 1919.
Aquell dia, I'Onyar i el Ter inunden les hortes properes al Guell, el barri de
Pedret i arranca una vuitantena d’arbres de la Devesa. El cabal maxim
instantani del Ter arriba als 1.320 m®/s i impedeix el desguas de I'Onyar. Els
tallers i fabriques del carrer Figuerola, I'edifici de Correus i els baixos de moltes
cases resulten greument afectades. Del 18 al 20 d’octubre de 1940 es va
esdevenir I'Aiguat de Sant Lluc que va provocar la mort d’entre sis i quinze
persones. L'area més afectada va ser la situada entre el Ter i el Guell.
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Figura 3.5. Carrer de la Cort Reial i plaga de I'Oli a la inundaci6 de 1940

Font: Ajuntament de Girona. CRDI (Foto Lux)

El dies 11 i 12 d’'octubre de 1962 es desborden el Ter, I'Onyar, el Giell i la riera
Macana. No hi va haver cap victima pero si molts damnificats i unes elevades
pérdues economiques principalment en el sector comercial valorades en uns 10

milions de pessetes.

Figura 3.6: Rambla Llibertat. Inundaci6 de 1962

Font: Ajuntament de Girona. CRDI (Narcis Sans Prats)
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Figures 3.7-3.10: Carrer Argenteria, Rambla Llibertat i comergos afectats el 1962

Font: Ajuntament de Girona. CRDI (Narcis Sans Prats menys superior dreta: Josep Buil Mayral)
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El darrer gran episodi que ha conegut Girona va succeir els dies 11 i 12
d’'octubre de 1970 quan I'Onyar, el Guell, el Galligants i la riera Macana
inunden més de tres quartes parts del nucli urba. El Ter no es va desbordar per
trobar-se ja regulat per 'embassament de Susqueda pero I'Onyar arriba a un
cabal maxim instantani de 600 m®/s. Ningti no va morir perd si que hi va haver
molts damnificats i unes pérdues economiques valorades en més de 500
milions de pessetes. Els sector que va rebre I'impacte més gran amb diferencia
de nou va ser el comercial amb unes pérdues de més de 85 milions de
pessetes i uns 2000 comerciants afectats. La catastrofe també va impactar en
el sector industrial (uns 22 milions), en els servis publics (aigua potable,
escoles, teléfons, hospital Santa Caterina, etc.), en habitatges, en vies de

comunicacid, en murs de contencio del riu Onyar i en més de 500 vehicles.

Figura 3.11: Carrer Ballesteries a lainundacié de 1970

Font: Ajuntament de Girona. CRDI (Narcis Sans Prats)
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Figures 3.12-3.13: Comergos afectats el 1970

Font: Ajuntament de Girona. CRDI (Narcis Sans Prats)

Girona continua essent avui dia una de les ciutats catalanes amb més risc
d’'inundacié. Rep la classificaci6 de “risc molt alt” en el Pla especial
d’emergéncies per inundacions de Catalunya (INUNCAT, 2010), tal com
expressa el Pla d’Actuacié Municipal per Inundacions de Girona (2013). Els
barris historicament afectats com el Mercadal, Barri Vell, Pedret, Carme, etc.
continuen exposats a les inundacions de I'Onyar perguée ocupen espais que cap
mesura estructural o d’'un altre tipus ha pogut alterar. Aquest riu viu i viura
encaixonat dins la trama urbana de Girona, la consolidacié de la qual fa
impensable cap alternativa per alliberar les arees inundables. A més, els costos
de fer-ho segurament superarien els impactes esperables (que solen ser molt
elevats) i que, per sort, ara fa anys que no succeeixen. D’altra banda, el
nombre de victimes humanes ha estat relativament baix llevat d'alguna

excepcid com el mencionat episodi de 1843. Les solucions, per tant, han
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d’arribar més de la ma de la prevencié i la capacitat de recuperacié que

permetin una convivencia raonable amb la natura.

Figures 3.14-3.15: Interiors d’establiments comercials malmesos a I'aiguat de 1970

Font: Ajuntament de Girona. CRDI (Narcis Sans Prats)

3.2.2. La gestio de les inundacions

Com bé descriu Anna Ribas, la creixent exposicié de Girona a les inundacions
ha anat acompanyada de mesures d’adaptacié al risc. La primera ha estat la
tradicional construccié d’infraestructura hidraulica. Aquest tipus de mesura ja té
a Girona antecedents que es remunten a l'any 1377 quan el duc de Girona
ordena construir preses i dics al Ter. Als segles XVIII i XIX ja apareixeran
nombrosos projectes hidraulics amb l'objectiu de canalitzar o allunyar els
cursos fluvials. Perd no sera fins a la segona meitat del segle XX que arribaran
les obres hidrauliques de més envergadura especialment després dels
impactes de les inundacions de 1940, 1962 i sobretot la de 1970. Aixi doncs, es
desvia el riu Guell per tal que en comptes de desembocar a I'Onyar ho faci al
Ter (1964-1968), també es canalitza el tram final del Galligants (1963-1973) i
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s’aprofundeix el llit de I'Onyar (1973) fins arribar a una capacitat de desguas de
600m®/s. Queda pendent la materialitzacié dels diversos projectes de laminacié
en arees previes a I'entrada del riu a la ciutat que s’han anat proposant durant

anys pero no han trobat encara el consens necessari.

La segona mesura d’'adaptacié és el control dels usos del sol en els espais
inundables. Tradicionalment a Girona, les institucions han optat per politiques
de reconstrucci6 i reparacio de danys, com és el cas del barri de Sant Pere
després de la seva destruccié en l'aiguat de 1843, i no per la relocalitzacié en
arees menys perilloses, fet que, d'altra banda, seria molt costds i potser
impossible de dur a terme. No és fins el Pla General de 1986 que no apareixen
les primeres referencies a la delimitacié de zones inundables a la ciutat.
Progressivament els Plans Generals posteriors de 1995 i 2002 incorporen
progressivament disposicions de regulacio dels usos en lleres i espais
inundables amb la incorporacié dels valors ecologics del riu. Aixi doncs, en el
cas de I'Onyar, es desenvolupen plans especials d'arees inundables com les
riberes de I'Onyar i el Pla de la Creueta.

La tercera i Ultima mesura que s’ha desenvolupat a Girona és la de planificacio
i gestio d’emergencies. Algunes iniciatives tradicionals es deuen a I'enginy dels
ciutadans afectats tal com bé descriu la professora Anna Ribas en la seva
recerca. Aixi doncs, el gironins han construit portes en parets mitgeres de
cases per poder passar d'un habitatge a un altre quan els carrers eren
impracticables, han construit petits murs a les portes exteriors per evitar
'entrada de l'aigua, han mantingut uns usos marginals de soterranis i plantes
baixes, els comercos han disposat en llocs segurs els objectes més valuosos o
han preparat obertures per facilitat la sortida de l'aigua cap al riu. Aquests
recursos tan simples com eficients, pero, s’abandonen a partir de mitjan segle
XX. Aixi doncs, es tapien les portes de parets mitgeres i es reconverteixen els
soterranis i plantes baixes en magatzems, comercos 0 per altres tipus
d’activitats. Segurament la darrera inundacié queda massa lluny perqué noves

generacions siguin conscients de la seva vulnerabilitat. | malgrat que la
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tecnologia ha desenvolupat sistemes d’informacio i d’alarma en temps real, I'Us
intensiu dels comercos i habitatges faria molt dificultés posar fora de perill la
mercaderia, en unes hores. | aix0 tenint en compte que els danys al local serien
inevitables: instal-lacié electrica, humitat de les parets, pintura, mobles,

revestiments, mobiliari...

Figures 3.16 i 3.17: Un guardia col-locant una proteccié davant un establiment a la pujada del Pont de Pedra a
I'aiguat de 1962. Dreta: paletes construint un mur de proteccio, 1970

Font: Ajuntament de Girona. CRDI (Narcis Sans Prats)

3.2.3. El testimoni d’un establiment tradicional

Es va creure oporta d’entrevistar Ramon Boix, un comerciant que regenta des
de fa déecades un establiment que es remunta a diverses generacions i que ha
patit els efectes de les inundacions del riu Onyar. L'establiment en planta baixa
té I'entrada pel carrer Ballesteries i per la part posterior, a un nivell inferior,
dona al riu. L’establiment esta dedicat a la confeccié de vestits historics, entre
els quals es troben els dels manaies que participen en les processons de
Setmana Santa. Ramon Boix, pero, va comentar que rebia encarrecs de tot el
mon donat que aquests uniformes romans també els vesteixen els afeccionats
a les reconstruccions de batalles historiques. L'entrevista es va realitzar el 16
de juny de 2003.

Segons Ramon Boix és quasi impossible evitar I'entrada de I'aigua donat que

aguesta es filtra per sota el terra o vessa pel water. Comenta, pero, que a l'altre

costat del mateix carrer Ballesteries, instal-lar una proteccié a la porta els
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serviria perqué no els entrés tant de fang. No és el cas del seu establiment
perqué dona al riu i 'aigua que circula pel carrer té la inércia de buscar la llera.
Per aix0 en el seu local ha habilitat una obertura que funciona com un sistema
d’evacuacié de l'aigua directament sobre el riu ja que l'aigua li travessa tot
I'establiment de banda a banda. Del carrer Santa Clara en diu el mateix: la
proteccio serviria tan sols per aquells que no donen al riu i recomana no deixar

géenere al soterrani.

Ell considera que els botiguers de la zona inundable no estan preparats ni son
conscients del perill. La majoria no ha viscut una inundacié i no sabrien com
reaccionar. En cas d’emergéncia afirma que la dificultat aqui seria localitzar els
propietaris i més si la inundacié succeeix de nit o un diumenge. Diu que s’ha

perdut la relacié de veinatge perque els propietaris han anat canviant.

Segons ell, només dos comerciants viuen en el mateix carrer. Comenta que
abans els comerciants tenien I'habitatge sobre I'establiment. Als anys 60 i 70
del segle passat el 90% hi vivia i la gent compartia informacio i s’avisava. Ell diu
gue el problema seria arribar a la botiga amb 1 m daltura perque seria
impossible obrir la porta. Afirma que l'aigua té molta forca i que s’endu els
objectes cap al riu. Tot el que és de fusta i passa per la porta, segons les seves
paraules, I'aigua s’ho emporta.

Va comentar que creia que l'impacte d’'una inundacié ara seria més gran. Si
l'afectat és una multinacional no hi veu massa problema perdo si és una
botigueta de roba podria arribar a ser molt greu: si els enganxa al
comengament de temporada d’hivern amb el local ple i potser amb el genere
pagat amb crédits bancaris.
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Figures 3.18: Almacenes La Verdad després de la inundaci6 de 1962

Font: Ajuntament de Girona. CRDI (Narcis Sans Prats)

Ramon Boix va mencionar, entre moltes coses, la seva experiéncia amb la
capacitat de l'aigua de malmetre determinats materials. S’ha de dir que la
venda en qué esta especialitzat aquest establiment suposa treballar amb
materials tan diversos com teixits, pells i metalls entre d'altres, la qual cosa
proporciona informacio rellevant sobre les consequéncies del contacte entre
'aigua de la inundacio i els diversos materials en qué pot estar confeccionada

la mercaderia.

Es podria pensar, a primer cop d'ull, que els articles téxtils, pel fet que son
rentables, han de ser recuperables després de mullar-se per l'aigua d'una
inundacié pero, segons I'experiencia de Ramon Boix, els téxtils que entren en
contacte amb l'aigua sén del tot irrecuperables. El que passa aqui és que
I'aigua de la inundaci6 és aigua bruta amb molta preséncia de fangs amb un alt

poder corrosiu que arriba a desfer, a cremar, la roba.

75



3. La ciutat de Girona, les inundacions i el sector comercial

Figures 3.19: Establiment comercial afectat a 'aiguat de 1962

Font: Ajuntament de Girona. CRDI (Narcis Sans Prats)

D’altra banda, els productes metal-lics queden tacats permanentment si no es
netegen en 24 hores. La planxa i el ferro queden inservibles pero el llautd
(aliatge de coure amb zinc) i 'aram (coure batut, laminat o forjat) es poden
recuperar. Fins i tot el que esta envasat amb bosses de plastic es pot veure
afectat encara que aquells articles construits en plastic es poden rentar. Ara bé,
aguest no és el cas del vidre que si es mostra més resistent a 'aigua bruta de

la inundacio i es pot recuperar.

Pel que fa a la fusta, si és de qualitat, s’ha de deixar assecar i es pot tornar a
pintar. Si és fullola o materials aglomerats llavors es boteixen, s’esclovellen i es
podreixen i no es poden reutilitzar. No cal ni mencionar els efectes de I'aigua
sobre comestibles, els quals per elementals principis de salut i higiene han
d’acabar llencats en la seva totalitat.

Ara bé, un fet que agreuja I'impacte de I'aigua sobre els articles és, sens dubte,

'embalatge, normalment constituit per materials com el cartré i el paper. Aixi
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doncs, les etiquetes, les capses i altres accessoris que acompanyen avui dia
'amplia majoria d’articles a la venda sbén, sens dubte, elements molt
vulnerables, el malmetement dels quals fa impossible la venda o, com a molt,

sentencia a malvendre el génere a preu de saldo.

Segons Ramon Boix, el mer contacte amb I'aigua per més que sigui esporadic
ja comporta poder destructiu. Només en dos minuts l'aigua ja deteriora els
objectes, segons la seva experiéncia, i aquest efecte perjudicial es va

incrementant quan meés temps l'aigua esta en contacte amb el genere.

3.3. L’element exposat: el comercg de la ciutat de Girona

El sector comercial en relacié a les inundacions és I'objecte d’estudi d’aquesta
recerca. Per aix0, convé ara descriure’n les caracteristiques principals per
entendre millor 'element que esta exposat al risc. Malauradament, les dades
disponibles no sempre han permés obtenir els valors de I'any en quée es va

realitzar 'enquesta de vulnerabilitat.

3.3.1. Evolucio historica

El comerg de la ciutat de Girona ha seguit, com moltes altres poblacions, les
transformacions que amb els pas dels anys i degut a factors diversos han
impactat al sector. A principis del segle XX el comerg petit i tradicional encara
es localitzava als centres urbans. Es tractava de comergos que tendien a
agrupar-se per especialitzacions artesanals. El noms de carrers gironins com
Argenteria, Ballesteries o de places com de I'Oli o del Vi encara avui dia en
donen fe (Batallé, 2000).

El anys 70, i seguint a la mateixa autora, el model de producci6é i consum es
veu impulsat pel desenvolupament i per l'increment de poblacié. Les ciutats
s'expandeixen cap a la periferia amb barris de nova creacié per encabir la
poblacié immigrada. Amb el pas dels anys, el comer¢ de la periféria urbana es
desenvolupa per la nova poblacié forana perd també per poblacié local que
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prefereix viure en aquestes arees abans que en els nuclis urbans. Apareixen
els primers supermercats afavorits per I'is del cotxe i per la insercié de la dona
al mon laboral, la qual ha d’optimitzar el temps que dedica a les compres.
Alguns establiments comercials resisteixen perqué la seva estructura familiar i

la propietat de 'immoble els permet un negoci amb baixos costos.

Ja a la decada dels 80 es desenvolupen les politiques de rehabilitacié i
recuperacié dels barris historics degradats. Girona n’és un exemple ben reeixit.
Aquest fet atrau nous residents i alimenta de nou l'activitat comercial al centres
urbans i, per tant, suposa un retorn a les arees inundables. Als anys 90 es
creen les zones de vianants i aix0 ajuda a la modernitzacié dels establiments
comercials del centre historic. Girona desenvolupa decididament un nucli urba
ampli sense cotxes fet que converteix el centre urba i comercial en un espai
d’atraccio. Més endavant, es comencen a obrir els centres comercials de grans
dimensions en poligons que tenien previst inicialment un Gs industrial. Aquest

seria el cas del Parc Comercial de Mas Giri.

En els darrers anys, el comer¢ urba familiar de Girona es veu obligat a
modernitzar-se i a especialitzar-se, com tornant als origens, per fer front a les
diverses formes comercials existents: grans superficies, cadenes comercials,
franquicies... La convivencia d’aquestes diverses tipologies comercials sembla,

almenys de moment, un tret distintiu dels nostres temps.

3.3.2. Pes del sector comercial en I’economia gironina
Segons I'Anuari de La Caixa 2011, el volum de negoci potencial del comer¢ de
la ciutat de Girona era de 598 milions d’euros i només el 55% d’'aquesta
guantitat I'aportaven els residents de la ciutat ja que la resta provenia de
ciutadans de municipis propers i del turisme (Puig, 2011).

D’altra banda, el municipi de Girona era un dels Unics vuit municipis de tot

Catalunya en qué el sector serveis suposava més del 80% del total del PIB
amb dades de I'any 2008 (ldescat). A més, el valor afegit (diferencia entre el
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valor de producci6 i el valor de consum), és a dir, la riguesa generada en
I'economia pel sector serveis representava I'any 2012 el 82,7% al municipi de
Girona. D’aquesta xifra, el 16,25% provenia del comer¢. En nombres absoluts
aixo significa 432 milions d’euros generats pel comer¢ gironi que constituien

I'1,4% del valor afegit total del comerg catala.

El total de I'economia de la ciutat de Girona per volum de facturacio va ser de
2.753,2 milions d’euros I'any 2013. El comerg va suposar 1.230,9 milions (994,7
del comerg a I'engros i 239,2 del comerg al detall). En termes relatius, el 44,8%
de la facturacié provenia del comer¢ (36,1% a l'engros i 8,7% al detall)
(Ajuntament de Girona et al., 2015).

3.3.3. Nombre i tipologia de les activitats comercials

Pel que fa al nombre dactivitats, el 38,57% era d'origen comercial (2.135
activitats) segons el Registre Municipal d’Activitats de I'’Ajuntament de Girona,
2015. Agquest percentatge mostra un maxim el 2010 amb 2.598 activitats per
després decréixer i mantenir-se relativament estable en els darrers tres anys.

Actualment es troba per sota la dada de 2006 que era de 2.263.

Figura 3.20. Nombre d’activitats comercials (2006-2015)

Font: Ajuntament de Girona. Registre municipal d’activitats

A la capital del Girones hi té cabuda un alt nivell d’empreses historiques (9,9%),
les fundades abans de I'any 1961, juntament amb un alt nivell d’empreses joves
(14,5%). Segons l'estudi Perfil de la Ciutat (Ajuntament de Girona et al., 2015)
gue publiqguen 13 ciutats mitjanes catalanes cada any, aquest fet és una
excepcio ja que habitualment es registra una relacié inversament proporcional
entre el pes de les empreses historiques i la presencia d’empreses creades

recentment. La tendéncia habitual és que la preséncia d’'unes excloguin les
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altres i viceversa. Aquest fet, sembla descriure un comportament de consum
ambivalent que és capa¢ de combinar el taranna comercial tradicional amb

I'innovador.

La tipologia de les activitats comercials segons el servei que ofereixen es
distribueix segons la taula segtient on destaquen les categories alimentacio i
begudes, bars, roba i calgat, restaurants i articles per a la llar.

Taula 3.1. Nombre d’activitats comercials per tipus (2015)

Nombre %
Altres tipus de comerc al detall 544 25,48
Alimentacio i begudes 385 18,03
Bars 362 16,96
Robai calcat 299 14
Restaurants 200 9,37
Articles Llar 90 4,22
Noves tecnologies 55 2,58
Supermercats (>400 m2 i < 2500m?2) 44 2,06
Farmacies 44 2,06
Llibres i periodics 31 1,45
Estancs 20 0,94
Articles d'esport 17 0,8
Gasolineres 17 0,8
Autoserveis (<400m2) 13 0,61
Superficies especialitzades (>1000 m2) 11 0,52
Hipermercats (> 2500m?2) 3 0,14
Total 2.135 100

Font: Ajuntament de Girona. Registre Municipal d'Activitats

3.3.4. Localitzacié del comerg

Els barris de la ciutat que concentren més activitats economiques de tot tipus
soén I'Eixample Nord (1955), 'Eixample Sud (765), Mercadal (618) i Barri Vell
(585) segons el Registre Municipal d'Activitats de I'Ajuntament de Girona
(2015). Pel que fa especificament a establiments comercials, pero amb dades
de 2006, tot I'Eixample tenia 735 establiments (33,49% del total de Girona), el
Mercadal, 365 (16,63%) i el Barri Vell 261 (11,89%). Els tres sumaven el 62%
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del total de Girona segons I'Estudi de noves oportunitats i jaciments d’ocupacié
al sector del comer¢ de Girona” de la consultora Auren de Barcelona (2007).
Cal recordar que sOn precisament aquests barris els que presenten un risc més

elevat de veure’s afectats per les inundacions del riu Onyar.

La major part del comerg detallista tradicional es troba en aquests tres barris,
els quals conformen la centralitat del comer¢ de Girona. Els gironins els
consideren el “centre” comercial segons una enquesta telefonica amb una
mostra de 379 persones inclosa en el mateix estudi. Aqui es déna servei de
comerg de proximitat als seus residents i de comer¢ de centralitat als residents
d’altres barris i de fora de la ciutat.

3.3.5. Altres dades sobre el comerg

L’index d’ocupacié de locals comercials era a la ciutat de Girona del 84,7% per
sobre de ciutats com Figueres, Olot, Terrassa, Reus, Tarragona, Lleida o
Barcelona. Pel que fa als eixos comercials centrals, I'ocupacié de Girona puja
al 92,8% per sobre la de Tarragona i Lleida pero per sota la del Barcelona. El
nombre d’habitants per establiment comercial s’ha mantingut forca estable
entre els 37,25 habitants del 2009 i els 40,95 del 2006 (amb les dades
disponibles de 2000-2011 de I'Ajuntament de Girona).

L’atraccié comercial, és a dir, el percentatge de comergos no quotidians com
ara parament per a la llar, equipaments per a la persona i de cultura i lleure, era
del 48,9% per sota les altres capitals de provincia. Tanmateix, el preu del
lloguer de locals comercials el 2014 era superior a Girona (11,5€ m?) que
Tarragona i Lleida, i un altre cop per sota de Barcelona (Eixos. Economic
observatory, 2014).

Les dades mostren un sector comercial dinamic que representa un actiu de
primer ordre per a la ciutat de Girona malgrat els anys de crisi que fan davallar
el nombre d'activitats economiques a partir del 2010. Ara bé, una part

significativa dels establiments comercials es localitza en arees potencialment
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inundables. Tal com s’ha apuntat, és el sector comercial el que ha rebut
historicament I'impacte més gran de les inundacions que han afectat la ciutat.
Tot plegat, convida a aprofundir en I'estudi de les relacions entre 'amenaca que
representen les aigties de I'Onyar i aquesta activitat economica vital per a la

ciutat gironina.

82



4. Resultats

4.1. L’exposicio: els establiments comercials dins |'area
inundable

Conseguientment amb el que s’ha descrit en capitols precedents, s’entén per
exposicid el conjunt d’elements que es poden veure afectats per una inundacio
i que, per tant, seran objecte d’estudi. Aquest és el pas previ al calcul de la
seva vulnerabilitat: només després de determinar els elements que entren en
joc s’esta en disposicid6 de caracteritzar-los des del punt de vista de la
vulnerabilitat. Aixi doncs, el primer pas és identificar i quantificar I'exposicio a la

inundacio.

Davant la impossibilitat material de prendre en consideracié la totalitat
d’elements inclosos en I'area inundable de la ciutat de Girona i per tal de limitar
de manera realista I'abast del projecte, s’han escollit, entre tots els possibles
elements, els establiments comercials de I'area urbana. Recordem que aquest
sector d’activitat economica és el que historicament ha sofert els impactes més
greus en episodis d’'inundacié a la ciutat fet que accentua linteres del seu
estudi. A més, sembla raonable centrar-se en I'analisi de béns materials i no de
persones donat que s6n escasses 0 nul-les les victimes mortals que generen

les inundacions a Girona historicament.

El punt de partida per determinar el conjunt d’establiments comercials a
investigar ha estat el registre de I'Impost d'Activitats Economiques de qué
disposa I'Ajuntament de Girona i que ha facilitat la Unitat Municipal d’Analisi

Territorial de I'Ajuntament de Girona (UMAT). La seva exploracié ha permés
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obtenir una primera valoracié del nombre d’elements a estudiar i, per tant, de la

magnitud del projecte.

4.1.1. Caracteristiques generals de I'lmpost d’Activitats Economiques
L’'Impost sobre Activitats Economiques (IAE) s’aplica a tot I'Estat Espanyol des
de I'L de gener de 1992 i té per objectiu gravar I'exercici de les activitats
economiques (empresarials, professionals o artistiques) segons expressa la
Llei 39/1988 de 28 de desembre, reguladora de les Hisendes Locals. El seu
article 79 diu:

1. El Impuesto sobre Actividades Econdémicas es un tributo directo de
caracter real, cuyo hecho imponible esta constituido por el mero
ejercicio en territorio nacional, de actividades empresariales,
profesionales o artisticas, se ejerzan o no en local determinado y se
hallen o no especificadas en las Tarifas del impuesto.

2. Se consideran, a los efectos de este impuesto, actividades
empresariales las ganaderas, cuando tengan caracter independiente,

la mineras, industriales, comerciales y de servicios. (...)

Tal com s’expressa I'lnstitut d’Estadistica de Catalunya, es considera que una
activitat és economica quan suposa l'ordenacié per compte propi dels mitjans
de produccio o de recursos humans amb la finalitat de produir o distribuir béns
o serveis. Els resultats de [I'lAE corresponen a aquelles empreses,
professionals i artistes que fan alguna activitat econdomica a Catalunya. Malgrat
estan previstes exempcions de les quals es poden beneficiar establiments
comercials, es manté I'obligaci6 de declarar-ne l'alta. En concret, doncs,
qualsevol activitat comercial queda registrada mitjancant aquest impost i per
aguest motiu, a priori, es presenta com una font d’'informacié interessant per

obtenir un primera relacié d’establiments comercials d’'una area determinada.

La Classificacié de I'lmpost d’Activitats Economiques (IAE98) que aqui s’ha
utilitzat és el que ofereix lInstitut d’Estadistica de Catalunya resultat de
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'adaptacio a la llengua catalana de la Clasificacion para la Aplicacion del
Impuesto sobre Actividades Econdmicas, elaborada per Ministeri d’'Economia i
Hisenda, i aprovada pel Reial Decret legislatiu 1175/1990, de 28 de setembre, i
per Reial Decret legislatiu 1259/1991, de 2 d’agost (Annex I, Tarifes) i, per tant,
de plena legalitat (Gorga i Polania, 2002).

Aquesta classificaci6 té per objectiu ordenar i estructurar aquest impost i ho fa
en cinc nivells que es van subdividint per ordre descendent de la seguent
manera: seccions, divisions, agrupacions, grups i epigrafs. En total, la
Classificacié consta de 1.638 rubriques o descripcions en catala que queden
distribuides tal com es mostra tot seguit:

Taula 4.1. Estructura de I'lmpost d’Activitats Econdmiques.

Nivells Rubrigues Digits en qué es descriu
Seccions 3]d

Divisions 20 | dd

Agrupacions 111 | ddd

Grups 445 | dddd

Epigrafs 1.059 | ddddd

Total 1638

Primer de tot, les tres seccions existents es denominen amb els codis 1, 21 3 i
corresponen respectivament a:

1 Activitats empresarials

2 Activitats professionals

3 Activitats artistiques

Cadascuna d’aquestes seccions se subdivideix en diverses divisions. La seccio
1 ho fa en deu gue soOn les que tot seguit es mostren conjuntament amb els
seus codis:

1*0 Ramaderia independent.

1*1 Energia i aigua.

1*2 Extracci6 i transformacié de minerals i productes derivats. Indulstries quimiques.
1*3 Industries transformadores dels metalls. Mecanica de precisio.

1*4 Altres indUstries manufactureres.
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1*5 Construccio.

1*6 Comerg, restaurants i dispeses. Reparacions.

1*7 Transport i comunicacions.
1*8 Institucions financeres, assegurances, serveis prestats a les empreses i lloguers.

1*9 Altres serveis.

Tal com es pot comprovar, I'activitat comercial queda recollida en la divisié 1*6,
la de més interés per a I'estudi, la qual queda, al seu torn, fraccionada en nou
agrupacions que es mostren tot seguit amb les seves corresponents

codificacions:

1*61 Comerg a lI'engros.

1*62 Recuperacié de productes.

1*63 Intermediaris del comerg.

1*64 Comerg al detall de productes alimentaris, begudes i tabac, en establiments
permanents.

1*65 Comerc¢ al detall de productes industrials no alimentaris, en establiments
permanents.

1*66 Comerg al detall mixt o integrat. Comerc al detall fora d'un establiment comercial
permanent (ambulant, encants i parades de mercat). Comerg al detall mitjancant
maquines expenedores. Comerg¢ al detall per correspondencia.

1*67 Serveis d'alimentacio.

1*68 Serveis de dispesa.

1*69 Reparacions.

Cadascuna d’aquestes agrupacions es subdivideix en els seus corresponents
grups, els quals altra vegada se subdivideixen per arribar finalment als epigrafs

tal com queda detallat a la taula A1 de I'annex 2.

Com exemple, i aguest cop en ordre ascendent, una merceria queda descrita
amb un codi d’epigraf “1*6514 Comerc al detall d’articles de merceria”, és a dir,
pertany al grup “1*651 Comer¢ al detall de productes téxtils, confeccio, calcat,
pell i articles de cuir”, a l'agrupaci6 “1*65 Comer¢ al detall de productes
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industrials no alimentaris, en establiments permanents”, a la divisi6 “1*6
Comerg, restaurants i dispeses. Reparacions” i, finalment, a la seccido “1
Activitats empresarials”.

4.1.2. Determinacio i localitzacio dels elements a estudi

4.1.2.1. Epigrafs de I'lAE seleccionats

Per aquest estudi, s’han seleccionat només aquells epigrafs de I'lAE que
consideren I'activitat comercial. D’entrada, totes aquelles activitats incloses dins
les seccions “2 activitats professionals” i “3 activitats artistiques”) queden
descartades perque, tal com el seu nom indica, fan referencia a ambits que no
la inclouen. Dins la secci6 escollida “1 Activitats empresarials”, només la divisio
“1*6 Comerg, restaurants i dispeses. Reparacions” incorpora ['activitat
comercial. D’aqui, tots els epigrafs de les nou agrupacions que constitueixen la
divisi6 s’han pres en consideracié exceptuant els de les agrupacions “1*67
Serveis d’'alimentaci¢” i “1*68 Serveis de dispesa”. Aquestes dues agrupacions
estan formades per tipologies d’'establiments comercials amb unes
caracteristiques suficientment diferenciades de la resta com per reservar-les
per a un estudi posterior que s’adapti a la seva singularitat. La idea és analitzar
els establiments amb mercaderia a la venda o en reparacio, 'amplia majoria
botigues o tallers i, en canvi, els compresos en aquestes dues agrupacions son
basicament restaurants, cafeteries, gelateries, xocolateries, hotels, hostals,
fondes, motels, pensions i campings, entre d'altres, els quals no s’adiuen a
aquest perfil. Es tracta, en definitiva, d’acotar I'estudi a un grup més o menys
homogeni de casos que faciliti la definici6 de variables de vulnerabilitat en

relacio als impactes d’una inundacio.
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Figura 4.1. Seccions, divisions i agrupacions de I'lAE incloses a I’estudi (en negreta).

7

Els registres de la divisio “1*6 Comerg, restaurants i dispeses. Reparacions” de
tot el municipi de Girona sumaven 3.314 I'any 2002 segons dades de la UMAT.
Les empreses que recull aquest llistat corresponen als titulars dels expedients
de I'lAE amb situacié d’alta el 31 de desembre del mateix any. Les dades es

revisen anualment.

Com a informaci6 complementaria, es pot afegir que més del 82%
(concretament 2.730) d’aquests registres corresponien a les agrupacions que
finalment es contemplen a I'estudi, és a dir, totes les de la divisi6 menys les
“1*67 Serveis d'alimentacié” i “1*68 Serveis de dispesa’ equivalents les dues
conjuntament a nomeés un 17,6% del registres d’aquesta divisié per a tot el

municipi de Girona.

4.1.2.2. Limitacions derivades de '|AE

Es va sol-licitar a la Unitat Municipal d’Analisi Territorial de I'Ajuntament de
Girona una extracci6 de tots els registres de la divisié “1*6 Comerg, restaurants
i dispeses. Reparacions” la localitzacid dels quals coincidis amb la maxima
area inundable (periode de retorn de 100 anys). L’encreuament de la capa
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d’aquesta area inundable amb la del registres IAE va donar com a resultat un
conjunt de 1.821 establiments, tots ells amb adrega coneguda. Tanmateix, el
handicap aqui va ser que molts dels registres de I'lAE no oferien el nimero i
nom del carrer on es localitzaven i, per tant, no eren georeferenciables; és a
dir, no apareixien en aquesta primera seleccid. En aquest sentit, la UMAT va
aclarir que, a l'hora d’incloure les dades de I'lAE a les bases de dades
territorials, algunes adreces es desestimaven donat que conduien a una
ubicacio incorrecta perque o bé eren incompletes o bé mal entrades. A més,
I’Ajuntament de Girona disposava d’aquesta informacié només per als registres
incorporats en els darrers anys perd no per als més antics. Sembla ser que
historicament, la declaraci6 de l'adreca de I'establiment no era un requisit
obligatori. Malgrat aix0, segons [l'Institut d’Estadistica de Catalunya, I'lAE
constitueix el millor punt de partida a I'hora de referenciar geograficament

I'activitat economica al nostre pais.

Una dificultat afegida a I'hora d’acotar els establiments d’interés per a I'estudi
es trobava en el fet que l'adreca declarada, per aquells establiments que
efectivament I'havien especificat, no corresponia necessariament amb la del
local sin6 que, sovint, ho feia amb el domicili particular del titular o de I'empresa
que realitza l'activitat economica mereixedora de I'impost. Sovint, I'adreca
depen de les dades fiscals del contribuent que no té pergue coincidir amb la de
I'establiment comercial. En relacié a aix0, a més, també es donava el cas que
diversos registres, dins dels quals especificaven la seva adrega, estaven
domiciliats en plantes superiors, o0 sigui, no estaven a nivell de carrer i, per tant,

no susceptibles de ser afectats de manera directa per una inundacio.

Per acabar de dificultar el treball, no hi havia una equivaléncia univoca entre un
registre de I'lAE i un establiment donat. Un local podia contenir més d’un
registre, és a dir, diverses activitats amb un o diversos titulars. A més, la UMAT
tenia, en el moment en qué es va sollicitar la informacid, els epigrafs
georeferenciats a partir del codi d’edifici el qual podia estar fisicament format
per unitats arquitectoniques diverses. En aquests casos es registraven tres
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activitats "puntuals”, malgrat que en realitat és tractés de només una. D’altra
banda, podien apareixer diversos registres corresponents a diverses activitats
congregades en un sol establiment.

Cal, encara, afegir un nou impediment a I'hora d’obtenir el conjunt de tots els
establiments comercials gironins que es trobaven dins I'area inundable i que la
UMAT havia facilitat a partir de les dades de I'lAE. Els registres inclosos en
aguesta relacié inicial eren tots aquells que figuraven en un carrer que es
podria inundar totalment o parcialment. No era possible separar de bon
comencgament aquells establiments que es trobaven en el segment de carrer
gue s’inundava dels que es trobaven en el segment de carrer exclos de l'area
inundable. Aix0 és aixi donat que la seleccié dels registres afectats per la
inundacié només es podia dur a terme a partir del camp “carrer” a la base de
dades corresponent. Es a dir, molts establiments només hi figuraven pel fet de
pertanyer a un carrer que s'inundava parcialment malgrat que ells en concret

es trobessin en la part no inundable del mateix carrer.

Es convenient de recordar, finalment, el que s’ha dit en I'encapcalament
d’aquest apartat: els registres IAE només s’actualitzen a 31 de desembre fet
que comporta que qualsevol llistat extret en posterioritat, sempre que sigui
abans del 31 de desembre de I'any seglent, no estigui al dia. A més d’aixo,
molts establiments han canviat la seva activitat real perd no aixi I'epigraf
declarat per pagar I'impost. Aquest fet, doncs, hagués pogut, també, induir a
error a I'hora de seleccionar els establiments a partir de la seva activitat i de
deduir-ne el génere que posen a la venda.

4.1.2.3. Extracci6 i depuracio de les dades a partir de treball de camp

Després de valorar convenientment les dades i les limitacions que les
acompanyaven, segons el que s’ha dit en el punt anterior, es va veure amb
claredat la necessitat de tirar endavant un exhaustiu treball de camp que
comportés la identificacid, un per un, de tots els establiments comercials que

efectivament es trobessin dins 'area inundable del riu Onyar i que complissin
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amb els criteris de seleccié definits i aixi superar la indeterminacio de I'lAE. A
més, també es va percebre que el periode de retorn de 100 anys era el
suficientment excepcional com per justificar I'exclusio dels establiments que hi
guedaven compresos. Per aix0 es va decidir circumscriure I'estudi a les arees
corresponents als periodes de retorn de 25 i 50 anys. No cal dir que, a I'hora de
prendre aquesta determinacio, també es va tenir en compte que I'area maxima
d’'inundacio, la d'un periode de retorn de 100 anys, suposava assumir la
identificacid i analisi d'un nombre d’establiments comercials massa elevat, el
gual superava els 1.800, tal com ja s’ha dit. Aquesta xifra es va considerar

excessiva per les possibilitats d’'un treball d’aguestes caracteristiques.

Aixi doncs, es va procedir, a partir del treball de camp, a determinar els
establiments comercials que quedarien definitivament integrats a I'estudi i que
havien de correspondre a aquells que trobant-se en un periode de retorn
maxim de 50 anys també complissin les caracteristiques de pertanyer a les
agrupacions escollides (tal com ja s’han especificat) i de trobar-se en planta
baixa. A més, s’havia de depurar el llistat inicial de I'lAE per tal d’unificar en un
sol identificador aquells diversos registres que pertanyien a un sol establiment,
comprovar i actualitzar donat el cas el tipus d'activitat, incorporar aquells
establiments I'obertura dels quals s’hagués donat en posterioritat i eliminar
aquells que ja havien tancat definitivament les seves portes.

Pel que fa als establiments amb més d'un epigraf IAE, se’n va mantenir la
referéncia de tots ells perquée aquesta informacié es va recuperar posteriorment
per a la valoraci6 de la seva vulnerabilitat (en aquest cas associada al
deteriorament de la mercaderia posada a la venda en entrar en contacte amb

I'aigua tal com s’explica més avall).

Els documents de base que es van utilitzar com a suport del treball de camp
van ser el llistat d’establiments registrats a I'lAE, Gtil com a punt de partida, les
arees inundables amb els periodes de retorn de 25 i 50 anys i el mapa
topografic 1:500 (2003) en format digital facilitat per la UMAT amb la xarxa
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urbana de la ciutat i el detall dels nUmeros de carrer per tal d’orientar la cerca i

precisar la localitzacié de tots els establiments.

Les arees inundables es van obtenir a partir de l'estudi “Planeamiento
urbanistico y zonacién de espacios inundables. Una aplicacién a la ciudad de
Girona” (Ribas et al.,1995). Aquest treball es va considerar el més fiable a
I'hora de definir els limits inundables principalment perqué incorpora, a més de
variables geomorfologiques i hidrologiques, dades historiques de carrers
afectats, com per exemple en la inundacio de 1970, aixi com alguns registres
d’altures de l'aigua. L’area amb un periode de retorn de 25 anys presenta una
superficie de 70,27 ha i la de 50 anys de 21,47 ha aproximadament. Com es

pot comprovar, la primera triplica la segona amb escreix.

Les capes dinundabilitat concordants amb aquest treball van ser
proporcionades en format digital per la UMAT de I'Ajuntament de Girona: son
les corresponents al Pla Especial d’Emergencies d’Inundacions de Girona
(1994) amb la Revisié de la delimitacié6 de la zona inundable del Barri Vell,
E/1:500 de la UMAT (2002). No es va tenir en compte, doncs, la cartografia del
PEF (Agéncia Catalana de I'Aigua) en considerar-la excessivament restrictiva.
Aqui cal recordar el que ja s’ha mencionat a I'apartat 2.5 en relaci6é a I'enorme
dificultat de definir arees i calats d’inundabilitat en un entorn urba (Brown i
Damery, 2002). En el mapa 3 de l'annex 1 es poden veure sobreposats els
espais inundables proposats al PEF i per Ribas et al. i constatar-ne les
enormes diferéncies de superficie: 20,50 ha i 91,74 ha respectivament tenint en
compte que el primer és per un periode de retorn de fins a 100 anys i el segon

fins a només 50 anys.

Per tant, i com a resum, a partir del llistat inicial de 'lAE que donava una
aproximacié no massa precisa (pero fins el moment la millor possible) dels
establiments comercials inclosos dins 'area d’'inundacié mencionada es van
suprimir els seguents registres:

1. Els dels establiments pertanyents a les agrupacions no objecte d’estudi.
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2. Els dels establiments situats en plantes superiors (tots els que no fossin

planta baixa o semisoterrani).

Ja sobre el terreny i un cop realitzada aquesta depuracié es va procedir
finalment a determinar i localitzar tots els comergos descartant tots aquells que
es trobessin fora de I'area inundable de periode de retorn de 25 o 50 anys. Tot
seguit, també en el treball de camp, es va tenir cura d’incorporar els
establiments de nova aparicio i d’eliminar els desapareguts. En el cas dels de
nova obertura se’ls va assignar I'lAE que s’adaptava millor a la seva activitat.
Paral-lelament es va anar confirmant el tipus de mercaderia a la venda (no
sempre corresponent a I'lAE declarat) i s’anaven assignant a un mateix
establiment diversos epigrafs registrats a I'lAE quan es confirmava l'existéncia

d’'un sol local que n'agrupava a uns quants.

4.1.2.4. Nombre d’establiments finalment inclosos a I'estudi

En la tasca previa de depuracié abans del treball de camp, la relaci6 inicial de
3.314 registres i després la de 1.821 corresponent a I'area inundable amb un
periode de retorn de 100 anys proporcionada per la UMAT, va quedar reduida
a 1.441 registres un cop incorporats els filtres per agrupacions no estudiades
(el 9,3% eliminat) i per registres que tenien els seu establiments en plantes
superiors (el 2,1% eliminat). Aqui, la xifra va quedar reduida a 639 registres un
cop incorporada la limitacid espacial de l'area inundable corresponent als
periodes de retorn de 25 i 50 anys, tal com es pot veure a la taula seglent.

Taula 4.2. Extracci6 progressiva dels registres IAE a partir de larelaci6 inicial abans del treball de camp.

Ambit geografic Ambit IAE Pis | Nombre | % Girona
Municipi Girona Totes les agrupacions de comer¢g Tots 3.314 100%
PR 100 aprox. (UMAT) | Totes les agrupacions de comer¢ Tots 1.821 54,9
PR 100 aprox. (UMAT) | Només agrupacions seleccionades a l'estudi | Tots 1.511 45,6
PR 100 aprox. (UMAT) | Només agrupacions seleccionades a I'estudi PB 1.441 43,5
PR 2550 anys Només agrupacions seleccionades a I'estudi PB 639 19,3

Nota: PB = en planta baixa.

93




4. Resultats

El treball de camp es va desenvolupar des del dia 8 de setembre de 2003 fins
el dia 14 de febrer de 2004 i, tal com s’ha avancat, va permetre detectar les
altes, baixes i canvis dels establiments reals respecte de la relaci6é de base dels
registres de [I'lAE. Aixi doncs, amb la incorporacié d'aquestes noves
informacions, els 639 establiments es van reduir a 590, els quals corresponen a
tots els establiments comercials en planta baixa de Girona (exceptuant els ja
mencionats bars, restaurants, hotels, hostals i similars) inclosos en les zones
inundables amb un periode de retorn de 25 o 50 anys. Aquests 590 comergos
son, per tant, els elements exposats, els que configuren I'exposicié a les

inundacions en aquest treball.

Del conjunt de 590 establiments en formen part 91 de nova obertura posteriors
a I'lAE de 2002 o que per un o altre motiu no estaven registrats fins el moment.
També en formen part 47 comergos que presentaven una activitat diferent a la
descrita a les dades de I'lAE probablement degut a un canvi d’orientacio del
comerc. Aixi mateix, es va poder constatar la desaparicié de 140 comercos els
registres dels quals apareixien en el llistat de I'lAE, i a priori també es trobaven
en I'area inundable amb un periode de retorn maxim de 50 anys, pero que en el
moment de recollir les dades eren inexistents. Per tant, doncs, 187 (140 + 47)
comercos dels 639 (un 29,3%) registres analitzats a partir de I'|AE no coincidien

amb les dades inicials i 91 comercos (21,9%) havien desaparegut.

En d’altres paraules, dels 590 establiments finals, 138 (23,3%), els 91 de nova
obertura més els 47 de canvi d'lAE, havien experimentat alguna variacio.
Aquest fet demostra una volubilitat intensa en el comerg gironi d’aquesta zona
ja que en un periode de poc més d’'un any, a comptar del 31 de desembre de
2002 (data del llistat 1AE) fins el 14 de febrer de 2004 (data de conclusié del
treball de camp) s’ha produit algun tipus de variacidé en quasi un de cada quatre

dels establiments finalment inclosos a I'estudi.
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Taula 4.3. Establiments finals a partir de la depuraci6 dels Registres IAE dut a terme amb el treball de camp

Registres analitzats

Establiments

al treball de camp finals
Nombre d’establiments coincidents 452 62% 452
Nombre Establiments desapareguts 140 0
d’establiments Establiments amb canvis d'IAE 47 38% 47
no coincidents Establiments nous 91 91
Total 730 100% 590

Aquests 590 comercos suposen el 28,3% del total d’establiments comercials

del municipi de Girona. Cal precisar que les dades totals per a I'any 2003-2005

no estan disponibles (Saurina, 2007). Aixi doncs, el percentatge mencionat és

aproximat ja que per calcular-lo s’ha pres com a referéncia la mitjana entre els

anys 2002 i 2006. L’evolucié progressiva d’aquest indicador, tal com es veu a la

figura seguent, i a falta de dades més concretes, fa pensar que aquest calcul

és raonable.

Figura 4.2. Establiments comercials al municipi de Girona

Font: Ajuntament de Girona. Unitat Municipal d’Analisi Territorial

Es podria dir, doncs, que més d’'una quarta part dels establiments comercials

del municipi de Girona sén, a priori, susceptibles de veure’'s afectats per una

inundacié del riu Onyar en un periode de retorn de 25 o 50 anys.
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Figura 4.3. Establiments en planta baixa del municipi de Girona de les agrupacions contemplades a I'estudi
dins les arees inundables amb periode de retorn de 251 50 anys

4.1.2.5. Distribucié en I'espai dels establiments

La distribucio sobre la ciutat de Girona dels 590 establiments finalment inclosos
a l'estudi apareix en el mapa 4. Tal com es pot comprovar, el riu Onyar, no
podia ser d’una altra manera, s’erigeix com un gran eix vertebrador de la xarxa
urbana (en un sentit nord/sud perd amb una disposicié horitzontal en el mapa)
gue de retruc es deixa sentir en la distribuci6 dels establiments comercials. Aixo
és especialment evident en els carrers Ballesteries, Argenteria, Rambla, Carme
i Santa Clara, els quals, amb la seva obligada disposicid en paral-lel al riu
apleguen exactament una tercera part dels comercos. Es a dir, un 33% dels
establiments es troben a escassos metres del curs fluvial. L'eix que defineix el
carrer Nou és el que trenca més clarament aquesta tendéncia a l'orientacio
nord/sud amb una marcada disposicié en perpendicular. Si dividissim l'area
inundable en tres franges verticals imaginaries (seguint el sentit del mapa), els
comergos es concentrarien en la franja central i més concretament en la seva

meitat superior.

D’altra banda, al marge dret de I'Onyar es localitzen 256 (43,4%) establiments i
al marge esquerre 334 (56,6%). Aixi doncs, hi ha un repartiment forca parell
entre una i altra riba només que en la dreta 'amplia majoria dels establiments
apareixen més concentrats (cal exceptuar els que es distribueixen pel barri de

Pedret o el carrer del Carme) o, si es vol, I'area inundable del marge dret és

96



4. Resultats

molt menys extensa i tal com s’observa al mapa 5. Es pot precisar aqui, que és

al marge dret on es troben els carrers més antics de la ciutat i el barri vell.

Figura 4.4. Distribucié del comergos segons els marges fluvials

També es pot subdividir el conjunt d’establiments comercials en quatre
subsectors per tal de permetre una descripcié encara més detallada pel que fa
a la seva distribuci6o espacial tal com es pot comprovar en el mapa 6.
Certament, qualsevol delimitaci6 com aquesta és facil que caigui en
l'arbitrarietat a I'nora de dibuixar fronteres. Tanmateix, s’han escollit quatre
arees que semblen presentar, almenys a partir d’'una primera exploraci6 visual,
una cert agrupament dels establiments al voltant de carrers principals. El primer
subsector, el que aplega el nombre més gran d’establiments (220), és
segurament el de més bon delimitar donat que queda separat de la resta pel
propi riu Onyar, exceptuant els pocs comercos que s’estenen pel carrer del
Carme i que pel seu caracter més periféric s’han agrupat en un altre subsector.
Aquest primer grup s’estructura sobretot per I'eix urba que dibuixen la Rambla,
el carrer Argenteria i el carrer Ballesteries. Al seu torn, el carrer Santa Clara
també ha permés construir un segon subsector amb 143 elements. Aquest
carrer presenta una alta concentracié d’establiments que es va diluint a mesura
gue ens en allunyem en direcci6 oest fins arribar a la via ferroviaria i, fins i tot,
una mica meés enlla. El tercer subsector, amb 106 comercos, ve definit
clarament pel carrer Nou i pels establiments que des d’aquest carrer i cap al
sud se situen fins a la plaga Catalunya incloent un sector del carrer Santa
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Clara. El conjunt presenta una forma de colze. Finalment, el Mercat Municipal
actua com I'element de referencia en el quart subsector que té continuitat en el
carrer del Carme que, com s’ha dit, discorre paral-lel a I'Onyar i comprén 121

comercos.

Uns pocs establiments es distribueixen dispersament en els extrems sud i nord
de l'area inundable. En primer lloc, un reguitzell dilatat ressegueix el riu en el
seu marge dret. Es tracta del mencionat carrer del Carme; en segon lloc, un
grapat d’establiments es dispersen més enlla del carrer Ballesteries i cap al
barri de Pedret. En un i altre cas, s’ha optat per assignar aquests elements a
les zones més properes, és a dir la 4 i la 1 respectivament, amb el proposit de
simplificar la lectura de I'analisi. Aixo es basa en el fet que, malgrat que la seva
distribucié espacial presenta un comportament ben diferenciat, el seu nombre
limitat suposa un pes relatiu menor. Per acabar, cal dir, a més, que una gran
superficie del nord de I'area inundable, ampliament ocupada pel parc de la
Devesa, no queda inscrita en cap subsector donada I'absencia absoluta

d’establiments comercials.

Cadascun d’aquests subsectors mencionats correspon a una 0 mMés
associacions de comerciants (Ajuntament de Girona, 2005), les quals prenen el
nom majoritariament a partir del carrer que representen. Aquest fet dona més
consisténcia a la subdivisi6 presentada perque a la dimensié espacial s'hi
afegeix el propi sentiment de pertinencia del comerciant a un o altre grup amb
el qual, a més, s’organitza, s’intercanvia informacié i pren decisions que afecten
els comercos. Aquest és el cas de I'Associaci6 de Comerciants del carrer
Ballesteries, de I'’Associacié de Comerciants i Veins de la Rambla i Argenteria,
de I'Associaci6 de comerciants del carrer Santa Clara, de I'Associacio de
Comerciants del carrer Hortes, de I’Associacié de Comerciants del carrer Nou,
de I'Associaci6 de Comerciants de la Placa del Mercat de Girona o del
Col-lectiu de Comerciants Rodalies del Mercat. Ara bé, també és cert, que
existeix també I'’Associacio de Veins i Comerciants de la Placa Catalunya, area
gue, en el present treball, queda a cavall entre dos subsectors (Rambla i carrer
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Nou) o d’altres com I’Associacio de Botiguers i comerciants del Cor de Girona o
'Agrupacié6 Comercial ElI Centre d'ambit més general i que englobarien
diversos subsectors.

Taula 4.4. Subsectors d’analisi

Eixos de referéncia Comergos %
Subsector 1 Carrer Ballesteries, Rambla i Pedret 220 37,3
Subsector 2 Carrer Santa Clara 143 24,2
Subsector 3 Carrer Nou 106 18,0
Subsector 4 Mercat Municipal i carrer del Carme 121 20,5
Total 590 100,0

4.1.2.6. Establiments segons activitat economica

Per acabar aquesta descripcid sobre els establiments comercials pot ser
interessant referir-s’hi des del punt de vista de la seva especialitzacio
comercial. En aquest sentit, cal destacar que quasi un 80% dels comergos de
'area d’estudi pertanyen a l'agrupacio de I'lAE 1*65 “Comer¢ al detall de
productes industrials no alimentaris, en establiments permanents”. En l'altre
extrem, només la agrupaciéo 1*62 “Recuperacié de productes” no aporta cap
establiment mentre que la resta hi estan representades molt discretament
exceptuant el 15% de l'agrupacido 1*64 “Comerc al detall de productes
alimentaris, begudes i tabac, en establiments permanents”. En el mapa 8. és
possible visualitzar I'absoluta preponderancia de la primera categoria
mencionada que reprodueix quasi monocromaticament la distribucio dels
comergos segons la seva agrupacio, €s a dir, segons la seva tipologia
comercial. Destaca amb una altra tonalitat el conjunt del Mercat Municipal
dedicat exclusivament a la venda de productes alimentaris. Com a resum, és
interessant d’apreciar que la practica totalitat (un 94%) dels establiments

comercials correspon al comerg al detall.
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Taula 4.5. Agrupacions comercials representades a I’estudi per nombre d’establiments i percentatge

Nom de I'agrupacié Establim.| %

1*65 Comerg al detall de productes industrials no alimentaris, en establiments permanents. 4661 79,0
1*64 Comerg al detall de productes alimentaris, begudes i tabac, en establiments permanents. 89]15,1
1*61 Comerg a l'engros 171 2,9
1*69 Reparacions 11| 1,9
1*66 Comerg al detall mixt o integrat 6] 1,0
1*63 Intermediaris del comerg. 1] 0,2
1*62 Recuperaci6 de productes 0 0
Total 590 100

Si es compara el pes relatiu de les agrupacions estudiades entre l'area
inundable i el conjunt del municipi de Girona s’aprecia una jerarquia idéntica
encapcgalada en els dos casos per l'agrupacio 1*65. Ara bé, pel que fa al
conjunt de Girona, el pes relatiu d’aguesta agrupacio baixa considerablement
(27 punts) per situar-se lleugerament per sobre de la meitat dels establiments.
Aquesta disminucié es reparteix entre totes les altres agrupacions essent la
1*61 Comerg a I'engros la que experimenta una puja més notable. De fet, es
facil d’entendre que aixi sigui donat que el comerg a I'engros, a diferéncia del
comer¢ al detall, no li és tan convenient la centralitat per al desenvolupament
de les seves activitats i cal recordar que 'area inundable coincideix amb espais

centrals del municipi.

Una primera valoracié respecte a aquesta variacid relativa del pes de les
agrupacions comercials entre l'area inundable estudiada i el conjunt del
municipi de Girona fa pensar en un increment de la vulnerabilitat de la primera
respecte al segon pel fet que en I'area inundable hi ha més preséncia relativa
de comerg¢ al detall, segurament d’estructura empresarial més modesta, en
detriment del comerg a I'engros amb més pes relatiu al conjunt del municipi.
També disminueix a I'area inundable, encara que lleugerament, el comer¢ al

detall de productes alimentaris respecte al de productes no alimentaris.

Una lectura inicial fa pensar que el cost del genere de productes alimentaris,

sempre meés peribles i per tant, en continua renovacio d’estoc, hauria de ser
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menor que el de productes no alimentaris en establiments de superficie
semblant. Tanmateix, per suposat, les noves tipologies comercials, de reposicié
d’estoc a partir de la demanda amb la conseguent disminucié de mercaderia en
el mateix establiment, en referéencia també als productes no alimentaris,
podrien posar en qlesti6 aquesta valoracid. També és cert que I'agrupacio
1*69 Reparacions decreix més de 6 punts a I'area d’estudi respecte al conjunt
de Girona i a agquesta tipologia si que se li pot suposar un valor de la
mercaderia en diposit considerable que en cas de veure’s deteriorada
suposaria la compra de nova mercaderia de prestacions similars per procedir a
la seva restitucié. Sigui com sigui, la caracteritzacio de la vulnerabilitat només
amb aquestes dades €s una tasca esmunyedissa i S'intentara acotar amb més

detall en apartats seguents.

Figura 4.5. Agrupacions comercials estudiades

Finalment, si es condueix I'analisi al detall destaca el fet que només un epigraf
acapara quasi una quarta part de tots els establiments de la zona d’estudi: es
tracta de “Comerg al detall de roba i complements” (1*6512). Aixd suggereix
una especialitzacio intensa en aquest sector pel que fa al comerg gironi present
a l'area inundable. Aquesta idea es pot recolzar amb una altra dada: el 43%
dels establiments venen articles relacionats amb la imatge personal com son
roba, perfumeria i joieria. El segon grup més nombrés, perd només equivalent

al 15%, és el referit al parament de la llar en un sentit ampli. En canvi, els
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establiments dedicats a productes alimentaris, aixi com el de productes

farmaceutics o aparells medics, nomeés representen el 8% cadascun.

Insistint en la mateixa idea, es pot afirmar que queden inscrits més de la meitat
dels comercgos en tan sols sis epigrafs (inclos el mencionat) i el 84% ho fa en
una tercera part dels epigrafs representats a I'area inundable (21), tal com es
mostra a la taula segient. Aixdo no fa més que confirmar una especialitzacio
comercial ben marcada a l'area inundable. Es pot consultar el llistat complet
dels 62 epigrafs representats a I'area inundable a la taula A2 de I'’Annex.

Taula 4.6. Epigrafs amb més representacié a I'area d’estudi (conjunt equivalent al 83,9 %)

Epigraf N | % acumulat

1 |1 6512 | Comerg al detall de roba i complements 133 22,5

> |1 6516 Cpmerg al detall de calcat, articles de_ pe_II i imitaci6 o productes substitutius, 39 292
cinturons, carteres, bosses, maletes i articles de viatge en general '

3 |1 6595 | Comerg al detall d'articles de joieria, rellotgeria, argenteria i bijuteria 37 35,4

Comerg al detall de llibres, periodics, articles de papereria i escriptori i articles
4 [* 6594 | 4e dibuix i belles arts 35 41,4
6533 Comerg al detall d'articles de parament, ferreteria, objectes per decorar o de 31 46,6

regal, inclosa la bijuteria i els petits electrodomeéstics

6593 | Comerg al detall d'aparells i instruments médics, ortopedics, optics i fotografics 31 51,9

Comerg al detall de productes de perfumeria i cosmeética, i d'articles per a la

© (0| N (oo »n
L S = TR =Y

6523 higiene personal 19 55,1
6531 | Comerg al detall de mobles (llevat dels d'oficina) 16 57,8
6521 Comerg\al_ detall de medicaments i productes farmaceutics i d'higiene personal, 15 60,3
en farmacies
10 | 1 6532 Comerg al detall de materials i aparells eléctrics, electronics, electrodomestics i 15 62,9

altres aparells d'as domestic no eléctrics; i de mobles de cuina

11 | 1 6441 | Comerc al detall de pa, pastisseria, confiteria i similars, de llet i productes lactis 14 65,3

Comerg al detall de joguines, articles d'esport; roba, calgat i complements

121 659 esportius; armes, municions i articles de pirotécnia 14 67.6
13| 1 6423 C_omerg al detall de productes de perfumeria i cosmetica, i d'articles per a la 13 69,8
higiene personal
Comerg al detall de productes alimentaris i begudes (sense predomini), en
lagtean establiments amb venedor 13 72,0
15 ] 1 6513 | Comerg al detall de llenceria i corseteria 13 74,2
16 | 1 6431 g;?;;g al detall de peix i altres productes de la pesca, de l'aquicultura i de 10 75.9
17 |1 6511 _Comerg al deta_ll de productes téxtils, confeccions per a la llar, catifes i similars 10 776
i articles de tapisseria
18 | 1 6539 | Comerg al detall d'altres articles per al parament de la llar NCAA 10 79,3
19 |1 6410 | Comerg al detall de fruites, verdures, hortalisses i tubercles 9 80,8
20 |1 6535 Comerg al detall de portes, finestres i persianes, motllures i marcs, tarimes i 82,4

parquet mosaic; cistelleria i articles de suro

21 |1 6597 | Comerg al detall de llavors i adobs, flors i plantes, i petits animals 9 83,9
Nota: NCAA equival a “no classificats en altres apartats”
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4.2. La vulnerabilitat: caracteritzacié6 dels establiments
comercials

Fins aqui, s’ha determinat I'exposicio, és a dir, els elements exposats al risc i
més concretament els establiments comercials situats en planta baixa,
pertanyents a les agrupacions comercials de la divisié “1*6 Comerg, restaurants
i dispeses. Reparacions” amb I'excepci6 feta de les agrupacions “1*67 Serveis
d’alimentacidé” i “1*68 Serveis de dispesa”, dins I'area inundable corresponent a
un periode de retorn maxim de 50 anys. Ara és el moment de donar forma a la
vulnerabilitat, és a dir, caracteritzar aquests elements en relacié a les
inundacions i, més concretament, a partir dels impactes negatius que se’n

podrien derivar.

Per aix0, cal definir primer les variables significatives que puguin aportar dades
al respecte, aplicar-les a cadascun dels establiments comercials exposats i, per
acabar, procedir a I'analisi dels resultats. Aquesta tasca es va dur a terme a
partir del desenvolupament d’'una enquesta que va conduir a I'elaboracié d’'un
guestionari que es descriu en les seglents linies. L'aplicacié d’enquestes i
entrevistes en el treball de camps és una eina valuosa a I'hora de caracteritzar
I'actitud de la poblacié davant el risc i, per tant, també la seva vulnerabilitat
(Calvo, 2001; citat per Sauri et al. 2010). El questionari es va presentar als
establiments comercials circumscrits en I'area inundable maxima definida per
un periode de retorn de 50 anys entre els dies 8 de setembre de 2003 i 14 de
febrer de 2004.

4.2.1. Definicié de I’enquestai disseny del questionari

Es van plantejar algunes consideracions inicials de com s’havia de construir
'enquesta per tal d’aconseguir els objectius proposats, els d’obtenir un conjunt
de dades del sector comercial implicat que ajudés a la caracteritzacié de la

seva vulnerabilitat enfront a les inundacions.
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4.2.1.1. Idoneitat

Primer de tot, calia tenir present que es tractava d’'una enquesta no voluntaria,
fet a tenir en compte a I'hora de confeccionar el questionari. En aquest sentit,
d'una banda, calia una limitaci6 en la seva extensié per facilitar I'actitud
favorable de I'enquestat a atendre I'enquestadora, la qual es presentava sense
previ avis a I'establiment comercial. Com es pot deduir facilment, aixo s’havia
de dur a terme en 'horari d’obertura de I'establiment, és a dir, en plena activitat
comercial, fet que podia predisposar I'enquestat a no atendre amb massa
interes, o senzillament no atendre, la sol-licitud d’informacié a la qual se li volia
sotmetre. Per aix0, de sortida, una condicié a complir va ser que el questionari

havia de ser breu i poder-se plasmar en una sola cara de full com a maxim.

D’altra banda, el gUestionari havia de ser també el suficientment generic com
per poder ser aplicat a un conjunt d’individus, els comercos o més
concretament els representants d’aquests comergos, que comparteixen
precisament aquesta condicio d’establiments comercials pero que també, sens
dubte, ho fan amb unes particularitats el suficientment accentuades com per
configurar un univers heterogeni. A més, aixo havia d'incloure necessariament
una formulacié senzilla de les preguntes. Dit en d’altres paraules, que alldo que
es demanés als comerciants fos, primer, de comprensiéo immediata i, segon,

amb la minima ambiguitat possible.

A més a més, cal esmentar un altre factor que podia actuar en contra del
desenvolupament optim de I'enquesta. Es tracta de les possibles suspicacies
gue podrien expressar els comerciants a les demandes d’informacié sobre el
seu establiment en el sentit de saber en quines mans acabarien les dades que
es recollien i amb quins propodsits s’emprarien. De fet, en el desenvolupament
de I'enquesta, aquesta no va ser una actitud gens estranya tal com s’explica
més endavant. Per ajudar a combatre les reticencies mencionades es va
decidir encapcalar el questionari, situat seguidament del titol i acompanyat pel
logotip de la Universitat de Girona, amb una breu declaracié d’intencions que
esvais qualsevol dubte sobre la finalitat de [Iestudi. Aixi doncs, aqui
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s’expressava la seva voluntat estrictament cientifica aixi com I'anonimat a qué
es sotmetrien les dades recollides. L'enquestadora, a linici de la trobada,
mencionava de bon comencament aquests proposits. El text de la declaracio

mencionada és el segient:

“Aquesta enquesta és anonima i forma part d’'un estudi de la
Universitat de Girona amb I'Gnic objectiu d’investigar les inundacions
a Girona i el seu possible impacte en el sector comercial de la ciutat.
La seva finalitat €s, doncs, purament cientifica.”

4.2.1.2. Aspectes tecnics

4.2.1.2.1. Mostreig

Un aspecte fonamental de qualsevol analisi estadistica és la poblacid, o
univers, és a dir, el conjunt d’elements de referencia sobre els quals es
realitzen les observacions. Habitualment, es defineix una mostra representativa
d’aquesta poblacioé donat que I'esfor¢ que suposaria accedir a tots els individus
seria del tot inabordable.

El present estudi, pero, es va marcar el repte d’'incloure a tots i cadascun dels
individus de l'area d’estudi. Aixi doncs, finalment, els 590 comercos definits en
I'exposicié van ser convidats a contestar el formulari, fet que situa la present
investigacié a una escala de detall poc habitual en aquests tipus de treballs,
almenys al nostre pais. Per tant, en termes estadistics, no va caldre elaborar
una mostra representativa ja que es va accedir a la poblacié sencera. Aquest
fet va suposar una tasca ingent de recopilacié de dades pero va evitar les
distorsions propies que qualsevol disseny mostral pot arrossegar pel que fa a la
representativitat de la mostra. Per aquest motiu, es pot considerar el marge
d’error reductible a I'estrictament tecnic, és a dir, a aquells enquestats que
responen sense entendre les preguntes formulades, per exemple, perqué
contesten amb desinterés 0 amb I'anim d’acabar quan abans millor o bé als

errors en el processament de les dades.
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Malgrat aixo, si cal puntualitzar el seglent: certament tal com ja s’ha explicat,
I'estudi deixa fora tots els establiments que es localitzen més enlla de l'area
inundable amb un periode de retorn de 50 anys inclosos aquells que es troben
dins la d’'un periode de retorn de 100 anys. Aix0 es podria entendre, de fet, com
una reduccié de l'univers d'estudi i, en part, és aixi ja que el nombre de
comercos a estudiar amb el periode de retorn de 100 anys no era assumible
per un treball com aquest. Tanmateix, cal deixar clar, que el motiu principal de
la seva exclusio és I'excepcionalitat de la seva ocurréncia: una inundacié cada
segle. D’haver-se considerat imprescindible la seva inclusio, llavors, si

s’hagués hagut d’optar per la confeccié d’'un mostreig.

4.2.1.2.2. Tipus d’enquesta

En aquest cas es tracta d'un questionari oral en la qual I'enquestadora
interrogava l'enquestat exclusivament amb les preguntes que figuren al
formulari, o sigui, que se seguia, fil per randa, un gui6 préviament definit.
Aquesta tipologia correspon a les denominades enquestes estructurades, les
gual sén les més emprades en aquest tipus de metodologies de recollida de
dades (Nortes, 1995; Grande i Abascal, 2009).

D’altra banda, les enquestes van ser personals, és a dir, cara a cara. Aquesta
modalitat és més costosa en temps i diners que altres com les enquestes
telefoniques o per correu perd en canvi sén les que presenten un percentatge
de no respostes més baix. A més, son, les que gaudeixen d’'una major
acceptacio entre la comunitat cientifica (Visauta, 1989; Manzano, et. al. 1996,
Grande i Abascal, 2009). En cas present, el necessari treball de camp esmentat
de localitzacié de cada establiment aixi com una voluntat de qualitat van deixar
clar que s’havia d’optar per aguesta modalitat, la qual, diposita bona part de la
confianca en la validesa de la investigaci6 en els enquestadors.

4.2.1.2.3. Altres caracteristiques

Es va pensar d’entrada en un questionari senzill des de punt de vista del
processament posterior a la recollida de les dades aixi com de facil comprensio
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I resposta. En aquest sentit, vuit de les onze preguntes, al marge de la
informacié complementaria que també es va sol-licitar, tal com es veura tot
seguit, eren del tipus dicotomic amb les opcions si/no. Aixd va suposar, potser,
una certa renuncia al nivell de concrecié a canvi d’'un increment en la fiabilitat
de les respostes i en l'agilitat en que es podia dur a terme el gran nombre
d’enquestes a realitzar.

Pel que fa a questions grafiques, es va optar per un aspecte sobri i funcional,
I'estructura central del qual es fonamenta en una sola columna amb les onze
preguntes principals. Al costat dret, apareix un requadre lateral amb informacio
en principi secundaria sol-licitada complementariament (edat, sexe, anys
treballant en aquest establiment, i carrec) amb la idea de no desestimar cap
dada que més endavant pogués enriquir I'enquesta. A sota del requadre
esmentat es reserva un espai per a la descripcié de possibles incidéncies o
gualsevol altre comentari que es consideri mereixedor de ser recollit.
Encapcalant el questionari, i com a motiu grafic diferenciat, es troba el logotip
de la Universitat de Girona acompanyant el titol, la declaracié anteriorment
mencionada i unes linies per a la seva numeracid, per tal de facilitar-ne la
identificaci6, i la data de realitzacié. Per acabar, es va escollir la tipografia
seguint els mateixos criteris d’afavorir la llegibilitat i de senzillesa amb una lletra
de pal sec com és I'Arial.

En aquest sentit, bé es cert que I'enquesta es realitzava oralment i, per tant, en
principi, totes aquestes consideracions grafiques podrien semblar supérflues.
Ara bé, en diverses ocasions, els enquestats volien llegir amb els seus propis
ulls alld que se’ls demanava, potser per comprovar de primera ma les
caracteristiques del questionari. També, en algunes ocasions, s’havia de deixar
el gluestionari a I'establiment perqué la seva activitat comercial impedia una i
altra vegada tirar endavant l'enquesta o, també, perquée el propietari
repetidament absent el pogués omplir degudament en posterioritat. En relacié a
aixo, en alguns casos era I'empleat el que es negava a contestar perqué
preferia que fos el propietari, si aix0 era possible, el que n’assumis la
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responsabilitat. De fet, quan aix0 passava, es va considerar que aquesta
decisi6 només podia afavorir la qualitat de les respostes ja que segurament
sigui el propietari el que disposa de més informacié sobre el seu establiment a
més de ser el que pren les decisions de com orientar el negoci, les quals

influeixen en la seva vulnerabilitat.

4.2.1.3 Determinacio de les variables

Un dels moments critics de I'estudi va ser, sens dubte, la recerca d’indicadors
gue poguessin identificar i caracteritzar la vulnerabilitat dels establiments
comercials a les inundacions. L’enfocament a I'hora de buscar les variables
partia de dues premisses basiques. La primera era que se situava lI'ambit
d’estudi a un nivell de microescala: un sector d’'una area urbana d’'un municipi
mitja, en I'ambit de Catalunya, com és el cas de Girona. La segona era la de
centrar-se en la vulnerabilitat interna és a dir la que es refereix a la capacitat
individual o de nucli familiar d’evitar, superar o com a minim mitigar els efectes
negatius de les inundacions en contraposicié a la vulnerabilitat externa més
referida a nivells superiors d’estructura social, economica, institucional, politica,
etc. seguint la denominacid proposada per Bohle (2001) i que també quedaria
enquadrada principalment en el que Calvo (2001) descriu com a tercer ambit,
“situacio i actitud de la poblacié”, ambdds ja mencionades en el capitol 2.

Per enriquir la definici6 de les variables, va ser profitosa, en aquest sentit,
I'enquesta amb el comerciant Ramon Boix (capitol 3) propietari de I'establiment,
al carrer Ballesteries, dedicat a la confeccié de repliqgues de vestits militars de
I'antiguitat. Aquest comerg, tal com ja s’ha dit, gaudeix d’'una tradicid que es
remunta a diverses generacions i que s’ha vist historicament afectat per les

inundacions.
En tot cas, la literatura cientifica ja mencionada en el capitol 2, el coneixement

historic de les inundacions gironines extret dels treballs de la professora Anna
